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Pan

Valeri Vachev

Zastepca Rzecznika Praw
Obywatelskich

Szanowny Panie,

W odpowiedzi na Pana pismo nr XI.815.46.2024.DB dotyczace apelu
O Zzapewnienie petnej dostepnoéci dla o0séb gtuchych i niedostyszacych
wszelkich komunikatéw rzgdowych, samorzadowych i stuzb ratunkowych
zwigzanych z sytuacja powodziowa oraz innych klesk Zywiotowych w sprawie
utatwien dla oséb gtuchych i z niedostuchem w programach TVP INFO
informujemy, ze przyktadamy ogromna wage do dostepnosci naszych audycji
dla oséb z niepetnosprawnoscia narzadu stuchu, Staramy sie przestrzega¢
wytycznych w zakresie transkrypcji i ttumaczenia emitowanych programéw.
Zgodnie z rozporzadzeniem KRRIT z 13 kwietnia 2022r., w 2024r. dla TVP INFO
udziat udogodnieri dla oséb z niepetnosprawnoéciami w kwartalnym czasie
nadawania programu, z wytaczeniem reklam i telesprzedazy, wynosi co najmniej

25% napiséw dla niestyszacych lub tlumaczenia na Jjgzyk migowy.

Informujemy réwniez, ze TVP INFO bedzie kontynuowato rozszerzanie
swojej oferty w oparciu o kryteria dostepnosci uwzgledniajagc mozliwoéci

techniczne, przepisy prawa oraz potrzeby widzéw gtuchych i z niedostuchem.
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Z zadowoleniem réwniez przyjmujemy fakt, ze coraz czesciej
na wystapieniach publicznych waznych dla spoteczeristwa pojawiaja
si¢ tlumacze jezyka migowego. TVP INFO zwraca uwage na odpowiednig
ekspozycje tlumacza w takim przypadku. TVP INFO na biezgco kontaktuje sie
z ekspertami w omawianej dziedzinie oraz ¢ledzi dyskusje toczace sie
w $rodowisku os6b gtuchych i z niedostuchem, wyciagajac wnioski by poprawi¢

inkluzywnos¢ swojej oferty.

Z powazaniem,

omasz Sygut
Dyrektor Generalny
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