Warszawa, 17-12-2024r.
RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH

Marcin Wigcek

X1.541.302.2024.KM

Pan
Maciej Duszczyk
Podsekretarz Stanu

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i
Administracji

ePUAP

dep.prawny@mswia.gov.pl

Szanowny Panie Ministrze,

w odpowiedzi na przekazany pismem DP-WLM.0231.57.2024 z dnia 3 grudnia
2024 r. projekt ustawy o zmianie ustawy o cudzoziemcach oraz niektérych innych
ustaw (UD163; dalej: ,projekt”)!, dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15
lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1264 ze zm.),
uprzejmie przedstawiam nastepujgce uwagi.

Jednym z gtdbwnych celéw projektu jest zmiana sposobu sktadania wniosku o
udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy, zezwolenia na pobyt staty oraz zezwolenia na
pobyt rezydenta dtugoterminowego UE poprzez zastapienie obowigzku ztozenia ww.
wnioskow w formie papierowej podczas osobistego stawiennictwa w urzedzie
wojewddzkim obowigzkiem ztozenia ww. wnioskdw w postaci elektronicznej za
posrednictwem Modutu Obstugi Spraw (dalej: ,MOS"). Zgodnie z uzasadnieniem

1 Zob. https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12392202/ [dostep: 11 grudnia 2024 r.].

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 5517 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika@brpo.gov.pl

bip.brpo.gov.pl


mailto:dep.prawny@mswia.gov.pl
https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12392202/

projektu, wprowadzenie MOS ma na celu przede wszystkim usprawnienie procedur
zwigzanych z legalizacjg pobytu cudzoziemcdédw w Polsce oraz wyeliminowanie
zbednych elementow tych procedur, ktore stanowity obcigzenie zaréwno dla
cudzoziemcoéw, jak rowniez dla urzedéw wojewddzkich. Proponowane usprawnienie
procedur legalizacji pobytu cudzoziemcédw ma wynikac¢ z koniecznosci obstuzenia
wzrastajgcej z roku na rok liczby wnioskéw o legalizacje pobytu w Polsce.

Opisane wyzej rozwigzanie byto juz przedmiotem wystgpienia Rzecznika Praw
Obywatelskich z dnia 4 marca 2024 r. (znak: X1.540.46.2024.M72)2, w ktérym co do
zasady pozytywnie ocenitem kierunek proponowanych zmian i umozliwienie sktadania
przez cudzoziemcédw wnioskéw o udzielenie zezwolen pobytowych w postaci
elektronicznej, bez koniecznos$ci osobistego stawiennictwa w urzedzie. W tym miejscu
nalezy jednak ponownie zwrdéci¢ uwage na zréznicowany poziom kompetencji
cyfrowych cudzoziemcdw. W uzasadnieniu projektu wprawdzie wskazano, ze w celu
zminimalizowania ryzyka wykluczenia cyfrowego aplikujgcych, ktérzy nie posiadaja
odpowiednich urzgdzen badz umiejetnosci, pozwalajgcych na elektroniczne ztozenie
wniosku, zobowigzano wojewode do zapewnienia pomocy przy sktadaniu wniosku o
udzielenie zezwolenia pobytowego w lokalu urzedu wojewddzkiego (art. 106d ust. 7,
art. 203d ust. 6, art. 219d ust. 6 projektowanej ustawy). Wojewoda ma réwniez
zapewnic¢ pomoc przy zaktadaniu konta w MOS w siedzibie urzedu wojewddzkiego (art.
225b ust. 4 projektowanej ustawy).

Powyzsze rozwigzanie mogtoby byc istotnym wsparciem dla osob, ktorych
poziom umiejetnosci cyfrowych lub brak dostepu do odpowiedniego urzgdzenia
uniemozliwiatby ztozenie wniosku. Wymaga ono jednak odpowiednio przygotowanych
stanowisk komputerowych, gwarantujgcych ochrone danych osobowych, a takze
wsparcia wnioskodawcy ze strony pracownikow urzedéw wojewddzkich. Jednoczesnie
w ocenie skutkow regulacji przewidziano, ze koszty zwigzane ze wszystkimi
projektowanymi zmianami zostang sfinansowane w wiekszosci w ramach limitéw
wydatkéw bedgcych w dyspozycji poszczegdlnych jednostek sektora finanséw
publicznych i nie bedg stanowi¢ podstawy do ubiegania sie o dodatkowe Srodki na ten
cel. Nalezy podkresli¢, ze niektore urzedy wojewddzkie pomimo zwiekszonej liczby
sktadanych wnioskdéw o legalizacje pobytu, a takze otrzymania nowych zadan, nie

2 Tres$¢ wystgpienia RPO z dnia 4 marca 2024 r. jest dostepna pod adresem:
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-zmiana-przepisow-cudzoziemcy-opinia [dostep: 11
grudnia 2024 r.].
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uzyskaty w ostatnich latach dodatkowego wsparcia finansowego, kadrowego czy
organizacyjnego, na co zwrdocitem uwage w wystgpieniu do Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 27 wrzesnia 2024 r.3 Brak zapewnienia srodkéw
finansowych przy naktadaniu nowego obowigzku na wojewoddéw moze dodatkowo
pogtebic¢ problem terminowego zatatwiania spraw przez urzedy wojewddzkie, ktére
dotychczas nie byty wtasciwie przygotowane do sprawnej obstugi cudzoziemcow.

Warto mie¢ rowniez na uwadze, ze zgodnie z projektem cudzoziemiec, sktadajac
whniosek o zezwolenie na pobyt, opatruje go kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem zaufanym, co moze stanowi¢ dodatkowe utrudnienie, a
w przypadku koniecznosci uzyskania przez cudzoziemca numeru PESEL takze
wydtuzenie catej procedury. Cudzoziemcy nie sg zobowigzani do posiadania
kwalifikowanego podpisu elektronicznego czy podpisu zaufanego, a ich uzyskanie
wymaga podjecia wczesniej dodatkowych dziatan przez wnioskodawce, ktéry na tym
etapie réwniez musi wykazac sie wystarczajacym poziomem kompetencji cyfrowych.

Nalezy pozytywnie oceni¢ uregulowanie w art. 225c projektowanej ustawy
kwestii zachowania terminu do ztozenia wniosku o zezwolenie na pobyt czasowy,
zezwolenia na pobyt staty oraz zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE
w sytuacji nieprawidtowego dziatania systemu teleinformatycznego MOS, co
odpowiada na wyrazone w wystgpieniu Rzecznika z dnia 4 marca 2024 r. watpliwosci
co do braku uwzglednienia ewentualnych awarii systemu i sposobu dziatania w
przypadku ich wystapienia. Zgodnie z projektem, w przypadku nieprawidtowego
dziatania MOS, powodujgcego niemoznos¢ ztozenia ww. wnioskow w ustawowo
okreslonych terminach, wniosek bedzie sktadany najpdzniej pierwszego dnia
roboczego nastepujgcego po dniu usuniecia nieprawidtowosci. W takim przypadku
wniosek bedzie uznany za ztozony w pierwszym dniu nieprawidtowego dziatania MOS.
W tym celu Szef Urzedu bedzie informowat o usunieciu nieprawidtowosci w dziataniu
MOS na stronie internetowej Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw. Warto jednak
zauwazyg, ze nieprawidtowe dziatanie MOS moze powodowac stan niepewnosci u
cudzoziemcow, w szczegdlnosci biorgc pod uwage fakt, ze ponoszg oni daleko idgce
konsekwencje w przypadku braku ztozenia wniosku o udzielenie zezwolenia na pobyt
w odpowiednim terminie. Umozliwienie w takim przypadku skorzystania z tradycyjnej,

3 Tres$¢ wystgpienia RPO z dnia 27 wrzesnia 2024 r. jest dostepna pod adresem:
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-cudzoziemcy-legalizacja-pobytu-przewleklosc-
mswia-odpowiedz [dostep: 11 grudnia 2024 r.].
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tj. papierowej formy sktadania wnioskéw bytoby wskazane w celu zachowania
uprawnienia cudzoziemca do ztozenia wniosku o zezwolenie pobytowe w wybranym
przez niego terminie.

Majgc na uwadze powyzsze, pragne podkresli¢, ze mozliwos¢ sktadania
wnioskow o udzielenie zezwolenia na pobyt wytgcznie za posrednictwem MOS moze
stanowic istotne utrudnienie dla cudzoziemcéw, ktérzy nie posiadajg wystarczajgcych
umiejetnosci cyfrowych. Rozwigzania przewidziane w projekcie mogg okazac sie
niewystarczajgce, aby zapewnic petny dostep do procedur legalizujgcych pobyt na
terytorium RP. W zwigzku z tym uwazam, ze projektowane zmiany powinny nadal
uwzglednia¢ mozliwosc¢ sktadania wnioskéw w formie papierowej, przy rownoczesnym
wprowadzeniu opcji realizacji procedury za posrednictwem MOS.

Chciatbym ponadto zwrdci¢ uwage na stosunkowo krotki czas na przygotowanie
urzedoéw wojewddzkich do nowego sposobu sktadania wnioskéw przy jednoczesnym
ich duzym obcigzeniu. Jak wynika z kierowanych do mojego Biura skarg, liczba
wnioskéw pobytowych sktadanych przez cudzoziemcow jest znacznie wyzsza niz
dostepne zasoby kadrowe umozliwiajgce sprawne ich rozpatrzenie. Jako Rzecznik
Praw Obywatelskich niezmiennie podkreslam, ze zmiany organizacyjne, techniczne czy
proceduralne mogg nie przynies¢ oczekiwanego efektu w postaci usprawnienia
prowadzonych przez wojewoddow postepowan administracyjnych w obszarze
legalizacji pobytu ze wzgledu na utrzymujgce sie braki kadrowe i znaczacg fluktuacje
pracownikdédw w wydziatach zajmujgcych sie sprawami cudzoziemcdédw w urzedach
wojewddzkich oraz staty wzrost obcigzenia.

Pozytywnie oceniam proponowang w projekcie zmiane art. 397 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, majgcg na celu modyfikacje
wiasciwosci miejscowej sgdu, do ktérego kierowany jest wniosek o umieszczenie w
placowce opiekunczo-wychowawczej lub w strzezonym osrodku matoletniego
cudzoziemca przebywajgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki.
Dostrzezona zostata takze potrzeba doprecyzowania niektérych regulacji prawnych
dotyczacych postepowania w sprawie udzielenia ochrony miedzynarodowe;j
prowadzonego z udziatem matoletnich bez opieki. W mojej ocenie niezbedne jest
jednak przyjecie dodatkowych rozwigzan prawnych, ukierunkowanych na
dostosowanie krajowego prawodawstwa do standardéw ochrony praw migrujgcych
dzieci. Na wybrane problemy o charakterze systemowym, dotyczgce matoletnich



cudzoziemcéw bez opieki, zwrdcitem uwage we wspdlnym wystgpieniu Rzecznika
Praw Obywatelskich i Rzecznika Praw Dziecka z dnia 28 pazdziernika 2024 r.4

Nalezy takze odnie$c¢ sie do zaproponowanego nowego brzmienia art. 77
ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (dalej: ,ustawa o udzielaniu ochrony”), zgodnie z ktérym
korzystanie przez cudzoziemca z pomocy socjalnej w osrodku, ale takze z opieki
medycznej, ma by¢ wstrzymywane z mocy prawa, jesli cudzoziemiec przebywa poza
tym osrodkiem przez okres dtuzszy niz 2 dni. Udzielania opieki medycznej nie
wstrzymuje sie, jesli cudzoziemiec wymaga pomocy w nagtych przypadkach,
podstawowym leczeniu chordb i powaznych zaburzeniach psychicznych lub jest
osobg, ktora wymaga szczegolnego traktowania. Wskazana w przepisie kategoria
0sOb, wobec ktorych nie wstrzymuje sie udzielania opieki medycznej, nie wyczerpuje
wszystkich sytuacji szczegdlnych, ktére mogg wigzac sie z zagrozeniem zycia lub
zdrowia cudzoziemca, nie uwzglednia takze, ze cudzoziemiec moze przebywac poza
osrodkiem w zwigzku z usprawiedliwiong przyczyna.

Zgodnie z art. 40 ust. 1 pkt 2 ustawy o udzielaniu ochrony, organ prowadzgcy
postepowanie w sprawie udzielenia ochrony miedzynarodowej wydaje decyzje o
umorzeniu postepowania, w przypadku gdy nie jest to sprzeczne z interesem
spotecznym, a wnioskodawca w sposdb dorozumiany wycofat wniosek o udzielenie
ochrony miedzynarodowej. Wniosek uznaje sie za wycofany w sposéb dorozumiany, w
przypadku gdy wnioskodawca opuscit osrodek i nie powrdcit do niego przez okres
dtuzszy niz 7 dni bez usprawiedliwionej przyczyny. Jednoczesnie zgodnie z art. 74 ust.
1 pkt 2 ustawy o udzielaniu ochrony, pomoc socjalng i opieke medyczng zapewnia sie
przez okres 14 dni od dnia doreczenia decyzji ostatecznej o umorzeniu postepowania,
w przypadku gdy postepowanie w sprawie udzielenia ochrony miedzynarodowej
zostato umorzone. Proponowane zmiany w sposéb nieuzasadniony mogg wiec
pozbawia¢ dostepu do opieki medycznej cudzoziemcodw, wobec ktérych nadal moze
toczyc sie postepowanie o udzielenie ochrony miedzynarodowe;.

4 Tre$¢ wystgpienia RPO i RPD z dnia 28 pazdziernika 2024 r. jest dostepna pod adresem:
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-rpd-cudzoziemcy-dzieci-bez-opieki-premier
[dostep: 11 grudnia 2024 r.].
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Majgc na wzgledzie, ze niektore rozwigzania zawarte w projekcie mogg
powodowac negatywne skutki dla ochrony praw cudzoziemcow, uprzejmie prosze o
uwzglednienie powyzszych uwag w toku prowadzonych aktualnie prac legislacyjnych.

Z powazaniem
Marcin Wigcek
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/
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