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Szanowny Panie Rzeczniku,
Odpowiadajac na pismo znak VII1.7033.54.2024.MC przedstawiam nastepujace stanowisko.

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (dalej: Prezes Urzedu) prowadzi
postepowanie wyjasniajace pod sygnatura RLU.405.8.2024.MS w celu wstepnego ustalenia,
czy w zwiazku z dziatalnoscia prowadzong przez Uczelnie Biznesu i Nauk Stosowanych
,varsovia” z siedzibg w Warszawie (dalej: Uczelnia) nastapito naruszenie uzasadniajace
wszczecie postepowania w sprawie o uznanie postanowien wzorca umowy za niedozwolone,
postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow lub czy
miato miejsce naruszenie chronionych prawem interesow konsumentéw uzasadniajace
podjecie dziatan okreslonych w odrebnych ustawach. W jego ramach badane sa zagadnienia
nalezace do kompetencji Prezesa Urzedu, w tym stosowanie przez ww. Uczelnie wzorce
umowy.

Ponadto, dokonana do tej pory analiza zgromadzonego materiatu dowodowego wskazata na
szerszy zakres nieprawidtowosci w dziataniu Uczelni, ktore w opinii Prezesa Urzedu naleza
do kompetencji Ministra Nauki. W zwiazku z tym, pismem z dnia 6 listopada 2024 r., Prezes
Urzedu przedstawit Ministrowi Nauki opisywane przez studentow oraz bytych studentow
Uczelni naruszenia w zakresie sprzecznych z ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2023 r. poz. 742), a takze niezgodne
z postanowieniami umow zawartych pomiedzy Uczelnia a studentami. Zgodnie z sygnatami
od studentéow, Uczelnia ma nie prowadzi¢ dokumentacji studenckiej w sposob zgodny
z prawem, a do kart ocen nie sa wpisywane oceny uzyskane przez studentéw w poprzednich
semestrach nauki. Ponadto, Uczelnia nie przeprowadza obron i nie wydaje dyplomow.
Studenci nie moga rowniez uzyskac karty przebiegu studidw i karty ocen, co uniemozliwia
im zmiane uczelni. Wydawanie wyzej wymienionych dokumentéw miato zosta¢ wstrzymane
przez prokurature, jednakze - jak poinformowata jedna z konsumentek - Biuro Prezydialne
Prokuratury Krajowej w Warszawie w dniu 7 sierpnia 2024 roku udzielito odpowiedzi na jej
wniosek o dostep do informacji publicznej (sygn. 1001-1.1p.461.2024) wskazujacej, iz
Uczelnia nie otrzymata od prokuratury zadnych wytycznych dotyczacych wstrzymania
wydawania kart przebiegu studiow. Ponadto, studenci wskazywali, ze Uczelnia wprowadzita
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wielokrotnie krotszy okres archiwizowania dokumentacji dotyczacej przebiegu studiow
i uzyskanych wynikow nauki, niz wynikajacy z przepiséw prawa - wynoszacy rok od dnia
zakonczenia cyklu studiow, po zakonczeniu ktérego dokumentacja zostaje zniszczona.
Ministrowi Nauki zasygnalizowano réwniez nieprawidtowosci dotyczace organizacji nauki
i panujacym na Uczelni chaosie organizacyjnym, odwotywaniu zajec i braku ich odrabiania
pomimo obietnic ze strony placowki, utrudnionym kontakcie z Uczelnia oraz zamieszczeniu
w wirtualnej uczelni ankiet, ktére praktycznie blokuja studentom mozliwos¢ korzystania
z tej bazy edukacyjnej.

Z powazaniem,

Tomasz Chrostny
Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow
/podpisano elektronicznie/
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