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Szanowny Panie Prezesie!

Rzecznik Praw Obywatelskich prowadzi postępowanie wyjaśniające w sprawie 
uruchomienia ogólnopolskiej wypożyczalni sprzętu rehabilitacyjnego, wyrobów 
medycznych i technologii asystujących. Rzecznik, jako niezależny organ monitorujący 
wdrażanie postanowień Konwencji o prawach osób niepełnosprawnych1, popiera 
wprowadzanie rozwiązań mających ułatwić osobom z niepełnosprawnościami dostęp 
do najnowszych technologii pomocnych w codziennym funkcjonowaniu. Niemniej 
jednak, pojawiające się w debacie publicznej wątpliwości dotyczące m.in. trybu 
dokonywanych zakupów czy dostępności sprzętu dla potencjalnych beneficjentów 
uzasadniają konieczność uzyskania wyczerpujących informacji w sprawie.

1 Konwencja o prawach osób niepełnosprawnych, sporządzona w Nowym Jorku dnia 13 
grudnia 2006 r. (Dz.U. z 2012 r. poz. 1169, ze zm.).
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W trakcie wymiany korespondencji z Pełnomocnikiem Rządu ds. Osób 
Niepełnosprawnych Rzecznik uzyskał wyjaśnienie2, że realizatorem logistycznym 
odpowiadającym m.in. za dostarczanie, serwisowanie, naprawę technologii w ramach 
wypożyczalni jest Rządowa Agencja Rezerw Strategicznych (RARS) na mocy umowy 
świadczenia usług logistycznych łączącej ją z Państwowym Funduszem Rehabilitacji 
Osób Niepełnosprawnych zawartej na czas określony, do końca 2025 r.

Wątpliwości może budzić jednak informacja, że nie wszystkie zakupione do tej 
pory technologie mają być dostępne do wypożyczenia. Chodzi o wózki, skutery i 
napędy elektroniczne stanowiące ok. 26% wyposażenia wypożyczalni (niemal 4 tys. 
sztuk sprzętu). Powodem takiego stanu rzeczy, zgodnie z ustaleniami poczynionymi 
przez Rzecznika, ma być brak gotowości Rządowej Agencji Rezerw Strategicznych do 
świadczenia usług wypożyczalni tego konkretnego typu sprzętu. Harmonogram w tym 
zakresie miał być kilkukrotnie zmieniany na wniosek Agencji. Obecnie rozpoczęcie 
tego rodzaju działalności zaplanowano na luty 2025 r. 

Odnosząc się zaś do kwestii planowania dalszych zakupów do wypożyczalni 
Rzecznik uzyskał informację, iż Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych zabezpieczył na ten cel 50 mln zł w roku 2024 r. oraz 30 mln zł w 
2025 r. Jednakże warunkiem dokonania zakupu jest podpisanie przez Państwowy 
Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych porozumienia z Rządową Agencją 
Rezerw Strategicznych, o którym mowa w art. 47b ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 44).

Mając na uwadze powyższe, działając na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z 
dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1264), 
zwracam się do Pana Prezesa z uprzejmą prośbą o złożenie wyjaśnień w niniejszej 
sprawie. W szczególności proszę o poinformowanie, z jakich względów usługa 
wypożyczenia wózków, skuterów oraz napędów elektronicznych nie jest dostępna 
oraz jakie działania zostały podjęte lub są planowane w celu jej uruchomienia. 

2 Por. pismo Pełnomocnika Rządu do spraw Osób Niepełnosprawnych z 9 października 
2024 r. (znak: BON-X.42306.34.2024), dostęp pod adresem: 
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/2024-
10/Odpowiedz_pelnomocnika_ozn_sprzet_wypozyczalnia_9_10_2024.pdf [dostęp: 18 
października 2024 r.]. 

https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/2024-10/Odpowiedz_pelnomocnika_ozn_sprzet_wypozyczalnia_9_10_2024.pdf
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/2024-10/Odpowiedz_pelnomocnika_ozn_sprzet_wypozyczalnia_9_10_2024.pdf
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Będę również zobowiązana za wskazanie, czy planowane jest przedłużenie 
umowy świadczenia usług logistycznych na rzecz wypożyczalni z Państwowym 
Funduszem Rehabilitacji Osób Niepełnosprawności od 2026 r. W zakresie 
zainteresowania Rzecznika pozostaje również kwestia, z jakich powodów nie doszło do 
podpisania przez Rządową Agencję Rezerw Strategicznych porozumienia z 
Państwowym Funduszem Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych mającym na celu 
rozszerzenie oferty wypożyczalni oraz czy jego podpisanie jest planowane. 
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