Warszawa, 23-09-2024r.
BIURO
RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

Krajowy Mechanizm Prewencji

KMP.574.6.2024.AN

Raport Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur z wizytacji
Izby Wytrzezwien w Zielonej Gérze

I Mandat Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur

1. Zgromadzenie Ogolne ONZ 18 grudnia 2002 r. przyjeto Protokét
fakultatywny do Konwencji w sprawie zakazu stosowania tortur oraz innego
okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo karania (dalej:
OPCAT)".

2. OPCAT ustanowit system regularnych wizyt prewencyjnych
w miejscach pozbawienia wolnosci. Wizyty te sg przeprowadzane przez
niezalezne organy: Podkomitet ONZ ds. Prewencji Tortur (SPT)? i krajowe
mechanizmy prewencji. W Polsce funkcje krajowego mechanizmu prewencji
wykonuje Rzecznik Praw Obywatelskich za pomocg funkcjonujgcego w Biurze
RPO Zespotu - Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur (dalej: KMPT, Krajowy
Mechanizm)3.

3. KMPT ma dostep do wszystkich ,miejsc zatrzyman” w rozumieniu
OPCAT. Sa to wszystkie miejsca pozostajgce pod jurysdykcjg i kontrolg panstwa-
strony, gdzie przebywajg lub mogg przebywac osoby pozbawione wolnosci

1 Zob. Protokét fakultatywny do Konwencji w sprawie zakazu stosowania tortur oraz innego okrutnego,
nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo karania, przyjety przez Zgromadzenie Ogdélne Narodéw
Zjednoczonych w Nowym Jorku dnia 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 30, poz. 192). Nazwa

w jezyku angielskim: Optional Protocol to the Convention against Torture and Other Cruel, Inhuman

or Degrading Treatment or Punishment (OPCAT).

2 Subcommittee on Prevention of Torture and other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment

or Punishment (SPT), https://www.ohchr.org/en/treaty-bodies/spt.

3Zob. art. 1 ust. 4 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2024 r.

poz. 1264).
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4Zob.
5Zob.
6 Zob.
7 Zob.

na podstawie polecenia organu wtadzy publicznej badz za jego namowg, zgoda
lub przyzwoleniem#. Z kolei przez ,pozbawienie wolnosci” OPCAT rozumie
.Jjakakolwiek forme zatrzymania lub uwiezienia bgdz umieszczenia osoby

w publicznym lub prywatnym miejscu odosobnienia, ktérego osobie tej nie wolno
z wtasnej woli opuszczad, na mocy polecenia jakiejkolwiek wtadzy sgdowej,
administracyjnej lub innej">.

4, Wizytacje KMPT sg niezapowiedziane. W czasie wizytacji cztonkowie
KMPT majg dostep do wszystkich pomieszczen, instalacji i urzagdzen, mogg odby¢
poufng rozmowe z wybrang przez siebie osobg (zaréwno osobg pozbawiong
wolnosci, jak i cztonkiem personelu lub inng osobg), majg dostep do
dokumentacji i nagran z monitoringu wizyjnego®. Majg tez prawo rejestrowania
dzwieku lub obrazu w miejscach, w ktérych przebywajg osoby pozbawione
wolnosci, za zgodg 0sdb, ktére bedg rejestrowane’. Spostrzezenia KMPT opierajg
sie wiec na réznych zrddtach, m.in. wiasnych obserwacjach, przeprowadzonych
rozmowach, analizie dokumentacji i zapiséw monitoringus.

5. Wizytacja KMPT w miejscu pozbawienia wolnosci ma charakter
zapobiegawczy i stanowi uzupetnienie prac SPT. Krajowy Mechanizm nie jest
organem sledczym. Nie rozpatruje tez skarg®. Celem wizytacji KMPT jest
identyfikowanie czynnikéw zwiekszajgcych ryzyko wystapienia tortur oraz innego
okrutnego, nieludzkiego i ponizajgcego traktowania albo karania oséb
pozbawionych wolnosci oraz przedstawienie zalecer majgcych na celu ich
wyeliminowanie.

6. Formutujgc swoje wnioski i zalecenia, KMPT bierze pod uwage
miedzynarodowe standardy praw cztowieka, w szczegélnosci standardy ONZ'°.

art. 4 ust. 1 OPCAT.

art. 4 ust. 2 OPCAT.

art. 20 OPCAT.

art. 13 ust. 1a ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich.

8 Szczegbtowy opis metod pracy KMPT mozna znalez¢ w raportach rocznych RPO z dziatalnosci KMPT.
Zob. np. Raport Rzecznika Praw Obywatelskich z dziatalnosci w Polsce Krajowego Mechanizmu
Prewencji Tortur w 2022 r., Czes$¢ Il - Jak pracuje KMPT?.

9 Zob.

Dziewigte Sprawozdanie Roczne SPT z 22 marca 2016 r., CAT/OP/C/57/4, Aneks do sprawozdania,

czesc 11, 8 6. Zob. réwniez publikacje Biura Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych ds. Praw
Cztowieka pt. ,Preventing Torture. The Role of National Preventive Mechanisms. A Practical Guide”,
Professional Training Series No. 21, United Nations High Commissioner for Human Rights, Nowy Jork
i Genewa 2018, s. 4-6.

10 Zob. art. 19 pkt b OPCAT.



7. Podstawg systemu zapobiegawczego stworzonego przez OPCAT
jest dialog miedzy KMPT i odpowiednimi wtadzami, zmierzajgcy do poprawy
sytuacji''.

8. Osoby i organizacje, ktore zdecydowaty sie na przekazanie
Krajowemu Mechanizmowi informacji, nie mogg ponies¢ z tego tytutu
jakiejkolwiek sankcji lub uszczerbku, niezaleznie od tego, czy udzielity KMPT
informacji prawdziwej lub fatszywej (zakaz represji)'2.

Il Wprowadzenie

9. W dniach 19-20 czerwca 2024 r. przedstawicielki KMPT
przeprowadzity wizytacje Izby Wytrzezwien w Zielonej Gérze (dalej: IW, Izba).

10. W sktad zespotu wizytujgcego wchodzity Aleksandra Nowicka
(kryminolog, specjalista ds. bezpieczeristwa wewnetrznego) oraz Paulina Wrébel
(psycholog).

11. W czasie wizytacji przedstawicielki KMPT odbyty wstepng rozmowe
z Wiadystawem Bobinem - Dyrektorem Izby WytrzeZwien w Zielonej Gérze,
dokonaty ogladu wybranych przez siebie pomieszczen placéwki oraz zapoznaty
sie z prowadzong na miejscu dokumentacja.

12. Na koniec wizyty delegacja KMPT przekazata swoje wstepne uwagi
Dyrektorowi Izby Wytrzezwieh w Zielonej GOrze w czasie rozmowy
podsumowujgcej.

13. Po zakonczeniu wizytacji przedstawicielki KMPT dokonaty analizy
przekazanej dokumentacji, dodatkowych informacji pisemnych oraz nagran
Z monitoringu.

14, Niniejszy raport sygnalizuje obszary wymagajgce ulepszen, istotne
z punktu widzenia prewenc;ji tortur i innych form okrutnego, nieludzkiego
i ponizajgcego traktowania albo karania (pkt V). Wskazuje réwniez mocng strone,
opisujgcg inicjatywe, ktéra w ocenie KMPT warta jest realizacji w innych izbach
wytrzezwien (pkt 1V).

lll. Charakterystyka placowki

15. Izba Wytrzezwien w Zielonej Gérze jest jednostkg budzetowg
Miasta Zielona Géra. Obszar dziatania obejmuje mieszkancéw Miasta Zielona
Goéra. Izba Swiadczy takze ustugi na rzecz sgsiednich jednostek samorzadu
terytorialnego, ktére partycypujg w kosztach jej funkcjonowania (m.in.: Nowa Sdl,

11 Zob. art. 22 OPCAT.
1270b. art. 21 ust. 1 OPCAT.



Sulechéw, Kozuchéw, Wolsztyn, Gubin, Zary). Zgodnie z brzmieniem Uchwaty nr
LXXXV.1236.2024 Rady Miasta Zielona Gora z dnia 26 marca 2024 r. optata za
pobyt wynosi 437,81 zt.

16. Izba przeznaczona jest dla 21 0s6b (kobiet, mezczyzn oraz
nieletnich), ktére umieszczane sg w 4-, 3- lub 2-osobowych pokojach. W czasie
wizytacji w IW przebywaty 2 osoby oraz nastgpito jedno przyjecie.

17. W 2023 r. do Izby Wytrzezwien przyjeto tgcznie 2110 0sdb, z czego
2106 to osoby doroste (1847 mezczyzn oraz 259 kobiet) oraz 4 matoletnich
mezczyzn.

18. Placéwka zatrudnia 11 lekarzy, 1 felczera, 9 opiekunéw zmiany
oraz 6 depozytariuszek. Zaréwno na zmianie dziennej (8:00-20:00), jak i nocnej
(20:00-8:00) pracuje jeden opiekun (mezczyzna) i jedna depozytariuszka
(kobieta), jak rowniez lekarz/felczer dyzurny. Wszelkie czynnosci z przyjetymi do
Izby kobietami realizowane sg z udziatem kobiet depozytariuszek.

IV. Dobra praktyka

19. Placowka dysponuje ttumaczeniami na jezyki obce (m.in. w jezyku
angielskim, ukrainskim, rosyjskim, wtoskim i francuskim) wezwaniami do zaptaty.
Zawierajg one: kwote do zaptaty, termin na uiszczenie naleznosci za pobyt,
numer rachunku do wptaty, sposdb uiszczenia zalegtosci, informacje o
dziataniach podejmowanych w przypadku braku wptaty w terminie 14 dni,
miejsce na odnotowanie daty i podpisu. Ponadto przettumaczono arkusz
do odnotowania danych osoby przebywajgcej w izbie wytrzezwien, takich jak:
imie, nazwisko, imie ojca, imie matki, adres zamieszkania, miejsce pracy.
Przekazanie tego typu informacji osobie doprowadzonej w zrozumiatym dla niej
jezyku, stanowi niewatpliwie realizacje prawa do informacji.

V. Obszary wymagajace poprawy

A. Dokumentowanie obrazen

20. Kazda osoba przyjmowana do placoéwki jest poddawana badaniu
lekarskiemu. Ewentualne obrazenia ujawnione przy przyjeciu sg odnotowywane
w dokumentacji w tzw. karcie badania lekarskiego. Zawiera ona m.in. opis stanu
zdrowia pacjenta ze schematem ludzkiego ciata ukazanego z przodu i z tytu, na
ktérym mozna oznacza¢ widoczne obrazenia. Wprowadzenie tego rozwigzania
nalezy oceni¢ pozytywnie. Jednakze w ocenie KMPT spos6b dokumentowania
obrazen nalezy wzbogaci¢ o dokumentacje fotograficzng, ktéra powinna by¢



uzupetnieniem dokumentacji medycznej pacjenta (dokumentacja fotograficzna
powinna by¢ zawsze sporzgdzana za zgodg pacjenta)’s.

21. Krajowy Mechanizm rekomenduje dokumentowanie w formie
fotograficznej obrazen pacjentéw za ich zgoda.
22. W ocenie KMPT personel placéwki, powinien rowniez zostac

przeszkolony z praktycznego stosowania Protokotu stambulskiego.

Z przeprowadzonych rozmow wynika bowiem, ze pracownicy nie znajg tego
dokumentu, cho¢ zawarta w nim wiedza bytaby przydatna przy codziennej pracy.
Protokdét stambulski to oficjalny podrecznik ONZ, utworzony przez grupe
ekspertéw, ktory zawiera praktyczne informacje, adresowane zwtaszcza

do personelu medycznego i psychologdw. Omawia m.in. najczesciej spotykane
metody tortur, ich objawy, sposoby identyfikacji i dokumentacji.

23. W ocenie KMPT forma dokumentowania obrazen okreslona
w Protokole stambulskim jest konieczna we wszystkich miejscach detencji. Celem
badania jest bowiem nie tylko ustalenie stanu zdrowia danej osoby, lecz réwniez
ujawnienie i odpowiednie udokumentowanie wszelkich sladéw mogacych
Swiadczy¢ o poddaniu jej przemocy.

24, Stosowanie Protokotu stambulskiego rekomenduja
miedzynarodowe instytucje ONZ i Rady Europy dziatajgce w obszarze prewencji
tortur i praw cztowieka: Komitet Przeciwko Torturom ONZ (CAT)'>, Podkomitet
ds. Prewencji Tortur ONZ (SPT)', Specjalny Sprawozdawca ONZ ds. Tortur'’

i Europejski Komitet ds. Zapobiegania Torturom (CPT)'8,

25. Krajowy Mechanizm zaleca przeszkolenie pracownikéw

z praktycznego stosowania Protokotu stambulskiego.

13 Zob. Sprawozdanie okresowe specjalnego sprawozdawcy ONZ ds. tortur i innego okrutnego,
nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania lub karania, 20 lipca 2018 r., A/73/207, 8 77 (e).

4 Zob. Istanbul Protocol: Manual on the Effective Investigation and Documentation of Torture and
Other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or Punishment, Professional Training Series No. 8/Rev.2,
Nowy Jork i Genewa 2022, dostepny na stronie: https://www.ohchr.org/en/publications/policy-
andmethodological-publications/istanbul-protocol-manual-effective-0.

> Committee Against Torture (CAT). Zob. konkluzje i zalecenia CAT dla Polski, 29 sierpnia 2019 .,
CAT/C/POL/CO/7, § 27-28.

6 Subcommittee on Prevention of Torture and other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment

or Punishment (SPT). Zob. Raporty z wizyt: w Portugalii, przeprowadzonej w dniach 1-10 maja 2018 r.,
CAT/OP/PRT/1, 8 63 oraz w Polsce, przeprowadzonej w dniach 9-18 lipca 2018 r., CAT/OP/PRT/1, § 55.
17 Zob. Sprawozdanie okresowe specjalnego sprawozdawcy ONZ ds. tortur i innego okrutnego,
nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania lub karania, 20 lipca 2018 r., A/73/207, § 77 (e).

8 Zob. Raport CPT z wizyty w Danii, CPT/Inf (2019) 35, 8 20 i przypis nr 11; Raport CPT z wizyty w Gruzji,
CPT/Inf (2019)16, & 80.



26. Zastrzezenia KMPT budzi takze sposdb przeprowadzenia
wstepnego badania lekarskiego. Z obserwacji delegacji KMPT wynika, ze wywiad
oraz badanie lekarskie przeprowadzane sg w holu placéwki, w obecnosci osoby
kierujgcej zmiang, doprowadzajgcych funkcjonariuszy Policji oraz
depozytariuszki. Jest ono co prawda realizowane za specjalng kotarg, ktéra
uniemozliwia osobom postronnym ogladanie osoby badanej, jednak zastona
ta nie stanowi zadnej bariery dzwiekowe;.

27. W ocenie KMPT tak przeprowadzone badanie lekarskie nie spetnia
swojej zapobiegawczej funkcji, ktéra polega na wykryciu i udokumentowaniu
oznak tortur i innych form ponizajgcego traktowania. Jest powierzchowne,
krotkie, bez mozliwosci poufnej rozmowy z personelem medycznym. Osoba
doprowadzona, ktéra mogta byc¢ ofiarg przemocy np. ze strony
doprowadzajgcych funkcjonariuszy, w takich warunkach nie bedzie sie czuta
na tyle swobodnie i bezpiecznie, aby przekazac tego typu informacje lekarzowi.
Ponadto lekarz podczas udzielania Swiadczen zdrowotnych ma obowigzek
poszanowania intymnosci i godnosci pacjenta. Jest to zwigzane z ochrong danych
osobowych pacjenta oraz jego danych medycznych. Proces udzielania Swiadczen
zdrowotnych powinien by¢ zorganizowany w taki sposéb, aby uniemozliwiat
wystepowanie tego rodzaju sytuacji'®.

28. Krajowy Mechanizm rekomenduje przeprowadzanie badan
medycznych os6b przyjmowanych do I1zby Wytrzezwien w gabinecie
lekarskim, w warunkach zapewniajgcych poufnosé¢.

B. Prawo do informacji

29. Prawo do informacji stanowi podstawowg gwarancje prewencji
tortur. Otrzymanie przez osobe pozbawiong wolnosci zrozumiatych i aktualnych
informacji o istotnych kwestiach, np. przystugujacych prawach, obowigzujgcych
procedurach i sposobie sktadania skarg, zwieksza poczucie bezpieczenstwa,
pozwala odgrywac aktywng role w zabezpieczaniu wtasnych praw, utatwia dostep
do mechanizmdw skargowych, przez co petni funkcje prewencyjng
w zapobieganiu przemocy. W sposéb szczegdlny dotyczy to sytuacji
cudzoziemcoéw, ktorzy nie znajg praw i procedur obowigzujgcych w Polsce.

30. W przekazanej dokumentacji do analizy w Biurze Rzecznika Praw
Obywatelskich, znajdowat sie dokument ,,Prawa oséb przebywajgcych w Izbie
Wytrzezwien w Zielonej Gorze”. Dokument zawiera m.in. informacje dotyczgce:

19 Zob. https://www.gov.pl/web/rpp/prawo-po-stronie-pacjenta-kto-moze-byc-obecny-
podczasudzielania-swiadczen-zdrowotnych-pacjentowi.
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mozliwosci skorzystania z kapieli, zmiany odziezy, poinformowania oséb
najblizszych o fakcie umieszczenia w IW, prawa do informacji o przyczynach

i czasie pobytu w IW. W trakcie wizytacji dokument ten umieszczony byt na tablicy
informacyjnej, jednak nie byt odpowiednio wyeksponowany, bowiem
przyczepione byty do niego inne informacje - tekst byt niewidoczny.

31. KMPT pragnie takze zwréci¢ uwage, iz dokument ten mégtby byc
dotgczany do dokumentacji os6b umieszczanych do wytrzezwienia
i przedstawiany wraz z protokotem doprowadzenia jako zbidr najwazniejszych
zasad pobytu i praw przystugujacych osobie umieszczonej w celu wytrzeZwienia.
Dobrym rozwigzaniem bytoby takze przettumaczenie dokumentu na jezyki obce,
aby osoby niewtadajgce jezykiem polskim otrzymaty pakiet najwazniejszych
informacji w zrozumiaty dla siebie sposdb.

32. Krajowy Mechanizm zaleca lepsze wyeksponowanie
na tablicach informacyjnych dokumentu ,,Prawa oséb przebywajacych
w Izbie Wytrzezwien w Zielonej Gorze”. Ponadto KMPT rekomenduje
przettumaczenie jego tresci na jezyki obce i zapoznawanie z jego trescia
os6b doprowadzonych w celu wytrzezwienia oraz dotgczanie go do
dokumentacji pacjentéow.

33. Analiza dokumentacji os6b doprowadzonych do IW wykazata,
iz brakuje w niej adnotacji o tym, czy pacjenci bedgcy cudzoziemcami wtadali
jezykiem polskim w mowie i piSmie i czy byli w stanie zrozumiec¢ przedstawione
im ustnie oraz pisemnie informacje dotyczgce pobytu w tej placowce
i przystugujacych im praw. W prowadzonej dokumentacji brakowato takze
informacji o tym, w jakim jezyku osoby te zostaty poinformowane
o przystugujgcych prawach i zasadach pobytu w IW.

34. Nalezy takze podkresli¢, iz dokumentacja zwigzana z pobytem
prowadzona jest w jezyku polskim, np. protokét doprowadzenia, kwit
depozytowy. Jedynie w niektérych teczkach cudzoziemcoéw znajdowaty sie
dotgczone ttumaczenia wezwania do zaptaty, o ktérych wspomniano w pkt 19
raportu, co moze Swiadczy¢ o tym, iz dane osoby nie wtadaty jezykiem polskim,
jednak ztozyty swoje podpisy na dokumentacji, nie majgc zapewne swiadomosci,
co podpisuja.

35. Krajowy Mechanizm zaleca, by w dokumentacji pacjentéw
bedacych cudzoziemcami odnotowywac stopien komunikatywnosci
w jezyku polskim oraz w jakim jezyku nastgpito poinformowanie
o przystugujacych prawach. Ponadto w przypadku sktadania przez
cudzoziemcéw wszelkich podpiséw (np. podczas przekazywania depozytu)



w dokumentacji winna znajdowac sie informacja o zapoznaniu
z trescig dokumentu w jezyku zrozumiatym dla podpisujacego.

36. Krajowy Mechanizm pozytywnie ocenia umieszczenie szerokiego
katalogu instytucji stojgcych na strazy praw cztowieka wraz z danymi
teleadresowymi na tablicy informacyjnej znajdujgcej sie w holu placowki.

37. Delegacja zwrdcita jednak uwage, ze w katalogu umieszczono
nieaktualne dane teleadresowe Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka oraz
ze wszystkie informacje umieszczone byty jedynie w jezyku polskim.

38. KMPT rekomenduje regularne weryfikowanie danych
teleadresowych instytucji stojgcych na strazy praw cztowieka oraz
uzupetnienie tablic informacyjnych o komunikaty w jezykach obcych, np.
ukrainskim, rosyjskim oraz angielskim.

C. Warunki bytowe

39. W trakcie oglagdu placowki delegacja zwrdcita uwage, ze t6zka
do stosowania Srodkdéw przymusu bezposredniego w postaci unieruchomienia
z uzyciem paséw znajdowaty sie w wieloosobowych pokojach.

40. Zgodnie z art. 42 ust. 8 pkt 4 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r.
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi?°, przymus
bezposredni w formie izolacji polega na umieszczeniu osoby pojedynczo
w zamknietym pomieszczeniu.

41. Krajowy Mechanizm rekomenduje, aby Srodki przymusu
bezposredniego stosowane wobec oséb, ktérych zachowanie stwarza
powazne zagrozenie dla ich zdrowia lub zycia albo zdrowia lub zycia innych
oséb przyjetych do izby wytrzezwien, realizowane bylty w jednoosobowych
pomieszczeniach zapewniajgcych poszanowanie godnosci i intymnosci tych
0s6b.

42. Wizytowana placéwka nie zostata takze dostosowana do potrzeb
0s06b z niepetnosprawnoscig. W tazience i toalecie brakuje specjalnych uchwytéw
oraz krzesetka kapielowego, zbyt mata jest takze przestrzeri manewrowa. Ten
sam problem dotyczy pokoi, w ktérych osoby doprowadzone trzezwieja.

Co prawda placéwka wyposazona zostata w podjazd oraz wézek dla osob

z niepetnosprawnoscig ruchowg, jednak wskazane bariery architektoniczne
uniemozliwityby takiej osobie samodzielne poruszanie sie w budynku. Nalezy
rowniez zwrdéci¢ uwage, iz zgodnie z 8 6 ust. 7 rozporzgdzenia Ministra Zdrowia

20 Dz, U.z 2023 r. poz. 2151.



z dnia 8 grudnia 2014 r. w sprawie izb wytrzezwien i placéwek wskazanych lub
utworzonych przez jednostke samorzgdu terytorialnego?' pomieszczenia izby
wytrzezwien lub placéwki udostepnione osobom doprowadzonym lub przyjetym
Sg wyposazone w urzgdzenia dla oséb niepetnosprawnych ruchowo.

43. W zwigzku z przekazang w trakcie wizytacji informacja
o zaplanowanym na rok 2024 remoncie placéwki Krajowy Mechanizm
zwraca sie do Dyrektora Izby Wytrzezwien o przekazanie informacji
dotyczacych planowanego terminu zakonczenia prac remontowych, ich
zakresu oraz tego, czy bedg one obejmowaty petne dostosowanie placéowki
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

44, Wizytujgce zwrocity takze uwage, ze w jednym z pomieszczen dla
0sOb doprowadzonych w celu wytrzeZzwienia nie dziatata instalacja przywotawcza.
Zgodnie z przekazang informacjg przez kierownictwo placéwki usterka miata
zostac¢ naprawiona niezwtocznie, a do czasu jej naprawienia pomieszczenie
zostato wytgczone z uzytkowania.

45, KMPT zwraca sie do Dyrektora Izby Wytrzezwien z prosba
o przekazanie informacji, czy usterka zostata juz usunieta.

46. W wizytowanej placowce osobom doprowadzanym
do wytrzezwienia zapewnia sie odziez zastepczg, jesli odziez, w ktorej zostali
doprowadzeni, nie nadaje sie do dalszego uzytku. Brak byto natomiast
jednorazowej bielizny, w tym biustonoszy. W praktyce zdarzajg sie bowiem
przypadki, gdy bielizna nie nadaje sie do dalszego uzytku lub ze wzgledéw
bezpieczenistwa konieczne jest jej odebranie osobie doprowadzone;.

47. KMPT rekomenduje zakupienie jednorazowej bielizny, w tym
biustonoszy, i wydawanie ich doprowadzonym osobom, w przypadku
koniecznosci odebrania im ich wiasnej bielizny.

D. Personel

48. W 2023 r. doszto do jednego zdarzenia nadzwyczajnego z udziatem
pracownika izby wytrzezwien. Doprowadzony do wytrzezwienia mezczyzna nie
chciat poddac sie badaniu na zawartosc alkoholu. Po jednej nieudanej probie
pracownik IW zastonit kotarg znajdujaca sie w holu placéwki kozetke, na ktorej
siedziat doprowadzony, wszedt za nig, a po pewnym czasie, gdy jg odstonit,
doprowadzony mezczyzna zaczat plu¢ krwawg wydzieling. Dyrektor IW, majac
watpliwosci co do przebiegu interwencji z udziatem doprowadzonego mezczyzny,

21Dz, U.z 2022 r. poz. 2075.



ztozyt zawiadomienie do prokuratury o mozliwosci popetnienia przestepstwa
przez pracownika Izby?2. Ponadto w trybie dyscyplinarnym rozwigzat z
pracownikiem umowe o prace. KMPT pozytywnie ocenia dziatania Dyrektora IW,
ktére Swiadczg o braku jakiejkolwiek akceptacji dla aktow przemocy ze strony
podlegtych pracownikéw wobec oséb doprowadzanych do placowki.

49, Krajowy Mechanizm pragnie w tym miejscu zaakcentowac, ze ze
wzgledu na specyfike pracy z osobami pod wptywem alkoholu, wystepowanie
sytuacji trudnych we wzajemnych relacjach (w tym agresje pacjentéw) oraz
obcigzenie psychiczne zwigzane z wykonywaniem zawodu, pracownicy powinni
odbywac regularne szkolenia. Nalezy bowiem mie¢ na wzgledzie, ze dobrze
dobrany i wykwalifikowany personel stanowi skuteczng gwarancje ochrony
pacjentow przed niewtasciwym traktowaniem.

50. Jak ustalita delegacja KMPT, pracownicy Izby odbywajg coroczne
szkolenia z zakresu: udzielania pierwszej pomocy, stosowania srodkdéw przymusu
bezposredniego i profilaktyki rozwigzywania probleméw alkoholowych.

51. KMPT zaleca, by oferowane kadrze szkolenia obejmowaty
takze: prawa cztowieka i humanitarne traktowanie pacjentéw, kontakt z
trudnym pacjentem, deeskalacje konfliktéw, sposoby radzenia sobie ze
stresem i agresja, problematyke wypalenia zawodowego oraz metody
przeciwdziatania temu zjawisku.

52. Bytoby pozyteczne, gdyby pracownicy zostali objeci zewnetrzng
superwizjg. Takie spotkania majg na celu roztadowanie napie¢ powstatych w
trakcie wykonywania obowigzkéw zawodowych oraz polepszenie relacji
pomiedzy personelem, co w rezultacie moze mie¢ pozytywny wptyw na jakos¢ ich
pracy i poziom sprawowanej opieki nad osobami doprowadzonymi w celu
wytrzezwienia.

53. KMPT rekomenduje rozwazenie zorganizowania dla
pracownikéw lIzby regularnych superwizji prowadzonych przez
zewnetrznego eksperta.

VI. Traktowanie przez Policje

54. Delegacja uzyskata informacje, ze wszystkie osoby doprowadzone
przez Policje w celu wytrzezwienia, ktére nie ukonczyty 18 roku zycia,
po wytrzezwieniu nie mogg opusci¢ placowki i kazdorazowo pozostajg

22 W dniu 28 sierpnia 2023 r. Prokurator Prokuratury Rejonowej we Wschowie wydat postanowienie
0 umorzeniu $ledztwa w tej sprawie ze wzgledu na stwierdzenie braku danych dostatecznie
uzasadniajgcych popetnienie zarzucanego czynu.
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do dyspozycji Policji. Sytuacja ta dotyczy takze oséb, ktére nie popetnity
przestepstwa ani wykroczenia, a jedynym powodem doprowadzenia do Izby byt
stan nietrzezwosci. Po wytrzezwieniu matoletni odbierany jest przez
funkcjonariuszy Policji, a nastepnie przewozony do jednostki Policji. Dopiero
wtedy moze on zostac odebrany przez opiekuna prawnego.

55. Krajowy Mechanizm pragnie podkresli¢, ze zgodnie z art. 404
ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi osoba
matoletnia doprowadzona do izby wytrzezwien, placéwki lub jednostki Policji
moze by¢ zwolniona, niezwtocznie po udzieleniu jej niezbednych Swiadczen
zdrowotnych, na pisemny wniosek rodzicow lub opiekundéw. Tym samym nie ma
potrzeby, aby matoletni konwojowany byt dodatkowo do jednostki Policji,
co moze u niego wywotywac dodatkowy stres i dyskomfort. Nalezy takze
podkresli¢, ze wspomniana ustawa jasno precyzuje, iz osoba doprowadzona do
izby wytrzezwien lub placowki albo jednostki Policji pozostaje tam az do
wytrzezwienia, nie dtuzej niz 24 godziny. Tym samym w momencie wytrzezwienia
ustajg przyczyny, dla ktérych osoba ta zostata pozbawiona wolnosci i
umieszczona w Izbie.

56. Krajowy Mechanizm zwréci sie odrebnym pismem do
Komendanta Miejskiego Policji w Zielonej G6érze o udzielenie szczegétowych
wyjasnien w zwigzku ze stosowang przez funkcjonariuszy Policji praktyka
wobec os6b matoletnich zwalnianych z izby wytrzezwien.

57. Delegacja uzyskata takze informacje, ze statg praktyka jest
doprowadzanie 0s6b nietrzezwych przez funkcjonariuszy Policji w kajdankach.
Potwierdzity to takze zabezpieczone do analizy w Biurze Rzecznika Praw
Obywatelskich wybrane nagrania z monitoringu Izby.

58. Przedstawiciele KMPT od lat obserwujg naduzywanie
prewencyjnego stosowania srodkéw przymusu bezposredniego w postaci
kajdanek przez funkcjonariuszy Policji wobec oséb doprowadzanych do réznych
miejsc pozbawienia wolnosci. Problem ten byt przedmiotem wystgpienia
generalnego skierowanego do Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji23.
Kwestia ta rowniez stanie sie przedmiotem pisma skierowanego
do Komendanta Miejskiego Policji w Zielonej Gérze.

59. Jak wspomniano we wstepie do niniejszego raportu, wizytujgce
poddaty analizie wybrane nagrania z monitoringu wizyjnego IW. Niepokdj
delegacji wzbudzit przebieg interwencji funkcjonariuszy Policji wobec mtodego

23 Zob. wystapienie generalne Rzecznika Praw Obywatelskich do Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 20 stycznia 2020 r., KMP.570.29.2019.AN.
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mezczyzny z dnia 19 maja 2024 r. Tego dnia ok. godziny 1:05 grupa mtodych ludzi
podjezdza pod budynek IW w Zielonej Gérze. W tym czasie dwoch
funkcjonariuszy Policji przebywa w holu izby, gdzie sporzgdzajg dokumentacje.
Ok. godz. 1:06 dwie mtode kobiety wchodzg do budynku IW i rozmawiajg z
pracownikami Izby oraz funkcjonariuszami. Ok. 1:07 jeden z funkcjonariuszy
wychodzi przed budynek IW - prowadzi rozmowe telefoniczng, po jej
zakonczeniu rozmawia z pozostatymi mtodymi osobami, ktére pozostaty przed
budynkiem Izby, po kilkudziesieciu sekundach wraca do srodka. Osoby
przebywajgce przed budynkiem robig sobie na jego tle zdjecia, ok. godz. 1:10-
1:11 dwaj mtodzi mezczyzni postanawiajg takze zapozowac do fotografii z
zaparkowanym radiowozem. Jeden z nich w pewnym momencie wsiada na jego
maske i po kilku sekundach z niej zsiada, po czym cata grupa podchodzi w
poblize drzwi wejsSciowych do placowki. W tym samym czasie jeden z
funkcjonariuszy przebywa w dyzurce depozytariuszki i zapewne oglgda wraz z
pracownikiem IW cate zajscie na podgladzie monitoringu?4. Przekazuje informacje
drugiemu policjantowi i obaj dynamicznie przemieszczajg sie w kierunku drzwi
wejsciowych. Mtody mezczyzna, ktéry usiadt na radiowozie, stat tytem do drzwi
wejsciowych. O 1:11:26 jeden z funkcjonariuszy uchyla drzwi, po czym wcigga go
za przedramie do Srodka budynku. Przez 4 sekundy policjant mdéwi cos do
mezczyzny, po czym ten wyjmuje z kieszeni portfel - mozna wiec domniemywag,
iz zostat poproszony o wylegitymowanie sie. Nastepnie wszyscy wchodzg do holu
budynku, a mtody mezczyzna siada na kozetce. Wywigzuje sie dyskusja miedzy
nim, dwiema mtodymi kobietami oraz funkcjonariuszami. W jej trakcie widac, jak
funkcjonariusze co chwila $miejg sie z czegos i zartujg z pracownikiem IW oraz z
chtopakiem. Jeden z funkcjonariuszy podchodzi do niego i klepie go po plecach,
Smiejac sie caty czas. W pewnym momencie mezczyzna wstaje z kozetki, nadal
rozmawiajgc z funkcjonariuszami. Ok. 1:12:28 ten sam funkcjonariusz podchodzi
do niego, dwiema rekami chwyta za jego barki i zdecydowanie sadza go
ponownie na kozetce. Policjant caty czas stoi przy chtopaku, dyskutuje z nim, a
gdy wycigga w jego kierunku reke, mtody mezczyzna delikatnie jg odpycha.
Policjant nadal z nim rozmawia, z czegos sie Smieje. O 1:14 budynek opuszczajg
dwie mtode kobiety. Wspomniany funkcjonariusz nadal dyskutuje z chtopakiem,
w rozmowie uczestniczy tez pracownik IW - obaj sie Smiejg. O 1:16:42 ten sam
funkcjonariusz tapie reke chtopaka, sekunde pozniej mezczyzna tapie za

24 W trakcie wizytacji KMPT na monitorze, na ktéry spogladat na nagraniu funkcjonariusz wraz
z pracownikiem IW, znajdowat sie podglad monitoringu. Swiadczy¢ moze o tym takze dynamiczna
i zdecydowana reakcja funkcjonariusza po tym, jak chtopak zszedt z maski radiowozu.
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nadgarstek funkcjonariusza, prébujac sie wyswobodzic¢ z tego uscisku, ale
funkcjonariusz dynamicznie i silnie szarpie reke mezczyzny do przodu, co
powoduje, ze mezczyzna wstaje z kozetki. Chtopak prébuje sie wyswobodzic i
stawiac opor, jednak funkcjonariusz stosuje chwyty obezwtadniajgce i otrzymuje
takze wsparcie kolegi, ktéry pomaga zaku¢ mezczyzne w kajdanki. Cate zajscie
obserwuje pracownik IW, stojgc z boku i trzymajgc rece w kieszeniach spodni.
Nastepnie funkcjonariusz podejmujgcy interwencje wobec chtopaka sporzgdza
dokumentacje, drugi z policjantéw ponownie podchodzi wraz z pracownikiem IW
do dyzurki do monitora z zapisem monitoringu. O 1:30 funkcjonariusze wraz z
mtodym mezczyzng skutym kajdankami z tytu wychodzg z placéwki i podchodzg
do radiowozu. Mezczyzna, stojgc przy otwartych tylnych drzwiach radiowozu
rozmawia na odlegtos¢ ze znajomymi, ktérzy caty czas przebywali przed
budynkiem. Chtopak jest spokojny, nie stawia oporu. Po uptywie kilkudziesieciu
sekund jeden z funkcjonariuszy, stojgc za plecami mezczyzny, chwyta go od tytu
za szyje i na site wpycha do radiowozu. Po kilku chwilach radiow6z odjezdza.

60. Watpliwosci KMPT wzbudza juz sam sposdb zatrzymania mtodego
mezczyzny. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami funkcjonariusz dokonujacy
zatrzymania powinien sie przedstawi¢, podac podstawe prawng oraz faktyczng
zatrzymania oraz poprosi¢ osobe o wylegitymowanie sie. Niemozliwe w ocenie
KMPT jest, aby funkcjonariusze w 4 sekundy, jak wynika z zapisu monitoringu,
byli w stanie przedstawi¢ mezczyznie wszystkie wskazane informacje. KMPT
neguje takze fakt nieoczekiwanego wciggniecia mezczyzny na site do budynku, co
niepotrzebnie stymuluje stres i moze byc¢ niebezpieczne dla funkcjonariusza.

61. KMPT pragnie takze zwrdéci¢ uwage na nieprofesjonalne
zachowanie funkcjonariuszy w stosunku do mezczyzny. Zartowanie sobie
z zatrzymanym, Smianie sie z nim czy poklepywanie po plecach jest
nieprofesjonalne, potencjalnie upokarzajgce i zamiast wyciszac sytuacje
konfliktowg, moze jg niepotrzebnie eskalowac.

62. W ocenie KMPT policjanci nie dostosowali takze zastosowanych
Srodkéw przymusu do zaistniatej sytuacji. Mezczyzna byt caty czas spokojny, nie
wykonywat zadnych nerwowych ruchéw. Do momentu, w ktérym zostat
szarpniety przez funkcjonariusza, nie stawiat takze oporu. Nalezy pamietac,
ze po przeciwnej stronie znajdowato sie dwdch, wyszkolonych i dobrze
zbudowanych funkcjonariuszy, wyposazonych takze w Srodki przymusu
bezposredniego. Na brak zagrozenia moze takze wskazywac reakcja pracownika
IW, ktory spokojnie jg obserwowat.
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63. Watpliwosci Krajowego Mechanizmu budzi takze sposéb, w jaki
mezczyzna zostat wsadzony do radiowozu. Skoro byt spokojny i nie stawiat
oporu, funkcjonariusze mogli wybrac inng technike umieszczenia go w
radiowozie anizeli obchwyt szyi, co w opisanej sytuacji byto zbedne.

64. Ze wzgledu na przedstawione watpliwosci co do przebiegu
opisanej powyzej interwencji funkcjonariuszy Policji, Krajowy Mechanizm
zwrdci sie do Komendanta Miejskiego Policji w Zielonej Gérze o przekazanie
szczego6towych wyjasnien w tej sprawie.

VIL. Zalecenia
Na podstawie art. 19 OPCAT Krajowy Mechanizm Prewencji Tortur zaleca:

a. Dyrektorowi Izby Wytrzezwien w Zielonej Goérze:

1. dokumentowanie w formie fotograficznej obrazen pacjentéw za ich
zgody;

2. przeszkolenie pracownikéw Izby Wytrzezwien z praktycznego
stosowania Protokotu stambulskiego;

3. przeprowadzanie badan medycznych os6b przyjmowanych do Izby
Wytrzezwien w gabinecie lekarskim, w warunkach zapewniajgcych
poufnosg;

4. lepsze wyeksponowanie na tablicach informacyjnych dokumentu
.Prawa oséb przebywajacych w Izbie Wytrzezwien w Zielonej Gérze”;
ponadto KMPT rekomenduje przettumaczenie jego tresci na jezyki obce
i zapoznawanie z jego trescig oséb doprowadzonych w celu
wytrzezwienia oraz dotgczanie go do dokumentacji pacjentow;

5. odnotowywanie w dokumentacji pacjentéw bedgcych cudzoziemcami
stopnia komunikatywnosci w jezyku polskim oraz w jakim jezyku
nastgpito poinformowanie o przystugujgcych prawach; ponadto
w przypadku sktadania przez cudzoziemcédw wszelkich podpisow
w dokumentacji (np. podczas przekazywania depozytu) winna
znajdowac sie informacja o zapoznaniu z trescig dokumentu w jezyku
zrozumiatym dla podpisujgcego;

6. regularne weryfikowanie danych teleadresowych instytucji stojgcych
na strazy praw cztowieka oraz uzupetnienie tablic informacyjnych
o komunikaty w jezykach obcych, np. ukrainskim, rosyjskim oraz
angielskim;
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7. stosowanie srodkéw przymusu bezposredniego wobec osdb, ktorych
zachowanie stwarza powazne zagrozenie dla ich zdrowia lub zycia albo
zdrowia lub zycia innych osdb przyjetych do izby wytrzezwien w
jednoosobowych pomieszczeniach zapewniajgcych poszanowanie
godnosci i intymnosci tych oséb;

8. zakupienie jednorazowej bielizny, w tym biustonoszy, i wydawanie ich
doprowadzonym osobom w razie koniecznosci odebrania im ich wiasnej
bielizny;

9. poszerzenie katalogu szkolen oferowanych personelowi o zagadnienia
zwigzane z prawami cztowieka i humanitarnym traktowaniem
pacjentow, kontaktem z trudnym pacjentem, deeskalacjg konfliktow,
sposobami radzenia sobie ze stresem i agresjg, problematykg wypalenia
zawodowego oraz metodami przeciwdziatania temu zjawisku;

10.rozwazenie zorganizowania dla pracownikéw Izby regularnych
superwizji prowadzonych przez zewnetrznego eksperta.

Ponadto Krajowy Mechanizm zwraca sie do Dyrektora Izby Wytrzezwien
w Zielonej Gorze o przekazanie informac;ji:

e dotyczacych planowanego terminu zakonczenia prac remontowych, ich zakresu
oraz tego, czy bedg one obejmowaty petne dostosowanie placowki do potrzeb
0sOb z niepetnosprawnosciami;

e Czy naprawiona zostata usterka instalacji przyzywowej w jednym z pokoi dla
0sOb doprowadzonych do wytrzezwienia.

b. Prezydentowi Miasta Zielona Géra:

1. Zapewnienie Dyrektorowi Izby Wytrzezwien w Zielonej Gérze Srodkdw
finansowych na realizacje tych sposréd powyzszych zalecen, ktére
wymagaja naktadow finansowych.
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Sporzadzita: Aleksandra Nowicka

Za Zespot podpisuje:

Rafat Kulas
Dyrektor Zespotu

/-wydano i podpisano elektronicznie/
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