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Pan
Stanisław Trociuk
Zastępca Rzecznika Praw Obywatelskich

Szanowny Panie Rzeczniku,
W związku z przekazanymi wystąpieniami znak: XI.6060.2.2023.DB proszę przyjąć poniższe 
wyjaśnienia:

Wypożyczalnia technologii wspomagających dla osób z niepełnosprawnością działa 
w ramach programu celowego Rady Nadzorczej Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych (PFRON). PFRON odpowiada za funkcjonowanie wypożyczalni, 
a realizatorem logistycznym odpowiadającym m.in. za dostarczanie, serwisowanie, naprawę 
technologii jest Rządowa Agencja Rezerw Strategicznych (RARS). Instytucje te zawarły 
stosowne porozumienia o współpracy i na ich podstawie realizowany jest cały program.

Jeśli chodzi o kwestie związane z zakupem wyposażenia wypożyczalni, to należy wskazać, 
że zgodnie z art. 77a ustawy z dnia 19 listopada 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach 
służących realizacji ustawy budżetowej na rok 2021 (Dz.U. z 2020 r. poz. 2400 z późn.zm.), 
w 2021 roku przychodem RARS mogła być również dotacja celowa z budżetu państwa na 
realizację zadań wspierających rehabilitację osób niepełnosprawnych, o której mowa w art. 7 
ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 
zatrudnianiu osób niepełnosprawnych. 

Na mocy ustawy z dnia 1 października 2021 r. o zmianie ustawy budżetowej na 2021 r. (Dz.U. 
poz. 1900) zwiększony został plan finansowy Rządowej Agencji Rezerw Strategicznych 
o kwotę 200 000 000 zł na realizację zadań wspierających rehabilitację osób 
niepełnosprawnych.

Na podstawie tych przepisów Rządowa Agencja Rezerw Strategicznych otrzymała środki na 
wyposażenie wypożyczalni technologii wspomagających dla osób z niepełnosprawnością. 

RARS jest agencją wykonawczą i realizuje zadania, o których mowa w ustawie z dnia 
17 grudnia 2020 r. o rezerwach strategicznych. W ramach realizacji swoich zadań 
ustawowych RARS dokonuje m.in. zakupów rezerw na podstawie decyzji Prezesa Rady 
Ministrów o utworzeniu rezerw strategicznych. Informacje dotyczące rezerw 
strategicznych, więc także treść decyzji Prezesa Rady Ministrów o utworzeniu rezerw 
strategicznych z uwagi na przeznaczenie rezerw strategicznych, stanowią informację 
niejawną.

Powyższe względy zadecydowały o procedurach zastosowanych do zakupu wyposażenia 
wypożyczalni dla osób z niepełnosprawnością, na które Minister Rodziny i Polityki 
Społecznej nie miał bezpośredniego wpływu. Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki 
Społecznej nie realizuje więc tego przedsięwzięcia. Natomiast Państwowy Fundusz 
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Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych przekazał informacje na temat funkcjonowania 
wypożyczalni

Zgodnie z przekazanym od Rządowej Agencji Rezerw Strategicznych wykazem sprzętów 
rehabilitacyjnych i technologii wspomagających w ramach rezerw strategicznych PFRON 
otrzymał wyposażenie wypożyczalni o wartości 95 587 575, 80 złotych. Jednocześnie 
PFRON nie posiada dowodów zakupowych w/w technologii, gdyż nie uczestniczył 
w procesie ich zakupu na żadnym etapie. Sprzęt został udostępniony PFRON bez obowiązku 
zwrotu, decyzją Prezesa Rady Ministrów numer 211/R/23 z dnia 6 września 2023 roku 
o udostępnieniu rezerw strategicznych.

Jeśli chodzi o liczbę złożonych wniosków, to zgodnie z informacją przekazaną przez PFRON 
od początku funkcjonowania programu „Wypożyczalnia technologii wspomagających dla 
osób z niepełnosprawnością” tj. od 4 września 2023 r. do dnia 30 września 2024 r. w Systemie 
Obsługi Wsparcia SOW zarejestrowano 2712 wniosków o wypożyczenie technologii 
wspomagających. We wskazanym okresie zostało zawartych łącznie 1330 umów 
z Beneficjentami.

Największym zainteresowaniem cieszą się poniższe technologie wspomagające:

1) łóżka rehabilitacyjne z materacem
2) aparaty słuchowe
3) podnośniki transportowe, elektryczne
4) zestaw (tablet + Mówik) wspierający komunikację alternatywną
5) koncentrator tlen
6) powiększalniki przenośne, stacjonarne

W tym miejscu należy zauważyć, że nie wszystkie zakupione technologie są dostępne do 
wypożyczenia. Otóż w Wypożyczalni do dnia dzisiejszego nie została uruchomiona 
możliwość wypożyczania wózków, skuterów i napędów elektrycznych. Grupa tych 
technologii w liczbie 3888 sztuk stanowi ponad 26% całości aktualnego wyposażenia 
Wypożyczalni. Powodem nieudostępnienia tej kategorii technologii wspomagających dla 
beneficjentów ostatecznych jest brak gotowości partnera logistycznego programu 
(Rządowej Agencji Rezerw Strategicznych), do świadczenia usług wypożyczania i serwisu 
wózków, skuterów i napędów elektrycznych. Od dnia zawarcia przedmiotowej umowy 
z RARS tj. od dnia 21 września 2023 roku do dnia 30 września 2024 roku harmonogram 
osiągnięcia gotowości we wskazanym zakresie był kilkukrotnie zmieniany, na wniosek 
operatora logistycznego. Zgodnie z ostatnią informacją, jaką PFRON otrzymał od RARS 
obecnie trwają przygotowania do uruchomienia kolejnego postępowania przetargowego na 
wyłonienie wykonawcy w tym zakresie. RARS szacuje, iż osiągnie gotowość świadczenia 
usług w w/w zakresie w lutym 2025 roku. Umowa świadczenia usług logistycznych z RARS 
jest zawarta na czas określony do końca 2025 roku.

Jeśli chodzi o doposażenie wypożyczalni, to należy zauważyć, że zgodnie ze stanem na dzień 
30 września 2024 roku nie zostały dokonane żadne zakupy uzupełniające wyposażenie 
Wypożyczalni.

Jednocześnie PFRON zabezpieczył środki finansowe na doposażenie Wypożyczalni 
zarówno w 2024 roku w wysokości 50 000 000 złotych, jak i w 2025 roku w kwocie 
30 000 000 złotych.

Warunkiem dokonania zakupów przez PFRON jest podpisanie porozumienia 
w przedmiotowym zakresie z Rządową Agencją Rezerw Strategicznych, o którym mowa 
w art. 47b ustęp 2 Ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych.
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Zakupy będą dokonywane na podstawie rekomendacji Zespołu ds. technologii 
wspomagających. Zespół został powołany w dniu 25 sierpnia 2024 roku przez Zastępcę 
Prezesa Zarządu PFRON w poniższym składzie:

1) Kujawa Adam – przedstawiciel Pełnomocnika Rządu ds. Osób Niepełnosprawnych,
2) Radziejewska–Pietrzak Katarzyna – przedstawiciel Ogólnopolskiej Izby 

Gospodarczej Wyrobów Medycznych POLMED,
3) Białas Kamil – przedstawiciel Krajowej Izby Fizjoterapeutów,
4) Kotyniewicz Krzysztof – przedstawiciel Polskiego Związku Głuchych,
5) Jagodziński Robert – przedstawiciel Fundacja Aktywnej Rehabilitacji „FAR”, 
6) Sulak Monika – przedstawiciel Rządowej Agencji Rezerw Strategicznych,
7) Chmielewski Łukasz- przedstawiciel Polskiego Związku Niewidomych,
8) Dajnowska Iwona – przedstawiciel Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osób 

z Niepełnosprawnością Intelektualną,
9) Sigłowy Anna – przedstawiciel Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób, 

Niepełnosprawnych – Przewodniczący Zespołu;

Pierwsze posiedzenie Zespołu ds. technologii odbyło się w dniu 24 września 2024 roku.

Członkowie Zespołu będą przygotowywać rekomendacje w zakresie przedmiotowych 
zakupów. 

Z wyrazami szacunku
z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej
Łukasz Krasoń
Sekretarz Stanu
/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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