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W odpowiedzi na pismo z dnia 26 lipca 2024 r. (IV.510.20.2020.KD), dotyczqce 

problemow z uczestnictwem zdalnym na rozprawie w dniu 23 lipca 2024 r. (w sprawie o 

sygn. akt V ACa 1531/22) oraz braku informacji na temat wsparcia technicznego wyrazam 

ubolowenie z powodu zaistnienia opisanej w tym pismie sytuacji. Mozna jednak przyjqc, ze 

miata ona incydentalny charakter, gdyz zasadniczo nie zgtaszane problemy z 

funkcjonowaniem platformy J I T S I . 

Analiza akt sprawy o sygnaturze V A C a 1531/22 prowadzonej przez V Wydziat 

Cywilny Sqdu Apelacyjnego w Warszawie wskazuje, ze zarzqdzeniem z dnia 6 maja 2024 

r. wyznaczony zostat termin rozprawy na dzieri 6 maja 2024 r., nast^pnie zmieniony na 

dzieii 23 lipca 2024 r. O terminle zawiadomiono petnomocnikow stron, interwenientow 

ubocznych oraz Rzecznika Praw Obywatelskich wraz z przestaniem linku do rozprawy, 

informujqc o mozliwosci stawiennictwa na sali sqdowej lub zgtoszenia zamiaru zdalnego 

udziatu w posiedzeniu oraz informujqc o tresci § 2, 3 oraz 6 - 8 art. 151 k.p.c, a takze 

adresie strony internetowej zawieraj^cej obwieszczenie, o ktorym mowa w § 9 tego 

przepisu i sposobie potqczenia si§ do posiedzenia zdalnego. 

W dniu 23 lipca 2024 r. uruchomiono rejestracj? rozprawy o godzinie 10:20.39. 

Osobiscie stawit si§ jeden z interwenientow ubocznych. W trybie zdalnym stawili si§ 

petnomocnik powodki, petnomocnik strony pozwanej oraz interwenientka uboczna. 

Odnotowano niestawiennictwo petnomocnika Rzecznika Praw Obywatelskich. Rejestracja 

zakohczyta si§ o godzinie 11:15.52. 

Wyk. Paulina Astanowicz 
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Szablon zawiadomienia o rozprawie zdalnej stosowany w V Wydziale Cywilnym 
Sqdu Apelacyjnego w Warszawie zawiera informacje o koniecznosci uzycia przegl^darki 
Google Chrome, link do rozprawy oraz numer do kontaktu w dniu rozprawy ze wskazaniem, 
ze kontakt mozliwy jest wyt^cznie za posrednictwem wiadomosci sms, jak I prosb§ o 
wskazanie meilem, na podany adres, telefonu do kontaktu z osobq, ktora b^dzie 
uczestniczyta w rozprawie oraz problemow z potqczeniem si§. 

Istotnie w zawiadomieniu o rozprawie skierowanym do Rzecznika Praw 

Obywatelskicli nie podano numeru telefonu do kontaktu z s a l ^ rozpraw. Rozprawa odbyta 

si? pomimo niestawiennictwa petnomocnika Rzecznika Praw Obywatelskich, ktory zostat 

uznany za zawiadomionego o rozprawie. 

Obecnie nie ma mozliwosci ustalenia, diaczego zawiadomienie o rozprawie nie 

zawierato standardowych danych, z uwagi za zmiany kadrowe oraz uplyw czasu. Osoba, 

ktora wykonywata zarzqdzenie o wyznaczeniu rozprawy, ju± nie pracuje w Wydziale 

V Cywilnym Sgdu Apelacyjnego w Warszawie. 

Trudnosci z potqczeniem si? i uczestnictwem w posiedzeniu w formie 

wideokonferencji mogq bye skutkiem wpisania bt?dnego linku, stabej jakosc potqczenia 

internetowego lub uzycia niewtasciwej przeglqdarki. Uruchomienie linku punktualnie nie 

powoduje problemow. W przypadku uruchomienia linku na kilkanascie minut przed 

rozpocz?ciem spotkania dochodzi niekiedy do zawieszenia linku i potqczenia. Widok ekranu 

wideokonferencji pozostaje bez zmian. An! uczestnicy ani s?dzia prowadzqcy spraw? nie 

majq zadnej wiedzy o problemie, ktory wystqpit. W przypadku niestawiennictwa na 

rozprawie, zwykle s?dziowie referenci podejmujq decyzj? o kontakcie telefonicznym ze 

strong lub petnomocnikiem celem ustalenia, czy nie zachodz^ przeszkody techniczne z 

polgczeniem s i?. Weryfikacja w tym zakresie jest mozliwa, o ile podany zostat numer 

telefonu do kontaktu. 

W Wydziatach I Cywilnym, VI Cywilnym oraz VII Gospodarczym i Wlasnosci 

Inteiektualnej oraz III Pracy i Ubezpieczen Spotecznych Sqdu Apelacyjnego w Warszawie 

nie zostaty zgtoszone inne, podobne przypadki. Probiemy z funkcjonowaniem platformy 

rozwiqzywane s ^ na biezqco, przy wsparciu Oddziafu Informatycznego Sqdu Apelacyjnego 

w Warszawie. ' 

W celu usprawnienia kontaktu stron post?powania oraz petnomocnikow stron z salq 

rozpraw podczas posiedzeii zdalnych Prezes Sqdu Apelacyjnego w Warszawie, na 

podstawie art. 37b § 1 pkt 2 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sqdow 

powszechnych (Dz. U. 2024.334 t.j.), wydal zarzqdzenie nr 28/2024 z dnia 20 wrzesnia 

2024 r. W zawiadomieniach o rozprawie zdalnej umieszczane b?dq informacje dotyczqce 

linku do rozprawy, koniecznosci uzycia przeglqdarki Chrome, zaiecenia, aby link 
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uruchamiac punktualnie w celu unikni^cia zawieszenia potqczenia, koniecznosci wskazania 

(CO najmniej na jeden dzieii przed terminem rozprawy) meilem (na podany adres) numeru 

telefonu do kontaktu z osob^, kt6ra b^dzie uczestniczyta w rozprawie zdalnej oraz numeru 

telefonu protokolanta do kontaktu w dniu rozprawy, ze wskazaniem mozliwosci 

komunikowania si§ wyt^cznie za posrednictwem wiadomosci sms. Zarzqdzenie weszto w 

zycie z dniem 23 wrzesnia 2024 r. Nadto protokolanci w Wydziale III Pracy i Ubezpieczeti 

Spotecznych Sqdu Apelacyjnego w Warszawie zostali wyposazeni w telefony komorkowe 

do kontaktu ze stronami oraz petnomocnikami podczas rozprawy zdalnej. 

Paulina Aslanowicz 

Wiceprezes 
Sqdu Apelacyjnego w Warszawie 

/podpisano elektronicznie/ 
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