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Marcin Wiącek
Rzecznik Praw Obywatelskich

W sprawie: Warszawskiej karty prawosób-doświadczających bezdomności

odpowiadając na pismo1 informuję, że 21 maja 2024 r. Prezydent m.st. Warszawy powołał mnie na

stanowisko swojego zastępcy. W zakresie swoich kompetencji powierzono mi szeroko rozumiane

sprawy społeczne, w tym pomoc na rzecz osób w kryzysie bezdomności.

Chciałabym zapewnić, że sprawy osób doświadczających bezdomności i zagrożonych bezdomnością

są wysoko wśród moich priorytetów. Pozostaję w stałym kontakcie i postaram się informować na

bieżąco o kolejnych zrealizowanych już krokach, wprowadzających rozwiązania mające na celu nie

tylko poprawienie zapisów karty a przede wszystkim sytuacji osób doświadczających bezdomności.

Aktualnie trwają prace nad Warszawskim programem pomocy osobom doświadczającym kryzysu

bezdomności. Jest to dokument o charakterze operacyjnym określającym m.in. cele oraz działania na

rzecz osób w kryzysie bezdomności na najbliższe lata. Rekomendacje i rozwiązania wypracowane w

ramach prac nad Warszawską Kartą są istotnym elementem tworzonego programu. Zgodnie z

przyjętym harmonogramem prac nad ww. dokumentem, przewiduje się, że powstanie do końca IV

kwartału 2024r. Strona społeczna w dalszym ciągu będzie zapraszana do konsultowania zapisów
programu.

Przyjmuję rekomendację przyjęcia Karty przez Radę m.st. Warszawy jestem w trakcie organizacji

spotkań i rozmów z nowo wybranymi członkami Rady m.st. Warszawy.

Zapewnić, że jestem otwarta na wszelkie propozycje i sugestie, które mogą się przyczynić do rozwoju
systemu pomocy na rzecz osób w kryzysie bezdomności.

Osoba do kontaktu: Anna Marchlińska,                                                     adres
do korespondencji: Al. Jerozolimskie 44, 00-024 Warszawa.

1 Pismo IV.402.1.20219.KD 16.05.2024r.
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