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Pan

Krzysztof Jan Klęczar

Wojewoda Małopolski

Szanowny Panie Wojewodo,

do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich zwracają się obywatele Ukrainy, którzy 
w powodu rosyjskiej agresji znaleźli schronienie na terenie Małopolski.

W licznej korespondencji Wnioskodawcy wskazują na obawy związane z 
likwidacją, od lipca br., świadczenia pieniężnego z tytułu zakwaterowania i wyżywienia 
obywateli Ukrainy, a także konieczności partycypowania w kosztach z tytułu 
zakwaterowania, które dla osób znajdujących się w najtrudniejszej sytuacji, tj. matek z 
małymi dziećmi, osób starszych i osób z niepełnosprawnościami, są niemożliwe do 
opłacenia. Osoby zwracające się do Rzecznika informują także o składaniu wniosków o 
zwolnienie z tych opłat.

Możliwość utraty tymczasowego miejsca schronienia i egzystencji w godnych 
warunkach wpływa na poczucie braku bezpieczeństwa  i perspektyw na przyszłość tej 
grupy osób wymagającej szczególnego wsparcia.

W związku z powyższym, działając na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z 
dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r. poz. 
1058), uprzejmie proszę Pana Wojewodę o przedstawienie informacji w zakresie 
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podejmowanych działań zmierzających do udzielenia obywatelom Ukrainy stosownej 
pomocy w zakresie zakwaterowania oraz zaspokojenia innych  potrzeb.

Z poważaniem

Stanisław Trociuk

Zastępca Rzecznika Praw Obywatelskich 
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