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Szanowny Panie Premierze,

od poczatku agresji Federacji Rosyjskiej na Ukraine z uwagg monitoruje sytuacje
uchodzcéw i uchodzczyn z Ukrainy, ze szczeg6lnym uwzglednieniem grup
wrazliwych, w tym 0sd6b z niepetnosprawnosciami, os6b pochodzenia romskiego,
0s06b z problemami zdrowotnymi, w starszym wieku, a takze tych, ktére doswiadczyty
tortur, przemocy seksualnej lub innych naruszen prawa miedzynarodowego.
Z informacji docierajgcych do mojego Biura wynika, ze pomimo ogromnego
zaangazowania administracji publicznej i organizacji pozarzgdowych dotychczas
oferowane formy pomocy nie sg adekwatne do ich rzeczywistych potrzeb. Wynika to
przede wszystkim z braku systemowych rozwigzan pozwalajgcych na skuteczng
pomoc i wigczenie do zycia spotecznego osob najbardziej narazonych na
marginalizacje spoteczna.

Podkreslenia wymaga takze, ze obserwowanej aktualnie tendencji do
ograniczania oferowanej pomocy i dgzenia do usamodzielnienia uchodzcéw z Ukrainy,
wynikajgcej z rozwigzan wprowadzonych ustawg z dnia 15 maja 2024 r. o zmianie
ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 854; dalej: ,ustawa
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zmieniajgca”), towarzyszy¢ powinien system kompleksowego wsparcia os6b, ktére
z niezaleznych od siebie przyczyn maja trudnosci w znalezieniu miejsca
zakwaterowania, pracy czy miejsca w szkotach. Kwestia koniecznosci zapewnienia
wsparcia grupom narazonym na wykluczenie i marginalizacje spoteczng zostata
wskazana przez mojego zastepce w uwagach do projektu ustawy zmieniajgcej
przedstawionych MSWiA?, ktore nie zostaly jednak w petni uwzglednione.

Dlatego tez pozwalam sobie zwrdéci¢ uwage Pana Premiera na szczegdlnie
trudng sytuacje uchodzcéw z Ukrainy, ktérzy z obiektywnych przyczyn nie sg w stanie
0siggna¢ samodzielnosci i polegajg na formach pomocy zapewnianych przez
administracje publiczng oraz organizacje pozarzgdowe. Na tle spraw podejmowanych
w moim Biurze widoczne jest, ze system wsparcia regulowany ustawg z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa (Dz. U. z 2024 r. poz. 167 ze zm.; dalej: ,ustawa o pomocy”) nie jest
instrumentem wystarczajgcym do skutecznego zapewnienia dostepu do pomocy
uchodzcom z Ukrainy nalezgcym do grup szczegdlnie wrazliwych.

Jako jeden z najpowazniejszych problemoéw w tym zakresie nalezy wskazac fakt,
ze obecnie obowigzujgce ramy prawne regulujgce system wsparcia uchodzcéw z
Ukrainy sg niedostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, z
problemami zdrowotnymi lub ograniczong mobilnoscia. Przyktadowo do mojego
Biura wptyneta skarga dotyczgca trudnosci w zakwaterowaniu ewakuowanych
obywateli Ukrainy z niepetnosprawnosciami oraz osob przewlekle chorych. Z jej tresci
wynika, ze przedstawiciele organizacji zajmujgcych sie ewakuacjg i relokacjg
uchodzcow z Ukrainy mieli wielokrotnie otrzymywac informacje dotyczgce braku
dostepnosci miejsc noclegowych dostosowanych do potrzeb uchodzcéw z
niepetnosprawnosciami lub ciezko chorych, szczegdlnie problematyczne miato by¢
zapewnienie tymczasowego zakwaterowania w Warszawie. Z informacji
przekazywanych przez organizacje pozarzgdowe wynika, ze Warszawa pozostaje
centrum przesiadkowym dla wielu uchodzcow kontynuujgcych swojg podréz do
innych krajéw Unii Europejskiej. Ponadto, zgodnie z mojg wiedzg, do Warszawy co dwa
tygodnie przyjezdza autobus medyczny z Charkowa, w ktérym znajdujg sie osoby
lezace, przewlekle chore oraz osoby z niepethosprawnosciami. Niestety, ciezar
udzielenia im niezbednej pomocy polegajgcej na recepcji, organizacji specjalistycznego
transportu oraz miejsca zakwaterowania dostosowanego do ich potrzeb, spoczywa na

1 Zob. pismo Valeri'ego Vachev'a, Zastepcy RPO do Podsekretarza Stanu w Ministerstwie Spraw
Wewnetrznych i Administracji z 15 kwietnia 2024 r., https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-ustawa-
pomocowa-obywatele-ukrainy-zmiana-mswia [dostep 27.6.2024 r.].

-2


https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-ustawa-pomocowa-obywatele-ukrainy-zmiana-mswia
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-ustawa-pomocowa-obywatele-ukrainy-zmiana-mswia

organizacjach pozarzgdowych. Moj zastepca przedstawit wyzej opisane kwestie w
wystgpieniu do Wojewody Mazowieckiego?. Z odpowiedzi Wojewody wynika jednak, ze
stosowane uregulowania prawne dotyczgce udzielania pomocy uchodzcom z Ukrainy
nie przewidujg mozliwosci uruchomienia i finansowania przez Wojewodow obiektow
zakwaterowania tymczasowego, dostosowanych do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami oraz oséb wymagajgcych statej opieki. Jednoczesnie
poinformowano, ze Wojewodowie przy wyborze miejsc tymczasowego
zakwaterowania dla obywateli Ukrainy kierujg sie kryteriami wskazywanymi przez
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, w ktérych nie uwzgledniono
dostosowania budynkdéw do potrzeb 0sdb z niepetnosprawnoscig, oséb z ograniczong
mobilnoscig lub osob przewlekle chorych.

W zwigzku z tym pragne przypomniec, ze na Polsce jako stronie Konwencji o
prawach osob niepetnosprawnych? spoczywa m.in. okreslony w jej art. 11 obowigzek
podjecia wszelkich niezbednych srodkéw w celu zapewnienia ochrony i
bezpieczenstwa 0sob z niepetnosprawnosciami w sytuacjach zagrozenia, w tym w
trakcie konfliktu zbrojnego, w sytuacjach wymagajacych pomocy humanitarnej i w
przypadku klesk zywiotowych. Potrzebe te dostrzegt réwniez Komitet ONZ ds. Praw
Osb6b Niepetnosprawnych, ktéry w Komentarzu ogélnym nr 5 na temat niezaleznego
zycia i bycia czescig spotecznosci* wskazat, ze panstwa-strony muszg z wyprzedzeniem
uwzgledni¢ zobowigzanie do Swiadczenia ustug wsparcia na rzecz oséb
niepetnosprawnych we wszelkich dziataniach z dziedziny zarzadzania ryzykiem
katastrofy oraz zagwarantowag, ze te osoby nie bedg pozostawione na miejscu
wydarzen bgdz zapomniane. Po analizie sprawozdania Polski z wdrazania Konwengji

2 Zob. pismo V. Vachev'a, Zastepcy RPO do Wojewody Mazowieckiego z dnia 18 kwietnia 2024 r.
dostepny pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-ukraina-uchodzcy-ozn-miejsca-
noclegowe-warszawa-odpowiedz [dostep 27.6.2024 r.].

3 Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzagdzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 .
(Dz.U.z2012r. poz. 1169 ze zm.; dalej: ,Konwencja").

4 General comment No. 5 on Article 19 - the right to live independently and be included in the
community, pkt 79; dostepny w wersji elektronicznej pod adresem:
https://www.ohchr.org/en/documents/general-comments-and-recommendations/general-comment-
no5-article-19-right-live [dostep 4 lipca 2024 r.].
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Komitet® zalecit przyjecie szczegétowych regulacji dotyczacych zapewnienia osobom z
niepetnosprawnosciami adekwatnego wsparcia w sytuacjach kryzysowych. Niniejsze
aktualizuje sie w sposdb jaskrawy w dzisiejszych realiach zagrozenia.

Za niezbedne uznaé zatem nalezy uzupetnienie - pod wzgledem prawnym i
organizacyjnym - systemu wsparcia w taki sposéb, by potrzeby uchodzcéw z
niepetnosprawnosciami czy w ztym stanie zdrowia byly uznane i odpowiednio
zabezpieczone. Zaspokajanie podstawowych potrzeb uchodzcéw nalezgcych do grup
wrazliwych nie moze wcigz opierac sie przede wszystkim na oddolnych inicjatywach
organizacji pozarzgdowych. Dysponujg one ograniczonymi zasobami finansowymi,
kadrowymi i logistycznymi. Wraz z przedtuzajgcym sie konfliktem zbrojnym na
terytorium Ukrainy zmieniajg sie takze potrzeby trafiajgcych do Polski uchodzcow.
Nalezy podkresli¢, ze ciezar zapewnienia wsparcia uchodzcom nalezagcym do grup
wrazliwych spoczywa na instytucjach publicznych, organizacje spoteczne
powinny zas petnic role subsydiarna.

Niestety, zmiany funkcjonowania systemu wsparcia uchodzcoéw z Ukrainy
wprowadzane ustawg zmieniajgcg mogg powodowad negatywne skutki dla sytuacji
uchodzcow nalezgcych do grup wrazliwych. Organizacje pozarzagdowe wskazujg na to,
ze dla 0s6b z niepetnosprawnoscia, oséb przewlekle chorych czy z ograniczong
mobilnoscig, w tym zwigzang ze starszym wiekiem, szczegdlnie negatywne
konsekwencje ma uchylenie art. 13 ustawy o pomocy, umozliwiajgcego wyptate
Swiadczenia pienieznego z tytutu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia
obywatelom Ukrainy. Zniesieniu tego rozwigzania powinny towarzyszy¢ odpowiednie
analizy ex ante i opracowanie odpowiednich programéw kompleksowego wsparcia,
adekwatnego do zdiagnozowanych istniejgcych i przewidywanych potrzeb. Ponadto
powinny by¢ podjete odpowiednie dziatania informacyjne, kierowane zwtaszcza do
0s0b, ktére nie mogg zostac przeniesione z dotychczasowych miejsc pobytu do
osrodkoéw zbiorowego zakwaterowania, ze wzgledu na potrzebe zapewnienia im
bardziej intensywnego wsparcia.

Formutujgc te uwage, mam na wzgledzie m.in. jedng ze zgtoszonych do mnie
spraw, dotyczgcg uchodzcy z Ukrainy ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci,

oczekujacym na przeszeczep phic. Osoba ta dotychczas przebywata w lokalu

UDES L RIRIAOYIE0VRY ROMAsab edpcyvaifahedaadnworviazkitial pdpo®wrrmysnd) pkylenism
dostepne w jezyku angielskim pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rekomendacje-dla-
polski-komitetu-onz-komitetu-ds-praw-osob-z-niepe%C5%82nosprawnosciami [dostep 4 lipca 2024 r.].
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art. 13 ustawy o pomocy, wtasciciel mieszkania poinformowat uchodzce o tym, ze nie
bedzie miat mozliwosci dalszego, bezptatnego udostepniania mu lokalu. Wskazana w
skardze osoba nie moze przeniesc¢ sie do osrodka zbiorowego zakwaterowania, gdzie
grozitoby jej znaczne pogorszenie stanu zdrowia, nie ma takze mozliwosci
samodzielnego pokrycia kosztéw najmu mieszkania.

Wskazana sytuacja ilustruje trudnosci, z ktérymi mierzg sie uchodzcy z Ukrainy
nalezacy do omawianych grup. Podstawowym wyzwaniem pozostaje to, ze ustawa o
pomocy wskazuje wytgcznie na mozliwos$é, nie zas obowigzek zapewnienia przez
wojewode pomocy polegajgcej na m.in. oferowaniu zakwaterowania zbiorowego czy
zapewnieniu transportu zwigzanego z zakwaterowaniem lub opiekg medyczng (art. 12
ust. 1 pkt 1i 3 ustawy o pomocy). Co prawda ustawg zmieniajgcg dodano art. 12 ust.
17j, ktory stanowi o mozliwosci zapewnienia przez wojewode zakwaterowania i
wyzywienia dedykowanego uchodzcom z niepetnosprawnosciami oraz osobom
starszym na podstawie umowy z organizacjg pozytku publicznego. Niemniej w
dalszym ciggu decyzja o uruchomieniu takiego wsparcia jest zalezna od decyzji
konkretnego wojewody. Co wiecej, krgg beneficjentéw takiego rozwigzania zostat
ograniczony do 0sdb z niepetnosprawnosciami posiadajgcymi orzeczenia o
niepetnosprawnosci lub umiarkowanym i znacznym stopniu niepetnosprawnosci, a
takze orzeczen rownowaznych wraz z ich opiekunami (art. 12 ust. 17j w zw. z ust. 17¢
pkt 1i 2 ustawy o pomocy). Wobec tego nawet w sytuacji, w ktérej wojewoda na
terenie danego wojewddztwa zdecyduje sie nawigza¢ wspotprace z organizacja
pozytku publicznego na rzecz zapewnienia miejsc tymczasowego pobytu uchodzcom z
niepetnosprawnosciami, to nie dos¢, ze pomoc ta Swiadczona bedzie wytgcznie bardzo
waskiemu gronu potrzebujgcych (osoby z orzeczeniem o znacznym i umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci), to jeszcze nie bedzie ona przystugiwac przez caty czas az
do uzyskania ,polskiego” orzeczenia o niepetnosprawnosci. Nalezy réwniez wyraznie
zaznaczy¢, ze prawa skorzystania ze wsparcia wskazanego w art. 12 ust. 17j ustawy o
pomocy nie majg rowniez opiekunowie oséb starszych.

Wygaszaniu dotychczas dostepnych form pomocy powinny towarzyszy¢
kompleksowe programy wsparcia uchodzcéw nalezacych do grup wrazliwych, ktorzy
nie sg w stanie znalez¢ kwaterunku na wolnym rynku, dostosowane takze do potrzeb
0s0b, ktdre nie mogg przenies¢ sie do miejsc zbiorowego zakwaterowania. W
przeciwnym wypadku, rozwigzania przyjete ustawg zmieniajgcg moga skutkowacd
bezdomnoscig oraz przedwczesnymi powrotami uchodzcéw do Ukrainy.



Organizacje pozarzgdowe w kierowanych do mnie skargach wskazaty rowniez
na problem braku istnienia zaswiadczen lub innego rodzaju potwierdzenia faktu
przekroczenia granicy po 24 lutego 2022 r. w sytuacji, gdy uchodzca nie dysponuje
waznym dokumentem podrézy. Powyzsze powoduje, ze uchodzcom z Ukrainy, ktorzy
nie posiadajg waznego ukrainskiego paszportu oraz zamierzajg kontynuowac podréz
do innych panstw cztonkowskich UE trudno wykazaé, ze nalezg do oséb, ktére musiaty
opusci¢ Ukraine w wyniku konfliktu zbrojnego. Brak wydawania zaswiadczen
potwierdzajgcych date przekroczenia granicy przez uchodzcéw nalezgcych do grupy
beneficjentédw ustawy o pomocy, w praktyce ogranicza takze ich dostep do form
wsparcia gwarantowanych na terytorium RP, jezeli Polska jest dla nich krajem
tranzytowym. Problem ten dotyczy przede wszystkim obywateli i obywatelek Ukrainy
ewakuujgcych sie z terendéw okupowanych, na terenie ktérych wprowadzono wymaég
posiadania paszportu rosyjskiego. Wedtug danych zbieranych przez UNHCR w 2023 r.
20% uchodzcow przebywajgcych na terytorium Polski wskazato, ze co najmniej jedna
osoba z ich gospodarstwa domowego nie posiada waznego paszportu
biometrycznego®, co ilustruje skale problemu braku waznego dokumentu podrozy
wsrod uchodzcow

z Ukrainy.

Kolejnym przyktadem niewydolnosci obecnego systemu recepcji i relokacji
uchodzcow z Ukrainy jest trudna sytuacja nalezgcych do spotecznosci romskiej oséb,
ktore uciekty z terytorium Ukrainy, w tym m.in. przebywajgcych w punkcie
recepcyjnym na dworcu kolejowym w Przemyslu. Jak sygnalizowatem w wystgpieniu
do Wojewody Podkarpackiego juz w 2022 r.”, wielu uchodzcéw pochodzenia
romskiego trafiajgcych do punktu recepcyjnego w Przemyslu zmaga sie z
trudnosciami w znalezieniu miejsc statego lub krétkoterminowego
zakwaterowania, co powoduje, ze osoby te sg zmuszone do nocowania na
korytarzach dworca. Niestety problem ten pozostaje aktualny. W maju biezgcego roku
do mojego Biura dotarta informacja o tym, ze w budynku przemyskiego dworca
przebywa grupa 43 uchodzcéw, w tym 19 dzieci. W tej sprawie moj zastepca skierowat

6 UNHCR "Protection monitoring brief #3 Poland”
https://data.unhcr.org/fr/documents/download/102103 [dostep 27 czerwca 2024 r.].

7 Pismo RPO do Wojewody Podkarpackiego z dnia 7 listopada 2022 r. (znak: X1.540.77.2022) dostepne
pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-przemysl-dworzec-uchodzcy-ukraina-romowie-
wojewoda-odpowiedz [dostep 27.6.2024 r.].
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pismo do Wojewody Podkarpackiego z prosbg o niezbedne wyjasnieniad. Z
przekazanych informacji wynika, ze czes¢ osob zostata relokowana do miejsca
zbiorowego kwaterunku, lecz niektére osoby zdecydowaty sie na powrdét na terytorium
Ukrainy. Powyzsze wskazuje, ze brak zapewnienia odpowiedniego wsparcia grupom
marginalizowanym, a w szczegdlnosci miejsca zakwaterowania, moze prowadzi¢ do
przedwczesnych powrotéw na terytorium Ukrainy?. Problem sytuacji na dworcu w
Przemyslu pozostaje nierozwigzany.

W ostatnim czasie do mojego Biura wptyneta informacja o 70 uchodzcach
pochodzenia romskiego pozostajgcych na dworcu kolejowym w Przemyslu. Nie bez
powodu to Romowie i Romki spotykajg sie z trudnosciami w znalezieniu miejsc
zakwaterowania zaréwno tymczasowego, jak i statego, osoby te sg bowiem
szczegllnie narazone na stygmatyzacje i marginalizacje. Niestety, jak wynika z
trwajgcej od lat, sygnalizowanej rzgdowi'® trudnej sytuacji uchodzcéw romskiego
pochodzenia, obowigzujgce przepisy ustawy o pomocy nie uwzgledniajg specyficznej
sytuacji grup wrazliwych, co sprawia, ze ciezar zapewnienia im niezbednego wsparcia
spoczywa prawie wytgcznie na organizacjach pozarzadowych.

Na koniec pragne zwroci¢ uwage Pana Premiera na szczegdlng sytuacje
uchodzcéw i uchodzczyn z Ukrainy, ktérzy doswiadczyli powaznych naruszen
prawa miedzynarodowego (w tym tortur oraz innych form przemocy, w tym
seksualnej). Sytuacja tych oséb nie zostata uwzgledniona w katalogu przestanek
uprawniajgcych do zwolnienia z partycypacji w kosztach zakwaterowania i wyzywienia
(art. 12 ust. 17c ustawy o pomocy), co w konsekwencji moze ograniczac ich dostep do
niezbednej pomocy. Obecnie obowigzujgce prawo nie przewiduje takze mechanizmu
identyfikacji oséb, ktére doswiadczyty powaznych naruszen prawa

8 Pismo V. VacheV'a, Zastepcy RPO do Wojewody Podkarpackiego z dnia 20 maja 2024 r. (znak:
X1.540.77.2022) dostepne pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-ukraina-uchodzcy-
przemysl-wojewoda [dostep 27.6.2024 r.].

2 Problem przedwczesnych powrotéw na terytorium Ukrainy zostat odnotowany takze w Stanowisku
UNHCR w sprawie dobrowolnych powrotéw do Ukrainy z czerwca 2023 r. dostepnego pod adresem:
https://data.unhcr.org/en/documents/download/101941 [dostep 4.7.2024 r.].

10 Apel Fundacji w Strone Dialogu dostepny pod adresem: https://fundacjawstronedialogu.pl/apel-do-
polskich-wladz/ [dostep 27.6.2024 r.].
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miedzynarodowego. Jak wynika z raportu Helsirskiej Fundacji Praw Cztowieka'!, osoby
te czesto zmagajg sie z psychofizycznymi nastepstwami doswiadczonej przemocy, co
ogranicza ich mozliwos¢ petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, w tym na rynku
pracy i powoduje, ze osoby te potrzebujg kompleksowego wsparcia, polegajgcego
zardowno na zapewnieniu zakwaterowania, jak i opieki psychologa. Nalezy zauwazyc,
ze zgodnie z ,,Podstawowymi zasadami i wytycznymi ONZ z 2005 r. dotyczacymi prawa
do Srodka prawnego i reparacji dla ofiar razgcych naruszen miedzynarodowych praw
cztowieka i powaznych naruszehn miedzynarodowego prawa humanitarnego”'?
panstwa powinny podjg¢ odpowiednie Srodki w celu zapewnienia osobom, ktére
doswiadczyly powaznych naruszen prawa miedzynarodowego, bezpieczenstwa,
dobrego samopoczucia fizycznego i psychicznego oraz prywatnosci (zasada 10).
Zwazajgc na powyzsze, konieczna wydaje sie analiza obowigzujgcego prawa pod
katem wdrozenia mechanizméw identyfikacji oséb, ktére doswiadczyty tortur,
przemocy seksualnej oraz innych form naruszen prawa miedzynarodowego, przez
instytucje panstwowe i objecia tych oséb kompleksowym systemem wsparcia (w tym
zwolnieniem z koniecznosci partycypacji w kosztach zakwaterowania).

Dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku
Praw Obywatelskich (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1058), zwracam sie z uprzejmg prosbg o
zainicjowanie przez Pana Premiera niezbednych dziatan legislacyjnych w celu
dostosowania systemu wsparcia uchodzcéw z Ukrainy do potrzeb oséb nalezacych do
grup wrazliwych, w szczegdlnosci osob z niepetnosprawnoscig, oséb z problemami
zdrowotnymi, oséb starszych, Romdw i Romek oraz oséb, ktére doswiadczyty
naruszen prawa miedzynarodowego w czasie agresji Federacji Rosyjskiej na Ukraine.
Prosze Pana Premiera takze o podjecie dziatan doraznych, ktére mogtyby polegac na
sformutowaniu wytycznych dla wojewoddéw zobowigzujgcych do uwzgledniania w
dziataniach pomocowych potrzeb oséb nalezgcych do grup wrazliwych. Dodatkowo
poddaje pod rozwage zasadnos¢ opracowania wytycznych dla wojewodow w
przedmiocie identyfikacji osob, ktore doswiadczyty powaznych naruszen prawa
miedzynarodowego.

" Raport Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka ,W poszukiwaniu sprawiedliwosci. Prawa oséb, ktére
doswiadczyly naruszeh miedzynarodowego prawa w czasie agresji Federacji Rosyjskiej przeciwko
Ukrainie.” dostepny pod adresem:

https://hfhr.pl/upload/2024/06/hfpc w_poszukiwaniu_sprawiedliwosci.pdf [dostep 27 czerwca 2024 r.].
2 Basic Principles and Guidelines on the Right to a Remedy and Reparation for Victims of Gross
Violations of International Human Rights Law and Serious Violations of International Humanitarian Law
dostepne pod adresem: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/basic-
principles-and-guidelines-right-remedy-and-reparation [dostep 27 czerwca 2024 r.].
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Podjecie wskazanych dziatah powinno zosta¢ poprzedzone odpowiednimi pod
wzgledem zakresu merytorycznego i ram czasowych konsultacjami z organizacjami
spotecznymi udzielajgcym wsparcia uchodzcom z Ukrainy. Pozwoli to na skuteczng

identyfikacje wyzwan i potrzeb, a takze poszanowanie godnosci oraz autonomii kazdej
jednostki, ktérej oferowana jest pomoc.

Z powazaniem
Marcin Wigcek
Rzecznik Praw Obywatelskich
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