Warszawa, 03-07-2024r.
RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH

Marcin Wigcek

VI.7217.1.2024.ZS

Pani dr Agnieszka Dziemianowicz-Bak

Minister Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej

Szanowna Pani Minister,

na wstepie uprzejmie dziekuje za odpowiedz na wystgpienie skierowane w dniu
15 marca 2024 r. (znak jak wyzej) dotyczgce metodologii badania liczby oséb
bezdomnych oraz agregacji uzyskanych danych.

Z satysfakcjg przyjatem informacje o dokonanych i planowanych zmianach w
prowadzonym przez Ministerstwo Ogolnopolskim Badaniu Liczby Oséb Bezdomnych,
zbieznych z rekomendacjami przedstawionymi przez Ekspertéw Komisji ds.
Przeciwdziataniu Bezdomnosci przy Rzeczniku Praw Obywatelskich. W szczegd6lnosci,
nalezy wskazac na rozszerzenie kwestionariusza o dodatkowe pytania, takie jak np.
wielko$¢ miejscowosci powyzej i ponizej 100 tysiecy mieszkancow, ujecie kwestii
obywatelstwa, a takze plan wyszczegdlnienia w kolejnym badaniu wiekszych
aglomeracji miejskich.

Jednoczesnie, chciatbym jednak ponownie poddac pod rozwage Ministerstwa
zgtoszone juz uprzednio uwagi.

W ocenie Ekspertéw Komisji, pomimo wskazanych powyzej pozytywnych korekt,
nadal wskazane sg zmiany w sposobie prowadzenia badania. Gtowny akcent potozyli
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na potrzebe zmiany metody agregacji danych zebranych w trakcie badania. Majac na
uwadze zaprezentowane przez Ekspertow Komisji stanowisko i zwigzane z nimi
postulaty, ponownie zwracam sie z uprzejmg prosbg o rozwazenie ich uwzglednienia
w kolejnym badaniu liczby oséb bezdomnych.

W szczegdblnosci, prosze o wystgpienie do gmin na prawach powiatu (duzych
miast) z rekomendacjg, aby gminni koordynatorzy wprowadzili dane z indywidualnych
kwestionariuszy na przyktad do przygotowanego w tym celu szablonu w pliku Excel
przestanego przez Ministerstwo. Umozliwi to wprowadzenie kazdego kwestionariusza
do kolejnych wierszy w pliku, a nastepnie stworzenie zintegrowanej bazy, gdy miasta
przeslg wypetnione pliki do Ministerstwa. W ten sposéb zabezpieczone zostang dane
indywidualne o osobach objetych badaniem w gminach na prawach powiatu w
ujednoliconym formacie, co utatwi pdzniejszg agregacje danych i ich analizy.

Eksperci dziatajgcy w komisji przy RPO zwracajg uwage, ze przyjety aktualnie
system agregowania danych przez MRPiPS obejmuje wytgcznie agregacje na poziomie
zbiorczych formularzy dla catej gminy. Gminy oraz instytucje i organizacje
wspotpracujgce sg natomiast zobowigzane do wypetnienia indywidualnych
kwestionariuszy dla kazdej osoby objetej badaniem.

Niewprowadzenie juz zgromadzonych danych w formie zindywidualizowanej
oznacza utrate bardzo wartosciowych informacji uzyskanych z duzym wysitkiem i
zaangazowaniem 0so6b i instytucji liczacych oraz samych oséb bezdomnych.

Zgromadzenie indywidualnych danych - w tabeli, w ktérej kazdy wiersz
odpowiada indywidualnemu kwestionariuszowi - pozwala na doktadniejsze analizy,
umozliwiajgc identyfikacje wielu interesujgcych cech bezdomnosci, ktére zostang
przeoczone przy uzyciu danych zagregowanych na poziomie gminy. Dzieki danym
indywidualnym analitycy mogg przeprowadzac¢ analizy statystyczne, w tym analizy
wielowymiarowe, oferujgc gtebsze zrozumienie wptywu réznych czynnikéw na badane
zjawisko. Indywidualne dane utatwiajg rowniez projektowanie skutecznych interwencji
spotecznych, dostosowanych do konkretnych potrzeb réznych grup lub nawet
pojedynczych osdb, co znaczgco zwieksza efektywnos¢ wsparcia. Proces ten zapewnia
wiekszg elastycznos¢ w analizie i raportowaniu, poprawiajac jakos¢ danych i
minimalizujgc ryzyko bteddw.

W historii ogélnopolskiego badania liczby os6b bezdomnych
zindywidualizowanej agregacji dokonato MRPiPS w 2013 r., co zaowocowato
unikalnymi spostrzezeniami m.in. o korelacji dtugosci bezdomnosci z rodzajem



miejsca przebywania, wieku badanych oséb i przyczynach bezdomnosci itd. Zrobito to
takze miasto stoteczne Warszawa w 2019 r. uzyskujgc wnioski, ktore staty sie
podstawg dla zaawansowanych diagnoz, ktére postuzg do opracowania miejskiego
programu pomagajgcego w wyjsciu z bezdomnosci.

O zindywidualizowang agregacje Rzecznik Praw Obywatelskich wnioskowat we
wszystkich dotychczasowych wystgpieniach w sprawie ogélnopolskiego badania® .

Ponownie deklaruje otwartos$¢ na zorganizowanie w moim Biurze spotkania
roboczego, podczas ktérego Eksperci Komisji bedg mogli przekazac szczegdtowe
uwagi i propozycje dotyczgce zbierania i przetwarzania danych, tak aby wyniki tego
skomplikowanego przedsiewziecia organizacyjnego mogty zostac jak najefektywniej
wykorzystane.

Uwagi powyzsze przekazuje, dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia
15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2023 r., poz. 1058), z
uprzejmg prosbg o poinformowanie Rzecznika o stanowisku zajetym w
przedstawionej sprawie.

Z powazaniem
Marcin Wigcek
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/
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