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Warszawa, 10 pazdziernika 2023

Pan
Marcin Wiacek
Rzecznik Praw Obywatelskich

Szanowny Panie Rzeczniku!

W odpowiedzi na pismo z dnia 19.09.2023 r. znak X1.815.64.2022.MWR/DB dotyczace
Indywidualnych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami w dostepie do Swiadczen opieki
medycznej ze szczegdlnym uwzglednieniem opieki ginekologicznej i potozniczej, informuje
iz Ministerstwo Zdrowia ma swiadomos$¢ jak wazne jest zapewnianie dostepnosci do ustug
medycznych osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osobom z niepetnosprawnosciami,
dlatego tez na biezaco podejmowane s3 dziatania majace na celu poprawe dostepnosci
opieki medycznej dla kobiet z niepetnosprawnoscia.

Jak zauwazyt Pan Rzecznik, Ministerstwo Zdrowia realizuje od 2019 r. projekt pn.
,Dostepnos¢ Plus dla zdrowia”, w ramach ktérego przyznaje granty szpitalom oraz
placowkom Podstawowej Opieki Zdrowotnej na poprawe dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnoscia. Wsparcie dotyczy obszaréw: architektonicznego, cyfrowego oraz
informacyjno-komunikacyjnego. Przekazywane sSrodki sg przeznaczane w szczegélnosci na
dziatania dostosowawcze, np. w zakresie Swiadczen potoznej POZ, takie jak remont
pomieszczen i zakup niezbednego sprzetu, w tym foteli ginekologicznych. tacznie
wsparciem w projekcie zostanie objetych 270 placéwek POZ oraz co najmniej 72 szpitale.

Jednym z priorytetéw MZ jest rozwijanie telemedycyny, ktéra rowniez moze przyczynié sie
do zwiekszenia dostepnosci ustug medycznych dla oséb z niepetnosprawnosciami. Od
2020 r. Ministerstwo Zdrowia realizuje projekt telemedyczny pt. ,Ograniczanie
spotecznych nieréwnosci w zdrowiu poprzez stosowanie rozwigzan telemedycyny i e-
zdrowia”, w ramach Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021. Projekt ma
przyczynic sie do zmniejszenia kosztéw procedur medycznych, zmniejszenia obcigzen dla
pacjentow oraz zwiekszenia dostepnosci ustug medycznych. Koncentruje sie na
wypracowaniu modeli telemedycznych w 7 obszarach: kardiologii, geriatrii, psychiatrii,
diabetologii, choréb przewlektych, potoznictwa i opieki paliatywnej. Opracowane
rozwigzania zostang przetestowane w projektach pilotazowych realizowanych przez
szpitale ponadregionalne/instytuty w Scistej wspétpracy z POZ. Jedna z dziedzin, w ktérej
zostang pilotazowo przetestowane rozwigzania zdalne jest potoznictwo.

Model telemedyczny w potoznictwie dedykowany jest kompleksowemu telemonitoringowi
w opiece okotoporodowej. Program jest skierowany do kobiet w wieku reprodukcyjnym,
bedacych w cigzy, mieszkajgcych w oddaleniu od duzych miast. Swiadczenie ustug w
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ramach modelu bedzie oparte na platformie internetowej, dzieki ktérej lekarz lub potozna
beda mogli monitorowac stan zdrowia kobiet w cigzy. Wedtug zatozeh modelu ginekolog-
potoznik/potozna bedzie realizowat $wiadczenia profilaktyczne, dziatania z zakresu
promocji zdrowia, badania diagnostyczne oraz konsultacje lekarskie dla kobiety ciezarnej.
Dzieki platformie internetowej personel medyczny bedzie mégt wprowadzac
informacje/dane dotyczace stanu zdrowia kobiety ciezarnej. Beda realizowane réwniez
telekonsultacje obejmujace porady, wyjasnienia wynikéw badan, wystawianie e-skierowan
na badania, ewentualne e-recepty i dalsze zalecenia. Model przewiduje takze spotkania
edukacyjne online z potozng oraz mozliwos$¢ bezptatnego wypozyczenia mobilnego aparatu
KTG do uzytku domowego w czasie okotoporodowym. Realizacja pilotazu bedzie wsparta
dziataniami profilaktycznymi i informacyjnymi, zaréwno ze strony osrodkéw
specjalistycznych, jak i placéwek podstawowej opieki zdrowotnej. Realizacja projektu
potrwa do kwietnia 2024 r.

Jednoczesnie pragne podkresli¢, ze w ramach nowej perspektywy finansowej Unii
Europejskiej, w programie Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego (FERS)
planowana jest realizacja projektu dotyczacego poprawy dostepnosci dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami placéwek ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, w tym
gabinetow ginekologicznych. Na chwile obecna Ministerstwo Zdrowia jest na etapie
przygotowywania wniosku o dofinansowanie projektu. Jego realizacje planujemy rozpoczac
pod koniec biezacego roku. Na pierwszym etapie realizacji projektu planujemy opracowanie
i wdrozenie standardéw dostepnosci w podmiotach w rodzaju ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej (AOS), w tym réwniez w zakresie ginekologii, ktére z racji specjalistycznych
Swiadczen, potrzebuja specyficznych standardéw. Opisywane standardy bedg mie¢,
podobnie jak opracowane w projekcie ,Dostepnos¢ Plus dla zdrowia” charakter poradnika,
z ktérego moga korzystac placéwki ochrony zdrowia, w celu podejmowania dziatan w
réznych obszarach dostepnosci. Na chwile obecna nie planujemy, aby standardy te miaty
forme obowigzujacego aktu prawnego.

Dla pracownikéw podmiotéw prowadzacych AOS przeprowadzone zostang réwniez
szkolenia w zakresie obstugi pacjenta ze szczegélnymi potrzebami. Projekt zaktada ponadto
wsparcie grantowe dla co najmniej 250 podmiotéw posiadajgcych umowe z NFZ w rodzaju
AOS, ktérego celem bedzie sfinansowanie dziatan w zakresie podniesienia poziomu
dostepnosci w obszarze architektonicznym, cyfrowym oraz informacyjno-komunikacyjnym
przez podmioty, ktére uzyskaja granty.

Réwniez w programie Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko 2021-
2027 (dalej: FEnIKS) beda podejmowane dziatania ukierunkowane na wsparcie m. in. AOS.
Istotnym celem dziatan bedzie zwiekszenie dostepnosci do opieki zdrowotnej poprzez
wzmochienie funkcji diagnostycznych na poziomie AOS oraz wsparcie modelu lecznictwa
twartego, w tym poprzez rozwéj udzielanie $wiadczen zabiegowych w trybie tzw. ,jednego
dnia”. Inwestycje w rozwadj AOS beda miec na celu z jednej strony niwelowanie réznic
regionalnych w dostepie do specjalistéw, z drugiej strony beda stanowi¢ odpowiedzZ na
niezaspokojone potrzeby zdrowotne. Szczegdlnym adresatem dziatarh bedg osoby w
niekorzystnej sytuacji: osoby z niepetnosprawnosciami, osoby starsze, kobiety, mtodziez i
dzieci. Wsparcie w FEnIKS bedzie obejmowac poradnie AOS zlokalizowane przy szpitalach
ponadregionalnych, ktére swiadczg wysokospecjalistyczne ustugi réwniez na poziomie
AOS.

Jednoczesnie informujemy, iz obecnie trwa badanie ankietowe pn.: ,,Analiza dostepnosci do
sSwiadczen ginekologicznych lub potozniczych dla kobiet z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci, w szczegoélnosci niepetnosprawnosci ruchowej”. Badanie ankietowe
jest przeprowadzane na potrzeby Strategii na rzecz Oséb Niepetnosprawnych. Badanie ma
na celu analize dostepnosci do ustug ginekologicznych oraz potozniczych dostepnych dla
kobiet z r6znymi rodzajami niepetnosprawnosci, a jego wyniki zostang wykorzystane do
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podjecia dziatan, ktére pomoga pacjentkom z niepetnosprawnoscia korzystac z ustug
ginekologiczno-potozniczych w sposéb bardziej dostepny i komfortowy.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Zdrowia
Waldemar Kraska

Sekretarz Stanu

/dokument podpisany elektronicznie/
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