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W odpowiedzi na pismo znak XI.540.77.2022.JK z dnia 24 czerwca br. w sprawie sytuacji 

uchodźców wojennych z Ukrainy narodowości romskiej przebywających na dworcu kolejowym 

w Przemyślu, w nawiązaniu do udzielonej odpowiedzi ZK-I.6333.58.180.2022 z dnia 13 stycznia br., 

poniżej przedkładam jej uzupełnienie o zasygnalizowane przez Pana Rzecznika kwestie. 

Pierwszą z nich jest ewentualność wznowienia działalności punktu medycznego na terenie 

dworca kolejowego w Przemyślu. Uprzejmie informuję, że w chwili obecnej w mocy pozostaje 

Decyzja znak ZK-V1.0520.17.2022 z dnia 29 czerwca 2022 r. uchylająca kontynuację prowadzenia 

m.in. wspomnianego punktu medycznego. W przypadku zagrożenia życia lub zdrowia zespoły 

Ratownictwa Medycznego świadczą pomoc zgodnie z zasadami określonymi w Ustawie z dnia 

8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym. Nie odnotowaliśmy przypadku, aby ' 

pomoc nie została udzielona lub była niewystarczająca. 

Zgodnie z art. 12 ust. 10, 11, 12 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom 

Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa (Dz. U. z 2023 r. poz. 103 - tekst 

jednolity), w związku z zapewnieniem pomocy obywatelom Ukrainy, o której mowa w art. 12 

ust. 1 ww. ustawy, polecenia są wydawane w drodze decyzji administracyjnej i podlegają 

natychmiastowemu wykonaniu z chwilą ich doręczenia lub ogłoszenia i nie wymagają uzasadnienia. 

Polecenia, o których mowa w ust. 10, mogą być uchylane lub zmieniane, jeżeli przemawia za tym 

interes społeczny lub słuszny interes strony. Ich uchylenie lub zmiana nie wymaga zgody stron. 

Powyższy akapit niniejszego pisma jest częścią uzasadnienia podjętej decyzji i w chwili 

obecnej nie istnieją mocne przesłanki do jej uchylenia. Jak zostało przedstawione w poprzednim 

piśmie kierowanego do Pana Rzecznika: „Koordynując pomoc uchodźcom - również świadczoną we 

wspomnianym punkcie recepcyjnym - na bieżąco analizowane i brane pod uwagę są dane liczbowe, 

przekazy, raporty i wszelkiego rodzaju informacje, w oparciu o które podejmowane są stosowne 

przedsięwzięcia". , 



Odnosząc się do przytoczonych zarzutów, zawartych w skargach kierowanych do Pana 

Rzecznika, dotyczących dyskryminującego traktowania osób pochodzenia romskiego na dworcu 

kolejowym w Przemyślu, w postaci uniemożliwienia skorzystania z darmowej opieki i oferty punktu 

recepcyjnego, pomimo dysponowania ważnym biletem kolejowym uprzejmie informuję, że występują 

liczne przypadki nadużyć w obszarze powyższych usług. Polegają one na zakupach biletów 

i późniejszym ich zwracaniu w kasie biletowej, po skorzystaniu np. z nieodpłatnego wyżywienia. 

Takie powtarzające się zachowania nie uprawniają do korzystania z działań pomocowych. 

Ocena sytuacji przez wojewodę opiera się m.in. na informacjach pozyskiwanej od podmiotów 

włączonych w system pomocy uchodźcom, które do jej przekazywania zostały zobligowane. 

Podmioty te w zakresie swojej właściwości składają meldunki w postaci raportu doraźnego, 

sytuacyjnego i dobowego. Każdy z tych raportów został przeanalizowany i nie wykazuje problemu 

dyskryminacji. Jeśli opisane przez Pana Rzecznika sytuacje miały miejsce, to powinny być poparte 

konkretnymi i udokumentowanymi przykładami, ponieważ do ogólnych stwierdzeń nie można zająć 

jednoznacznego stanowiska. 

W nawiązaniu do poprzedniego mojego pisma z dnia 13 stycznia br. ponownie uprzejmie 

zapraszam Pana Rzecznika, a także pracowników Biura RPO do złożenia wizyty w Punkcie 

Recepcyjnym w Przemyślu, podczas której możliwe będzie omówienie wniosków i spostrzeżeń 

ze służbami i pracownikami podległymi Wojewodzie Podkarpackiemu. Tego typu forma wymiany 

informacji i oceny sytuacji będzie doskonałą okazją do ewentualnego usprawnienia działań 

w obszarach tego wymagających, z uwzględnieniem obowiązujących ram prawnych. 

Pomimo napotykanych trudności związanych z udzielaniem pomocy uchodźcom, 

w tym narodowości romskiej - opisanych wyżej w niniejszym piśmie - wciąż dokładane są starania, 

aby działania realizowane były z poszanowaniem godności każdego człowieka, ale jednocześnie nie 

powodowały dysfunkcji dworca kolejowego w Przemyślu. 
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