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w nawiązaniu do pisma o sygn. IX.517.1950.2022.TRo z dnia 28 lutego 2023 r. 

skierowanego do Dyrektora Generalnego Służby Więziennej dotyczącego kwestii związanej 

z potwierdzaniem odbioru korespondencji urzędowej kierowanej przez osadzonych 

bezpośrednio do dyrektora jednostki penitencjarnej uprzejmie informuję, że z uwagą 

zapoznałem się z przedstawioną przez Pana argumentacją odnoszącą się do przedmiotowego 

zagadnienia. 

Problematyka dotycząca organizacji przyjmowania korespondencji urzędowej została 

uregulowana w art. 105§ 7 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy 

(Dz. U. z 2023 r. poz. 127), zwanej dalej „kkw", jak również rozporządzeniu Ministra 

Sprawiedliwości z dnia 23 grudnia 2022 r. w sprawie regulaminu organizacyjno-porządkowego 

wykonywania kary pozbawienia wolności (Dz. U. z 2022 r. poz. 2847), w szczególności 

w § 16 ust. 3 i § 20 oraz rozporządzeniu Ministra Sprawiedliwości z dnia 23 grudnia 2022 r. 

w sprawie regulaminu organizacyjno-porządkowego wykonywania tymczasowego aresztowania 

(Dz. U. z 2022 r. poz. 2848), w szczególności w § 13 ust. 3 i § 16. 

Wzór druku „Potwierdzenie odbioru wysyłanej korespondencji urzędowej" został 

określony w zarządzeniu nr 98/2022 Dyrektora Generalnego Służby Więziennej z dnia 29 grudnia 

2022 r. w sprawie wzoru potwierdzenia odbioru wysyłanej korespondencji urzędowej - powyższe 

stanowi wykonanie delegacji ustawowej, o której mowa w art. 105 § 8 kkw. 

Jeżeli osoba pozbawiona wolności w zakładzie karnym lub areszcie śledczym wysyła 

korespondencję urzędową za pośrednictwem operatora pocztowego otrzymuje pisemne 

potwierdzenie odbioru tej korespondencji, zaś na kopercie umieszcza się odcisk stempla z nazwą 

jednostki penitencjarnej oraz odnotowuje się datę jej odbioru. Wskazane przesyłki listowe mogą 

zawierać korespondencję, z której treści wynika, że jest ona wnioskiem, skargą lub prośbą 

skierowaną do organów właściwych do ich rozpatrzenia. Osadzeni mogą również wysyłać 



przesyłki polecone, wówczas wraz z korespondencją przekazują wypełniony druk „Potwierdzenia 

nadania przesyłki poleconej", który po wysłaniu korespondencji wraca do nich. 

W omawianym zakresie obowiązuje także instrukcja nr 1/2012 Dyrektora Generalnego 

Służby Więziennej z dnia 18 stycznia 2012 r. w sprawie sposobu postępowania z korespondencją 

kierowaną przez osadzonych do Europejskiego Trybunału Praw Człowieka w Strasburgu i innych 

organów międzynarodowej ochrony praw człowieka, zmieniona instrukcją nr 3/16 Dyrektora 

Generalnego Służby Więziennej z dnia 13 grudnia 2016 r., która stanowi, że pisemne 

potwierdzenie odbioru tej korespondencji wydaje się osobie pozbawionej wolności na zasadach 

określonych w przepisach wyżej wymienionych regulaminów organizacyjno-porządkowych. 

Kwestię wnoszenia wniosków, skarg i próśb osadzonych, jak również ich ewidencji 

reguluje rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 14 września 2022 r. w sprawie 

sposobów załatwiania wniosków, skarg i próśb osób osadzonych w zakładach karnych i aresztach 

śledczych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1960). 

W związku z nowelizacją art. 6 kkw Służba Więzienna podjęła działania mające na celu 

rozwiązanie kwestii związanej z określeniem daty złożenia przez osadzonych korespondencji 

adresowanej do dyrektora jednostki penitencjarnej co znalazło odzwierciedlenie w piśmie 

Dyrektora Biura Spraw Wewnętrznych o sygn. BSW.054.60.2022.AW z dnia 15 września 2022 r. 

W treści rzeczonego pisma przekazano dyrektorom okręgowym Służby Więziennej stosowne 

rekomendacje dotyczące m.in. umieszczania na korespondencji kierowanej przez osadzonych 

bezpośrednio do dyrektora zakładu karnego lub aresztu śledczego daty jej odbioru. 

W tym miejscu należy wskazać, iż przepisy regulujące problematykę korespondencji 

urzędowej pozwalają na wydawanie osadzonym pisemnych potwierdzeń odbioru wyłącznie 

wysłanej korespondencji urzędowej. Natomiast postulowane przez Pana Rzecznika rozwiązanie 

z pewnością generowałoby dodatkowe obowiązki dla administracji penitencjarnej i stałoby 

w wyraźniej opozycji do ratio legis ostatniej szerokiej nowelizacji prawa karnego wykonawczego, 

jaką był zamiar maksymalnego odbiurokratyzowania funkcjonowania zakładów karnych 

i aresztów śledczych, przy zagwarantowaniu poszanowania praw osób pozbawionych wolności. 

Dlatego też pragnę zauważyć, że w ocenie Służby Więziennej rozwiązanie w postaci 

umieszczania na korespondencji kierowanej przez osadzonych bezpośrednio do dyrektora 

zakładu karnego lub aresztu śledczego daty jej odbioru przez personel jednostki penitencjarnej 

jest wystarczające. 

Niemniej jednak w związku ze zgłoszonymi uwagami w omawianym zakresie, dyrektorzy 

jednostek podstawowych zostali zobligowani do stosowania procedury umieszczania 

na korespondencji kierowanej przez osadzonych bezpośrednio do dyrektora zakładu karnego lub 

aresztu śledczego daty jej odbioru. 

2^. D Y R E K T O R A GENERALNEGO 
SŁUŻBY WIĘZIENNEJ . 

płk KrzysztctfMefandwski 
Kst^Ńa Oyffet̂ Ŝl-a Generalnego 
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