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Sekretarz Stanu

Warszawa, 18 listopada 2022 r.

Pan Marcin Wigcek

Rzecznik Praw Obywatelskich

Szanowny Panie Rzeczniku,

odpowiadajgc na pismo z dnia 7 listopada 2022 r. (V.7108.126.2022.MC) dotyczace
prowadzonych prac legislacyjnych w zakresieregulacji rynku kancelarii
odszkodowawczych, uprzejmie Pana informuje, iz Ministerstwo Sprawiedliwosci
opracowuje projekt ustawy, ktéry ma na celu uregulowanie ustug $wiadczonych
przez tzw. kancelarie odszkodowawcze (roboczy tytut: , 0 Swiadczeniu ustug
w zakresie dochodzenia roszczen o zados$éuczynienie pieniezne za doznang
krzywde wynikajacg z czynu niedozwolonego”). W dniu 17.10.2022 r. Ministerstwo
Sprawiedliwosci skierowato projekt do Zespotu do spraw Programowania Prac
Rzadu w Kancelarii Prezesa Rady Ministréw w celu uzyskania wpisu w Wykazie Prac
Legislacyjnych Rady Ministréw. Niezwfocznie po uzyskaniu tego wpisu
Ministerstwo Sprawiedliwosci, skieruje projekt do uzgodnien, opiniowania
i konsultacji publicznych (w tym planuje sie skierowanie go do zaopiniowania przez
RPO). Projekt uzyskat wstepnie pozytywng opinie Rzgdowego Centrum Analiz.

Przedmiotowy projekt wprowadza m.in. rozwigzania majgce zapobiegaé
przetrzymywaniu przez kancelarie odszkodowawcze pieniedzy naleznych
klientom. Jest to odpowiedz na doniesienia o trudnosciach w odzyskaniu pieniedzy
od jednej z wiekszych firm zajmujacych sie dochodzeniem roszczen. Projekt
zaktada model podzielonej ptatnosci przez podmiot zobowigzany, tj. miatby on
przekazywa¢ jedng cze$¢ naleznych srodkéw bezposrednio na rzecz
pokrzywdzonego, a drugg — bezposrednio na rzecz kancelarii odszkodowawczej w
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wysokosci uzgodnionej z pokrzywdzonym, stanowigcej wynagrodzenie za
Swiadczong ustuge.

Projekt zawiera takze rozwigzania ograniczajgce prowizyjne (procentowe)
wynagrodzenie kancelarii odszkodowawczych, ktore obecnie bywa narzucane
konsumentom, w wysokosci niewspdtmiernie wysokiej do naktadu pracy
kancelarii.

Na te chwile procedowania wstepnej wersji projektu ustalono, iz:
1) umowa pomiedzy przedsiebiorcg wykonujgcym dziatalno$é gospodarczg

polegajgcq na s$wiadczeniu ustug w zakresie dochodzenia roszczen z tytutu
zados$céuczynienia za doznang krzywde wynikajgcg z czynu niedozwolonego (tzw.
»kancelarig odszkodowawczg), a konsumentem — polegajgcy na swiadczeniu ustug
w zakresie dochodzenia roszczenia z tytutu zadoscuczynienia za doznang krzywde
wynikajaca z czynu niedozwolonego, moze okreslaé wynagrodzenie tej kancelarii
w stosunku do kwoty uzyskanej na rzecz klienta, nie wiecej jednak niz 25% tej
kwoty.

2) postanowienia umowy, przewidujgce zwrot wydatkéw kancelarii przez
klienta lub pobieranie dodatkowych optat obok kwoty wynagrodzenia s3
niewazne.

Niezaleznie od powyzszego, uprzejmie Pana informuje, iz propozycje Naczelnej
Rady Adwokackiej dotyczace projektu ustawy o szczegdlnych zasadach
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej polegajacej na Swiadczeniu pomocy
prawnej sg obecnie analizowane w Ministerstwie Sprawiedliwosci.

Z wyrazami szacunku
Marcin Warchot
Sekretarz Stanu

/podpisano elektronicznie/
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