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Szanowny Panie Generale,

pragne zwrdéci¢ uwage Pana Generata na docierajgce do mojego Biura
niepokojgce sygnaty dotyczgce braku adekwatnego wsparcia psychologicznego dla
cudzoziemcéw przebywajgcych w strzezonych osrodkach dla cudzoziemcow (dalej:
,SOC” lub ,,0srodek”).

Osoby przebywajgce w SOC bez watpienia narazone sg na oddziatywanie silnych
bodZcéw emocjonalnych. Przede wszystkim mierzg sie nieraz z traumatycznymi
przezyciami, ktérych doswiadczyli zanim jeszcze znalezli sie na terytorium RP.
Nierzadko sg ofiarami przemocy psychicznej i fizycznej, w tym tortur. Na trudne
doswiadczenia naktada sie stres zwigzany z przebywaniem w warunkach detencji czy
zwigzany z pobytem w kraju, ktérego jezyka i kultury cudzoziemcy nie rozumieja.
Wszystko to sprawia, ze dostep do odpowiedniej pomocy nie tylko medycznej, ale
rowniez psychologicznej ma kluczowe znaczenie dla stanu psychofizycznego oséb
poddanych detencji w SOC.

Opublikowany w czerwcu br. raport z wizytacji Krajowego Mechanizmu
Prewencji Tortur pt. ,Sytuacja cudzoziemcdw w osrodkach strzezonych w dobie
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kryzysu na granicy Polski i Biatorusi” (dalej: ,Raport”)! zdiagnozowat podstawowe
problemy dotyczgce zapewnienia adekwatnej opieki psychologicznej cudzoziemcom
przebywajgcym w SOC. Przede wszystkim liczba psychologéw okazata sie
niewystarczajgca w stosunku do liczby oséb, ktére majag korzystaé z ich
wsparcia. Pogorszenie w tym wzgledzie nastgpito wraz z poczatkiem kryzysu
humanitarnego na granicy polsko-biatoruskiej. Co prawda w niektorych osrodkach
sytuacja przedstawia sie lepiej niz w innych, lecz nawet wéwczas jest ona daleka od
optymalnej?. W odniesieniu do liczby specjalistdw warto zwrdci¢ uwage, ze nie tylko
ich proporcja w stosunku do 0s6b przebywajgcych w osrodku jest wazna. Istotne jest
réwniez, aby SOC umozliwiat dostep do wiecej niz jednego psychologa, dajac tym
samym cudzoziemcom mozliwos¢ wyboru i zwiekszajac szanse na uzyskanie
wsparcia od osoby, ktéra obdarzg zaufaniem. Brak zaufania przekresla bowiem
skuteczno$¢ pomocy psychologiczne;.

Z tego powodu cudzoziemcom przebywajacym w SOC nalezy bezwzglednie
umozliwi¢ kontakt z psychologami zewnetrznymi w stosunku do instytucji, w
jurysdykcji ktérej sie znajduja. Nie kwestionujgc kompetencji i zaangazowania
psychologéw, do ktérych dostep zapewnia obecnie Straz Graniczna, wydaje sie
oczywiste, ze praca terapeutyczna z psychologami kojarzonymi z tg formacjg
napotyka¢ moze ograniczenia wynikajgce wtasnie z braku zaufania, zwtaszcza, gdy
terapia dotyczy¢ ma samego pobytu w detencji lub warunkéw panujgcych w SOC. W
takich przypadkach psycholog zatrudniony czy wskazany przez Straz Graniczng
prawdopodobnie nie bedzie przez cudzoziemcdw postrzegany jako osoba obiektywna
czy neutralna.

1 Dostep (11.10.2022): https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/2022-
06/Raport%20KMPT%20-
Sytuacja%20cudzoziemc%C3%B3w%20w%200%C5%9Brodkach%20strze%C5%BConych%
20w%20dobie%20kryzysu%20na%20granicy%20Polski%20i%20Bia%C5%82orusi.pdf .

2 Wedtug danych uzyskanych przez organizacje spoteczng w trybie dostepu do informacji
publicznej w maju br., przekazanych do wiadomosci RPO, normg w SOC jest oferowanie
wsparcia psychologicznego przez jednego lub dwdch psychologdw. Statystycznie
najpowazniejsza sytuacja panowata w SOC w Wedrzynie, gdzie 293 osobom poddanym
detencji wsparcia udzielat tylko jeden psycholog (stan na 28.04.2022).
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Zapewnienie adekwatnej opieki psychologicznej osobom przebywajgcym w SOC
bez watpienia jest zadaniem skomplikowanym i wymaga zaangazowania
odpowiednich naktadéw finansowych oraz organizacyjnych. Jednym ze Srodkéw
mogacych poprawié obecng sytuacje moze by¢ przyjecie pomocy zewnetrznej,
przede wszystkim ze strony organizacji pozarzagdowych posiadajgcych niezbedne
doswiadczenie i warunki do efektywnego wsparcia Strazy Granicznej w
omawianym zakresie. Niestety do mojego Biura docierajg sygnaty, ze komendanci
SG zarzadzajgcy osrodkami z reguty odrzucajg oferowang przez organizacje
pozarzgdowe pomoc. Powotujg sie przy tym na okolicznos$¢, ze osoby przebywajgce w
SOC korzystajg juz z wystarczajgcego wsparcia psychologicznego. Jest to jednak
argument, ktory ze wskazanych wyzej powodow wydaje sie by¢ niezasadny.

Nawet przyjmujgc bardziej optymistyczng perspektywe niz ta, ktéra wytania sie
z treSci Raportu, mozna rozwazy¢ rewizje przyjmowanego przez SG podejscia w
stosunku do wsparcia proponowanego przez organizacje pozarzgdowe. Skorzystanie z
pomocy organizowanej przez te podmioty moze przyczynic sie do zniwelowania
zidentyfikowanych wyzej probleméw. Z jednej strony SOC uzyskajg dostep do
dodatkowych specjalistéw, co spowoduje odcigzenie pracg psychologéw
wewnetrznych. Z drugiej strony cudzoziemcom tatwiej bedzie uzyska¢ wsparcie od
profesjonalistéw niezatrudnionych przez SG.

Mam nadzieje, ze argumenty zawarte w niniejszym wystgpieniu sktonig Pana
Komendanta i podlegtych Panu Komendantow zarzgdzajgcych poszczegdlnymi
osrodkami do rozwazenia szerszego otwarcia osrodkéw na pomoc psychologiczng
oferowang przez podmioty zewnetrzne, w tym organizacje pozarzgdowe. By¢ moze
wejscie w dialog z organizacjami zaowocuje poprawg dostepu do profesjonalnej opieki
psychologicznej dla cudzoziemcdw przebywajgcych w SOC. Bytoby to takze zgodne z
obowigzujgcymi uregulowaniami prawnymi. Nalezy bowiem wskaza¢, ze w art. 415
ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2021 poz. 2354
ze zm.) przewidziane jest prawo cudzoziemcdw umieszczonych w SOC lub
przebywajgcych w areszcie dla cudzoziemcdéw do kontaktowania sie z organizacjami
pozarzgdowymi lub miedzynarodowymi zajmujgcymi sie udzielaniem cudzoziemcom
pomocy.

Wobec powyzszego, dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2020 r. poz. 627 ze zm.), wyrazam
przekonanie, ze uwzglednienie przedstawionych wnioskdéw przyczyni sie do



zapewnienia petniejszej ochrony praw cudzoziemcédw pozostajgcych pod jurysdykcjg
RP, w zakresie objetym odpowiedzialnoscig Strazy Graniczne;.

Bede wdzieczny za poinformowanie mnie o podjetych przez Pana Komendanta
decyzjach i dziataniach.

Z powazaniem
Marcin Wigcek
Rzecznik Praw Obywatelskich
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