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Szanowny Panie Dyrektorze!

Rzecznik Praw Obywatelskich wykonuje zadania niezaleznego organu do spraw
rownego traktowania.” W tym zakresie analizuje, monitoruje i wspiera rowne
traktowanie wszystkich oséb, w tym bada stopien przestrzegania przez organy wtadzy
publicznej zasady rownego traktowania. Zadaniem Rzecznika jest ponadto
opracowywanie i wydawanie niezaleznych sprawozdan i zalecerh odnosnie do
problemdéw zwigzanych z dyskryminacjg. Dodatkowo, jako organ monitorujgcy
wdrazanie w Polsce postanowien Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych?,
Rzecznik dokonuje analizy tego, w jakim stopniu okreslony w niej standard ochrony

znajduje odzwierciedlenie w obowigzujgcym prawie i praktyce jego stosowania.

1 Zob. art. 18 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2020 r. poz. 627,
t.j. ze zm.).

2 Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzgdzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r.
(Dz. U.z 2012 r. poz. 1169, ze zm.).
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Pandemia COVID-19, z ktorej kolejnymi falami walczyliSmy od wiosny 2020 r., zrodzita
szereg nowych wyzwan w wielu obszarach zycia, w tym w sferze edukacji. Rzecznik
Praw Obywatelskich - uwzgledniajgc przede wszystkim wnioski, jakie otrzymywat od
obywateli - na przestrzeni tego czasu przedstawiat swoje uwagi i zalecenia rowniez w
ww. zakresie, w tym w sposéb szczegdlny odnoszgcy sie do sytuacji ucznidéw z
niepetnosprawnosciami3. W uzupetnieniu chciatbym przedstawi¢ Panu Dyrektorowi
raport z badania jakoSciowego zrealizowanego na zlecenie Rzecznika Praw
Obywatelskich pt. ,Sytuacja uczniéw z niepetnosprawnosciami w czasie pandemii

COVID-19".

Badanie zostato zrealizowane przez zesp6t badawczy Research Eye w okresie od 29
pazdziernika do 7 grudnia 2021 r. Celem przeprowadzonego badania byto
zidentyfikowanie barier i wyzwan, na jakie napotkali uczniowie i uczennice z réznymi
niepetnosprawnosciami, uczeszczajgcy/e do szkét podstawowych w czasie pandemii
COVID-19 oraz ocena sposobu, w jaki przedstawiciele wtadz publicznych odpowiedzieli
na te wyzwania. W badaniu wykorzystane zostaty dwie jakosciowe techniki badawcze:
indywidualne wywiady pogtebione z dyrektorami szkét podstawowych i rodzicami
uczniéw z niepetnosprawnosciami oraz zogniskowane wywiady grupowe z
nauczycielami w réznych typach szkét podstawowych wspotpracujgcych z uczniami z

niepetnosprawnosciami.

3 Wystgpienie RPO do Ministra Edukacji Narodowej z 22 listopada 2021 r. w sprawie VI1.7037.45.2020,
dostepne na stronie RPO pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/2021-
11/Wyst%C4%85pienie RPO_do MEIN 22.11.2021.pdf [dostep z dnia 1 sierpnia 2022 r.]; wystgpienie
RPO do Ministra Edukacji i Nauki z 5 lutego 2021 r. w sprawie XI.7036.3.2021, dostepne na stronie RPO
pod adresem:
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Wyst%C4%85pienie%20d0%20Sekretarz%20Stanu%20Ministe
rstwa%20Edukacji%20Narodowej%20-%20Marzeny%20Macha%C5%82ek.pdf [dostep z dnia 1 sierpnia
2022 r.]; wystagpienie RPO do Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 maja 2020 r. w sprawie
VII.7037.45.2020 dostepne pod adresem:
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Do%20Ministra%20Edukacji%20Narodowej%20ws.%20wykluc
zenia%20uczni%C3%B3w%20w%20czasie%20epidemii%2015.05.20.pdf [dostep z dnia 1 sierpnia 2022
r.J; wystapienie RPO do Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 kwietnia 2020 r. w sprawie VII.
7037.58.2020 dostepne na stronie RPO adresem:
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Do%20MEN%2C%2028.04.2020.pdf [dostep z dnia 1 sierpnia
2022 r.]; wystgpienie RPO do Ministra Edukacji i Nauki z 24 kwietnia 2020 r. w sprawie XI1.7036.13.2020,
dostepne na stronie RPO pod adresem:
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Ponowne%20WG%20d0%20MEN%2C%2024.04.2020.pdf
[dostep z dnia 1 sierpnia 2022 r.].
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Biorgc pod uwage wyniki przeprowadzonego badania chciatbym zwréci¢ uwage Pana
Dyrektora na kwestie zasygnalizowane nizej, a ujete szerzej w raporcie, ktory
uprzejmie przekazuje w zatgczeniu do niniejszego pisma. Pragne wyrazi¢ nadzieje, ze
przedstawione w opracowaniu wnioski bedg pomocne i przyczynig sie do podjecia
niezbednych dziatan w zakresie zapewnienia uczniom z niepetnosprawnosciami
odpowiednich warunkow realizacji prawa do edukacji réwniez w warunkach sytuacji
nadzwyczajnej. Nalezy bowiem pamietad, ze ze wzgledu na dbato$¢ o bezpieczenstwo
zdrowotne spoteczeristwa moze ponownie wystgpi¢ koniecznos¢ wdrozenia nauczania
w formie niestandardowej. Warto rozwing¢ pozytywne doswiadczenia z okresu
edukacji zdalnej (jak zwtaszcza nowe techniki i metody nauczania), ale tez
zidentyfikowac¢ nieprawidtowosci i wypracowac Srodki zaradcze, ktore ograniczg ich

wystepowanie w przysztosci.
1. Zidentyfikowane bariery i trudnosci

Uczniowie i uczennice w trakcie edukacji zdalnej doswiadczali dyskryminacji w trzech
obszarach: dostepu do edukacji, dostepu do informacji oraz podmiotowego
traktowania. Powazne bariery w zapewnieniu dostepu do edukacji w czasie pandemii
wynikaty z utrwalonych negatywnych stereotypow, tj. w szczegdlnosci przekonania, ze
edukacja on-line jest niemozliwa do realizacji w przypadku oséb z
niepetnosprawnosciami oraz braku partnerskiego traktowania ucznidw i uczennic z
niepetnosprawnosciami. Dostep do edukacji zdalnej dla uczniow z
niepetnosprawnosciami ograniczaty tez z gory przyjete zatozenia (dyrektorow,
nauczycieli) o braku sensu organizowania spotkan w formule on-line dla tej grupy
ucznidéw. W potgczeniu z niewystarczajgcymi kompetencjami wielu nauczycieli i
nauczycielek w zakresie pracy z uczniami z niepetnosprawnosciami w czasie edukacji
zdalnej w watpliwos¢ mozna poddac wdrazanie edukacji wigczajgcej w szkotach. Okres
pandemii pokazat, ze dla wiekszosci ucznidow o réznych stopniach niepetnosprawnosci
nauka w formie zdalnej nie jest adekwatna do ich potrzeb i specyfiki

niepetnosprawnosci.



2. Wsparcie uczniéw z niepetnosprawnosciami po powrocie do nauki

stacjonarnej

Chciatbym takze zwrdci¢ uwage, ze przygotowany Narodowy Program Wsparcia
Uczniéw po Pandemii4 powinien uwzgledniac specyficzne potrzeby uczniow z
niepetnosprawnosciami i rodzicéw/opiekundw, ze szczegdlnym naciskiem na obszar
zdrowia psychicznego i integracji spotecznosci szkolnej. Odpowiednim rozwigzaniem
wydaje sie rowniez rozszerzenie mozliwosci korzystania z funkcji nauczyciela
wspomagajgcego dla wszystkich ucznidow z niepetnosprawnosciami, ktérzy po okresie
pandemii i zmienionych zasadach funkcjonowania moga potrzebowac dodatkowego
wsparcia w powrocie do obowigzkow szkolnych. Kluczowe jest rowniez, aby program
wsparcia psychologiczno-pedagogicznego uwzgledniat potrzeby i trudnosci uczniow z
niepetnosprawnosciami, a specjalisci wyznaczeni do wspodtpracy z tg grupg ucznidéw
posiadali kompetencje i wiedze o problemach ucznidéw z niepetnosprawnosciami czy

tez specyficznymi trudnosciami w uczeniu sie.
3. Program doskonalenia nauczycieli

Nauczyciele, biorgcy udziat w badaniu, zwrdcili réwniez uwage, ze zaproponowane
programy doskonalenia zawodowego nie odnoszg sie do potrzeb uczniéw z
niepetnosprawnosciami. Analizowany w ramach badania program grantowy pn.
+Wsparcie placowek doskonalenia nauczycieli i bibliotek pedagogicznych w realizacji
zadan zwigzanych z przygotowaniem i wsparciem nauczycieli w prowadzeniu
ksztatcenia na odlegtos¢” , na poziomie regulaminu czy kryteriéw oceny projektow, w
zaden sposoéb nie odnosi sie do potrzeb ucznidw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi czy ucznidéw z niepetnosprawnosciami. Przeprowadzone badanie
wskazuje na potrzebe rozszerzenia oferty edukacyjnej kierowanej do kadry placéwek
oswiatowych, tak aby prowadzone szkolenia pozwalaty na petne wdrozenie
planowanej reformy edukacji wtgczajgcej, rowniez w przypadku nauki w trybie

hybrydowym i zdalnym.

4 Informacja o programie dostepna pod adresem: https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/narodowy-
program-wsparcia-uczniow-po-pandemii--dzialania-mein [dostep z dnia 1 sierpnia 2022 r.].
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Zaprezentowane badanie, a takze liczne skargi, ktére wptynety do mojego Biura,
uwidaczniajg, ze jednym z istotniejszych zagadnien w trakcie pandemii COVID-19 jest
zapewnienie dostepu do edukacji zgodnie z potrzebami i mozliwosciami uczniéw z
niepetnosprawnosciami. Uznanie wigczenia ucznidow z niepetnosprawnosciami w
spoteczenstwo za kluczowy element realizacji prawa do edukacji ugruntowato sie w
ciggu ostatnich 30 lat i zostato zapisane w Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych, pierwszym prawnie wigzgcym instrumencie zawierajgcym
odniesienie do edukacji wigczajgcej o wysokiej jakosci i sprawiedliwym charakterze.
Edukacja witgczajgca ma zasadnicze znaczenie dla osiggniecia wysokiej jakosci edukac;ji
wszystkich ucznidw, a takze dla rozwoju integrujacych, pokojowych i sprawiedliwych

spoteczenstw.

Zadaniem systemu osSwiaty jest nie tylko zagwarantowanie dostepu do ksztatcenia, ale
rowniez wychowanie rozumiane jako wspieranie dziecka w rozwoju ku petnej
dojrzatosci w sferze fizycznej, emocjonalnej, intelektualnej, duchowej i spoteczne,;.
Kazdy z uczniéw ma indywidualne potrzeby, ktére zgodnie z zaleceniami zawartymi w
orzeczeniach o potrzebie ksztatcenia specjalnego powinny by¢ odpowiednio

realizowane, takze w okresie epidemii.

Wyrazam nadzieje, ze przedstawione w opracowaniu wnioski bedg pomocne i
przyczynig sie do podjecia niezbednych dziatan w zakresie zapewnienia dostepnosci
edukacji i wtgczenia w spotecznos$c szkolng ucznidéw z niepetnosprawnosciami.
Dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 1 w zw. z art. 17b pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 1987
r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2020 r. poz. 627, t.j. ze zm.), zwracam sie z
uprzejma prosbg o analize raportu i podjecie dziatan w celu wdrozenia

sformutowanych w nim rekomendacji.

Zat. 1

tacze wyrazy szacunku

Marcin Wigcek

Rzecznik Praw Obywatelskich
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