Warszawa, 16-05-2022 r.
BIURO
RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

Krajowy Mechanizm Prewencji

KMP.571.5.2022.AN

Raport Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur z wizytacji Zaktadu Karnego w
Wojkowicach

1. Wstep

Na podstawie artykutu 19 Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu
stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo
karania, przyjetego przez Zgromadzenie Ogoélne Naroddéw Zjednoczonych w Nowym
Jorku dnia 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 30, poz. 192), dalej: OPCAT oraz
dziatajgc na wniosek Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniach 14-17 marca 2022 r.,
przeprowadzona zostata wizytacja prewencyjna Krajowego Mechanizmu Prewencji
Tortur (dalej: KMPT, Krajowy Mechanizm) w Zaktadzie Karnym w Wojkowicach przy ul.
Jana Ill Sobieskiego (dalej: Zaktad, jednostka). W sktad delegacji KMPT wchodzity:
Aleksandra Nowicka (kryminolog, specjalista ds. bezpieczenstwa wewnetrznego) oraz
Aleksandra Osiniska (psycholozka). W wizytacji udziat wzieta takze Zastepczyni

Petnomocnika Terenowego RPO w Katowicach Anna Woijtalik (prawnik).
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Celem wizytacji KMPT, zgodnie z art. 19 OPCAT, byto sprawdzanie sposobu
traktowania osadzonych przebywajgcych w jednostce, w celu wzmocnienia, jesli to
niezbedne, ich ochrony przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub
ponizajgcym traktowaniem albo karaniem, a nastepnie przedstawianie rekomendacji
wiasciwym wtadzom w celu poprawy traktowania oraz warunkéw oséb pozbawionych
wolnosci i zapobiegania torturom oraz innemu okrutnemu, nieludzkiemu lub
ponizajgcemu traktowaniu albo karaniu, majgc na uwadze odpowiednie standardy
organizacji miedzynarodowych.

Przeprowadzone czynnosci polegaty na:

e wystuchaniu informacji na temat funkcjonowania jednostki, przedstawionych
przez pptk Krzysztofa Jachima (Dyrektora Zaktadu Karnego) oraz mjr Zbigniewa
Zadora (Zastepce Dyrektora Zaktadu Karnego);

e o0gladzie terenu jednostki, w tym wybranych przez wizytujgcych cel
mieszkalnych, w tym cel izolacyjnych, ambulatorium, tazni, swietlic, sali widzen,
placow spacerowych oraz rekreacyjnych, szkoty i warsztatow;

e inspekcji dwoch pojazddéw stuzgcych do transportu osadzonych;

e przeprowadzeniu poufnych, indywidualnych rozmoéw z osadzonymi i
personelem jednostki;

e analizie dokumentacji dotyczacej osadzonych i funkcjonowania jednostki;

e wykonaniu dokumentacji fotograficznej.

W obszarze zainteresowania KMPT kazdorazowo pozostajg nastepujgce zagadnienia:
traktowanie osadzonych przez funkcjonariuszy i wspoétosadzonych, kwalifikacje
personelu, realizacja prawa do informacji, prawa do kontaktéw ze Swiatem
zewnetrznym, prawa do ochrony zdrowia, prawa do praktyk religijnych, warunki
bytowe, oddziatywania kulturalno-oswiatowe.

W niniejszym raporcie nie opisano catoksztattu funkcjonowania Zaktadu

w zakresie tych zagadnien, lecz uwzgledniono jedynie te obszary, ktére w ocenie KMPT

wymagajg poprawy oraz te, ktére wyrdzniajg Zaktad na tle innych jednostek.



Raport zawiera réwniez problemy o charakterze systemowym, zwigzane z

koniecznoscig zmiany obowigzujgcego prawa lub praktyki jego stosowania.

2. Zakaz represji

Stosownie do art. 21 ust. 1 OPCAT zadna osoba (np. wiezien, pracownik miejsca
zatrzymania, cztonek rodziny, inna osoba) lub organizacja, ktéra przekazata KMPT
informacje nie moze poniesc jakiejkolwiek sankcji lub uszczerbku z tego tytutu,
niezaleznie czy udzielita informacji prawdziwej, czy fatszywe;.

Wskazany przepis OPCAT stanowi bowiem, ze Zadna wtadza lub funkcjonariusz nie
nakaze, nie zastosuje, nie pozwoli ani nie dopusci do stosowania jakiejkolwiek sankcji
przeciwko jakiejkolwiek osobie lub organizacji, za przekazanie krajowemu mechanizmowi
prewencji jakiejkolwiek informacji, prawdziwej bqdZ fatszywej i Zadna taka osoba lub

organizacja nie poniesie Zadnego uszczerbku w jakikolwiek inny sposob.

3. Charakterystyka jednostki

Zaktad Karny w Wojkowicach jest zaktadem karnym typu pétotwartego dla
odbywajgcych kare po raz pierwszy z oddziatami: aresztu Sledczego; zaktadu karnego
typu zamknietego (dla odbywajgcych kare po raz pierwszy, mtodocianych oraz
recydywistéw penitencjarnych); zaktadu karnego typu pototwartego (dla mtodocianych
oraz z oddziatem terapeutycznym dla skazanych uzaleznionych od alkoholu); zaktadu
karnego typu otwartego (dla odbywajgcych kare po raz pierwszy oraz mtodocianych).
W sktad jednostki wchodzi rowniez oddziat zewnetrzny w Ciggowicach typu
pototwartego dla odbywajgcych kare po raz pierwszy. Na terenie zaktadu karnego
dziata rowniez Centrum Ksztatcenia Ustawicznego. Pojemnos¢ ewidencyjna placéwki
to 1038 miejsc.

Jednostka podlega pod Dyrektora Okregowego Stuzby Wieziennej w Krakowie. Nadzér
nad jej funkcjonowaniem sprawuje Sgd Okregowy w Katowicach VIII Wydziat

Penitencjarny i Nadzoru nad Wykonywaniem Orzeczenh Karnych.



4. Mocna strona jednostki. Przeglad Muzyki Wieziennej

Jednostka od lat organizuje Ogolnopolski Przeglad Muzyki Wieziennej ,,Blues Zza Krat”,
w ktérym biorg udziat jednostki penitencjarne z catej Polski. Jednostka posiada takze
wiasng sale préb, ktora zostata bardzo dobrze wyposazona w liczne instrumenty
muzyczne. Osadzeni z duzg checig angazujg sie w proby jak rowniez organizacje

Przegladu.

5. Problemy systemowe

5.1. Powierzchnia celi mieszkalnej

W wizytowanej jednostce na 243 cele mieszkalne, 201 cel to pomieszczenia gdzie na
jednego osadzonego przypadajg 3m? powierzchni mieszkalne;.

Norma powierzchni mieszkalnej przypadajgcej na jednego osadzonego okreslona

w prawie polskim, stanowi problem systemowy, ktéry od lat znajduje sie w obszarze
zainteresowania Rzecznika Praw Obywatelskich oraz Krajowego Mechanizmu’.
Standard minimalny rekomendowany panstwom Rady Europy przez Europejski
Komitet do Spraw Zapobiegania Torturom oraz Nieludzkiemu lub Ponizajgcemu
Traktowaniu albo Karaniu (CPT) wynosi 6 m? powierzchni mieszkalnej w celi
jednoosobowej oraz 4 m? powierzchni mieszkalnej w celi wieloosobowej (do metrazu
nie wlicza sie kacika sanitarnego). Ponadto, kazda cela przeznaczona do zamieszkania
przez osadzonych powinna miec przynajmniej 2 m miedzy Scianami celi oraz 2,5 m
miedzy podtoga, a sufitem?.

Mimo wieloletnich zalecern CPT odnoszacych sie do tej kwestii, ustawodawca nie

zdecydowat sie na zwiekszenie normy okreslajgcej minimalng dopuszczalng

1 Zob. Wystgpienia generalne Rzecznika Praw Obywatelskich do Ministra Sprawiedliwosci z dni 24 maja
2016 r.i29 lipca 2016 r., KMP.571.5.2016.
2 Zob. Living space per prisoner in prison establishments: CPT standards, 15 grudzien 2015 r.,
CPT/Inf (2015) 44; Dwudziesty Szosty Raport Generalny CPT, CPT/Inf (2017) 5, &8 56; Raport CPT
z wizyty w Polsce, CPT/Inf (2018) 39, § 59.



powierzchnie mieszkalng w celi, przypadajgcg na jednego osadzonego. Kodeks karny
wykonawczy okresla, ze powierzchnia celi w przeliczeniu na osobe powinna wynosi¢
minimum 3 m? . Co wiecej, w niektdrych sytuacjach dyrektor jednostki moze umiescic
skazanego w celi ponizej tego metrazu (wiezniowi nalezy zapewni¢ woéwczas nie mniej
niz 2 m?)3. Na podstawie minimalnej normy powierzchni cel okreslonej w ustawie
obliczana jest pojemnos¢ jednostek penitencjarnych. Taki metraz powierzchni
mieszkalnej w celi jest sprzeczny ze standardami miedzynarodowymi i praktyka
wiekszosci panstw europejskich4.

Na problem metrazu cel zwraca takze uwage Podkomitet ds. Prewencji Tortur ONZ
(SPT) w raporcie z wizyty w Polsce w 2018 r. Podkreslit wowczas, ze oficjalna
pojemnosc cel w jednostkach penitencjarnych w Polsce nie jest obliczana zgodnie z
europejskim minimalnym standardem przestrzeni zyciowej, rekomendowanym przez
CPT. SPT zalecit Polsce podniesienie minimalnego standardu powierzchni mieszkalnej
w przeliczeniu na jednego wieznia, do poziomu wskazywanego przez CPT. Polska
powinna réwniez dokonac pod tym katem przegladu oficjalnej pojemnosci jednostek
penitencjarnych>. Niezapewnienie minimalnego metrazu 4 m2 w celi znacznie zwieksza
ryzyko naruszenia zakazu tortur, nieludzkiego i ponizajgcego traktowania okreslonego
w art. 3 Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka i odpowiedzialnosci prawnej przed
Europejskim Trybunatem Praw Cztowieka w Strasburgu®.

Dodatkowo w Zaktadzie Karnym w Wojkowicach nadal funkcjonujg cele wieloosobowe.
W jednostce znajdujg sie 73 cele 8-osobowe oraz 2 cele 9-osobowe.

CPT wielokrotnie zgtaszat zastrzezenia dla idei takiego kwaterowania osadzonych. W
ocenie Komitetu, duze cele wieloosobowe nieodtgcznie wigzg sie z brakiem

prywatnosci zycia codziennego osadzonych. Ponadto istnieje wysokie ryzyko

3 Zob. art. 110 § 2, 2a, 2b i 2c ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy (t. j.:
Dz. U.z 2021 r., poz. 53).

4 Zob. European Union Agency for Fundamental Rights, Criminal detention conditions in the European
Union: rules and reality; grudzien 2019 r., pkt.1.2. National standards; s. 17-19.

> Zob. Raport SPT z wizyty w Polsce, CAT/OP/POL/ROSP/1, & 80-81.

6 Zob. Wyrok Mursi¢ przeciwko Chorwacji z dnia 20 pazdziernika 2016 r. [Wielka Izba], skarga nr 7334/13.
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zastraszenia i przemocy, rozwoju subkultur przestepczych. Utrudnione zas jest lub
nawet niemozliwe sprawowanie wtasciwej kontroli przez personel penitencjarny.
Wskazane wyzej problemy zwiekszajg sie jeszcze, gdy przekroczono rozsgdny poziom
zapetnienia tych cel; poza tym w takiej sytuacji tatwiej o znaczne pogorszenie
panujgcych warunkow na skutek przecigzenia wspolnych urzgdzen, takich jak
umywalki czy toalety, a takze niewystarczajgcej wentylacji’.

Oba te zagadnienia nadal pozostajg w zainteresowaniu Krajowego Mechanizmu

Prewencji Tortur.

5.2. Brak kontroli sagdowej dotyczacej kontroli osobistej skazanych

Wobec wieznidéw funkcjonariusze Stuzby Wieziennej muszg niekiedy dokonac kontroli
osobistej w celu sprawdzenia, czy nie posiadajg oni przedmiotéw zabronionych lub
niebezpiecznych. Warto jednak podejmowac decyzje o jej przeprowadzeniu z wtasciwg
rozwagg, profesjonalizmem i poszanowaniem godnosci cztowieka. W przeciwnym
wypadku kontrola osobista moze spetniac role narzedzia opres;ji, zostajgc uznana za
ponizajgce traktowanie.

Aktualnie, w przypadku, gdy dyrektor podejmie decyzje o poddaniu wieznia kontroli,
nie wydaje on decyzji, ktérg osadzony maogtby zaskarzy¢ do sadu, w trybie art. 7 k.k.w.
Sad nie moze zatem oceni¢, czy byta to decyzja stuszna. Stanowic to moze zatem pole
do naduzy¢. Wydaje sie w zwigzku z tym istotne, by zasadnosc¢ i sposob realizacji
kontroli osobistej wieznidow podlegaty zewnetrznej weryfikacji. Mozliwos¢ sgdowe;j
kontroli ma wiec wartos¢ prewencyjng i tym samym skutkowa¢ moze odstraszajgco
wobec 0s6b chcgcych siegac po nig bez potrzeby.

Warto w tym miejscu przypomnie¢, ze w przesztosci dochodzito do sytuacji, gdy
decyzja o zastosowaniu kontroli osobistej nie znajdowata uzasadnienia z punktu
widzenia bezpieczenstwa, na co wskazywat Europejski Trybunat Praw Cztowieka w

Strasburgu, w wyrokach przeciwko Polsce: Codzienne kontrole osobiste wieZnia

7 Zob. Wyciag z Jedenastego Sprawozdania Ogdlnego, CPT /Inf (2001)16, § 29.
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potgczone z obowiqgzkiem rozebrania sie do naga nie wynikaty z Zzadnych konkretnych
potrzeb bezpieczenstwa i nie byty zwigzane z podejrzeniami wynikajgcymi z zachowania
skarzqgcego. Taka praktyka musiata wywotac w cztowieku uczucie ponizenia, cierpienia i
przygnebienia, ktore wykroczyto poza nieuniknione cierpienie i upokorzenie zwigzane z
odbywaniem kary wiezienia®.

W innym wyroku Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka wskazano, iz ,Prawo
krajowe stosowane w praktyce nie zapewniato osadzonym skutecznego srodka
odwotawczego pozwalajgcego na zakwestionowanie decyzji w przedmiocie
przeprowadzenia kontroli osobistej. Wobec braku takiego skutecznego srodka
odwotawczego, trudno jest egzekwowac na szczeblu krajowym wymaog wystarczajgcego
uzasadnienia kontroli osobistych lub przeszukan z rozbieraniem™.

W dniu 21 stycznia 2016 r. Rzecznik Praw Obywatelskich skierowat do Trybunatu
Konstytucyjnego wniosek o stwierdzenie niezgodnosci art. 116 § 6 k.k.w. w zw. z art. 7
8 1 k.k.w. z Konstytucjg, w zakresie, w jakim nie przewiduje wydawania decyzji w
sprawie kontroli osobistej skazanego'. Przedmiotowa sprawa o sygn. K 5/16
zakonczyta sie wydaniem przez Trybunat Konstytucyjny postanowienia o umorzeniu
postepowania w dniu 26 listopada 2019 r.1,

Niezaleznie od powyzszego wskazac nalezy, iz Krajowy Mechanizm nie podwaza
zasadnosci dokonywania kontroli osobistej, jednak z uwagi na przywotane
zastrzezenia wskazany problem w dalszym ciggu pozostaje w polu jego

zainteresowania.

5.3. Badanie lekarskie os6b umieszczanych w jednostkach penitencjarnych oraz
problem braku procedur w przypadku zgtoszenia tortur i dokumentowania

obrazen

& Wyrok Swiderski przeciwko Polsce z dnia 16 lutego 2016 r., skarga nr 5532/10, § 60-61.
9 Wyrok Milka przeciwko Polsce z 15 wrzesnia 2015 r., skarga nr 14322/12, § 30 i 48.

0 Wniosek RPO do TK z dnia 21.01.2016 r., KMP.571.83.2014.

" Postanowienie TK z dnia 26.11.2019 r., OTK ZU A/2019, poz. 66.
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Nie kazda osoba umieszczana w jednostce penitencjarnej poddawana jest badaniu
lekarskiemu. Badani sg tylko osadzeni przyjmowani ,z wolnosci”, natomiast
przetransportowani z innego zaktadu karnego czy tez aresztu Sledczego, jedynie gdy
zajdzie taka potrzeba. Z informacji uzyskanych w trakcie wizytacji wynika, iz osadzeni
przyjmowani ,z wolnosci” badani sg przez lekarza, wykonywany jest takze wywiad
pielegniarski. Wszelkie obrazenia na ciele opisywane sg w dokumentacji osadzonego,
nie ma praktyki wykonywania dokumentacji fotograficznej obrazen. Brak jest jednak
obligatoryjnego badania lekarskiego wszystkich nowo przybytych potgczonego z
ogledzinami ciata.

Wedtug standarddw SPT, wstepne badanie wszystkich osadzonych powinno odbywad
sie przy uzyciu standardowego kwestionariusza, ktéry oprécz ogdlnych pytan o stan
zdrowia, powinien zawierac opis wszelkich niedawnych aktéw przemocy stosowanych
wobec nich. Lekarz powinien przeprowadzic¢ petne badanie lekarskie, w tym badanie
catego ciata. Jezeli lekarz ma powody, by sgdzi¢, iz doszto do tortur lub innych form
ztego traktowania, powinien niezwtocznie powiadomi¢ wtasciwe organy. To samo
dotyczy obrazen odniesionych w zaktadzie karnym. Ponadto Podkomitet przypomina
zalecenie CPT, aby wprowadzi¢ procedury w celu zapewnienia, by zawsze, gdy
odnotowane obrazenia odpowiadajg doniesieniom osadzonego o niewtasciwym
traktowaniu (albo ktére nawet w przypadku braku doniesien wskazujg na takie
traktowanie), byty systematycznie przekazywane do wiadomosci wiasciwym organom,
niezaleznie od zyczenia osadzonego. Wyniki tych badan powinny byc¢ takze dostepne
dla osadzonego, ktérego dotyczg oraz jego prawnika'?.

Nadal aktualny pozostaje takze postulat KMPT wyrazany w kolejnych raportach
rocznych od 2016 r., dotyczgcy koniecznosci przyjecia przez Stuzbe Wiezienng
procedur okreslajgcych sposdb postepowania i dokumentowania obrazen, gdy

wiezien zgtosi, ze padt ofiarg tortur lub przemocy lub gdy zachodzi podejrzenie

2 Raport SPT z wizyty w Polsce, CAT/OP/POL/ROSP/1, § 106 107.
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stosowania tortur lub przemocy wobec wieznia'3. W 2019 r. Rzecznik Praw
Obywatelskich zwrdcit sie w przedmiotowej kwestii do Dyrektora Generalnego Stuzby
Wieziennej. Prowadzona z zastepcg Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej
polemika nie przyniosta jednak oczekiwanego przez KMPT rezultatu4.

Stuzba medyczna w jednostce w dniu wizytacji otrzymata do zapoznania sie Protokot
Stambulski czyli Podrecznik skutecznego badania i dokumentowania tortur oraz innego
okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo karania, bedacy oficjalnym
dokumentem ONZ. Podkreslenia wymaga jednak fakt, iz pracownicy ambulatorium nie
zostali przeszkoleni z jego efektywnego wykorzystywania w celu dokumentowania
urazéw i obrazen u osadzonych.

Nalezy miec takze na uwadze, iz wstepne badania medyczne jak rowniez wtasciwa
procedura postepowania i dokumentowania obrazen osadzonych, ktérzy stali sie
ofiarg tortur lub przemocy chronig takze samych funkcjonariuszy przed fatszywymi

zarzutami o stosowanie przemocy w danej jednostce penitencjarnej.

5.4. Standard dotyczacy liczby psychologéw penitencjarnych

W wizytowanej jednostce w dziale penitencjarnym zatrudnionych jest obecnie szeSciu
psychologdw, co za tym idzie na jednego psychologa przypada srednio ok. 200
osadzonych. Wizytujgce otrzymaty liczne sygnalty, iz osadzeni majg mozliwos¢
porozmawiania z psychologiem jedynie przy przyjeciu. Jezeli zgtoszg chec konsultacji
czas oczekiwania jest dtugi.

Od 2016 r. KMPT podnosi postulat zwiekszenia liczby psychologdéw zatrudnionych

w jednostkach penitencjarnych. W opinii Krajowego Mechanizmu opieka
psychologiczna w wiezieniach nie jest wystarczajgca, a wyznaczony standard (jeden

psycholog na 200 osadzonych) nie przektada sie na efektywnos¢ oddziatywan

13 Zob. Raport Rzecznika Praw Obywatelskich z dziatalnosci w Polsce Krajowego Mechanizmu Prewencji
Tortur w2018 r., 2019 r.12020 r.
4 Tamze.



psychologicznych'>. WSréd tak licznej grupy psychologowie nie sg w stanie efektywnie
wykonywad swoich dziatan.

Jak podkresla w swoim raporcie Najwyzsza Izba Kontroli ,bardzo duza liczba
osadzonych przypadajgca na jednego psychologa, skutkuje ograniczong mozliwoscig,
nawet pilnego, badania osoby zgtaszajgcej mysli samobdjcze, czy tez objecie opiekq i
przygotowanie zaleceri dla 0séb objetych kartqg OZS. Waqtpliwosci te dotyczq takze realnej
mozliwosci udzielenia pomocy osobom potrzebujgcym, chocby w ramach interwencji
kryzysowej"®.

Zagadnienie nadal pozostaje w obszarze zainteresowania Krajowego Mechanizmu.

6. Obszary wymagajace poprawy

6.1. Traktowanie

W wiekszosci przypadkow relacje panujgce w jednostce pomiedzy osadzonymi jak
rowniez pomiedzy wiezniami a funkcjonariuszami ocenione zostaty jako poprawne lub
dobre. Niepokdj delegacji wzbudzit jednak fakt, iz pojawito sie kilka sygnatéw
dotyczacych zachowan agresywnych (stosowanie przemocy fizycznej) ze strony
funkcjonariuszy. Z uzyskanych informacji wynika, ze miato dochodzi¢ do przypadkdw,
w ktérych funkcjonariusze grozili osadzonym uzyciem patek stuzbowych lub uderzali
nimi o przedmioty znajdujgce sie w pomieszczeniu w celu wywotania strachu, uderzali
lub imitowali uderzenie otwartg dtonig w twarz wieznia czy krzyczeli i ponizali
osadzonych w sposdb werbalny.

W tym miejscu nalezy takze wskaza¢, ze delegacja w trakcie wizytacji wielokrotnie byta
Swiadkiem wulgarnego stownictwa jakim na co dzien postugujg sie funkcjonariusze w

rozmowach miedzy sobg.

15> Zarzadzenie Nr 19/16 Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia 14 kwietnia 2016 r. w sprawie
szczegbtowych zasad prowadzenia iorganizacji pracy penitencjarnej oraz zakresdéw czynnosci
funkcjonariuszy ipracownikow dziatdw penitencjarnych iterapeutycznych oraz oddziatéw
penitencjarnych, § 3 pkt 2.

6 Najwyzsza Izba Kontroli, Informacja o wynikach kontroli, bezpieczenstwo osadzonych,
KPB.430.002.2020 Nr ewid. 52/2020/P/19/040/KPB, s. 58.
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KMPT pragnie podkresli¢, iz personel jednostek penitencjarnych swoim zachowaniem
powinien stanowi¢ wzor dla osadzonych. Nie moze dochodzi¢ do sytuacji, w ktorych
stosowane sg podwdjne standardy - osadzeni czesto sg karani lub upominani za
wulgarne stownictwo jakiego uzywajg w kontaktach z personelem jednostek
penitencjarnych. Podczas, gdy wobec personelu stosowana jest pobtazliwosc¢ za
analogiczne zachowania. Jest to szczegdlnie istotne z perspektywy efektywnosci
prowadzonych oddziatywan resocjalizacyjnych wobec os6b skazanych.

Jak zauwaza CPT ,zasadniczym elementem humanitarnego systemu penitencjarnego
bedzie zawsze odpowiednio zwerbowany i przeszkolony personel wiezienny, ktory potrafi
przyjgc¢ odpowiednie nastawienie w kontaktach z osadzonymi i traktowac swoj zawod
bardziej jako powofanie, niz tylko prace. Budowanie pozytywnych relacji z osadzonymi
powinno stanowic gtowny element tego powotania. Rozwijanie konstruktywnych i
pozytywnych relacji pomiedzy personelem wieziennym a osadzonymi nie tylko zmniejszy
ryzyko ztego traktowania, ale takze zwiekszy kontrole i bezpieczenstwo. W rezultacie praca
personelu wieziennego moze by¢ znacznie bardziej satysfakcjonujgca’”.

Krajowy Mechanizm zaleca kierownictwu jednostki przypomnienie podlegtym
funkcjonariuszom o najwazniejszych zasadach etyki zawodowej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem szacunku dla godnosci i praw cztowieka. KMPT zaleca takze regularne
przypominanie o zasadach kultury osobistej, ktére powinny by¢ podstawg w relacjach
pracownikéw z osadzonymi jak rowniez miedzy personelem jednostki.

Ujednolicenia wymaga takze praktyka przeprowadzania kontroli osobistej
osadzonych. Z uzyskanych informacji wynika, ze w wiekszosci przypadkdw, jest ona
przeprowadzana w sposob jednoetapowy (rozebranie do naga wraz z przysiadem), w
obecnosci dwdch funkcjonariuszy. Sporadycznie zdarzajg sie przypadki
przeprowadzania kontroli osobistej w sposdb dwuetapowy.

Krajowy Mechanizm pragnie w tym miejscu przypomnie¢, iz poszanowanie prawa

osadzonego do intymnosci i godnosci osobistej oznacza réwniez szacunek dla

17 Zob. Wyciag z Jedenastego Sprawozdania Ogdlnego, CPT /Inf (2001)16, § 26.
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indywidualnego poczucia wstydu, ktére w przypadku pozostawienia tej osoby bez
ubrania jest niewgtpliwie naruszane. Warto odnies¢ sie do stanowiska CPT
wskazanego w raporcie z wizytacji przeprowadzonej w Polsce w dniach 5-17 czerwca
2013 r., w ktérym wskazano, ze kontrola osobista jest srodkiem bardzo inwazyjnym i
potencjalnie ponizajgcym. Z tego tez powodu, uciekanie sie do przeprowadzenia kontroli
osobistej powinno byc oparte na indywidualnej ocenie ryzyka i by¢ poddane
rygorystycznym kryteriom oraz nadzorowi. Powinno sie podjqc wszystkie rozsqdne wysitki
w celu zminimalizowania poczucia zazenowania; osoby osadzone poddawane kontroli
osobistej normalnie nie powinny by¢ zobowigzane do zdjecia catego ubrania w tym samym
czasie, np. powinny mie¢ prawo do zdjecia ubrari powyzej pasa i do ubrania sie przed
zdjeciem pozostatych ubrani’é.

Takze SPT zauwaza, iz praktyka przeszukania ciata stosowana wobec oséb
pozbawionych wolnosci powinna by¢ ograniczona do wyjgtkowych przypadkdéw

i powinna spetniac kryteria koniecznosci, racjonalnosci i proporcjonalnosci’®.
Rekomendowany sposdb przeprowadzania kontroli osobistej zostat takze
uwzgledniony w tresci rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 17 pazdziernika
2016 r. w sprawie sposobow ochrony jednostek organizacyjnych Stuzby Wieziennej (Dz. U.
z 2016 r., poz. 1804).

Krajowy Mechanizm zaleca kierownictwu jednostki przypomnienie funkcjonariuszom
Stuzby Wieziennej o obowigzujgcym standardzie wykonywania kontroli osobistej w

sposob dwuetapowy.

6.2. Kontakt ze Swiatem zewnetrznym

Osadzeni mogg korzysta¢ z samoinkasujgcych telefonéw jak réwniez potgczen za
posrednictwem Skype. Na oddziale zamknietym dtugosc¢ potgczen wynosi od 5 do 8
minut (wydtuzony czas ze wzgledu na pandemie COVID-19). Potgczenie za

posrednictwem Skype trwa 20 min i przystuguje raz w miesigcu. Dwa stanowiska

'8 Raport z wizyty CPT przeprowadzonej w Polsce w dniach 5 - 17 czerwca 2013 r., pkt 106.
19 Raport SPT z wizyty w Polsce, CAT/OP/POL/ROSP/1, § 111.
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komputerowe ustawione zostaty w sali widzen, obok dyzurki funkcjonariuszy, ktorzy
sprawujg nadzor nad przebiegiem widzen. Obecnie ze wzgledu na zmniejszenie liczby
ograniczen sanitarnych, jedno ze stanowisk zostato usuniete.

W ocenie Krajowego Mechanizmu udostepnienie osadzonym z oddziatu zamknietego
tylko jednego stanowiska komputerowego jest niewystarczajgce w stosunku do liczby
wiezniow przebywajgcych w oddziale. Tym samym KMPT zaleca zwiekszenie
dostepnosci do stanowisk komputerowych dla osadzonych z oddziatu zamknietego.
Krajowy Mechanizm zaleca takze usytuowanie wspomnianych stanowisk w taki
sposob by zagwarantowad osadzonym poufnos¢ kontaktow z bliskimi. Jest to
szczegollnie istotne, zwtaszcza jezeli wiezniowie w trakcie takiej rozmowy chcieliby
przekazac¢ informacje np. o ewentualnych przypadkach ztego traktowania ze strony
pracownikéw jednostki penitencjarnej. Bezposrednia obecnos¢ funkcjonariuszy przy
rozmowie moze skutecznie zniecheci¢ osadzonego do przekazania takich informacji w
obawie prze konsekwencjami.

W oddziale poétotwartym wiezniowie majg nielimitowany dostep do samoinkasujgcych
telefondw oraz dtugosci potgczen. Zgodnie z uzyskanymi informacjami, ze wzgledu na
pandemie COVID-19 mozliwos¢ potgczen za posrednictwem Skype przystugiwata trzy
razy w miesigcu przez 20 minut. Delegacja KMPT odebrata jednak sygnaty, ze zdarzaty
sie przypadki, iz wnioski osadzonych o udzielenie zgody na skorzystanie ze stanowiska
komputerowego ginety lub zostawatly bez rozpoznania, tym samym uniemozliwiajac
wiezniom skorzystanie z potgczen internetowych w przystugujgcym limicie.

Krajowy Mechanizm zaleca, by kazdorazowo informowac osadzonych o rozpatrzeniu
sktadanych wnioskow, w tym dotyczgcych takze kontaktow ze Swiatem zewnetrznym
za posrednictwem Skype. Wszelkie decyzje odmowne powinny by¢ odpowiednio
uzasadnione, tak by osadzeni mieli Swiadomos¢ z jakich powoddw ich prosba nie

zostata pozytywnie rozpatrzona.

6.3. Opieka medyczna
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W wizytowanej jednostce zatrudnionych jest 18 lekarzy o specjalnosciach: internista,
dermatolog, chirurg, kardiolog, psychiatra, neurolog, ortopeda i laryngolog.
Swiadczenia pielegniarskie udziela 9 pielegniarek oraz jeden ratownik medyczny. W
jednostce w porze nocnej nie jest zapewniona opieka medyczna. Zespo6t pielegniarski
pracuje w dni robocze w godzinach 7:00-15:30 (oddziat pétotwarty) oraz 7:30-18:30
(oddziat zamkniety). W weekendy oraz popotudniami w nagtych przypadkach wzywany
jest zespot ratownictwa medycznego.

W ocenie CPT, w jednostce penitencjarnej przez caty czas, w tym noca i w weekendy,
obecna powinna byc¢ osoba potrafigca udziela¢ pierwszej pomocy (obejmuje to
przeszkolenie w administrowaniu resuscytacji kragzeniowo-oddechowej oraz uzywaniu
defibrylatora); osoba taka powinna by¢ wykwalifikowanga pielegniarka?©.

Krajowy Mechanizm zaleca zwiekszenie liczby etatow w dziale medycznym lub
rozplanowywanie dyzuréw w taki sposéb, by w jednostce przez caty czas dyzurowata
osoba posiadajgca kwalifikacje i kompetencje do udzielenia pierwszej pomocy

medycznej.

6.4. Prawo do informacji i mechanizm skargowy

Prawo do informacji stanowi jedng z podstawowych gwarancji prewencji tortur.
Otrzymanie przez nieletnich zrozumiatych i aktualnych informacji o istotnych
kwestiach, np. przystugujgcych prawach, obowigzujgcych procedurach, sposobie
sktadania skarg, zwieksza poczucie bezpieczenstwa, pozwala odgrywac aktywng role w
zabezpieczaniu wtasnych praw, utatwia dostep do mechanizmoéw skargowych, przez
co petni role prewencyjng w zapobieganiu przemocy. Szczegolnie istotna jest tutaj
sytuacja cudzoziemcow, ktorzy najczesciej nie znajg jezyka polskiego oraz prawa i
procedur obowigzujgcych w Polsce.

W przypadku cudzoziemcéw szczegdlne znaczenie ma reguta 30.1 Europejskich Regut

Wieziennych, stwierdzajgca, iz w momencie przyjecia i tak czesto jak jest to potrzebne

20 Zob. Raport CPT z wizyty w Polsce, CPT/Inf (2018) 39, § 76.
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rowniez pozniej, wszyscy wiezniowie sg informowani pisemnie i ustnie w jezyku, ktéry
rozumiejg o przepisach, regulujgcych dyscypline wiezienng oraz o ich prawach i
obowigzkach w zaktadzie karnym. Co wiecej, zgodnie z regutg 30.2 wiezniowie maja
prawo do posiadania pisemnej wersji przekazanych im informacji.

Nie wszyscy cudzoziemcy przebywajgcy w jednostce komunikujg sie w jezyku polskim.
Jezeli jest to mozliwe funkcjonariusze i wychowawcy starajg sie z tymi osobami
komunikowad w jezyku angielskim lub wykorzystujg w tym celu internetowe
translatory.

Niepokdj Krajowego Mechanizmu wzbudzit fakt, ze w jednostce nie sg dostepne
ttumaczenia regulaminéw odbywania kary pozbawienia wolnosci na jezyki obce. W
przeanalizowanej, wybranej dokumentacji obcokrajowcéw, brakowato adnotacji o
stopniu komunikatywnosci w jezyku polskim w mowie i piSmie. W wiekszosci
przypadkéw dokumentacja sporzgdzana byta w jezyku polskim.

W przypadku postepowania z osadzonymi bedgcymi cudzoziemcami KMPT
kazdorazowo zaleca, aby postepowac wedtug nastepujacych zasad: odnotowywac w
dokumentacji wieznia informacje o barierze jezykowej, zaopatrzy¢ jednostke w
informatory dla cudzoziemcéw i za kazdym razem wydawac je osadzonym, w
odpowiednim dla nich jezyku, informowac wieznia o jego prawach i obowigzkach, w
jezyku dla niego zrozumiatym oraz odnotowywac w dokumentacji: w jakim jezyku
zostaty wykonane obowigzki informacyjne i kto brat udziat w czynnosciach z udziatem
wieznia (np. ttumacz), dokonywac ttumaczenia wszelkich istotnych dla wieznia
dokumentdéw (np. porzagdku wewnetrznego, oswiadczen, decyzji) na jezyk dla niego
zrozumiaty, zwtaszcza gdy dokumenty te rodzg dla wieznia okreslone skutki i musi on
poswiadczy¢ pisemnie fakt zapoznania sie z nimi, korzysta¢ z pomocy ttumacza,
zwitaszcza w trakcie rozmowy wstepnej i Swiadczenia medycznego, gdzie wieziert moze
zgtosic stosowanie wobec niego przemocy.

Podczas ogladu jednostki delegacja zwrdcita takze uwage, iz na udostepnionych

osadzonym listach z danymi teleadresowych instytucji stojgcych na strazy praw
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cztowieka brakowato numerow telefonow, z ktérych osoby pozbawione wolnosci
mogtyby skorzysta¢ w celu uzyskania porady prawnej lub ztozenia skargi. Krajowy
Mechanizm zaleca uzupetnienie wspomnianych list o numery telefonéw do
wymienionych na nich instytucji, zwtaszcza do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich
(bezptatna infolinia 800 676 676).

Osadzeni sg Swiadomi w jaki sposdb funkcjonuje mechanizm skargowy w jednostce.
Wiezniowie chetnie korzystajg z mozliwosci brania udziatu w spotkaniach z Zastepca
Dyrektora Zaktadu Karnego w oddziale penitencjarnym. Kazdy z Zastepcow przypisany
ma bowiem oddziat penitencjarny, w ktérym odbywa spotkania indywidualne z
osadzonymi w wyznaczonych terminach.

Niepokdj przedstawicielek KMPT wzbudzit jednak fakt, iz w niektorych oddziatach
osadzeni zobowigzani sg zgtasza¢ wychowawcom cel i przedmiot rozmowy z Zastepcg
Dyrektora. Do takich sytuacji nie powinno dochodzi¢, zwtaszcza, ze osadzeni rozmowe
z przedstawicielem kierownictwa Zaktadu mogg traktowac jako forme zastosowania
mechanizmu skargowego np. w zwigzku z zachowaniem ktéregos z pracownikéw
jednostki lub innego osadzonego. Ingerowanie wychowawcow w cel spotkania nie
tylko uniemozliwi przekazanie skargi, ale zniecheci takze osadzonego do ujawnienia
informacji, a co za tym idzie doprowadzi do narastania problemu i zagrozenia.

Jak wskazuje CPT ,efektywnie dziatajgce mechanizmy skargowe stanowiq fundamentalng
gwarancje prewencji tortur. Mogq nie tylko tagodzi¢ napiecia miedzy osobami
pozbawionymi wolnosci i personelem, ale takze poprzez zapewnienie, ze skargi

sq traktowane powaznie, przyczynic sie do budowania pozytywnych relacji. Paristwa
europejskie powinny wiec zapewnic bezposredni, bezpieczny i poufny dostep do organow
rozpatrujgcych skargi we wszystkich miejscach zatrzyman™'. Komitet zwraca takze
uwage, ze jedng z podstawowych gwarancji przeciwko ztemu traktowaniu w

jednostkach penitencjarnych stanowi mozliwos¢ skarzenia sie osadzonych zaréwno w

21 Zob. Dwudziesty Siédmy Raport Generalny CPT, CPT/Inf (2018) 4, §68-91.
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ramach, jak i poza systemem penitencjarnym, wigcznie z mozliwoscig poufnego
zwrocenia sie do wiasciwej wiadzy?2.

Krajowy Mechanizm zaleca, wyeliminowanie obowigzujgcej w niektérych oddziatach
praktyki oraz wprowadzenie bezposredniego, bezpiecznego i poufnego mechanizmu

skargowego.

6.5. Umieszczenie w celi izolacyjnej

Z uzyskanych w trakcie wizytacji informacji wynika, ze wiezniowie ukarani karg
dyscyplinarng w postaci umieszczenia w celi izolacyjnej, w trakcie pobytu w niej nie sg
konsultowane przez lekarza, ani odwiedzane przez psychologa.

CPT podczas wizyty w Polsce w 2013 r. oraz 2017 r. wyrazit troske o liczne aspekty
wykonywania kary dyscyplinarnej w jednostkach penitencjarnych. Komitet zalecit
wowczas stronie polskiej, by osadzonym, na ktérych cigzg zarzuty dyscyplinarne,
formalnie zagwarantowad prawo m. in. do: bycia poinformowanym niezwtocznie,
szczegotowo i w jezyku, ktéry rozumiejg, o naturze wniesionego przeciwko nim
zarzutu; do bycia wystuchanym bezposrednio przez organ podejmujgcy decyzje; do
bycia wystuchanym w kwestii ztagodzenia kary w przypadku, gdy osadzony zostat
uznany za winnego przez dyrektora [jednostki penitencjarnej]; do otrzymania kopii
decyzji dyscyplinarnej, w ktérej wskazano mozliwosci wniesienia sSrodka
odwotawczego?3. Co wiecej personel opieki zdrowotnej powinien by¢ niezwtocznie
powiadomiony o kazdym takim umieszczeniu i powinien niezwtocznie udacé sie do
osadzonego po takim umieszczeniu i nastepnie regularnie go odwiedzaé, przynajmniej
raz dziennie?4,

Krajowy Mechanizm zaleca przeprowadzanie konsultacji medycznych i

psychologicznych oséb umieszczonych w celi izolacyjne;j.

22 7ob. Drugie Sprawozdanie Ogélne CPT, CPT/Inf (92) 3-part 2, § 54.

23 Zob. Raport CPT z wizyty w Polsce, CPT/Inf (2014) 21, § 99 oraz Raport CPT z wizyty w Polsce, CPT/Inf
(2018) 39, § 87.

24 Zob. Raport CPT z wizyty w Polsce, CPT/Inf (2018) 39, § 87.
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6.6.Warunki bytowe

Warunki bytowe panujgce w jednostce zostaty ocenione przez delegacje jako dobre.
Sciany w niektérych z cel oraz pomieszczen wymagaja odmalowania ze wzgledu na
ubytki w farbie lub umieszczone napisy. Wymiany lub czyszczenia wymagaja takze
niektore z materacy, na ktérych $pig osadzeni bowiem znajdowaty sie na nich liczne
zanieczyszczenia i plamy.

Krajowy Mechanizm zaleca biezgce przeprowadzanie drobnych prac remontowych, a
w szczegolnosci odmalowanie Scian w celach i pomieszczeniach, ktére tego wymagajg
jak réwniez przeglad i wymiane lub wyczyszczenie zabrudzonych materacy.
Przedstawicielki KMPT odnotowaty ponadto, ze w az 79 celach nie w petni zostaty
zabudowane kaciki sanitarne. W szczegdlnosci problem ten dotyczy cel izolacyjnych. Z
uzyskanych w trakcie wizytacji informacji jak rowniez ogladu placéwki wynika, ze
stosowane przestony nie gwarantujg petni intymnosci podczas wykonywania
czynnosci fizjologicznych czy higienicznych.

W ocenie KMPT istniejgce rozwigzania naruszajg podstawowe prawo osadzonego

do zagwarantowania intymnosci podczas wykonywania czynnosciach fizjologicznych.
Nalezy zaznaczy¢, ze zgodnie z przepisami prawa krajowego urzgdzenia sanitarne
sytuuje sie w sposdb zapewniajgcy ich niekrepujgce uzytkowanie?>. Ponadto zgodnie
z miedzynarodowymi standardami wiezniowie powinni mie¢ dostep

do zapewniajgcych prywatnosc¢ sanitariatow?®.

Krajowy Mechanizm zaleca kierownictwu jednostki podjecie staran zmierzajgcych do
zabudowania w petni kgcikdw sanitarnych we wszystkich celach, w tym w celach
izolacyjnych. Zabudowa powinna obejmowac takze umywalki.

Uwage wizytujgcych zwrdcity takze place spacerowe usytuowane w oddziale

zamknietym, ktére ostoniete sg ze wszystkich stron wysokim, betonowym murem.

2> Zob. § 29 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2016 r. w sprawie regulaminu
organizacyjno-porzagdkowego wykonywania kary pozbawienia wolnosci (Dz. U. z 2016 r., poz. 2231) oraz
8 34 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci zdnia 22 grudnia 2016 r. wsprawie regulaminu
organizacyjno-porzagdkowego wykonywania tymczasowego aresztowania (Dz. U. z 2016 r., poz. 2290).

26 Zob. Europejskie Reguty Wiezienne - Reguta 19.3, Reguty Nelsona Mandeli - Reguta 15.
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Wyposazone sg jedynie w tawke jak rowniez posiadajg fragmentaryczne zadaszenie o
bardzo niewielkiej powierzchni.

W ocenie CPT place spacerowe znajdujgce sie na Swiezym powietrzu powinny by¢ nie
tylko przestronne, ale takze powinny dawac¢ schronienie przed niepogoda?’. Daje to
gwarancje, ze osadzeni bedg mogli korzystac z przystugujgcych im aktywnosci na
Swiezym powietrzu tez podczas opaddéw atmosferycznych lub zbyt intensywnego
nastonecznienia.

Przedstawicielki Krajowego Mechanizmu rekomendujg zatem czesciowe zadaszenie
placow spacerowych.

W ocenie delegacji Swietlice w oddziatach mieszkalnych zaktadu karnego typu
zamknietego byly ubogo wyposazone. W trakcie wizytacji znajdowaty sie tam jedynie
drabinki, dwa drgzki do podciggania, stolik z kilkoma krzestami oraz telewizor.

Nalezy podkresli¢, ze CPT wizytujgc wybrane jednostki penitencjarne w 2017 r. takze
zwracat uwage na niewystarczajgce w ocenie Komitetu wyposazenie Swietlic w
oddziatach mieszkalnych. CPT wskazat polskim wtadzom, by podjety kroki majgce na
celu odpowiednie wyposazenie Swietlic w oddziatach mieszkalnych.

Ze wzgledu na powyzsze Krajowy Mechanizm zaleca sukcesywne doposazanie Swietlic
w oddziale zamknietym o sprzety i gry, ktére pozwolg urozmaici¢ osadzonym
spedzany w nich czas.

6.7.Personel

Wizytowana jednostka utrzymuje zatrudnienie na poziomie odpowiednim do potrzeb
wynikajgcych z realizowanych obowigzkdw.

W roku 2021 pracownicy dziatu penitencjarnego wzieli udziat w nastepujgcych
szkoleniach w formule on-line: Rozpoznawanie zachowan sygnalizujgcych mozliwosci
autoagresji; Zachowania suicydalne w izolacji wieziennej. Profilaktyka samobdjstw;
Postepowanie wobec 0séb z zaburzeniami psychicznymi stwarzajgcymi zagrozenie dla

zdrowia, zycia i wolnosci seksualnej innych osob.

27 8 48 Raportu CPT z 1991 r. [CPT/Inf (92) 3].
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Funkcjonariusze dziatu ochronnego w 2021 r. odbyli szkolenia m. in. z zakresu:
stosowania srodkéw przymusu bezposredniego, zasad etyki zawodowej, sposobdéw
przeciwdziatania korupcji wsréd funkcjonariuszy, zasad pierwszej pomocy
przedmedycznej, postepowania z osobami z widoczng niepetnosprawnoscia fizyczng
czy prowadzenia kontroli osobistych.

Krajowy Mechanizm pozytywnie ocenia oferte szkoler dostepnych dla funkcjonariuszy
oraz pracownikéw Zaktadu Karnego w Wojkowicach. W ocenie KMPT ich katalog warto
bytoby wzbogacic¢ o zagadnienia dotyczgce krajowych oraz miedzynarodowych
standarddéw dotyczgcych ochrony praw cztowieka, deeskalacji konfliktéw, a takze
sposobow radzenia sobie ze stresem i agresjg, problematyki wypalenia zawodowego
oraz metod przeciwdziatania temu zjawisku.

Wskazane bytoby réwniez zapoznanie funkcjonariuszy, personelu medycznego,
psychologdéw oraz wychowawcow z Podrecznikiem skutecznego badania i
dokumentowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego
traktowania albo karania (tzw. Protokotem Stambulskim?8). Stosowanie tego
dokumentu SPT rekomenduje w szczegdlnosci sygnatariuszom OPCAT.

Protokot Stambulski zawiera m.in. standardy miedzynarodowe w zakresie ochrony
praw cztowieka i prewencji tortur oraz wskazowki dotyczgce prowadzenia skutecznych
dochodzen w sprawach o tortury, np. w zakresie metodyki przestuchan ofiary i
Swiadka, pozyskiwania i zabezpieczania dowoddw rzeczowych (w tym dowoddéw
natury medycznej), informacji ktére nalezy pozyska¢ w toku Sledztwa, gromadzenia i
analizowania dokumentacji. Zwraca tez uwage na psychiczne skutki tortur i ryzyko
retraumatyzacji ofiary. Protokot ten wskazuje rowniez w jaki sposéb nalezy
dokumentowad wszelkie urazy poprzez nanoszenie ich na tzw. mapy ciata.

Krajowy Mechanizm zaleca takze zorganizowanie dla pracownikéw jednostki
regularnych superwizji przeprowadzanych przez zewnetrznego eksperta. Takie

spotkania majg na celu roztadowanie napie¢ powstatych w trakcie wykonywania

28 Dokument jest dostepny pod adresem: https://www.rpo.gov.pl/pl/content/protokol-stambulski.
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obowigzkéw zawodowych oraz polepszenie relacji pomiedzy personelem, co w
rezultacie moze mie¢ bezposrednie przetozenie na jakos¢ ich pracy oraz

prowadzonych oddziatywan wobec oséb pozbawionych wolnosci.

7. Zalecenia
Na podstawie art. 19 Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu
stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo

karania, Krajowy Mechanizm Prewencji Tortur zaleca:

. Dyrektorowi Zaktadu Karnego w Wojkowicach:

1. przeprowadzanie kontroli osobistej wiezniéw przez funkcjonariuszy Stuzby
Wieziennej zgodnie z obowigzujgcymi w tej mierze przepisami;

2. traktowanie wieznidw przez funkcjonariuszy w sposéb uwzgledniajgcy ich
przyrodzong i niezbywalng godnos¢;

3. regularne przypominanie o zasadach kultury osobistej, ktére powinny by¢
podstawg w relacjach pracownikdéw z osadzonymi jak rowniez miedzy
personelem jednostki;

4. zwiekszenie liczby etatow w dziale medycznym lub rozplanowywanie dyzuréw
w taki sposdb, by w jednostce przez caty czas dyzurowata osoba posiadajgca
kwalifikacje i kompetencje do udzielenia pierwszej pomocy medycznej;

5. zwiekszenie dostepnosci do stanowisk komputerowych dla osadzonych z
oddziatu zamknietego jak réwniez zapewnienie poufnosci rozmoéw osadzonych
z bliskimi za posrednictwem komunikatoréw internetowych;

6. informowanie osadzonych o rozpatrzeniu sktadanych przez nich wnioskéw, w
tym dotyczgcych takze kontaktéw ze Swiatem zewnetrznym za posrednictwem
Skype. Wszelkie decyzje odmowne powinny by¢ odpowiednio uzasadniane, tak
by osadzeni mieli Swiadomos¢ z jakich powoddw ich prosba nie zostata

pozytywnie rozpatrzona;
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7. postepowanie z osadzonymi bedgcymi cudzoziemcami zgodnie z zasadami
opisanymi w pkt. 6.4. raportu;

8. uzupetnienie list z danymi teleadresowymi instytucji stojgcych na strazy praw
cztowieka o brakujgce numery telefondw, zwtaszcza do Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich (bezptatna infolinia 800 676 676);

9. wyeliminowanie obowigzujgcej w niektérych oddziatach praktyki opisanej w pkt
6.4. raportu oraz wprowadzenie bezposredniego, bezpiecznego i poufnego
mechanizmu skargowego;

10.przeprowadzanie konsultacji medycznych i psychologicznych osob
umieszczonych w celi izolacyjnej;

11.biezgce przeprowadzanie drobnych prac remontowych, a w szczegdlnosci
odmalowanie Scian w celach i pomieszczeniach, ktére tego wymagajg jak
rowniez przeglad i wymiane lub wyczyszczenie zabrudzonych materacy;

12.podjecie staran zmierzajgcych do zabudowania w petni kgcikdw sanitarnych we
wszystkich celach, w tym w celach izolacyjnych. Zabudowa powinna obejmowac
takze umywalki;

13.czeSciowe zadaszenie pol spacerowych;

14.sukcesywne doposazanie Swietlic w oddziale zamknietym o sprzety i gry, ktore
pozwolg urozmaici¢ osadzonym spedzany w nich czas;

15.poszerzenie katalogu oferowanych personelowi szkolen o zagadnienia
wskazane w pkt. 6.7. raportu;

16.zapoznanie funkcjonariuszy, personelu medycznego, psychologéw oraz
wychowawcow z trescig Protokotu Stambulskiego oraz wykorzystywanie go w
codziennej pracy;

17.zorganizowanie dla pracownikdéw jednostki regularnych superwizji

przeprowadzanych przez zewnetrznego eksperta.

1. Dyrektorowi Okregowemu Stuzby Wieziennej w Krakowie:
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1. zapewnienie srodkéw finansowych na realizacje powyzszych zalecen, ktére

wymagajg dodatkowych naktadow pienieznych.

Opracowata: Aleksandra Nowicka

Przemystaw Kazimirski
Dyrektor Zespotu

/-podpisano elektronicznie/
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