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Rzecznik Praw Obywatelskich prowadzi postepowanie wyjasniajgce w sprawie
dostosowania bazy internetowej Krajowego Rejestru Sgdowego do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig wzroku.

Nalezy zaznaczy¢, ze Rzecznik Praw Obywatelskich petni w Polsce funkcje
niezaleznego organu do spraw popierania, ochrony i monitorowania wdrazania
postanowien Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzgdzonej w Nowym
Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169, ze zm.), stosownie do jej art.
33 ust. 2 oraz podjetych ustalerh miedzyinstytucjonalnych. Artykut 9 tego aktu naktada

na wtadze panstwowe obowigzek podjecia wszelkich odpowiednich Srodkéw w
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celu zagwarantowania osobom z niepetnosprawnosciami, na zasadzie réwnosci
z innymi osobami, dostepu do informacji, komunikacji i innych ustug, w tym
ustug elektronicznych.

Rzecznik wielokrotnie zwracat uwage na potrzebe dostosowania bazy
internetowej Krajowego Rejestru Sgdowego do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscia
wzroku. Baza ta, podobnie jak inne systemy teleinformatyczne podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne, powinna by¢ dostosowana do wymagan Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG 2.0), nie pdzniej niz do dnia 30 maja 2015 r. Nalezy
zauwazyg, ze aktualnie standard ten jest rozszerzony o dodatkowe wymagania z myslg
o uzytkownikach stabowidzacych (WCAG 2.1)".

1 lipca 2021 r. zostata uruchomiona strona internetowa pod adresem

https://prs.ms.gov.pl . W zamieszczonej na niej deklaracji dostepnosci wskazano, ze

strona internetowa jest zgodna z wymaganiami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848, ze zm.). Ocena ta zostata sporzgdzona na
podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Nalezy podkresli¢, ze art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku
Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2020 r. poz. 627, tj. ze zm.; dalej jako: ,ustawa o RPQ"),
przewiduje, ze organ, do ktérego zwrdci sie Rzecznik, obowigzany jest z nim
wspotdziatac i udziela¢ mu pomocy, a w szczegdlnosci udziela¢ zagdanych przez niego
informacji i wyjasnien.

Wobec powyzszego, dziatajgc w oparciu o przepis art. 13 ust. 1 pkt 2 w zw. z art.
17 ust. 2 ustawy o RPO, zwracam sie do Pana Dyrektora z uprzejmg prosbg o
przekazanie informacji, jakie dziatania zostaty podjete przez Ministerstwo
Sprawiedliwos$ci w celu dostosowania bazy internetowej Krajowego Rejestru

Sgdowego do potrzeb 0sdb z niepetnosprawnoscig wzroku oraz w jaki sposob zostata

TWCAG 2.1. - opublikowany przez organizacje W3C standard, ktory zawiera zbiér zasad, jakimi powinni
kierowac sie tworcy stron internetowych, aby przygotowane przez nich strony byty maksymalnie
dostepne dla oséb z r6znymi niepetnosprawnosciami.
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sporzgdzona samoocena, o ktérej mowa w deklaracji dostepnosci Portalu Rejestréow
Sgdowych. Jednoczesnie bede wdzieczna za udzielenie informacji, czy do Ministerstwa
Sprawiedliwosci wptynety od momentu opublikowania wskazanej powyzej strony
whnioski lub skargi w zwigzku z potrzebg zapewnienia dostepnosci tego serwisu
internetowego. Jezeli takie wnioski lub skargi zostaty Ministerstwu przekazane, bede
zobowigzana za wskazanie, jakich problemdw i elementéw strony dotyczyty, jakie

podmioty je kierowaty oraz jakie dziatania zostaty w zwigzku z nimi podjete.
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