Minister Zdrowia

Warszawa, 16 grudnia 2021

ZPR.6721.98.2021.JK

Pan
Marcin Wigcek
Rzecznik Praw Obywatelskich

Szanowny Panie Rzeczniku,

w odpowiedzi na pismo, znak: V.7010.164.2021.JK, z dnia 9 grudnia br. dotyczace
sytuacji pacjentki, ktéra zwrdcita sie z prodbg o pomoc i wsparcie w zapewnieniu
jej mozliwoéci opieki okotoporodowej sprawowanej przez personel zenski z uwagi
na jej traumatyczne  doswiadczenia wynikajgce z bycia ofiarg  przemocy

na tle seksualnym, prosze o przyjecie ponizszych informacji.

Sposob organizacji opieki zdrowotnej w podmiotach wykonujgcych dziatalnos¢ leczniczg
udzielajgcych swiadczeh zdrowotnych w zakresie opieki okotoporodowe;. tj. w przebiegu
cigzy, porodu, potogu i opieki nad noworodkiem regulujg przepisy rozporzgdzenia
Ministra Zdrowia z dnia 16 sierpnia 2018 r. w sprawie standardu organizacyjnego opieki
okotoporodowej (Dz. U., poz. 1756). Zgodnie z postanowieniami ogélnymi zawartymi
w Czesci | ww. rozporzadzenia realizacja praw pacjenta w zakresie opieki
okotoporodowej polega m.in. na: mozliwosci wyboru osoby sprawujgcej opieke sposrod
0s0Ob uprawnionych do jej sprawowania, z uwzglednieniem mozliwosci organizacyjnych
podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg. Powyzszy przepis stanowi, ze kobieta
w okresie okotoporodowym ma mozliwos¢é wyboru osoby sprawujgcej opieke tj. potozng
lub lekarza potoznika, nie warunkuje jednak sprawowania opieki nad pacjentkg przez
konkretnie wskazang przez nig pteC lekarza/potoznej zatrudnionych w podmiocie

leczniczym. W powyzszym przypadku nalezy uwzgledni¢ mozliwosci organizacyjne

Ministerstwo Zdrowia  Telefon: (22) 63 49 460
ul. Miodowa 15 e-mail:  kancelaria@mz.gov.pl 7 £ /\/\7
00-952 Warszawa www.gov.pl/zdrowie -



mailto:kancelaria@mz.gov.pl

podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg, w tym ustalony przez podmiot grafik
dyzuréw zatrudnionego w nim personelu medycznego. Prosba pacjentki o sprawowanie
opieki nad nig przez lekarza/potozng konkretnej pici moze zostaé uwzgledniona
wytgcznie w przypadku, gdy wybrany przez nig lekarz/potozna petni dyzur w tym czasie
i nie koliduje to z ich obowigzkami. Pte¢ personelu medycznego zatrudnionego
w podmiocie posiadajgcym kontrakt z Narodowym Funduszem Zdrowia nie stanowi
przedmiotu umowy na udzielanie $wiadczeh zdrowotnych, wobec powyzszego
nie ma mozliwosci wymagania od swiadczeniodawcow zapewnienia personelu zgodnie
z zyczeniem pacjentki, tym bardziej, Zze okreslony termin porodu jest terminem
orientacyjnym i nie zawsze istnialaby mozliwo$¢ doraznej zmiany organizacyjnej
gwarantujgcej opieke wytagcznie personelu ptci zenskiej.

W odniesieniu do opisanego przez pacjentke sposobu traktowania przez personel
medyczny, w przypadku ujawnienia swoich potrzeb, Departament Zdrowia Publicznego,
w zwigzku z podejrzeniem naruszeh praw pacjentki, przekazat jej korespondencje w dniu
25 pazdziernika br. do rozpatrzenia przez Dyrektora Departamentu Postepowan
Wyjasniajgcych w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta. W przypadku porodu pacjentka
ma prawo do uzyskania $wiadczen zdrowotnych zwigzanych z porodem. Nalezy
wyraznie zaznaczy¢, ze poszanowanie godnosci osob korzystajgcych z ustug systemu
ochrony zdrowia jest obowigzkiem wszystkich lekarzy i innych pracownikow opieki
zdrowotnej. Zgodnie z art. 20 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2020 r., poz. 849) pacjent ma prawo
do poszanowania intymnosci i godnosci, w szczegdlnosci w czasie udzielania
mu swiadczeh zdrowotnych. Doswiadczenia z okresu porodowego zapadajg na dtugo
W pamieci oraz wywierajg istotny wptyw na kondycje psychiczng kobiety. Niezbedne,
zatem jest, aby prawo do godnej, petnej szacunku opieki zdrowotnej w tym jakze

waznym dla kobiety momencie zycia byto zawsze respektowane.

Z powazaniem
z upowaznienia Ministra Zdrowia
Waldemar Kraska

Sekretarz Stanu
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