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W zakresie poszanowania praw oséb starszych wiele musi si¢ zmieni¢. Dziatania paristwa
nie zastapia nigdy aktywnosci calego spoleczenstwa, ale moga i powinny skutecznie broni¢
0s6b starszych, ktorych prawa zostaly naruszone, wyznacza¢ kierunki, tworzy¢ odpowiednie
ramy dzialania. Jest to temat przewodni przygotowanej przez dzialajacej przy Rzeczniku Praw
Obywatelskich cztonkéw Komisji Ekspertéw ds. Oséb Starszych publikacji pt. Strategie dziata-
nia w starzejgcym sie spoleczeristwie. Tezy i rekomendacje. Z raportu wynika, ze odpowiednie,
niedyskryminujace zachowanie panstwa odnoszace si¢ do oséb starszych powinno dotyczy¢
zaréwno kwestii ustrojowych, jak i funkcjonowania organéw administrujacych w wielu obsza-
rach. Powinno réwniez przybra¢ charakter spdjnych, skoordynowanych dziatai ukierunkowa-
nych na realizacje okreslonych priorytetéw, a nie tylko okazjonalnych akcji.

Prawa o0séb starszych do samodzielnego zycia, ujete takze w Karcie Praw Podstawowych
Unii Europejskiej, mogg by¢ naruszane juz na poziomie lokalnych decyzji, np. przez brak trans-
portu publicznego na okreslonym obszarze lub wybér taboru autobusowego, z ktérego nie beda
mogly korzysta¢ osoby majace problem z poruszaniem sie. Nieprzemyslane decyzje samorzadu
wzgledem architektury miejsc publicznych, tworzace niepotrzebne bariery, moga skutecznie
wyeliminowac osoby starsze ze strefy publicznej. Brak niedrogich mieszkan socjalnych i lokali
na wynajem to kolejny przejaw dyskryminacji wobec 0séb w podeszlym wieku, ktérym banki
nie przyznaja juz 30-letniego kredytu hipotecznego. Dyslokacja $rodkéw budzetowych moze
by¢ wiec przyjazna osobom starszym lub wobec nich niechetna, krzywdzaca.

Obecna polityka wobec oséb starszych generuje sprzeczne sygnaly. Z jednej strony prze-
dtuzenie wieku emerytalnego do 67. roku zycia tworzy przekaz ,0soba w wieku 65 lat jest wciaz
osoba w peni sit, jako pracownik’, a z drugiej strony jedyne programy skierowane do senio-
réw dotyczg juz grupy wiekowej 50+. Tego rodzaju niesp6jnosé powoduje frustracje, poczucie
»oszukiwania” przez wladze, a w konsekwencji wzmocnienie konfliktu spotecznego. Méwi sie
czesto o szkoleniach dla starszych pracownikéw (np. w zakresie nowych technologii), zapomi-
najac o szkoleniach dla pracodawcdw i szerokich akcjach spotecznych. Jak wskazuje Gertruda
Usciniska, bez takich dziatar inne kraje (np. Francja), mimo wydatkowania wielkich $rodkéw,
nie osiggnely pozadanej wigkszej aktywnosci zawodowej oséb starszych. Nalezy wyciagnac
z tego wnioski.

Prawo do pracy nie bywa zbyt czesto wprost kojarzone z prawami oséb starszych, tym-
czasem to obecnie najwiekszy obszar cichej — czesto podwdjnej, bo ze wzgledu na wiek i ple¢
— dyskryminacji. W raporcie ukazano, zwlaszcza w opracowaniu Tomasza Schimanka, zasady
prawidtowej polityki paristwa w tym zakresie — sg one, co prawda ,spdjne i klarowne’, ale jak sie
okazuje trudne do zrealizowania. Wsparcie osob starszych w znalezieniu i utrzymaniu zatrud-
nienia musi by¢ $cisle zwiazane z egzekwowaniem zakazu dyskryminacji. Dopiero pofaczenie
obu tych elementéw zapewnia sukces. Tymczasem specjalna polityka zatrudniania oséb star-
szych jest realizowana w Polsce dopiero od kilku lat, a oddzialywanie na pracodawcéw i stopient
spdjnosci tych dziatan sa minimalne. Nalezy mie¢ $wiadomos¢, ze jest to jeden z niezbednych
warunkéw, by przestawi¢ polska ekonomie na tory tzw. srebrnej gospodarki, uwzgledniajacej
potrzeby starzejacego sie spoleczenistwa; w odrebnym opracowaniu pisze o niej niezwykle inte-
resujaco Stanistawa Golinowska.
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Zwracam uwage czytelnikéw na dwa — szczegdlnie istotne — elementy rekomendacji zawar-
tych w raporcie: postulat spéjnej polityki faczacej wielu ,aktoréw” spotecznych oraz koniecz-
no$¢ okreslenia w naszym rzadzie gospodarza takich dziatan. Powinni$my réwniez czerpa¢
z praktyk innych krajéw w tym zakresie i upowszechnia¢ przyklady innowacyjnych, dobrych
praktyk lokalnych.

Skupienie sie jedynie na akcjach typu ,50+” moze stuzy¢ odwréceniu uwagi od problemu.
Sa one pokazywane, jako realna poprawa sytuacji, gdy tymczasem brak jest rzeczywistych osia-
gniec¢ i zdefiniowanej polityki wobec senioréw 80+. W raporcie wskazano, ze kategoryzacja wie-
kowa i réznicowanie dziatari wobec odmiennych potrzeb oséb wymagajacych tylko wsparcia
ich aktywnosci i tych potrzebujacych raczej pieczy oraz znoszenia barier infrastrukturalnych,
jest warunkiem niezbednym zmiany jakosciowe;j.

Podstawowa kwestia dla realizacji praw oséb starszych i zachowania ich aktywnosci jest
odpowiednia ochrona zdrowia. W omawianym opracowaniu Autorzy w sposéb przejrzysty
ukazuja podstawowe skladniki koniecznych zmian. Perspektywa podwojenia ilo$ci oséb star-
szych w spoleczenstwie, zwlaszcza przyrost liczby oséb po siedemdziesiatym pigtym roku
zycia, w sposéb naturalny zwieksza potrzeby zdrowotne, rehabilitacyjne i opiekuricze calej
populacji. Stoimy wobec perspektywy swoistej ,epidemii” chordb otepiennych i neurodegene-
racyjnych, ktére sa cena spoleczng za mozliwo$¢ osiggania bardzo podeszlego wieku. W tej
sytuacji, mimo stu lat od stworzenia geriatrii, problemem pozostaje jej niewystarczajaca pozycja
w polskim systemie zdrowia. Brakuje odpowiedniej polityki administracyjnej resortu zdrowia
w zakresie geriatrii. Jedng z gléwnych przyczyn dysfunkgji, na ktéra wskazuja Barbara Bien,
Katarzyna Szczerbiniska oraz Jarostaw Derejczyk, jest tez brak systemowego podejscia Narodo-
wego Funduszu Zdrowia do potrzeb pacjenta w bardzo zaawansowanym wieku. Stan geriatrii
w poréwnaniu z innymi panstwami sytuuje nas na jednym z ostatnich miejsc w Europie. Dzieki
standardom Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) wiemy, ze powinni$my mie¢ okoto 7 500
t6zek geriatrycznych, a posiadamy ich 569. Nawet te nieliczne oddzialy geriatrii, ktdre istnieja,
sa zagrozone likwidacja, poniewaz ,generuja zadluzenie szpitali”. Konieczne jest kompleksowe
podejécie do ochrony zdrowia oséb starszych, poniewaz fikcja leczenia jednej choroby sedziwe-
go pacjenta kosztuje nas zbyt wiele.

Istnienie odpowiedniej ilosci 16zek geriatrycznych przyniesie oszczednosci dla budzetu
panistwa, ale $wiadczenia z tego zakresu s3 wciaz niedoszacowane. Polska ma dobra medy-
cyne wieku $redniego, niezta medycyne naprawcza i dobra onkologie. Poréwnanie poziomu
$wiadczen prowadzi nas, razem z Autorami tej czeéci raportu, do wniosku o dyskryminacji
najstarszych obywateli. Piekne deklaracje Ministerstwa Zdrowia, ktére uznalo juz geriatrie za
dyscypline priorytetows, nie przekltadaja sie niestety na dofinansowanie konkretnych projektéw
medycznych. Autorzy nie ograniczaja si¢ jedynie do tej bolesnej diagnozy. W raporcie wskaza-
no zasady, cele i formy polityki zdrowotnej na tle standardéw $wiatowych i europejskich, ktére
jasno ukazuja jej gléwne deficyty. Powraca wérdd nich konieczno$¢ poprawy sposobu finanso-
wania i jakosci opieki geriatrycznej oraz wzmacnianie spotecznej roli geriatrii. Sprawny system
wsparcia oséb stale opiekujacych sie osobami starszymi praktycznie bowiem nie istnieje.

Chce bardzo mocno podkresli¢ przedtozone przez Autoréw podstawowe srodki popra-
wy sytuacji: opracowanie Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Senioréw, ustanowienie
podmiotu koordynujacego polityke zdrowotna wobec 0séb starszych oraz ksztatcenie geron-
tologiczne wszystkich studentéw medycyny (obecnie realizowane jedynie na czterech uniwer-
sytetach medycznych). Nalezy wyrazi¢ przekonanie, ze zasadniczy przelom moze przynies¢
dopiero powszechne ubezpieczenie pielegnacyjne od niesamodzielnoéci z przedefiniowaniem
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niepelnosprawnosci oséb starszych. Polecam szczegélowe uwagi tej czesci raportu, w tym
zwlaszcza koncepcje krétkiej $ciezki specjalizacji czy zniesienia obowigzku skierowan do po-
radni geriatrycznej, — co jest niezwykle wazne w praktyce. Polecam réwniez wskazania Piotra
Bledowskiego dotyczace kierunkéw dziatania w dziedzinie $wiadczen opiekuriczych.

Funkcjonowanie rodziny wielopokoleniowej posiada réznorodne aspekty i tylko wlasciwe
podejicie polityki spolecznej moze zapewnic starzejacej sie Europie stabilno$¢ spoteczna i eko-
nomiczna. Réwnowaga sytuacji rodzinnej wymaga odpowiedniego wsparcia prawnego oraz
wlasciwej regulacji réznych dziedzin. Niezbedne jest takze zapewnienie, tam gdzie to koniecz-
ne, pomocy w przezwyciezeniu trudnych codziennych sytuacji zyciowych. Dla setek tysiecy
polskich rodzin codziennym trudem jest opieka nad sedziwym i niedofeznym cztonkiem rodzi-
ny. Jak wskazano w raporcie, i jak ucza przyktady innych krajéw, odpowiednia korelacja inter-
wengji kryzysowej, poradnictwa specjalistycznego oraz mobilnych ustug opiekuniczych pozwala
pogodzi¢ funkcjonowanie rodziny w tych szczegdlnych warunkach z dalsza praca zawodowa,
ktéra z kolei chroni przed popadnieciem w ubdstwo. Wlasciwe rozwiazanie tego problemu po-
zwolitoby osobom starszym na pozostanie w rodzinie lub swoim mieszkaniu i samodzielne oraz
godne osigganie zaawansowanego wieku. We wszystkich ankietach celéw zyciowych i oczeki-
wan oséb w podeszlym wieku ta potrzeba wybija sie na pierwszy plan. Dopiero jej zaspokojenie
umozliwi solidarno$¢ miedzypokoleniowg w praktyce — do zrobienia jest wiec bardzo wiele.
Dobrym przyktadem zakresu potrzebnych dziatan jest przedstawiona w raporcie kwestia kul-
tury fizycznej starzejacego sie spoteczenstwa, edukacji w wieku starszym, dostepu do informa-
cji. Wszystko to razem sprzyjaloby réwnowadze w zyciu spotecznym. Polecam zapoznanie sie
z konkretnymi wynikami badan i zaleceniami raportu, ktére obalaja wiele stereotypow.

Jak ukazuja to Autorki rozdzialéw dotyczacych udziatu oséb starszych w edukacji, kultu-
rze i aktywnosci fizycznej, a podsumowuja Autorzy rozdziatu odnoszacego sie do partycypacji
publicznej, poziom uczestnictwa seniorow w spoleczeristwie, ich aktywny udziat w zZyciu spo-
tecznym zalezy nie tylko od zdrowia i zasobow ekonomicznych, ich pozycji w spoteczeristwie, ale
takze od wlasnej aktywnosci edukacyjnej, kulturalnej i rekreacyjnej oraz catego splotu warunkéw,
ktére umozliwiajg i utatwiajg rozwijanie takiej aktywnosci. Problemem podstawowym jest wia-
$nie 6w ,splot warunkéw” Sg one czesto w przypadku pewnych grup oséb w podesztym wieku,
np. mieszkajacych na wsi, dramatycznie zle i zadna wlasna aktywno$¢ nie moze poprawi¢ ich
sytuacji. Niezbedne jest odpowiednie zaangazowanie catego spoteczenistwa oraz srodkéw pu-
blicznych.

W raporcie wskazano, jak ogromnym wyzwaniem jest przeciwdziatanie dyskryminacji oséb
starszych w zyciu spofecznym i publicznym. Istotng role odgrywa w tym procesie pozytyw-
ny wizerunek seniora, tak rzadki obecnie w mediach. Wymaga on, jak wiele innych kwestii,
przemyslanych dziatan i promocji. Polecam czytelnikom zalecenia systemowe, przedstawione
w konficowej czedci raportu. Wydaje sie, ze ich realizacja pozwoli zdecydowanie przetamac pew-
na inercje w tej kwestii, pod warunkiem rzetelnego zamiaru nadrobienia niezrozumiatych i na-
gannych opdznien w tym zakresie.

Przedstawione w prezentowanym opracowaniu rekomendacje maja bardzo réznych adre-
satéw. Sa wsrdd nich podmioty rzadowe, samorzad regionalny i lokalny, a takze organizacje
spoleczne. Wskazéwki dotyczace dziatart w starzejacym sie spoleczenistwie powstawaly z mysla
o tym, by stanowic¢ inspiracje dla strategii, planéw operacyjnych i projektéw realizowanych na
rézng skale — od lokalnej do ogdlnopolskiej.

Dziekuje serdecznie Twdrcom raportu; jego struktura, tre$¢ i rekomendacje przerosly moje
oczekiwania, a byly one przeciez wysokie. Doceniam przyjeta formule syntetycznych opra-
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cowar, zakorczonych wnioskami i konkretnymi rekomendacjami, ktére ulatwiajg ich dalsze,
praktyczne zastosowanie. Szczegélne podziekowania winna jestem redaktorce zbioru Barba-
rze Szatur-Jaworskiej za §wietng prace z zespotem Autoréw, co pozwolito wykorzystaé glteboka
wiedze cztonkéw Komisji Ekspertéw, jak réwniez specjalistéw spoza jej grona. Ogdlna organi-
zacje prac Komisji zawdzigczam Gtéwnej Koordynator Barbarze Imiofczyk. Chce w tym miej-
scu zaréwno jej, jak i wszystkim cztonkom Komisji serdecznie podziekowad.

Prof. dr hab. Irena Lipowicz
Rzecznik Praw Obywatelskich



Barbara Szatur-Jaworska

a. Trzy aspekty polityki analizowanej w kontekscie starzenia sie ludnosci'

Dla potrzeb analizy i oceny polityk publicznych (w tym szczegdlnie polityki spolecznej)
— prowadzonych w warunkach starzenia sie ludno$ci — proponuje wyréznic trzy, scisle po-
wigzane ze sobg, aspekty: polityke wobec starzenia sie ludnosci, polityke wobec ludzi starych
oraz polityke wobec starosci.

Proces starzenia si¢ ludnosci, nazywany tez starzeniem demograficznym, to zmiana
w strukturze wieku populacji polegajaca na wzroscie procentowego udziatu ludzi starych? Ta
ilociowa zmiana wywoluje, coraz szerzej i doktadniej opisywane przez badaczy, jako$ciowe
zmiany we wszystkich niemal sferach zycia spoteczenstw. Celowo i Swiadomie podejmowana
reakcja paiistw i innych podmiotéw na te zmiany jest polityka wobec starzenia si¢ ludnosci.
W zwiazku z tym, ze proces ten ma kilka przyczyn i wywoluje bardzo réznorodne skutki,
dzialania sktadajace sie na te polityke dotycza wielu tzw. polityk szczegétowych: gospodarczej,
ksztattowania przestrzeni, spotecznej (z réznymi jej dziedzinami), migracyjnej itd.

Wzrost odsetka ludzi starych w populacji, a wiec starzenie demograficzne, teoretycz-
nie nie musi by¢ efektem wzrostu liczebno$ci najstarszych grup wieku (zmiana proporcji
moze wystapi¢ przy niezmienionej liczbie ludzi starych, gdy spada liczebno$¢ mlodszych
grup wiekowych, np. na skutek emigracji). Faktycznie jednak starzejace sie spoleczenstwa to
— na obecnym etapie przemian demograficznych — takie, w ktérych przybywa ludzi starych
takze w liczbach bezwzglednych. A to oznacza potrzebe wigkszego zainteresowania ich po-
trzebami ze strony podmiotéw polityki (gléwnie polityki spotecznej). Coraz wiecej pafistw
prowadzi zatem (mniej lub bardziej sp6jna) polityke wobec ludzi starych — zorientowana
na interesy i potrzeby konkretnej zbiorowosci, zyjacej w danym czasie i na danym obszarze.
Polityka wobec ludzi starych jest zatem, lub powinna by¢, oparta na rozpoznaniu sytuacji
aktualnego starszego pokolenia, ewentualnie na prognozowaniu potrzeb starych ludzi w kil-
ku- lub kilkunastoletniej perspektywie.

Przyrost liczby ludzi starych, wydluzanie sie ludzkiego zycia, zmiany w przebiegu
typowych ludzkich biografii (wydluzanie okresu nauki, coraz powszechniejsza koniecz-
nos$¢ zmian $ciezek zawodowych w ciagu dorostego zycia, upowszechnienie sie emerytur

! Szerzej pisze na ten temat w ksiazce Ludzie starzy i staros¢ w polityce spolecznej, Aspra-]R, Warszawa 2000, s. 119-136.

* Wiek uznawany za granice starosci to najczesciej 60 lub 65 lat.
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i przyrost liczby lat przezywanych na emeryturze itd.) spowodowaly, ze coraz czesciej
teoretycy polityki spotecznej oraz autorzy dokumentéw programowych proponuja, by
patrze¢ na polityke spoteczna i inne polityki publiczne z punktu widzenia catego cyklu
zycia czlowieka. A to oznacza, ze zaspokajanie i ksztaltowanie ludzkich potrzeb postrze-
gane jest i analizowane poprzez specyfike poszczegélnych i — co bardzo wazne — $cisle
powiazanych ze soba faz (etapéw) zycia cztowieka®. Polityke wobec cyklu zycia mozna
zdefiniowac jako taka polityke spofeczng, ktéra — korzystajgc z wiedzy o typowych po-
trzebach poszczegdlnych faz zycia cztowieka i o specyficznych potrzebach poszczegélnych
pokolen (z ktorych kazde nieco inaczej przezywa poszczegdlne fazy) — stwarza czlonkom
spoleczeristwa warunki petnego, optymalnego przezywania poszczegélnych faz zycia i nie-
sie pomoc w przypadku zatamania sie owego cyklu®. Kluczowym kryterium oceny tej poli-
tyki jest to, czy dziatania podejmowane wobec 0séb przezywajgcych okreslong faze zycia
sprzyjajqg nie tylko zaspokojeniu ich biezgcych potrzeb, ale czy wspierajg ich prawidtowy
rozwdj w przysziosci i nie blokujg mozliwosci zaspokojenia potrzeb w kolejnych fazach
cyklu zycia. Polityce wobec cyklu zycia podporzadkowane sq polityki wobec jego poszcze-
golnych faz, wsréd ktorych wyrézniamy polityke wobec staro$ci. Ma ona na celu wspo-
maganie jednostek w radzeniu sobie z zyciowymi kryzysami, ktére sg typowe dla tej fazy
zycia (cho¢ podlegaja modyfikacjom zaleznie od warunkéw historycznych); zapewnienie
staro$ci pozycji réwnoprawnej z innymi fazami zycia oraz ksztaltowanie jej pozytywnego
spolecznego wizerunku, a takze przygotowanie mtodszych oséb do czekajacej ich staro-
$ci. Osiaggniecie tych celéw wymaga oczywiscie dlugookresowych dzialan, a ich efekty
moga by¢ zauwazalne dopiero po uplywie wielu lat. Adresatami polityki wobec staro$ci
sg nie tylko ludzie starzy, ale i mtodsze pokolenia przygotowywane do spotkania ze sta-
roscig i do zycia w spoleczenstwie otwartym dla wszystkich grup wiekowych, respektuja-
cym specyfike wszystkich faz zycia.

Trzy wymienione wyzej polityki nie stanowia odrebnych zbioréw dziatai. Sq bowiem
analitycznymi konstruktami, ktérych zastosowanie pomaga zrozumie¢ réznorodnos¢ ce-
16w i zadan, jakie stoja przed politykami publicznymi w starzejacych sie spoteczenstwach.
Takie spojrzenie pozwala takze zrozumie¢, ze dla osiagniecia tych celéw nalezy postugi-
wac si¢ bardzo réznorodnymi instrumentami, wéréd ktérych wystepuja instrumenty cha-
rakterystyczne dla polityki spotecznej, polityki gospodarczej, polityki przestrzennej itd.
Wskazuje takze jednoznacznie, ze adresatami polityk realizowanych w kontekscie starze-
nia sie ludnosci nie moga by¢ wylacznie ludzie starzy.

b. Zasady i wartosci w politykach publicznych - wyjasnienie poje¢

Zasady polityki spotecznej i innych polityk publicznych — to ogélne dyrektywy i normy
dziatania, jakimi winny kierowa¢ sie podmioty polityki w realizacji przyjetych celéw.

Zasady prowadzenia polityk publicznych wynikaja z funkcjonujacych w spolecznej $wiado-
moéci systemdw wartosci oraz z przyjmowanych przez politycznych decydentéw — nie zawsze
$wiadomie — koncepcji czlowieka, modelu spoteczno-gospodarczego itd. Zasady wyrazaja réz-
norodne wartosci i zarazem je chronia.

*  Przyktadem takiego podejécia w polskiej teorii polityki spotecznej jest ksigzka B. Rysz-Kowalczyk, Pokolenie w fazie
poznej dojrzatosci. Deformacje cyklu Zycia a zagrozenia spoteczne we wspdtczesnej Polsce, IPS UW, Warszawa 1995.

*  B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy..., dz. cyt., s. 123.
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Pojecie ,warto$¢” ma bardzo wiele naukowych definicji i wiele znaczen takze w jezyku po-
tocznym. Proponuje przyjac, ze wartoscia jest to, co sie ceni; ze jest to ceniona przez jednostke
lub zbiorowos¢ cecha lub wlasciwo$¢ débr, idei, instytucji, struktury spofecznej itd.

Wsréd polityk publicznych szczegélnie nasycona wartosciami jest polityka spoteczna. Cze-
sto — na poziomie teorii i programéw — sa to wartosci konkurencyjne, ktére ksztaltuja zupetnie
odmienne modele polityki spolecznej. Jednoczesnie bardzo czesto na poziomie praktyki reali-
zowane sg przez polityke spoleczng zbiory niespéjnych, eklektycznych wartosci. To skutkuje
réznorodnoscia zasad polityki, a niekiedy takze brakiem ich pelnej spdjnosci. Przedmiotem
warto$ciowania w polityce spolecznej sa najczesciej:

1. stosunki spoleczne — zwiazane sa z nimi takie wartosci, jak np.: sprawiedliwos¢, wolno$¢,
réwnos¢, solidarnosé, tozsamo$é, zgodnosé wspdtzycia spotecznego, pokdj spoteczny;

2. stan zaspokojenia potrzeb — zwigzane sg z nimi takie wartosci, jak np.: bezpieczenstwo spo-
teczne (lub weziej — socjalne), dobrobyt, zdrowie, godnos¢, samorealizacja;

3. instytucje spofeczne — zwiazane sa z nimi takie wartosci, jak np.: samorzadno$¢, podmioto-
wos¢ jednostek, partnerstwo, dobro wspélne, sprawno$¢ dziatania;

4. stosunki miedzy czfowiekiem a przyroda — zwigzane sa z nimi takie wartosci, jak np.: praca,
réwnowaga ekologiczna®.

Wartosci i zasady zmieniaja si¢ w czasie i w spolecznej przestrzeni. Niektdre zasady sa
tozsame z warto$ciami. Na przykfad solidarnosé jest pozadang cecha (wartoscia) stosun-
kéw spotecznych i jednocze$nie zasada funkcjonowania réznych instrumentéw polityki
spotecznej (np. na tej zasadzie opiera si¢ wiekszos$¢ systeméw ubezpieczen spotecznych).
Innym przyktadem jest samorzadno$é, bedaca zaréwno pozadana cechg spotecznych in-
stytucji, jak i zasada ich funkcjonowania.

W normach prawnych i dokumentach programowych dotyczacych zaspokojenia potrzeb
ludzi starych, zapewnienia starosci (jako fazie zycia) nalezytej rangi oraz stworzenia pozadane-
go ksztaltu starzejacych sie spoleczenistw odnalez¢ mozna zaréwno zasady, jak i wartosci okre-
Slajace aksjologiczne podstawy prowadzonych w réznych krajach polityk. Skupiajac sie na zasa-
dach, nie mozemy pomija¢ wartosci, gdyz — jak byla mowa — sa one ze soba scisle powigzane.

Ponizej przedstawione zostana (w formie cytatéw lub oméwienl) wybrane dokumenty mie-
dzynarodowe, zawierajace propozycje zasad, ktérymi powinny kierowac sie paristwa w swoich
dziataniach podejmowanych w kontekscie starzenia sie ludnosci i majacych stuzy¢ zaspokoje-
niu potrzeb ludzi starych.

W dniach 26 lipca—6 sierpnia 1982 roku obradowato w Wiedniu pierwsze Swiatowe Zgro-
madzenie w Sprawie Starzenia sie®, bedace spotkaniem rzadowych delegacji pafistw cztonkow-
skich Organizacji Narodéw Zjednoczonych. Najwazniejszym przyjetym wéwczas dokumen-

B. Szatur-Jaworska, Polityki spolecznej wartosci [w:] Leksykon polityki spotecznej, pod red. B. Rysz-Kowalczyk,
Aspra-JR, Warszawa 2001, s. 138-140.
® Nazwa w jezyku angielskim: World Assembly on Ageing; nazwa w jezyku francuskim: Assemblée Mondiale sur
le Vieillessement. W polskich ttumaczeniach dokumentéw ONZ zgromadzenia w Wiedniu i w Madrycie okreslane
53 takze jako: Swiatowe Zgromadzenie na temat Starzenia si¢ Spoteczeristw lub Swiatowe Zgromadzenie w kwestii
Starzenia sie Spoleczenstw.
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tem byt Miedzynarodowy plan dzialai w sprawie starzenia si¢’. W jego II czesci (w punkcie

25) wskazano 14 zasad, na ktérych opiera sie Plan Dziatai. Oto wybrane z nich®

o (a) Celem rozwoju jest poprawa bytu catego spoleczeristwa z uwzglednieniem udziatu wszyst-
kich obywateli w procesie rozwoju i sprawiedliwy podziat korzysci z niego plyngcych. Proces
rozwoju musi wspierac ludzkg godnosc i zapewnic rowny udziat wszystkich grup wieko-
wych w podziale zasobow, praw i obowigzkéw. Wszyscy obywatele, niezaleznie od wieku, pici
i wyznania, powinni braé aktywny udziat w zZyciu spolecznym zgodnie z ich zdolnosciami
i otrzymywac wsparcie od spofeczeristwa zgodnie z ich potrzebami. W tym kontekscie, wzrost
gospodarczy, produktywne zatrudnienie, sprawiedliwos¢ spoteczna i ludzka solidarnosé
stanowiq fundamentalne i niepodzielne sktadniki rozwoju, podobnie jak zachowanie i posza-
nowanie kulturowej tozsamosci.

o (g) Rzqdy oraz, w szczegdlnosci, wspdlnoty lokalne, organizacje pozarzgdowe, wolontariusze
i organizacje wolontariackie, w tym stowarzyszenia os6b starszych, mogg w znaczgcy sposéb
przyczynic sie do zapewnienia wsparcia i opieki osobom starszym w rodzinie i Srodowisku lo-
kalnym. Rzqdy powinny utrzymywac i promowad wolontariackg dziatalnosé na tym polu.

o (h) Wazinym celem spofeczno-gospodarczego rozwoju jest budowa spoleczeristwa, w ktérym
kazda grupa wiekowa ma swoje miejsce, w ktérym nie bedzie miejsca dla dyskryminacji wieko-
wej, nieumysinej segregacji i ktére sprzyja miedzypokoleniowej solidarnosci i wspieraniu sie.

o (i) Starzenie si¢ jest procesem trwajgcym przez cale zycie i tak powinno byc postrzegane.
Przygotowanie calego spoteczeristwa do ostatnich etapow zycia powinno byc integralnym
sktadnikiem polityki spolecznej z uwzglednieniem czynnikéw fizycznych, psychologicznych,
kulturowych, religijnych, duchowych, ekonomicznych, sanitarnych i innych.

o (1) Osoby starsze powinny brac aktywny udziatl w przygotowywaniu i wdrazaniu progra-
mow spotecznych, zwlaszcza tych, ktore majqg szczegdlny wpltyw na ich warunki zycia.

W dniu 16 grudnia 1991 roku (rezolucja nr 46/91) Zgromadzenie Ogdlne ONZ przyjeto
Zasady dzialania na rzecz os6b starszych, zalecajac, by rzady uwzglednily je w krajowych
planach dziatania na rzecz senioréw. Na katalog, ktérego hasto przewodnie brzmi ,Dodac¢ zycia
do lat, ktére zostaly dodane do zycia, sklada sie 18 zalecen dotyczacych praw ludzi starych.
Zalecenia te przyporzadkowane sa pigciu podstawowym zasadom: niezaleznosci, uczestnictwa,
opieki, samorealizacji i godnosci. Sa one nastepujace’:

Niezaleznosé

1. Osoby starsze powinny miec wystarczajgcy dostep do pozywienia, wody, mieszkania, ubrania
oraz do opieki zdrowotnej dzieki wtasnym dochodom, wsparciu rodziny i spotecznosci oraz
samopomocy.

2. Osoby starsze powinny miec¢ mozliwosé pracy lub dostep do innych Zrédet dochodow.

3. Osoby starsze powinny mie¢ mozliwos¢ udziatu w decyzjach okreslajgcych, kiedy i w jakim
rytmie wycofuja sie z aktywnego zycia.

4. Osoby starsze powinny miec dostep do odpowiednich programéw edukacyjnych.

Tytut dokumentu w jezyku angielskim: Vienna International Plan of Action on Ageing; w jezyku francuskim: Plan
International dAction de Vienne sur le Vieillessement.
8 Rapport de [Assemblée Mondiale sur le Vieillissement, Nations Unies, New York 1982, s. 62-63 [ttumaczenie
wlasne].
° Rezolucja Zgromadzenia Ogélnego ONZ 46/91, Annex Principes des Nations Unies pour les personnes dgées
[online], [dostep: 10.07.2012]. Dostepna w Internecie: <http://www.un.org/fr/documents/index.shtml> [tlumaczenie
wlasne].
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5. Osoby starsze powinny mie¢ prawo do mieszkania w Srodowisku dostosowanym do ich osobi-
stych preferencji i zmieniajgcych sie mozliwosci.
6. Osoby starsze powinny pozostawaé w swoich mieszkaniach tak dtugo, jak jest to mozliwe.

Uczestnictwo

7. Osoby starsze powinny by¢ zintegrowane ze spoleczeristwem, aktywnie uczestniczyé w formu-
fowaniu i realizacji programéw majgcych bezposredni wplyw na ich warunki zycia, a takze
powinny dzielic sie swojg wiedzg i doswiadczeniem z mlodszymi pokoleniami.

8. Osoby starsze powinny miec¢ mozliwos¢ poszukiwania i wplywu na Swiadczenia na rzecz spo-
fecznosci oraz mozliwo$¢ pracy jako wolontariusze zgodnie z ich zainteresowaniami i mozli-
wosciami.

9. Osoby starsze powinny miec¢ mozliwos¢ zaktadania ruchéw lub stowarzyszen 0séb starszych.

Opieka

10. Osoby starsze powinny korzystac z opieki i wsparcia rodzin oraz spolecznosci lokalnych przy
poszanowaniu wartosci systemu wartosci kulturowych kazdego spoleczeristwa.

11. Osoby starsze powinny miec dostep do opieki zdrowotnej, ktéra pomaga utrzymac lub przy-
wrécié optymalny poziom dobrostanu fizycznego, psychicznego i emocjonalnego oraz zapo-
biega powstawanie stanéw chorobowych lub opéznia je.

12. Osoby starsze powinny miec¢ dostep do ustug spotecznych i prawnych podtrzymujgcych ich
autonomig oraz mozliwos¢é korzystania z opieki i wsparcia.

13. Osoby starsze powinny mie¢ dostep do ustug szpitalnych zapewniajgcych opieke, rehabilita-
cje i stymulacje psychospoteczng w Srodowisku przyjaznym czlowiekowi i dajgcym poczucie
bezpieczenistwa.

14. Osoby starsze powinny korzystac z przystugujgcych im praw cziowieka i podstawowych wol-
nosci, przebywajgc we wlasnych mieszkaniach, w instytucjach ochrony zdrowia lub w placéw-
kach opiekuiczych; w szczegélnosci powinno byé respektowane ich prawo do godnosci, wolnosci
wyznania, Zycia prywatnego, podejmowania decyzji w sprawie opieki nad sobg i jakosci zycia.

Samorealizacja

15. Osoby starsze powinny mie¢ warunki, by w petni rozwijac swdj potencjat.

16. Osoby starsze powinny miec dostep do edukacyjnych, kulturowych, duchowych i rekreacyj-
nych zasobéw spofeczeristwa.

Godnosé¢

17. Osoby starsze powinny mie¢ mozliwosé godnego i bezpiecznego zycia, bez wyzysku oraz fi-
zycznego i psychicznego przymusu.

18. Osoby starsze powinny byc sprawiedliwe traktowane, bez wzgledu na wiek, plec, rase, po-
chodzenie etniczne, niepetnosprawnosc i inne cechy, oraz byc¢ doceniane, niezaleznie od ich
wktadu w tworzenie ekonomicznych zasobéw spofeczeristwa.

W 1992 roku Zgromadzenie Ogélne Narodéw Zjednoczonych postanowilo, iz rok 1999 be-
dzie Rokiem Ludzi Starych. Obchodzono go pod hastem ,,Spoleczeristwo dla wszystkich grup
wieku”'°, Ta idea znalazta si¢ takze w Programie Dziatania przyjetym na Swiatowym Szczycie

1 Nazwa w jezyku angielskim: Society for All Ages; w jezyku francuskim: Société pour tous les 4ges.
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Rozwoju Spotecznego w Kopenhadze w 1995 roku, gdzie podkreslano, ze kazda jednostka —

niezaleznie od wieku — ma prawa i obowiazki oraz ze powinna odgrywac aktywna role w zyciu

spolecznym. W programie tym znajdujemy tez stwierdzenie, iz pokolenia inwestuja w siebie

nawzajem i uczestnicza w owocach tych inwestycji, zgodnie z dwoma powigzanymi ze sobg za-

sadami: wzajemnoSci (reciprocity) i sprawiedliwosci (equity). Od lat 90. XX wieku koncepcja

spoleczenistwa dla wszystkich grup wieku pojawia sie w wielu dokumentach programowych i jest

przedmiotem licznych dyskusji. Na przyktad, w 1999 r. podczas miedzynarodowego spotkania

ekspertéw ONZ w Seulu okreslono, ze — z punktu widzenia ludzi starych i proceséw starzenia

sie ludnosci — na miano spoteczenstwa dla wszystkich grup wieku zastuguje takie, w ktérym:

o ludzie starzy podejmuja wysitki na rzecz siebie samych (indywidualna zaradno$¢, pomoc
wzajemna),

e ludzie starzy dysponuja ,kapitalem” kumulowanym przez caly cykl zycia (w sprzyjajacych
warunkach),

 rozwijajg si¢ — oparte na wzajemnosci — wielopokoleniowe zwigzki w rodzinach i w spotecz-
nosciach lokalnych;

e gospodarka i infrastruktura spoteczna sa dopasowane do zmian demograficznych™.

W dniach 8—12 kwietnia 2002 roku obradowato w Madrycie (w 20 lat po spotkaniu wieden-
skim) Drugie Swiatowe Zgromadzenie w sprawie Starzenia si¢'> zwotane przez Organizacje
Narodéw Zjednoczonych. Zgromadzenie zakoniczylo sie przyjeciem dwdch kluczowych doku-
mentéw: Deklaracji politycznej oraz Miedzynarodowego planu dziatania w sprawie starzenia
sie®. W Deklaracji politycznej potwierdzono zasady i zalecenia zawarte we wczesniejszych do-
kumentach ONZ, w tym przede wszystkim w planie wiederiskim i w rezolucji Zgromadzenia
Ogolnego nr 46/91, oraz wielokrotnie przywolywano idee spoleczeristwa dla wszystkich grup
wieku. Oto wybrane fragmenty madryckiej deklaracji*:

o Artykut5: Potwierdzamy wole prowadzenia wysitkow na rzecz wspierania demokracji, wzmoc-
nienia praworzgadnosci i promowania réwnosci plci, jak réwniez promowania i ochrony praw
czlowieka i podstawowych wolnosci, w tym prawa do rozwoju. Zobowigzujemy sie¢ do wyeli-
minowania wszelkich form dyskryminacji, w tym dyskryminacji ze wzgledu na wiek |...].

o Artykul 8: Zobowigzujemy sie do skutecznego wlgczania kwestii starzenia sie spoteczenstw
do strategii spolecznych i ekonomicznych, polityk oraz dziatan, uznajgc, ze konkretne poli-
tyki bedg sie rézni¢ w zaleznosci od warunkéw w danym kraju. Uznajemy potrzebe wlgczenia
problematyki plci do wszystkich polityk i programow w celu uwzglednienia potrzeb i doswiad-
czen starszych kobiet i mezczyzn.

o Artykut 10: Potencjat 0sob starszych stanowi wazng podstawe do dalszego rozwoju |...].

Kontynuacja spotkania w Madrycie byly regionalne konferencje paristw cztonkowskich ONZ.
W dniach 11-13 wrze$nia 2002 roku odbyta si¢ w Berlinie konferencja ministerialna Europejskiej

' Towards a Society for All Ages, UN, Division for Social Policy and Development, June 2002.

2 Nazwa w jezyku angielskim: World Assembly on Ageing; nazwa w jezyku francuskim: Assemblée Mondiale sur
le Vieillessement. W polskich ttumaczeniach dokumentéw ONZ zgromadzenia w Wiedniu i w Madrycie okreslane
53 takze jako: Swiatowe Zgromadzenie na temat Starzenia si¢ Spoteczeristw lub Swiatowe Zgromadzenie w kwestii
Starzenia sie Spoleczenstw.

3 Tlumaczenia obu dokumentéw na jezyk polski dostepne w Internecie: <http://www.mpips.gov.pl/spoleczne-
-prawa-czlowieka/madryckiplandziaaniawkwestiistarzeniasispoeczestw/ > [dostep: lipiec 2012].

" Tamze.
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Komisji Gospodarczej ONZ. Efektem jej prac stata sie Regionalna strategia wdrazania miedzy-
narodowego planu dziatania w sprawie starzenia si¢ (MIPAA/RIS) oraz Deklaracja polityczna.
W niniejszej strategii zapisano 10 zobowigzan (rozpisanych na szczegétowe cele i zadania)®:

1. Uwzglednic problem starzenia sie we wszystkich obszarach polityki w celu dostosowania spo-
feczernistw i gospodarek do zmian demograficznych i stworzenia spofeczeristwa otwartego na
wszystkie grupy wiekowe (mainstreaming ageing).

2. Zapewnié pelng integracje i udzial osob starszych w spofeczeristwie.

3. Promowac sprawiedliwy i zréwnowazony wzrost gospodarczy w odpowiedzi na starzenie
sig spoleczenistwa.

4. Dostosowac systemy ochrony socjalnej w odpowiedzi na zmiany demograficzne i ich ekono-
miczne i spoleczne skutki.

5. Umozliwié rynkom pracy reagowanie na spofeczne i gospodarcze konsekwencje starzenia sie
spoleczeristw.

6. Promowac ksztalcenie ustawiczne i adaptacje systemu ksztalcenia, by dostosowac sig do
zmian gospodarczych, spotecznych i demograficznych.

7. Dazyé do zapewnienia jakosci zycia w kazdym wieku i utrzymania niezaleznosci, w tym
takze zdrowia i dobrostanu.

8. Wdrazac zasade rownosci pici w starzejgcym sig spoleczeristwie.

9. Wspierac rodziny, ktdre opiekujq sig starszymi osobami i promowac solidarnos¢ wewngtrz-
pokoleniowq i migdzypokoleniowg wsréd ich czlonkéw.

10. Promowaé realizacje i oceng regionalnej strategii wdrazania poprzez wspdlprace regionalng.

Inicjatywy podejmowane przez Unie Europejska pozostaja w pelnej zgodnosci z kierun-
kami dziatani i zasadami proponowanymi w dokumentach ONZ'. Symbolicznym podkresle-
niem tego zwiazku jest ogloszenie — w dziesiata rocznica Drugiego Swiatowego Zgromadzenia
w Madrycie — roku 2012 Europejskim Rokiem Aktywnoséci Oséb Starszych i Solidarnosci Mie-
dzypokoleniowej. W decyzji Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 14 wrze$nia 2011 r. pod-
kresla sig, ze Europejski Rok ma wspierac witalnosc i poszanowanie godnosci wszystkich ludzi,
a jego ogdlnym celem jest utatwianie tworzenia kultury aktywnosci osob starszych w Europie
w oparciu o zasade spoleczeristwa otwartego na wszystkie grupy wieku" .

Na podstawie analizy dokumentéw wypracowanych przez rézne instytucje oraz opracowan
eksperckich sporzadzi¢ mozna katalog zasad, ktérych przestrzega¢ nalezy prowadzac polityki
publiczne (w polityke spoleczna) w krajach starzejacych sie demograficznie. Proponuje podzie-
li¢ je na trzy kategorie:

1. zasady dotyczace traktowania jednostek;

5 Tamze.

16 Zob. np.: Vers une Europe pour tous les dges, COM (1999)221; La réponse de I'Europe au vieillissement de la
population mondiale. Promouvoir le progrés économique et social dans un monde vieillissant. Contribution de la
Commission européenne d la Deuxiéme Assemblée mondiale sur le vieillissement, COM (2002)143.

7" Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady nr 940/2011/UE z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie Europejskiego
Roku Aktywnosci Osob Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej (2011, 2012), (Dz. Urz. UE L. 246 z 23.09.2011).
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2. zasady dotyczace relacji miedzy zbiorowos$ciami spotecznymi (w tym miedzy pokoleniami);
3. zasady okre§lajace funkcjonowanie podmiotéw polityki.

Najwazniejsze zasady dotyczace traktowania jednostek (w tym zwlaszcza ludzi starych)

s nastepujace:

zapewnienie jednostkom niezaleznosci i prawa do decydowania o wlasnym zyciu;
zaspokajanie przez polityki publiczne potrzeb jednostek z uwzglednieniem specyfiki fazy zy-
cia, w jakiej sie znajduja oraz wyzwar, jakie sa specyficzne dla kolejnych faz zycia;
zapewnianie bezpieczenistwa socjalnego (rozumianego jako wolno$¢ od réznorodnych ryzyk
socjalnych, nie tylko od ubéstwa i choroby);

aktywizacja oséb (gléwnie starszych), ktére odeszly z rynku pracy oraz przygotowanie do
aktywnosci poza rynkiem pracy oséb pracujacych zawodowo;

zachowanie réwnowagi (analizowanej z punktu widzenia catego cyklu zycia) miedzy prawa-
mi i obowiazkami jednostek.

Zasady dotyczace relacji miedzy zbiorowosciami spolecznymi (w tym miedzy pokole-

niami) to przede wszystkim:

solidarnos¢ pokolen na réznych poziomach zycia spotecznego;

sprawiedliwo$¢ miedzypokoleniowa przejawiajaca si¢ zaréwno w sprawiedliwym (réwnym)
udziale wszystkich pokolen w podziale korzysci z rozwoju gospodarczego, jak i w réwnym
udziale w ponoszeniu obcigzen (np. wynikajacych z kryzysu gospodarczego lub z rozwoju
socjalnej funkgji pafistwa);

podmiotowe traktowanie starszego pokolenia i umozliwienie mu demokratycznej partycypa-
¢ji w decyzjach politycznych.

Do zasad okreslajacych funkcjonowanie podmiotéw polityki w starzejacym sie spote-

czenstwie naleza:

uwzglednianie w politykach publicznych wewnetrznego zréznicowania populacji senioréw
(np. réznice ze wzgledu na ple¢, wiek, miejsce zamieszkania stan zdrowia itd.);
wielosektorowos¢ polityk publicznych, polegajaca na zaangazowaniu sektora publicznego,
rynkowego, obywatelskiego i nieformalnego;
wlaczanie problematyki ludzi starych i starosci do wszystkich programéw dziatania, uwzgled-
nianie w nich zmian struktury demograficznej i potrzeb ludzi starych (mainstreaming ageing);
decentralizacja polityk publicznych polegajaca na powierzaniu zadai wladzom lokalnym;
uwzglednianie w politykach dziatan antydyskryminacyjnych;
subsydiarnos$¢ przejawiajaca sie wspieraniem podstawowych wspdlnot (gléwnie rodziny),
w ktorych zyja ludzie starzy.
Dr hab. Barbara Szatur-Jaworska
Profesor Uniwersytetu Warszawskiego
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Pojecie uczestnictwa oséb starszych w zyciu spolecznym nawiazuje do idei spoteczenstwa
obywatelskiego. W tym znaczeniu méwi sie o zaangazowaniu wspélnotowym w dziatania po-
dejmowane na rzecz swojej spolecznosci lokalnej. Samo pojecie uczestnictwa (partycypacji) nie
ma charakteru jednorodnego i w zaleznosci od wystepujacego przymiotnika moze mie¢ rézne
znaczenia, np. partycypacja spoteczna czy indywidualna'.

Samo pojecie uczestnictwa jest bardziej rozpoznawalne anizeli partycypacja. Aktywno$é
publiczna nawiazuje do angazowania sie obywateli w dziatalno$¢ podmiotéw sektora publicz-
nego, np. udzial w konsultacjach prowadzonych przez organy wladzy publicznej®.

Podkresli¢ nalezy, ze ludzie w wieku podeszlym biora czynny udzial w Zyciu politycznym
kraju. W réznorodnych ugrupowaniach i partiach, stowarzyszeniach i fundacjach okazujg swoje
zaangazowanie spoleczne®. Niestety ich liczba nie jest imponujaca, w Sejmie VI kadencji (na po-
czatku kadencji) na 460 postéw tylko 42 byto w wieku 60 lat i wiecej (9,1%). Z kolei wéréd radnych
odsetek os6b w tym wieku wynosit (w grudniu 2007 ): w radach gmin — 9,0%, w radach miast
na prawach powiatu — 12,4%, w radach powiatéw — 9,1%, w sejmikach wojewddztw — 10,6%*.

Z badan przeprowadzonych przez Centrum Badania Opinii Spolecznej w 2010 roku wy-
nika, ze na przestrzeni dwéch lat (od 2008 r.) zwiekszyla sie liczba osdb, ktdre wierza w sens
wspdlnego dzialania na rzecz swojej spotecznosci. Jednak nie ma to odzwierciedlenia w dziata-
niu. Obserwowany jest spadek zaangazowania spotecznego kazdej z badanych grup wiekowych,

18 T. Kazmierczak, Partycypacja publiczna: pojecie, ramy teoretyczne [w:] Partycypacja publiczna. O uczestnictwie
obywateli w zyciu wspélnoty lokalnej, pod red. A. Olech, Warszawa 2011, s. 83; T. Kazmierczak, Partycypacja publiczna
[w:] Decydujmy razem. Udziat spolecznosci lokalnych w podejmowaniu decyzji publicznych. Materiaty konferencyjne,
Warszawa 2011, s. 18.

¥ T. Kazmierczak, Partycypacja publiczna..., dz. cyt., s. 83.

% N. Pikula, Etos starosci w aspekcie spotecznym. Gerontologia dla pracownikéw socjalnych, Krakéw 2011, s. 114 -115.
2 N. Pikula, Etos starosci..., dz. cyt., s. 115 [za:] B. Szatur-Jaworska, Uczestnictwo 0séb starszych w sferze publicznej
[w:] Stan przestrzegania praw osob starszych w Polsce. Analiza i rekomendacje, pod red. B. Szatur-Jaworskiej, ,Biuletyn
RPO’, z. 65, Warszawa 2008, s. 117.
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okoto 53% badanych nie zna osoby, z ktéra mogloby wspétdziata¢. W badanej grupie oséb
w wieku 65+ zaobserwowano, ze !/s sposréd badanych uwaza, ze angazowanie sie w dziatania
na rzecz wspdlnoty lokalnej nie przynosi wymiernych efektéw?. Powyzsze wyniki wskazuja na
to, Ze obowiazujace mechanizmy dziafar obywatelskich nie sg zbyt sprawne oraz efektywne.

W roku 2012 przeprowadzono podobne badania, ktére wykazaly, iz zwigksza si¢ spoteczne
przeswiadczenie, co do skuteczno$ci mechanizméw spolecznego zaangazowania, jednakze na-
dal problemem pozostaje kwestia wlaczania sie w réznego rodzaju dziatania, np. w wolontariat.
W badanej grupie oséb w wieku 65+ stwierdzono nawet wzrost zaangazowania w dziatania
spoteczne w stosunku do lat poprzednich®.

Kolejnym problemem, $cisle powigzanym z wcze$niejszym, jest brak polityki senioralnej.
W Europejskim Roku Aktywnosci Osdb Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej podkre-
$la sie znaczenie edukacji i wykorzystania potencjalu starszego pokolenia Polakéw. Jednakze
brak skoordynowanych i spdjnych dziatari podejmowanych przez podmioty publiczne i nie-
publiczne na poziomie centralnym oraz na wszystkich szczeblach podziatu terytorialnego po-
woduje zaniechanie korzystania z kapitalu spofecznego, jakim dysponuja osoby starsze. Brak
jest instytucji odpowiedzialnych za podejmowanie dziatan aktywizujacych senioréw w obliczu
procesu starzenia sie spoteczeristwa w Polsce i Europie.

Istotnym pozostaje brak wyznaczenia w ramach struktur rzadowych podmiotu odpowiedzial-
nego za caloksztalt dzialani w tej dziedzinie. Brakuje skoordynowanej wspdlpracy pomiedzy po-
szczegblnymi szczeblami administracji publicznej, a instytucjami spoleczeristwa obywatelskiego.

Brak spéjnej polityki spolecznej na rzecz senioréw oraz nieznajomo$¢ instrumentéw za-
angazowania spofecznego ma swoje przelozenie na niskie zaangazowanie w dziatalno$¢ orga-
nizacji pozarzadowych. Z badan przeprowadzonych na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki
Spolecznej ujawnia sie ogdlnie niski poziom zaangazowania w wolontariat na tle innych krajéw
europejskich. Z przywotanych tam statystyk wynika, ze osobami, ktére najrzadziej angazuja sie
w wolontariat s3 osoby starsze (21% sposrdd oséb w wieku 65+)%.

Istotnym problemem jest réwniez bierna postawa oséb starszych w dziataniach podejmo-
wanych na rzecz ich samych. Brakuje wspétpracy pomiedzy podmiotami dziatajacymi na rzecz
senioréw. Dostrzegalna jest nawet wroga konkurencja pomiedzy poszczegélnymi organizacja-
mi pozarzadowymi. Nie sprzyja to ksztattowaniu pozytywnego wizerunku oséb starszych?.

Ponadto na zaangazowanie senioréw maja wplyw, takze inne czynniki, takie jak: Zrédta
utrzymania (emerytura i renta), wielkos¢ gospodarstwa domowego, stan zdrowia. Na ogét do-
chdd oséb utrzymujacych sie z emerytury jest relatywnie wyzszy od tych gospodarujacych ren-
ta. Kolejnym czynnikiem wplywajacym na poziom zycia senioréw jest wielko$¢ gospodarstwa
domowego. Samotne gospodarowanie — zwlaszcza w przypadku starszych oséb niepracujacych
i majacych klopoty zdrowotne — wplywa na poczucie spolecznego wykluczenia. Czesto osoby
starsze, oceniajac swoje dochody jako niskie, ograniczaja dotychczasowa aktywno$¢ kulturalng,
rekreacyjng i sportowa?.

2 R. Boguszewski, Dziatania spoleczne Polakéw, Centrum Badania Opinii Spofecznej, Warszawa 2012, s. 3-4, 9.

% N. Hipsz, Potencjat spolecznikowski Polakéw w wolontariat, Centrum Badania Opinii Spolecznej, Warszawa 2012,
s.15-16.

% M. Ractaw, M. Rosochacka-Gmitrzak, P. Sobiesiak, ]. Zalewska, Zakoriczenie — wnioski i rekomendacje [w:] Publiczna
troska, prywatna opieka. Spotecznosci lokalne wobec 0séb starszych, pod red. M. Ractaw, Warszawa 2011, s. 288.

% M. Arczewska, G. Calek, E. Gliwicka, F. Pazderski, W. Rustecki, K. Bobek, Dfugofalowa polityka rozwoju wolon-
tariatu w Polsce, Warszawa 2011, s. 11-13.

* Strategia Warszawa przyjazna seniorom, Warszawa 2012, s. 9.

7 Tamze, s. 6-7.
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Problematyczny wydaje sie réwniez dostep do informacji. W dobie Internetu oraz po-
wszechnej cyfryzacji zycia publicznego wigkszo$¢ informacji jest publikowana na stronach in-
ternetowych przy jednoczesnym ograniczaniu dostepnosci informacji w miejscach uzyteczno-
$ci publicznej, jak np. kina, kluby seniora. Bariera finansowa powodujaca niemoznos$¢ zakupu
sprzetu komputerowego przyczynia sie do wykluczenia oséb starszych ze spoleczefistwa infor-
macyjnego. Zauwazalna jest nadal wysoka odplatnos¢ za ustugi telekomunikacyjne zwiazane
z dostepem do Internetu, co réwniez moze stanowi¢ problem dla senioréw.

Poziom uczestnictwa senioréw w spoleczenistwie, ich aktywny udziat w zyciu spolecznym
zalezy nie tylko od zdrowia, zasobéw ekonomicznych, ich pozycji w spoleczenistwie, ale takze
od wlasnej aktywnosci edukacyjnej, kulturalnej i rekreacyjnej oraz calego splotu warunkéw,
ktére umozliwiaja i ulatwiaja rozwijanie takiej aktywnosci®. Wraz z postepem technicznym
oraz ewolucja obyczajowa pojawila sie konieczno$¢ ciagtego poglebiania wiedzy. W przypadku
ludzi starszych ich dalsza edukacja, aktywno$¢ kulturalna i rekreacyjna wzajemnie sie przepla-
taja i stymuluja®.

Pozytywny obraz starzenia si¢ w spoleczeristwie ma kluczowe znaczenie dla zapewnienia
pelnej integracji senioréw ze wspolnota. Zaangazowanie spoteczne i publiczne pozytywnie
wplywa na proces wlaczenia spolecznego. Jednoczeénie dochodzi do pelniejszej aktywizacji
0s6b starszych, co ma wymierne korzysci dla ich zdrowia.

2.1. Zasada odpowiedzialnosci za zycie wspolnoty lokalnej oraz pojecie dobra wspdlnego

Poczucie cztonkostwa we wspolnocie jest niezmiernie wazne z punktu widzenia tozsamosci
jednostki jako integralnej czesci zbiorowosci. Poprzez bezposrednie zaangazowanie kazdego
czlonka ogétu dochodzi do budowania spoleczenstwa obywatelskiego. Idea dobra wspdlnego
znana jest juz od wiekdw zaréwno w mysli politycznej, jak réwniez w nauce spolecznej Ko-
$ciota®. W Polsce wpisano ja w tekst Konstytucji RP z 1997 r. Zgodnie z art. 1 Rzeczpospolita
jest dobrem wspdlnym wszystkich obywateli. Umiejscowienie tego zapisu w rozdziale I $wiadczy
o niezwyklej wadze tej zasady w polskim porzadku prawnym.

W mysl zapiséw Konstytucji RP zasade te nalezy interpretowac w taki sposdb, ze — w przy-
padku zaistnienia kolizji pomiedzy interesem jednostki a potrzebami wspdlnoty — pierwszen-
stwo ma glos ogétu mieszkaricédw. Jednakze dobro wspdlne, to réwniez konkretne prawa jed-
nostki, ktére pozwalaja wplywac na decyzje wspédlnoty. Nalezy wspomniec tu bierne prawo
wyborcze, prawo do informacji publicznej, ale réwniez wolnos¢ podejmowania dzialalnosci
gospodarczej.

Zasada dobra wspdlnego, rozumiana jako wspétodpowiedzialnos¢ za losy wspélnoty, ozna-
cza pelne zaangazowanie na rzecz spolecznosci lokalnej zaréwno w zakresie korzystania ze

% D. Jankowski, Edukacja, aktywnos¢ kulturalna oraz rekreacyjna ludzi starzejgcych sie [w:] Polska w obliczu sta-
rzenia sig spoleczeristwa, pod red. A. Karpiriskiego, A. Rajkiewicza, Warszawa 2008, s. 194.

¥ Tamze, s. 1941198.

% Rozdziat II. Ewolucja idei dobra wspdinego, Biblioteka Cyfrowa [baza danych online], s. 79 [dostep: 29.08.2012].
Dostepny w Internecie: <www.bibliotekacyfrowa.pl/ content/ 34592/ 003.pdf>.

3 W. Skrzydto, Komentarz do art. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, System Informacji Prawnej LEX nr 8132
[baza danych offline], Krakdw 2002.
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swoich praw, jak réwniez kreowania wizerunku wspélnoty, wplywania na decyzje podejmowa-
ne wewnatrz.

Osoby starsze maja tutaj szczegélne znaczenie, poniewaz dysponuja ogromnym do$wiad-
czeniem zawodowym i zyciowym, ktére jest nieocenione w kazdej sprawie. Dlatego wskazane
jest jak najczestsze pytanie oséb starszych o wyrazenie swojej opinii na temat danego programu,
polityki, planu czy strategii, a nawet budzetu. Taki obowigzek spoczywa na organach wladzy
publicznej. Pewnym podsumowaniem powyzszych tez jest sentencja jednego z orzeczetn Wo-
jewddzkiego Sadu Administracyjnego w Bydgoszczy, ktéry stwierdzil, ze w demokratycznym
paistwie prawa, prawo nalezy traktowac jako forme rozmowy ze spofeczeristwem wszedzie tam,
gdzie dotyka ono powinnosci obywatelskich®.

2.2. Zasada pomocniczosci

Zasada pomocniczosci jest jedna z fundamentalnych zasad funkcjonowania UE. Zgodnie
z nig Unia Europejska interweniuje wylacznie wtedy, gdy zaktadane cele nie moga by¢ osia-
gniete na poziomie krajowym. Druga przestanka podjecia decyzji na szczeblu calej Europy jest
jej lepsza efektywnos¢. Wobec powyzszego panstwa czlonkowskie beda podejmowaé dziata-
nia tylko w tych sferach, co do ktérych nie podjeto zadnych rozstrzygnie¢. Traktat lizbonski
wzmacnia istote zasady pomocniczosci poprzez ustanowienie mechanizmu kontroli dokony-
wanej przez parlamenty krajowe®.

Subsydiarnos¢ wpisana zostata réwniez do preambuly Konstytucji RP z 1997 1., co podkresla
jej range w polskim porzadku prawnym. Zasada ta ma wzmacnia¢ uprawnienia jednostki oraz
wspdlnot, co ma swoje odzwierciedlenie w cze$ci numerowanej Konstytucji RP m.in. w zasa-
dzie domniemania kompetencji dla samorzadu. Przyjmuje sie, Ze zasada pomocniczosci ma
charakter dynamiczny, co wymaga czasowej oceny przyjetego podziatu zadan pomiedzy po-
szczegblnymi podmiotami*. Weryfikacja ta jest konieczna réwniez z uwagi na zmiany spotecz-
ne oraz zwiekszanie udziatu obywateli w podejmowaniu decyzji.

Przekazanie cze$ci kompetenciji jak najblizej obywatela jest zasadne, poniewaz to te pod-
mioty najlepiej znaja sytuacje kazdego cztonka swojej wspélnoty. Poczucie odpowiedzialno-
$ci za rozstrzygniecie w danej sprawie wzmacnia solidarno$¢ pomiedzy cztonkami wspdlnoty
i daje gwarancje podjecia lepszej decyzji**. Wskazany powyzej mechanizm kontroli rozwigzan
legislacyjnych dla catej Europy, przyjety przez parlamenty narodowe, pokazuje istote wlasciwej
wspolpracy pomiedzy panstwami cztonkowskimi a UE. Wydaje sie zasadne przelozenie tych
standard6éw na relacje pomiedzy wladzami panstw czlonkowskich a obywatelami. Trend, ktéry
jest promowany przez Komisje Europejska, powinien standaryzowa¢ dziatania podejmowane
przez organy administracji publicznej w Polsce w zakresie ich wspétpracy z organizacjami spo-
tecznymi oraz obywatelami.

32 Wyrok WSA w Bydgoszczy z dnia 30 pazdziernika 2007, sygn. akt Il SA/Bd 773/07, System Informacji Prawnej
LEX nr 419061 [baza danych offline].

% Sprawozdanie Komisji Europejskiej w sprawie zasady pomocniczosci; 19. Sprawozdanie w sprawie lepszego
stanu prawa za rok 2011, COM (2012)373, pkt 2.2; Zasada pomocniczosci [online], [dostep: 29.08.2012]. Dostepne
w Internecie: <http://europa-eu/l egislation_sumaries/intitutional_affairs/lisbon_treaty/ai0017_plLhtm>.

3 A. Szpor, Paristwo a subsydiarnosé w UE i Polsce, ,Samorzad Terytorialny” 2001, nr 1-2, System Informacji Prawnej
LEX nr 28471 [baza danych offline].

% W. Kisiel, Ustrdj samorzadu terytorialnego w Polsce, Warszawa 2003, s. 31.
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2.3. Zasada partnerstwa

Partnerstwo zostalo uznane za jeden z kluczowych elementéw europejskiej polityki sp6j-
nosci oraz w walce z wykluczeniem spotecznym. W strategii Europa 2020 podkresla sie duze
znaczenie zaangazowania organizacji spoleczenistwa obywatelskiego w dziatania podejmo-
wane na rzecz realizacji tej zasady na poziomie krajowym. Konieczny jest szeroko pojety
dialog nie tylko z partnerami spolecznymi, ale z wszystkimi potencjalnie zainteresowanymi
osobami®*.

W ocenie Jana Olssona skuteczne partnerstwo to takie, ktére jest obecne na kazdym etapie
podejmowania decyzji. Ponadto konieczne jest uswiadomienie sobie, ze zawsze przedmiotem
konsultacji jest cztowiek, poniewaz to jego dotycza podejmowane decyzje*” — dlatego tak wazna
jest wlasciwa komunikacja oraz przeplyw informacji pomiedzy spoleczenistwem a wladza.

3.1. Przeciwdziatanie dyskryminacji osob starszych w zyciu spotecznym i publicznym

Uczestnictwo w zyciu spolecznym oséb starszych jest jedna z form ich aktywizacji. Trzeba
dotozy¢ wszelkich staran, aby spotecznosci dazyly do wlaczenie tych os6b w dzialania lokalne.

W mysl art. 25 Karty praw podstawowych UE* osobom starszym przyznaje sie prawo do
godnego i niezaleznego zycia oraz uczestnictwa w zyciu spolecznym i kulturalnym.

W $cistym zwiazku pozostaja réwniez wszelkie inicjatywy podejmowane na rzecz przeciw-
dziatania dyskryminacji ze wzgledu na wiek. Mimo tak wielu mechanizméw ochrony nadal
spotykamy sie ze zjawiskiem dyskryminacji oraz nieréwnego traktowania. Osoby starsze sa
szczeg6lnie na nie narazone, poniewaz w $wiadomosci spofecznej funkcjonuje jeszcze wiele
stereotyp6w na temat staroci.

Zaréwno ONZ jak réwniez Unia Europejska wskazujg na potrzebe podejmowania dziatan
w zakresie budowania pozytywnego wizerunku starosci®. Parlament Europejski w decyzji —
ustanawiajac ER 2012 — podkresla, iz konieczne jest podjecie dziatai promocyjnych w zakresie
aktywnosci oséb starszych, co w znacznej mierze moze przyczynic sie eliminowania stereoty-
péw o ludziach starszych.

3.2. Zwiekszenie udziatu oséb starszych w zyciu spotecznym

Scigle zwigzana z niedyskryminacja oséb starszych jest ich aktywnos¢ lokalna (zaréwno po-
lityczna, jak i spoleczna), ktéra moze by¢ realizowana na réznych plaszczyznach.

% Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spoteczne-
mu, Komunikat Komisji, KOM (2010)2020; ]. Olsson, Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego
w sprawie ,Jak wspierac skutecznie partnerstwa dotyczace gospodarowania w zakresie polityki sp6jnosci w oparciu
o dobre praktyki z cyklu 2007-2013”, pkt. 3.1 (Dz. Urz. C 044, 11/02/2011 P. 0001-0009).

¥ Tamze.

% Karta praw podstawowych Unii Europejskiej z dnia 30 marca 2010 r. (Dz. Urz. UE C 83/389).

¥ Decyzja Parlamentu i Rady z dnia 6 wrzes$nia 2010 r. w sprawie Europejskiego Roku Aktywnosci Oséb Starszych
i Solidarno$ci Migedzypokoleniowej, COM (2010)462.
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Miedzynarodowy pakt praw politycznych® oraz Miedzynarodowy pakt praw gospodar-
czych, spotecznych i kulturalnych* odpowiednio w art. 3 statuuja prawo réwnego dostepu
wszystkich oséb do wszystkich praw nie tylko obywatelskich, ale réwniez spotecznych oraz kul-
turalnych. Jest to niezwykle wazne z punktu widzenia zjawiska partycypacji spolecznej. Oby-
watel $wiadomy to taki, ktéry wie, jakie prawa mu przystuguja i umie je wlasciwie wykorzystac.
Obowigzkiem paristwa jest zapewnienie przestrzeni, w ktérej méglby je realizowac¢. Ponadto
przedstawiciele administracji publicznej powinni przyczynia¢ sie do podnoszenia $wiadomo-
$ci prawnej obywateli (np. taki obowiazek wynika z kodeksu postgpowania administracyjnego
w odniesieniu do relacji obywatel — organ wtadzy).

3.3. Petne wykorzystanie potencjatu oséb starszych

Zaréwno plan madrycki® jak réwniez Zasady dzialania ONZ na rzecz oséb starszych®
wskazuja na ogromny potencjal i wiedze, jaka dysponuja osoby starsze. Zgodnie z zaleceniami,
powinno dazy¢ sie do zwigkszania zaangazowania oséb starszych w zycie spofecznosci lokalne;.
Konieczne jest zintegrowanie dziatan, ktére beda sprzyjac lepszej wymianie informacji. Nalezy
pamietad, ze osoby starsze — majac wiedze dotyczaca réznych dziedzin zycia — stanowia do$¢
silne gremium, pomocne przy realizacji przez pafistwo obowiazkéw zwiazanych z prawami
spoteczno-kulturalnymi.

Ogromne znaczenie ma réwniez promocja spolecznego zaangazowania oséb starszych.
Odnowiona agenda spoteczna™ wskazuje na konieczno$¢ stworzenia spdjnej strategii dziatan
na rzecz wlaczania oséb starszych w dziatania spoteczne.

Powyzsze dzialania sa mozliwe wyltacznie przy zapewnieniu rzetelnej, ogélnodostepnej in-
formacji nie tylko za pomoca Internetu, ale z wykorzystaniem tradycyjnych kanatéw informacji,
jakimi sa np. ogloszenia parafialne.

3.4. Promocja integracji oséb starszych poprzez stymulowanie ich aktywnego zaangazowania
na rzecz spofecznosci oraz rozwijanie relacji miedzypokoleniowych

Zaangazowanie senioréw w spolecznosciach lokalnych przyczynia sie do poprawy jakosci
ich zycia, jak tez funkcjonowania spotecznosci. Dlatego wiadze lokalne, organizacje pozarza-
dowe i przedstawiciele starszego pokolenia powinny stwarza¢ warunki do rozwoju spotecz-
nosci zintegrowanych pod wzgledem wiekowym w oparciu o szeroko zakrojone podejscie,
obejmujace w sposéb catosciowy takie obszary polityki, jak rozwdj spotecznosci lokalnych,
mieszkalnictwo, Srodowisko, transport, zdrowie, opieka spoleczna, edukacja, praca i rozrywka.
Nalezy to realizowa¢ poprzez udostepnianie obiektéw osobom w kazdym wieku i zachecanie
0s6b z réznych pokolert o podobnych zainteresowaniach do tworzenia centréw wolontariatu

% Miedzynarodowy pakt praw obywatelskich i politycznych otwarty do podpisu w Nowym Jorku dnia 16 grudnia
1966 r. (Dz. U. z 1997 r. Nr 38 poz. 167).

“ Miedzynarodowy pakt praw gospodarczych, spotecznych i kulturalnych otwarty do podpisu w Nowym Jorku
dnia 19 grudnia 1966 r. (Dz. U. z 1977 . Nr 38 poz. 169).

2 Sprawozdanie z Drugiego Swiatowego Zgromadzenia na temat Starzenia sie Spoteczeristw, Madryt 8-12 kwietnia
2002, Priorytet I Osoby starsze i rozwdj, cel 1.

#  Zasady dzialania ONZ na rzecz oséb starszych, zasada 7, A/Res/46/91(1991).

# Komunikat Komisji Europejskiej do Parlamentu Europejskiego, Rady, Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego,
Komitetu Regionéw z dnia 2 lipca 2008 r. w sprawie odnowionej agendy spotecznej: Mozliwosci, dostep i solidarnosé
w Europie w XXI w., COM (2008)0412.
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w celu organizowania spotkan stuzacych miedzypokoleniowej wymianie do$wiadczen. Wazne
jest podejmowanie dziatan utatwiajacych dialog i wigksze zrozumienie miedzy pokoleniami.

3.5. Promocja pozytywnego wizerunku starzenia sie*

Dziatania na rzecz osiagniecia tego celu powinny obejmowa¢ kampanie medialne, jak réw-
niez specjalnie ukierunkowane programy dla pracodawcéw, srodowisk lokalnych i innych pod-
miotéw spolecznych. Rola mediéw w promowaniu pozytywnego wizerunku starzenia si¢ oraz
w podkreslaniu pozytywnego wkladu oséb starszych w spoleczenistwo jest kluczowa. Zaréwno
wladza lokalna, jak i organizacje pozarzadowe powinny wspétpracowaé z mediami w sposéb
zapewniajacy skuteczno$¢ podejmowanych dziatan. Promocja pozytywnego wizerunku sta-
rzenia si¢ jako okresu aktywnosci i rozwoju moze réwniez wynika¢ z dziatan samych senio-
réw. Wazne jest, by zacheca¢ osoby starsze do lepszego uswiadamiania opinii publicznej pozy-
tywnych aspektdw starzenia sie poprzez prezentacje realistycznych portretéw starosci. Media
z pomoca 0s6b starszych moglyby odegra¢ wazna role w podkreslaniu madrosci, zaradnosci
i mocnych stron senioréw*.

Wsréd instrumentéw prawnych polityki spolecznej szczegdlng role odgrywaja akty praw-
ne regulujace status jednostki w spolecznosci lokalnej (prawo samorzadowe), a takze chroniace
przed dyskryminacja: sa to regulacje prawne obejmujace poszczegélne dziedziny zycia, zwlasz-
cza zwiazane ze stosunkiem pracy (prawo pracy), z relacjami miedzyludzkimi w zwigzku z obro-
tem gospodarczym (prawo cywilne), a takze inne akty prawne, uszczegétawiajace konstytucyjne
prawa i wolnosci (np. prawo wyborcze, prawo o stowarzyszeniach, prawo o fundacjach itd.)”.

Do aktywizacji spofecznosci senioralnej w tym obszarze moze przyczynia¢ sie skutecznie
doroczny plan wspétpracy samorzadu lokalnego z organizacjami pozarzadowymi oparty o po-
szanowanie zasad wzajemnego wspierania, uczciwej konkurencji, pomocniczosci i jawnosci.
Plan obejmowac moze nastepujace formy:

a) zlecanie organizacjom realizacji zadar publicznych na zasadach okreslonych w ustawie;

b) wzajemne informowanie si¢ o planowanych kierunkach dziatalno$ci;

¢) konsultowanie z organizacjami projektéw aktéw prawa miejscowego w dziedzinach doty-
czacych dziatalno$ci statutowej tych organizacji;

d) konsultowanie projektéw aktéw prawa miejscowego dotyczacych sfery zadan publicznych,

o czym mowa w art.4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego

i o wolontariacie;

e) tworzenie wspdlnych zespoléw o charakterze doradczym i inicjatywnym;

f) umowy o wykonanie inicjatywy lokalnej na zasadach okreslonych w ustawie;

g) umowy partnerstwa okreslone w ustawie z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia
polityki rozwoju.

% Regionalna strategia wdrazania madryckiego miedzynarodowego planu dziatania w kwestii starzenia sie spote-

czenistw z 2002 r., Konferencja Ministerialna EKG ONZ, Berlin, 11-13 wrzesnia 2002 ., s. 4-5.

% Szerzej na ten temat pisza autorki rozdziatu nt. spotecznego wizerunku starosci i oséb starszych.

* . Supinska, Style i instrumenty polityki spofecznej [online], s. 9-10 [dostep: 29.08.2012]. Dostepny w Internecie:
<http//www.ips.uw.edu.pl/cat_view/40-pliki-pracownikow-ips/46-prof.-jolanta-supinska/strona-2.html>.
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Druga grupe mechanizméw, majacych wplyw na ksztaltowanie polityki senioralnej, sta-
nowia instrumenty informacyjne polityki spotecznej. Wéréd nich wyrézniamy informacje pu-
blikowane za po$rednictwem $rodkéw masowego przekazu (prasy, radia, telewizji), ale takze
informacje pochodzace z lokalnych mediéw, ktérych adresatami sg lokalne spotecznoséci®®. Po-
mocne wydaja sie rowniez $rodki, jakie nalezy podja¢ na wszystkich poziomach wiadzy — unij-
nym, krajowym, regionalnym lub lokalnym. Sa nimit:

a) konferencje, imprezy i inicjatywy, przy aktywnym zaangazowaniu wszystkich odno$nych za-
interesowanych podmiotéw, promujace debate, podnoszace $wiadomos¢ i zachecajace do
podejmowania zobowigzan do realizacji konkretnych celéw przynoszacych stabilne i dtu-
gotrwale skutki;

b) kampanie informacyjne, promocyjne i edukacyjne wykorzystujace multimedia;

¢) wymiana informacji, do$wiadczeni i dobrych praktyk z wykorzystaniem, miedzy innymi,
otwartej metody koordynacji i sieci kontaktéw utworzonych przez zainteresowane podmio-
ty zaangazowane w realizacje celéw Europejskiego Roku Aktywnoéci Oséb Starszych i Soli-
darnosci Miedzypokoleniowej;

d) badania i sondaze w skali unijnej, krajowej, regionalnej oraz rozpowszechnianie ich rezulta-
téw z naciskiem na gospodarcze i spoteczne skutki promowania aktywnosci oséb starszych
i polityki sprzyjajacej aktywnosci senioréw*.

Dodatkowy kanat informacyjny stanowi¢ moga réwniez ogloszenia parafialne. Ko$ciét jako
miejsce, w ktérym spotykaja sie osoby starsze moze i powinien pelni¢ role informacyjna na
temat réznych form aktywnosci spofecznej. Nie nalezy zapominaé o bardzo duzym wktadzie
nauki spolecznej Kosciota w ksztaltowanie norm i postaw, a takze wypracowywanie zasad.

Do realizacji dziatan aktywizujacych osoby starsze nalezy wykorzysta¢ istniejace obiekty
infrastruktury spofecznej: szkoly, biblioteki, wszelkie instytucje publiczne stuzace zaspakajaniu
potrzeb mieszkaricéw danej spolecznosci. Nalezy ulatwiac organizowanie aktywnosci kultural-
nej, edukacyjnej i rekreacyjnej dla senioréw. Wiele z nich jest juz szeroko praktykowanych, np.:
dni bezplatnego wstepu do muzedw, bezptatne lub znizkowe korzystanie z bibliotek, kin, te-
atréw, publicznych imprez, przejazdéw $rodkami publicznej komunikacji miejskiej, dostepnosé
znizkowych opfat za przejazdy kolejowe itp.*°

Wiek senioralny jest etapem trudnym, dlatego ludzie musza zosta¢ do niego odpowied-
nio przygotowani. Proces starzenia u kazdego cztowieka, mimo wspélnych cech, przebiega
w sposéb indywidualny i z odmienng dynamika. Przy planowaniu ustug dla senioréw na-
lezy bra¢ pod uwage indywidualizacje i zréznicowanie ich potrzeb oraz dynamike procesu
starzenia sie. Wypracowanie ponizej przedstawionych rekomendacji w obszarach aktywi-
zacji 1 aktywnoéci na rzecz senioréw stanowi¢ moze inspiracje do dzialan na wszystkich
szczeblach wladzy.

“# Tamze, s. 11.

* Decyzja PE i Rady Nr 940/2011/UE w sprawie Europejskiego Roku Aktywnosci Osob Starszych i Solidarno$ci
Miedzypokoleniowej (2012), ( Dz. Urz. UE L 246/5).

%0 D. Jankowski, Edukacja, aktywnos¢ kulturalna..., dz. cyt., s. 206.
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5.1. Zalecenia systemowe

2

3.

. Rozpoczecie prac nad utworzeniem urzedu Rzecznika Praw Oséb Starszych, ktéry umoco-

wany bylyby w strukturze powiatu. Zadaniem rzecznika bylaby kompleksowa pomoc senio-
rom w zakresie informacji, pomocy prawnej, jak rowniez podejmowanie dzialai sprzyjaja-
cych ksztaltowaniu pozytywnego wizerunku oséb starszych w danej spolecznosci lokalnej.
Stworzenie spéjnego i zintegrowanej systemu wzajemnego komunikowania sie pomiedzy
poszczegdlnymi szczeblami wladzy, jak réwniez ze spoteczefistwem. Chodzi o usprawnienie
wymiany informacji wykorzystujace dostepne juz metody i $rodki.

Instytucjonalne powotanie rad senioréw™!, ktére chciatyby wzig¢ sprawy w swoje rece i zaj-
mowac sie bliskimi im tematami, zwigzanymi z ich zyciem codziennym i najblizszym otocze-
niem. Rady powinny by¢ powolywane na poziomie dzielnicy. Ich dzialalno$¢ musi by¢ oparta
na wspolpracy miedzy samorzadem a obywatelami. To wlasnie samorzad moze usuna¢ jed-
na z najwiekszych barier utrudniajacych ich dziatalnos¢, jaka jest brak siedziby i $rodkéw
na pokrycie statych kosztéw funkcjonowania. Dobra wspétpraca pomiedzy samorzadem
a seniorami gwarantuje realizacje postulatéw oséb starszych, jak i rzeczywisty ich wplyw
na zycie publiczne. Zalecane jest takze promowanie powolywania takich cial w strukturach
samorzaddw.

. Zauwazany jest brak unormowania ustawowego dotyczacego udziatu mieszkancéw w dzia-

taniach samorzadu. Stworzenie pewnych standardéw w przepisach rangi ustawowej pozwo-
lifoby na wyeliminowanie przypadkéw, w ktorych rézne formy aktywnoséci obywatelskiej
traktowanego sa jako cos negatywnego. Zalecany jest powrét do prac nad ustawa.

. Konieczne jest wyodrebnianie instytucji odpowiedzialnych za realizacje dziatan na rzecz se-

nioréw. Nalezy pamieta¢, ze muszg to by¢ dziatania efektywne, polegajace na dzialaniu i nie-
ograniczajace sie tylko i wytacznie do wydzielenia komérki w strukturze organizacyjnej biura.

5.2. Zalecenia dotyczace praktyki

6.

Upowszechnianie konsultacji spofecznych jako najefektywniejszego instrumentu dialogu
spolecznego. W tym celu konieczne jest zachowanie pelnej transparentnosci wtadzy. Infor-
macja o konsultacjach powinna by¢ upubliczniona odpowiednio wczesnie z wykorzystaniem
réznych kanatéw informacyjnych, jak telewizja czy prasa lokalna. Nalezy zaprosi¢ lokalne
parafie do wspélpracy, tak aby konsultowana propozycja mogtaby by¢ tam wylozona, za$
opinie zbierane przez proboszcza. Czesto barierg udzialu w konsultacjach jest utrudniony
dojazd do Urzedu Miasta i Gminy. Zaleca sie jak najszersza wspdtprace réznych podmiotéw.

. Czas dla obywateli na udzielanie odpowiedzi musi by¢ odpowiednio dtugi. Mieszkaricy, jak

réwniez organizacje pozarzagdowe, nie moga by¢ zaskakiwani konsultacjami i zmuszane do
szybkiego zajecia stanowiska. Nalezy dazy¢ do poprawy sytuacji w tej kwestii.

. Samorzady powinny tworzy¢ bazy dobrych praktyk wspdtpracy z obywatelami. W ramach

wspolpracy w regionie powinno si¢ wymienia¢ praktykami zastugujacymi na uznanie.

. Konieczne jest prowadzenie szkolert dla pracownikéw samorzadowych dotyczacych tego,

czym jest partycypacja obywatelska i jakie sa nowe metody wspdlpracy. Konieczny w tym
przedmiocie jest dialog z organizacjami pozarzadowymi.

51

N. Pikula, Edukacja, aktywnos¢ kulturalna..., dz. cyt., s. 117 [za:] Stan przestrzegania praw oséb starszych w Polsce.

Analiza i rekomendacje, pod red. B. Szatur-Jaworskiej, ,Biuletyn RPO” 2008, z. 65, s. 121.
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Wyodrebnianie przestrzeni, zaréwno dla oséb starszych jaki i mlodych, gdzie mogliby roz-
wija¢ swoje pasje. Promowanie wspdtpracy miedzypokoleniowej. Na taka dziatalno$¢ mo-
glyby by¢ adaptowane czgsci przestrzeni publicznej, jak réwniez sale w domach kultury czy
o$rodkach sportu.

Upowszechnianie ,kawiarni obywatelskich’, tworzonych w dzielnicach/osiedlach przez se-
nioréw i osoby miode. Ideg dla powstawania takich miejsc jest wymiana do$wiadczen oraz
wzajemne uczenie si¢. Taka dzialalno$¢ mogtaby odbywac sie w juz istniejacych klubach
seniora. Wsparcie samorzadu mogloby sie wyraza¢ takze poprzez finansowanie czesci etatu
animatoréw (gospodarzy).

Organizowanie piknikéw, warsztatéw, spektakli upowszechniajacych wspdlprace miedzy-
pokoleniowq.

Tworzenie platform wspdlpracy obywatelskiej pomiedzy seniorami a osobami miodymi.
Efektem dziatan takiej platformy bytoby wspdlne wystepowanie do organéw gminy.

Zalecenia dotyczace zwiekszenia udziatu obywateli w procesie podejmowania decyzji

Podjecie dziatan dotyczacych procedur i zasad realizacji tzw. budzetu obywatelskiego
umozliwiajacego rozdysponowanie czesci srodkéw na zadania wybrane przez mieszkan-
cow. W ten sposéb samorzad podzieli sie wladzg z obywatelami, ktérzy beda wspéldecy-
dowac i zarazem odpowiadac za realizacje przewidzianych w nim zadan.
Upowszechnianie zaangazowania w sprawy osiedla/dzielnicy oraz uczestnictwa w sesjach
rady powiatu czy gminy.

Stworzenie systemu bezplatnej pomocy prawnej, co przyczynitoby sie do zwiekszenia zaan-
gazowania oséb starszych w proces podejmowania decyzj.

Bycie seniorem nie zwalnia od podejmowania aktywnej dzialalnoéci na plaszczyznie spo-

tecznej i politycznej. Niezaleznie od wieku, kazdy cztowiek ma wiele do zaoferowania drugiemu.
Warto$¢ wieku senioralnego jest tym wieksza, iz majac kompetentna wiedze posiada sie ponad-
to doswiadczenie zyciowe. Dlatego rola seniordw, na wielu plaszczyznach zycia spofecznego
i politycznego, moze sta¢ sie niebagatelna.

Damian Kalita

Towarzystwo Inicjatyw Twoérczych ,e”

Krystyna Rawska

Uniwersytet Trzeciego Wieku w Swigtochtowicach
Grazyna Staniszewska

Rady Miasta Bielsko-Biala



Mariola Ractaw
Magdalena Rosochacka-Gmitrzak
Beata Tokarz-Kamiriska

Jednym z czterech wymiardw starzenia sie jest spoteczne starzenie sie ujmowane jako zmie-
niajgce sie doswiadczenia jednostek zwigzane z ich rolami i stosunkami spolecznymi oraz do-
Swiadczenia czlonkéw szerszych grup spolecznych w trakcie poszczegolnych etapdw cykiu zycia.
Na poziomie jednostkowym, spoleczne starzenie sie wywiera wplyw na autopercepcje i moze byc¢
réwniez konstruowane przez spoleczne i kulturowe konteksty dyktujgce normatywne oczekiwania
w stosunku do rél spolecznych, pozycji i zachowar 0séb starszych w spoleczeristwie™. Rozpatrujgc
kwestie aktywnosci 0sob starszych w zyciu spotecznym i kulturalnym, nalezy zauwazyc rosngce
zainteresowanie obecnym i przyszlym wktadem, jaki osoby te moga wnies¢ we wspomniane sfery
zycia. Tym bardziej, ze aktywne zaangazowanie senioréw w dziatalnosé spoteczng i kulturalng
moze nies¢ za sobg korzysci — na poziomie zbiorowym i jednostkowym — natury ekonomicznej,
zdrowotnej i niwelowac ryzyko zwigzane z izolacjg, osamotnieniem czy niskg samooceng>.

Punktem wyjscia dla rozwazar, odnoszgcych sie do aktywnosci seniordw w zyciu spotecznym
i kulturalnym, jest uwzglednienie kilku perspektyw umozliwiajgcych relatywnie holistyczne po-
dejscie do zagadnienia. Nalezg do nich:

— postrzeganie aktywnosci rozumianej szeroko jako zespotu postaw, zachowan i czynnosci
opierajacych si¢ na wnoszeniu wkladu wlasnego senioréw i/lub korzystaniu z wkladu
wygenerowanego przez innych (senioréw i przedstawicieli pozostalych generacji);

— rozwazanie aktywnosci w $wietle koncepcji integracji wiekowej** jako typu idealnego
struktury spolecznej, w ktorej rozwiazany zostaje problem strukturalnego opé6znie-
nia (structural lag) wynikajacego z rozbieznosci pomiedzy dynamikg starzenia sie populacji

52 ]. Phillips, K. Ajrouch, S. Hillcoat-Nalletamby, Key Concepts in Social Gerontology, SAGE, London 2010, s. 13
[ttumaczenie wlasne].

% Active ageing and solidarity between generations. A statistical portrait of the European Union 2012, Eurostat
European Commission, Publications of the European Union, Luxembourg 2011, s. 112.

* M.W. Riley, The ageing society: problems and prospects, “Proceedings of the American Philosophical Society” 1988,
nr 132, s. 148-153; M.W. Riley, ].W. Riley, Age integration: conceptual and historical background, “The Gerontologist”
2000, nr 40, s. 266-270.
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a mozliwosciami instytucji spotecznych, determinujacymi sposoby prowadzenia aktyw-
nego zycia. Zmienia si¢ model starosci, wydtuza si¢ przecietne trwanie zycia przy coraz
lepszym zdrowiu i dfuzszym okresie pozostawania w nim. Wyzwaniem dla starzejacych
sie spoleczenistw jest podtrzymywanie i tworzenie rél spotecznych odpowiadajacych wy-
maganiom i oczekiwaniom wspédlczesnych senioréw czy oséb znajdujacych sie na przed-
polu starosci;

— rozpatrywanie aktywnosci senioréw w zyciu spofecznym i kulturalnym przez pryzmat tzw.
inteligencji generacyjnej, rozumianej jako zdolnos¢ do refleksji oraz dziatar wynikajgcych
ze zrozumienia wiasnych i cudzych biegow zycia, rodzinnych i spotecznych historii umieszcza-
nych w ich spotecznych i kulturowych kontekstach®.

Nastawienie na czynny udziat — ujmowane jako wktad wlasny senioréw w rozwdj spolecz-
nosci i spoleczenistwa w sprzyjajacych warunkach tworzonych przez podmioty za to odpowie-
dzialne dzi$ (i w przyszloéci) — przyczyni sie do osiagniecia integracji wiekowej, a w konsekwen-
cji do wytworzenia inteligencji generacyjnej. Dzieki takim dziataniom moze urzeczywistnic sie
idea spoteczenistwa dla wszystkich pokolen i spdjnosci spotecznej, gdzie wiezi lokalne charakte-
ryzuja sie wysokim stopniem spéjnosci.

Idea spoleczenistwa dla wszystkich pokoleri siega 1995 roku i Swiatowego Zgromadzenia
Narodéw Zjednoczonych dotyczacego rozwoju spotecznego®. Zostata ona podjeta i rozwinieta
w planie madryckim jako koncepcja spoteczenstwa dla wszystkich, w ktérym: polityka wobec
starzenia sie jest nierozerwalnie zwiazana ze strategia rozwoju, nastepuje upodmiotowienie
o0sdb starszych, prawa i potencjal senioréw sa kluczowa kwestia spofeczng, a sam proces sta-
rzenia si¢ powinien by¢ pojmowany przez spoteczenstwo i politykéw w aspekcie réwnowagi
miedzy wynikajacymi z niego wyzwaniami i szansami.

Celem opracowania jest wskazanie rekomendacji w obszarze aktywnosci spolecznej i kultu-
ralnej ludzi starszych. Zaprezentowane w dalszych partiach tekstu kierunki pozadanych dziatan
odnosza sie zaréwno do holistycznego ujecia aktywnosci w starzejacym sie spoteczenstwie, jak
i do zidentyfikowanych w literaturze przedmiotu kluczowych probleméw, ktére ograniczaja
wspomniana aktywno$¢ w Polsce. Bariery aktywnosci senioréw i ich nikla aktywizacja powia-
zana jest m.in. z:

— niedostatecznym przygotowaniem spofecznosci lokalnych do wspierania aktywnosci oséb
starszych;

— punktowymi dziataniami, brakiem systemu wieloletniego wspierania i ewaluacji inicjatyw
adresowanych do senioréw;

— brakiem programéw przygotowujacych do aktywnego zycia na emeryturze;

— brakiem lokalnych systeméw informacji o inicjatywach kierowanych do osdb starszych;

— zbyt malym otwarciem organizacji i instytucji lokalnych na wspétdzialanie;

— zamykaniem sie aktywnosci organizacji seniorskich we wlasnym kregu;

— trudnosciami w angazowaniu grup nieaktywnych senioréw, a szczegélnie mezczyzn;

— stereotypowym postrzeganiem oséb starszych jako schorowanych, niesprawnych, wymaga-
jacych opieki (odbiorcéw ustug, a nie kreatoréw dziatan);

% S. Biggs, A. Lowenstein, Generational Intelligence. A Critical Approach to Age Relations, Routledge, London and
New York 2011, s. 2 [ttumaczenie wlasne].

5% S. Zelenev, Towards a ,society for all ages” meeting the challenge or missing the boat [online], [dostep: 7.07.2012].
Dostepny w Internecie: <http://www.globalaging.org/agingwatch/docs/mipaareview.pdf>.
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— dystansem pokoleniowym, brakiem okazji do spotkan i wspétpracy oséb w réznym wieku,
niedostatecznymi umiejetnos$ciami komunikacji miedzypokoleniowej;

— brakiem tradycji wolontariatu i niskim prestizem zaangazowania spotecznego;

— nienajlepszym stanem zdrowia, brakiem nawyku aktywnosci, a w konsekwencji biernym sty-
lem zycia senioréw;

— ekonomicznymi barierami uczestnictwa w aktywnosci spotecznej i kulturalnej oraz niewiel-
ka mobilnoscia senioréw, wynikajaca z ograniczonej sieci i dostepnosci transportu publicz-
nego, zwlaszcza na terenach wiejskich.

Warunki dla rozwoju spotecznej i kulturalnej aktywnosci ludzi starych nalezy tworzy¢,
uwzgledniajac nastepujace zasady:

— zasady niezaleznosci, uczestnictwa, opieki, godnosci i samorealizacji, ktére zostaly okre-
$lone w planie wiedeniskim w 1982 r,, a zdefiniowane w Zasadach dziatania na rzecz oséb
starszych przez Zgromadzenie Ogélne ONZ w 1991 r;;

— zasade stwarzania osobom starszym mozliwosci uczestnictwa w zyciu spolecznym, indy-
widualnego rozwoju, okreslona w planie madryckim w 2002 r. (Miedzynarodowa strategia
dzialania w kwestii starzenia sie spoleczenstw).

Stworzenie warunkéw lokalnych, umozliwiajacych seniorom czynny udzial w zyciu
spofecznym i kulturalnym wspdlnoty, co doprowadzi do poczucia lepszej jakosci zycia
senioré6w w Polsce (poziom indywidualny) i budowania zintegrowanych spolecznosci
lokalnych (poziom zbiorowosci), do ktérych rozwoju spolecznego, kulturalnego i ekono-
micznego przyczyniaja sie solidarnie przedstawiciele r6znych pokolen (poziom zbiorowo-
$ci). Wspieranie aktywnosci senior6w powinno stac si¢ priorytetowym dzialaniem wladz
lokalnych i centralnych.

Przedstawiony cel og6lny wpisuje sie w idee solidarno$ci miedzygeneracyjnej, ktéra jest idea
przewodnia funkcjonowania krajéw cztonkowskich UE w traktacie lizboriskim z 2007 r. (art.
3.3). Jest takze pochodna zalecer rezolucji Parlamentu Europejskiego z 9.09.2010 w sprawie
opieki diugoterminowej nad osobami starszymi, gdzie w art. 23 wymienia sie wigczanie oséb
starszych do udziatu w zyciu spotecznym i kulturalnym jako cel zintegrowanej strategii na rzecz
aktywnego starzenia sie.

Tak postawiony cel odwoluje sie do koncepcji kapitalu spotecznego, podkreslajacej wage
stosunkéw i kontaktéw spotecznych promujacych kooperacje, wspélnie wygenerowane dobro
spoleczne w postaci aktywnoséci wspdlnot lokalnych. Spoteczenstwo obywatelskie sktada sie
z calego wachlarza organizacji, grup srodowiskowych, wyznaniowych, stowarzyszen profesjo-
nalnych, klubéw, ktére stwarzaja szanse na budowanie sieci kontaktéw spotecznych, petniacych
kluczowa role w uczestnictwie spolecznym i kulturalnym senioréw. Sieci kontaktéw spotecz-
nych umozliwiaja kontynuacje uczenia sie, dzielenia wiedza i do$wiadczeniem oraz daja spo-
sobnos¢, zeby angazowac sie w grupy réwieénicze i wielopokoleniowe, sasiedzkie, rodzinne, co
przeciwdziata biernosci oséb starszych.
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Cele szczeg6lowe dziatan na rzecz aktywnosci spolecznej i kulturalnej oséb starszych:

— ksztaltowanie i wspieranie postawy zaangazowania spolecznego na wszystkich szczeblach
edukacji formalnej — od przedszkola po uczelnie wyzsze oraz w réznych formach edukacji
nieformalnej — co w przyszlosci przyczyni sie do wiekszego zaangazowania oséb starszych
w dzialania na rzecz lokalnych spotecznosci;

— rozpoznanie potrzeb i oczekiwan oséb starszych w zakresie aktywnosci spofecznej i kulturalnej;

— badanie barier i czynnikéw wspierajacych aktywno$¢ oséb starszych;

— rozwijanie programéw edukacji o starosci, do starosci i w starosci;

— rozwijanie kompetencji do budowania i wspierania dialogu pokolen i wspétpracy oséb w réz-
nym wieku w rodzinie i poza nig;

— upowszechnianie dobrych praktyk (innowacji merytorycznych i organizacyjnych) w zakresie
aktywnoéci spotecznej i kulturalnej oséb starszych;

— budowanie systemu wsp6tpracy i wsparcia dla przedsiewziec organizacji spolecznych, dzia-
tajacych na rzecz senioréw, zwlaszcza w zakresie inicjatyw spoteczno-kulturalnych;

— stymulowanie instytucji publicznych do poszerzania oferty o dzialania skierowane do senio-
réw i nastawione na wsp6tprace pokolers;

— promocja aktywnosci ruchowej i zachowan prozdrowotnych wsrdd oséb starszych (dobre
zdrowie i sprawno$c¢ jako warunek niezbedny do podejmowania aktywnosci spotecznej i kul-
turalnej);

— likwidacja barier i tworzenie sprzyjajacych warunkéw do aktywnosci senioréw w lokalnych
$rodowiskach (np. transport, bariery architektoniczne, bezpieczenstwo, lokale na inicjatywy
seniordw);

— integracja dziatan lokalnych podmiotéw — przyczyniajacych sie do animowania senioréw —
na ksztalt swoistych spofecznych platform, foréw wspétpracy w zakresie aktywnosci spo-
tecznej i kulturalnej, z wykorzystaniem sformalizowanych i niesformalizowanych kontaktéw;

— zmiana postrzegania osob starszych i spotecznego odbioru aktywnosci spotecznej i kultural-
nej oséb starszych w kierunku podkreslania potencjatu senioréw, ich zaangazowania w spra-
wy lokalne i wspdlprace z osobami mtodymi.

Potrzeba walki z bierno$cia senioréw zostala wyraznie zaakcentowana w narodowym do-
kumencie, to jest w Krajowym planie dzialania na rzecz Europejskiego Roku Aktywnosci Oséb
Starszych i Solidarno$ci Miedzypokoleniowej 20125. Wymienione w nim cele, stuzace popra-
wie aktywnosci oséb starszych, obejmujg m.in. aktywne zaangazowanie w zycie spotecznosci
lokalnych, dziatalno$¢ wolontariacka, integracje miedzypokoleniowa, promocje aktywnego
uczestnictwa w sferze ustug spotecznych na rzecz innych oséb starszych.

W realizacji celu ogdlnego i celéw szczegétowych uczestniczy¢ powinny zaréwno podmioty
centralne, jak i lokalne, w szczegélnosci:
Podmioty centralne:
¢ Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej (m.in. Zespét do spraw Polityki na rzecz Oséb Star-
szych);

57 Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej, Warszawa 2012, s. 10.
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¢ Ministerstwo Edukacji Narodowej i Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego;
¢ Ministerstwo Sportuy;
¢ Pelnomocnik ds. Réwnego Traktowania;
¢ Ministerstwo Kultury.
Podmioty regionalne:
¢ urzedy marszatkowskie,
e regionalne osrodki polityki spoteczne;j.
Podmioty lokalne:
¢ samorzady i jednostki wykonawcze administracji lokalnej, w tym: OPS, DPS, DDP, domy kul-
tury (centra promogji i kultury), przedszkola, szkoly, biblioteki;
o rady senioréw;
e pelnomocnicy ds. 0s6b starszych przy prezydentach (burmistrzach) miast oraz przy wojtach;
e centra aktywizacji senioréw;
e uczelnie wyzsze;
e muzea, teatry, kina (instytucje kultury).

Powyzsze podmioty, dziatajgc w ramach swoich kompetencji, wykonujg zadania wpisujace
sie — przynajmniej czesciowo — w realizacje sformutowanego w punkcie trzecim celu gléwnego
i celéw szczegdtowych. Kooperujac wzajemnie ze soba, moglyby na zasadzie synergii osiagna¢
efekt wzmocnienia. I tak np. szkoly moglyby stac sie jednostkami otwartymi dla senioréw, or-
ganizujac nie tylko spotkania uczniéw ze starszym pokoleniem, ale i wykorzystujac wiedze se-
nioréw w procesie edukacji i zarzadzania lub/i uzyczajac dysponowanej przez nich przestrzeni.

Laczac wiedze zgromadzona przez lokalne NGO i administracje, mozna stworzy¢ bardziej
adekwatng mape potrzeb oraz wspdlnie opracowa¢ strategie dziatan niejako ,szyta na miare”
oczekiwan oséb starszych.

Przy programowaniu dziatan nalezy uwzglednic¢ cale spektrum instrumentéw z zakresu po-
lityki spolecznej. Wérdd istniejacych rozwigzan mozna wykorzystac:

e konkursy dotacyjne dla organizacji pozarzadowych i instytucji publicznych;

¢ ustawe o organizacjach pozytku publicznego i wolontariacie, ktdra reguluje zlecanie zadan
publicznych w interesujacym nas zakresie oraz kwestie pracy ochotniczej;

rzadowy program wsparcia aktywnosci oséb starszych®;

ustawy regulujace funkcjonowanie samorzadu terytorialnego;

o regionalne i lokalne strategie oraz programy wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi.

Przedstawione nizej rekomendacje nalezy traktowac jako zestaw postulatéw, ktére moga
przyczyni¢ sie do wytworzenia ,$rodowiska przyjaznego aktywnosci senioréw”. Przez ,$ro-
dowisko przyjazne aktywnosci senioréw” rozumiemy zaréwno proces tworzenia (lokalnych)
polityk, w szczegélnosci przestrzegajacych zasad deliberacji, w tym uwzglednienie glosu inte-
resariuszy (czyli adresatéw dzialan instytucji wykonawczych, ekspertéw, grantodawcdw), jak

% Np. Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spofecznej Osob Starszych na lata 2012-2013. Dostepny w Internecie:
<http://www.mpips.gov.pl/bip/projekty-aktow-prawnych/projekty-programow-i-inne/rzadowy-program-na-rzecz-
aktywnosci-spolecznej-osob-starszych-na-lata-20122013/>.
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i konkretne rozwiazania infrastrukturalne i ustugowe. Takie rozwiazania przekladaja sie na
wzrost mobilno$ci przestrzennej senioréw, a w konsekwencji na dostep do oferty ustugo-
wej. Mozemy przypuszczaé, ze wykorzystywanie owych ofert spowoduje wzrost poczucia
kontroli nad wlasnym zyciem. Niemniej jednak, inicjujac i wspierajac dziatania na rzecz
aktywnosci spoteczno-kulturalnej oséb starszych, nalezy uwzgledni¢ specyfike miejsca
zamieszkania (miasto, miasteczko, wie$) i zwiazane z tym ewentualne réznice w stylach
zycia i sposobach spedzania czasu na emeryturze. Ponadto uwazamy, ze optyce aktywiza-
¢ji powinna towarzyszy¢ $wiadomo$¢ réznorodnosci grupy oséb starszych, a tym samym
koniecznosci formulowania réznorodnej oferty aktywnosci. Trzeba mie¢ tez §wiadomosé
istnienia dwdch stron aktywnosci: dawcéw i biorcéw. To znaczy, ze dziatania kierowane
do senioréw powinny a priori zaktada¢ bierny i czynny udzial adresatéw programéw oraz
mozliwg zmiane i fluktuacje tych pozycji, stymulujac — rzecz jasna — te aktywnag, lecz nie
deprecjonujac pasywnej.

Zdajemy sobie sprawe, ze postulaty aktywnosci spolecznej i kulturalnej oséb starszych
moga przyczynic si¢ do zmiany ich polozenia, aczkolwiek sadzimy, ze diagnozowana przez
badaczy relatywnie zta sytuacja materialna oséb starszych determinuje skale ich dziatan
wychodzaca poza obszar stosunkéw rodzinnych®. Podkreslamy, ze samo wykorzystywanie
kapitalu spotecznego senioréw, nie musi by¢ skutecznym rozwigzaniem problemu ich bier-
noéci. Podobnie z kwestig dialogu miedzypokoleniowego, ktéra wymaga rzetelnych i dtugo-
terminowych dziatai podejmowanych m.in. przez wladze lokalne w celu wspierania i inicjo-
wania posunie¢ majacych na celu wzmacnianie relacji miedzypokoleniowych, co nie moze
oby¢ sie bez nakladéw finansowych instytucji publicznych.

Docelowo dziatania samorzadéw w obszarze aktywizacji senioréw powinny by¢ realizowa-
ne jako zadania wlasne (finansowane z budzetu gminy) w pofaczeniu z pokazywaniem mozli-
wosci pozyskania dodatkowych funduszy z programéw europejskich i dodatkowych funduszy
z budzetu paristwa.

Rekomendacje w obszarze aktywnosci spotecznej i kulturalnej senioréw zostaty uporzad-
kowane w czterech blokach.

1) Edukowanie o starosci, do staroéci i w staro$ci, czyli przekaz informacji, formowanie
postaw i zachowan akceptujacych i uwrazliwiajacych na obecno$é oséb starszych w srodowi-
skach lokalnych i ich potencjat oraz dzialania przygotowujace osoby na przedpolu starosci do
aktywnosci, m.in.:

— zatrudnianie oséb w réznym wieku (w tym senioréw) w miejscach, gdzie pracuje sie z senio-
rami albo dla senioréw, jako préba zmiany spotecznego wizerunku oséb starszych i przeciw-
dzialanie stereotypom;

— podnoszenie $wiadomosci i wiedzy o staroéci, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki
adaptacji do starosci poprzez szkolenia, studia podyplomowe dotyczace proceséw starosci
(dla 0séb zawodowo zajmujacych sie zagadnieniem: animatordw, urzednikéw, pracownikéw
socjalnych etc.);

— promowanie aktywnosci spotecznej i kulturalnej oséb starszych w $rodowiskach lokalnych
poprzez edukacje szerokiego grona oséb majacych wplyw na lokalna polityke spoteczna i kul-
turalna w zakresie korzysci plynacych dla wspdlnoty z zaangazowania najstarszego pokolenia;

% Zob. O sytuacji ludzi w starszym wieku, pod red. ]. Hrynkiewicz, t. 3, Polska w Europie — przysztos¢ demograficzna,
Rzadowa Rada Ludno$ciowa, Warszawa 2012; a w szczegélnosci tekst: B. Petz, Uwagi o dochodach ze Swiadczei
emerytalno-rentowych, s. 98-102.
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— podnoszenie $wiadomosci i wiedzy o staro$ci, wlaczanie tej problematyki w curriculum szkét
i uczelni wyzszych;

— realizacja kurséw, warsztatéw przygotowania do aktywnej emerytury;

— oswajanie ze staro$cig i zwracanie uwagi na potencjat oséb starszych poprzez organizowanie
kampanii medialnych i spotecznych;

— uwrazliwienie na konieczno$¢ postrzegania senioréw jako grupy niehomogenicznej, o bar-
dzo zréznicowanych potrzebach, ktére przektada sie na nieschematyczno$é dziatan inicjuja-
cych aktywnosci spotecznych i kulturowych senioréw;

— wykorzystywanie juz aktywnych senioréw jako ambasadoréw idei uczestnictwa spofecznego
i kulturalnego szerszych grup spofecznych;

— poszukiwanie oraz wybdér metod i form dialogu miedzypokoleniowego adekwatnych do
oczekiwan stron®.

2) Programowanie, czyli tworzenie lokalnych polityk z wykorzystaniem danych diagnozy,
ekspertyz, dostepnych instrumentéw i wykorzystaniem lokalnych podmiotéw, m.in.:

— proponowanie w strategiach lokalnych i regionalnych sprecyzowanych dziafan senioralnych,
popartych wiedza o potrzebach, oczekiwaniach i mozliwo$ciach adresatéw, o mierzalnych
rezultatach w konkretnym horyzoncie czasowym;

— organizowanie konkurséw grantowych dla organizacji pozarzadowych, wyznaniowych i jed-
nostek samorzadu przygotowujacych oferte ustug dla senioréw, wspieranie postawy otwarto-
$ci lokalnych instytucji na osoby starsze (ujecie wsrdd priorytetow konkurséw: dziatan zwia-
zanych z rozwojem wolontariatu oséb starszych, dziatari miedzypokoleniowych, sasiedzkich
w oparciu o wielosektorowe lokalne partnerstwa, réznych form wsparcia dla starszych lide-
réw, wprowadzanie perspektywy zarzadzania wiekiem w projektach i dziataniach organizacji
i instytucji pracujgcych z seniorami *);

— tworzenie platform informacyjnych dla senioréw, dotyczacych aktywnosci spotecznej i kul-
turalnej, dostepnych dla ,mlodych starych” i ,starych starych” oraz ich opiekunéw, z dosto-
sowaniem formy i tresci przekazu do odbiorcy;

— powolywanie centréw seniora — jako centréw informacji i aktywizacji osb starszych;

— organizowanie platformy wymiany i dystrybucji do$wiadczen instytucjonalnych, informaciji,
wiedzy réznych podmiotéw prowadzacych dziatania dla senioréw;

— ewaluowanie projektéw i programéw dotyczacych aktywnosci seniordw;

— rozwijanie oferty edukacyjno-kulturalnej szczegélnie atrakcyjnej i zaadresowanej do mez-
czyzn — np. Politechniki Trzeciego Wieku czy Akademii Rzemiost (jak ma to miejsce we
Wroctawiu).

3) Kooperacja, sieciowanie dzialan oraz ich koordynacja, czyli tworzenie standardéw
wspdlpracy miedzyorganizacyjnej i miedzysektorowej, nadzor i kontrola ustug wytwarzanych
przez rézne podmioty. Przyktady takich dziatan to m.in.:

— zwiekszenie otwarto$ci doméw kultury, bibliotek, szkét, ,orlikéw” i innych instytucji pu-
blicznych (w tym m.in. placéwek ochrony zdrowia i pomocy spolecznej) na wspéiprace
z osobami starszymi i dziatania miedzypokoleniowe (w tym sasiedzkie), poszerzanie oferty
dziatan o te grupe, otwarto$¢ na wspdlprace z organizacjami, inicjatywami adresowanymi do
0s6b starszych aktywnych i nieaktywnych;

8 Zob. Osoby starsze w oczach miodziezy, mlodziez w oczach oséb starszych. Prezentacja badania jakosciowego,
Dom Badawczy Maison dla Rzecznika Praw Obywatelskich, Warszawa 15.06.2012.

ot Szerzej: F. Pazderski, P. Sobiesiak-Penszko, Wolontariat oséb dojrzatych w Polsce. Ekspertyza dla Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej, MPiPS, FI1O, Warszawa 2012.
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— wprowadzanie do $rodowisk lokalnych ekspertéw, mogacych wspdlnie z tymi $rodowiskami
wypracowywac optymalne rozwigzania w zakresie aktywizacji senioréw;

— wspieranie samoorganizacji senioréw, zwlaszcza srédgeneracyjnych grup wsparcia, ruchéw
samopomocowych, budowanie solidarnosci w srodowisku oséb starszych;

— dostrzeganie potrzeb réznych pokolert senioréw, rozwijanie dziatan aktywnych senioréw
na rzecz tych mniej aktywnych czy mniej zaradnych;

— préba wprowadzania klauzul spotecznych® z lokalnymi inwestorami, a w nich — w szcze-
gblnosci — uwzglednienie zapiséw stuzacych promowaniu aktywnosci oséb starszych (np.
mentoring pracowniczy, programy wolontariatu dla emerytowanych pracownikéw, kursy
przygotowujace do aktywnej emerytury), klauzule spoteczne, odnoszace sie do uwzglednia-
nia potrzeb starszych mieszkancéw, tworzenia przestrzeni dla kontaktéw miedzypokolenio-
wych, stosowane przy wynajmowaniu lokali przez miasto, spétdzielnie;

— korzystanie z dorobku miedzynarodowych organizacji i sieci we prowadzaniu rozwigzan
wspierajacych aktywne starzenie ( m.in. do$wiadczenia sieci Age-friendly cities Swiatowej
Organizacji Zdrowia promujacej strategiczne podejscie do tworzenia przestrzeni przyja-
znych seniorom);

— rozwazenie powolania samodzielnego stanowiska koordynujacego dziatania prosenioralne
na szczeblu centralnym i lokalnym; tworzenie przestrzeni do wspdtpracy z organizacjami
dziatajacymi na rzecz senioréw i ekspertami przy tworzeniu polityki lokalnej i rzadowej do-
tyczacej 0sob starszych (powolywanie rad senioréw, komisji/ foréw dialogu spotecznego i in-
nych form dziatai konsultacyjno-doradczych).

4) Upowszechnianie dobrych praktyk, czyli identyfikacja innowacji merytorycznych

i organizacyjnych, ich promocja bez wzgledu na podmiot lub sektor, w ktérych powstaty.

Duze znaczenie dla rozwijania kompetencji urzednikéw szczebla lokalnego i centralnego

zajmujacych sie zagadnieniem staro$ci moga mie¢ krajowe i zagraniczne wizyty studyjne

dajace praktyczna mozliwo$¢ poznania rozwigzan w obszarze aktywizacji oséb starszych

i osobistego poznania starszych lideréw. Wéréd dziatan, ktére moga wspiera¢ upowszech-

nianie dobrych praktyk i budowa¢ zrozumienie dla dziatan aktywizujacych osoby starsze

warto wymieni¢:

— konkursy nagradzajace samorzady za strategiczne, innowacyjne dzialania w obszarze wspie-
rania aktywnosci os6b starszych i dzialan miedzypokoleniowych;

— rzadowe i samorzadowe coroczne konkursy na skuteczne inicjatywy aktywizujace starsze
pokolenie i budujace wspétprace miedzypokoleniows;

— rzadowe, samorzadowe i pozarzadowe konkursy nagradzajace starszych lideréw / animato-
réw / wolontariuszy;

— konkursy nagradzajace lokalne instytucje, firmy, organizacje za otwarto$¢ na osoby starsze,
tworzenie przestrzeni i ustug przyjaznych seniorom (np. konkursy na miejsca i ustugi przy-
jazne osobom starszym).

M. Ractaw, E. Giermanowska, Raport z panelu eksperckiego na temat sytuacji mfodziezy na rynku pracy w War-
szawie organizowanego w dniu 05.06.2012 r. przez Centrum Komunikacji Spofecznej Urzedu Miasta Warszawy
w ramach tworzenia ,Polityki mlodziezowej Warszawy’, Warszawa 2012.



Aktywnos¢ spoteczna i kulturalna oséb starszych

Centrum Inicjatyw Senioralnych w Poznaniu (www.centrumis.pl) jest miejska jednostka
organizacyjna. Przy Centrum dziala Poznanski Wolontariat 50+, a takze Punkt Informacji 50+,
gdzie dowiedzie¢ si¢ mozna m.in., co ciekawego dzieje sie w miescie i jak zorganizowaé swoj
wolny czas. Centrum przyznaje takze lokalnym inicjatywom i miejscom certyfikaty ,Miejsce
przyjazne seniorom” Podobne centra dzialaja takze we Wroctawiu (www.seniorzy.wroclaw.pl)
i w Gdyni (www.cas.gdynia.pl).

Kawa dla seniora za 1 PLN — wybrane lokale dziatajace w warszawskiej dzielnicy Zoliborz
oferuja osobom starszym mozliwos$¢ zakupu kawy i herbaty za symboliczna zlotéwke w godzi-
nach, kiedy wigkszo$¢ 0séb jest w pracy. Program zainicjowany przez OPS Zoliborz cieszy sie
duza popularnoscia wérdd oséb starszych, inicjatywa funkcjonuje réwniez w innych miejsco-
wosciach, np. w Sremie.

Wroclawska Karta Seniora (www.kartaseniora.wroclaw.pl) — karta znizkowa przyznawa-
na przez Wroctawskie Centrum Seniora osobom, ktére ukonczyly 60 lat. Posiadacz karty moze
korzystac ze znizek na rézne uslugi i zajecia (sportowe, kulturalne, szkoleniowe, gastronomicz-
ne) oferowane przez instytucje, ktére przystapity do programu.

60+ Kultura — inicjatywa Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego promujaca
uczestnictwo w ofercie kulturalnej wéréd oséb starszych. W jeden z wrze$niowych weekendéw
w 2011 roku osoby, ktére ukonczyly 60. rok zycia, mogly liczy¢ na darmowe lub znizkowe bilety
wstepu, specjalnie przygotowane dla nich warsztaty, projekcje filméw oraz wyktady. Do akgji
60+ Kultura przylaczylo sie 100 instytucji kulturalnych na terenie catego kraju.

Mali Bracia Ubogich (www.malibracia.org.pl) — w oparciu o do$wiadczenia miedzynaro-
dowe i krajowe organizacja wypracowata model wielopokoleniowego wolontariatu wspieraja-
cego samotne osoby starsze. W Warszawie, Poznaniu i Lublinie realizowane sa indywidualne
wizyty w domach senioréw, wyjécia kulturalne, spotkania §wiateczne i wyjazdy wakacyjne.

Seniorzy w Akcji (www.seniorzywakeji.pl) — ogélnopolski program szkoleniowo-dotacyj-
ny, ktéry wspiera inicjatywy miedzypokoleniowe i angazuje osoby starsze w zycie lokalnych spo-
tecznosci. Dotychczas wsparcie uzyskato ponad 160 lokalnych inicjatyw uruchamianych przez
osoby 55+ i pary miedzypokoleniowe. Program realizowany jest przez Towarzystwo Inicjatyw
Twoérczych ,¢” ze $rodkéw Polsko-Amerykariskiej Fundacji Wolno$ci w oparciu o model inku-
batora, w ktérym uczestnicy pokonuja droge od wstepnego pomystu na dziatanie do projektu.

Dom Sasiedzki Goscinna Przystan (www.gfis.pl) uruchomiony na Oruni w Gdarisku
przez Gdariska Fundacje Innowacji Spotecznej w oparciu o model community center $wietnie
prosperujacy w Anglii, Irlandii, Niemczech czy Holandii. Dom jest inicjatywa sasiedzka, wspot-
prowadzona przez mieszkancéw. Jest przestrzenig naturalnie sprzyjajaca kontaktom wielopo-
koleniowym: prowadzi szereg dziatan, m.in.: §wietlice, kacik prasowy, réznorodne warsztaty dla
senioréw, kafejke internetows, szkote dla rodzicow.

Q Ruch Sasiedzki (www.inicjatywysasiedzkie.pl) — jest to inicjatywa edukacyjno-animacyj-
na przy Stowarzyszeniu Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL, skupiajaca aktywnych
mieszkancéw Warszawy w réznym wieku, ktérzy chca wzmacnia¢ wiezi sasiedzkie w swojej
okolicy. W konkretnych dzielnicach organizowane sa warsztaty, debaty oraz spotkania, w czasie
ktérych aktywni sgsiedzi mogg sie pozna¢ i wymieni¢ doswiadczeniami. Inicjatywa co roku
promuje obchody Europejskiego Dnia Sasiada.

Szkota Superbabci i Superdziadka (www.superbabcia.org.pl) — szkofa zostala zalozona
w 2008 roku w Lublinie z inicjatywy dr Zofii Zaorskiej, gerontologa. Szkola w formie zaje¢
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warsztatowych daje szanse na wzbogacenie wiedzy i umiejetnosci, sprzyjajacych prawidtowe-
mu rozwojowi wnukéw. Superbabcie poznajg metody tworczej edukacji, zabawy aktywnie an-
gazujace dziecko i pobudzajace jego ciekawos$¢ $wiata. Szkota Superbabci przygotowuje takze
do wolontariatu, wspétpracy z dzie¢mi w $rodowisku lokalnym. Podobne szkoly powstaly juz
w Bialymstoku, na warszawskim Ursynowie, w Supraslu i Siemiatyczach.

Miedzypokoleniowy Teatru Tarica Dawka Energii z Walbrzycha (www.radosc-zycia.
com) — skupia osoby starsze i mlode wokét form tarica wspdlczesnego. Miedzypokoleniowa
grupa realizuje etiudy, happeningi ruchowe w przestrzeni publicznej, przyczyniajac sie do zmia-
ny postrzegania starosci. Dziatania grupy wpisuja sie w nurt ,sztuki dla spotecznej zmiany”.
Grupa zostata doceniona mozliwoécia prezentacji swoich dziatari na Europejskim Kongresie
Kultury we Wroctawiu.

Bank Czasu — Bankiem Zyczliwosci, Tczew. Bank Czasu to przyktad dziatar promujacych
ruch samopomocy wsrdd oséb starszych i niepetnosprawnych. Istota dzialania jest wzajemna
wymiana ustug i pomocy pomiedzy jego uczestnikami w formie bezgotéwkowej. W katalogu
znajdujg sie uslugi rozwijajace rézne formy aktywnosci od pomocy w wykonaniu czynnosci
zycia codziennego przez czynnosci na rzecz spotecznosci. Bank dziata od pieciu lat przy Forum
Inicjatyw Spotecznych w Tczewie.

Dr Mariola Ractaw

Uniwersytet Warszawski

Dr Magdalena Rosochacka-Gmitrzak
Uniwersytet Warszawski

Beata Tokarz-Kaminska

Towarzystwo Inicjatyw Twoérczych ,e”



Barbara Mikotajczyk

Opracowanie strategii wobec starzejacego sie spoleczenstwa wymaga odniesienia si¢ do sy-
tuacji osoby starszej w relacjach rodzinnych. Jest to niezbedne dla pelnego obrazu zagadnienia,
jednak nalezy uwzgledni¢, ze wskazanie wszystkich aspektéw funkcjonowania osoby starszej
w rodzinie przekracza mozliwosci niniejszego opracowania.

Zycie rodzinne mozna rozpatrywa¢ w réznych relacjach i na wielu plaszczyznach. Utrud-
nieniem w wyczerpaniu tematu oséb starszych w rodzinie i sformufowaniu rekomendacji sa bez
watpienia zréznicowane mozliwosci fizyczne i psychiczne oséb starszych, a takze ich odmienne
potrzeby.

Jakiekolwiek rozwazania na temat stosunkéw rodzinnych nalezy rozpocza¢ od odniesienia
sie do prawa do poszanowania zycia rodzinnego. Wynika ono zaréwno z prawa miedzynaro-
dowego, jak i prawa krajowego. Zycie rodzinne jest chronione przepisami rangi konstytucyjnej.
Art. art. 47 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r. stanowi: Kazdy ma prawo
do ochrony prawnej zycia prywatnego, rodzinnego, czci i dobrego imienia oraz do decydowania
o0 swoim zyciu osobistym. Art. 48 dotyczy poszanowania autonomii stosunkéw rodzinnych po-
miedzy rodzicami i dzie¢mi, a art. 50 ma na celu ochrone nienaruszalnosci mieszkania.

Odnoszac sie natomiast do przepiséw prawa miedzynarodowego, nalezy przytoczy¢ art.
17 Miedzynarodowego paktu praw obywatelskich i politycznych, stanowiacy: 1. Nikt nie moze
by¢ narazony na samowolng lub bezprawng ingerencje w jego Zycie prywatne, rodzinne, dom czy
korespondencje ani tez na bezprawne zamachy na jego czes¢ i dobre imie. 2. Kazdy ma prawo do
ochrony prawnej przed tego rodzaju ingerencjami i zamachami (Dz. U. 1977 Nr 38 poz. 167).

Na gruncie europejskim najistotniejszym przepisem chroniacym zycie rodzinne jest art. 8
Europejskiej konwencji o ochronie praw czlowieka i podstawowych wolnosci w brzmieniu: 1.
Kazdy ma prawo do poszanowania swojego zycia prywatnego i rodzinnego, swojego mieszkania
i swojej korespondencji. 2. Niedopuszczalna jest ingerencja wiadzy publicznej w korzystanie z tego
prawa, z wyjgtkiem przypadkow przewidzianych przez ustawe i koniecznych w demokratycznym
spoleczeristwie z uwagi na bezpieczeristwo paristwowe, bezpieczeristwo publiczne lub dobrobyt
gospodarczy kraju, ochrone porzadku i zapobieganie przestepstwom, ochrone zdrowia i moral-
nosci lub ochrone praw i wolnosci innych oséb (Dz. U. 1993 Nr 61 poz. 284).

Art. 8 Konwencji wyraznie wskazuje, ze poszanowanie prywatnosci, w tym zycia rodzinne-
go, ma dwojaka nature — pozytywna i negatywna. Pozytywna strona wymaga od wladz zapew-
nienia ochrony prywatnosci przed naruszeniami. Natomiast negatywna zobowigzuje wladze
do powstrzymania sie od ingerencji w sfere prywatnosci. Ingerencja w zycie prywatne jest do-
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puszczalna, o ile wystepuja facznie trzy przestanki: ingerencja ma oparcie w ustawie, ma miejsce
tylko i wytacznie w celu ochrony débr wymienionych w art. 8 ust. 2, a takze musi by¢ konieczna
w demokratycznym spoleczenstwie ze wzgledu na ochrone tych débr.

Warto pamieta¢, ze prawo do prywatnoéci, obejmujace poszanowanie zycia rodzinnego,
pierwotnie bylo pojmowane po prostu jako prawo do pozostawienia w spokoju, stad wsp6t-
cze$nie prawo rzadko ingeruje w stosunki rodzinne. Dzieje sie to zazwyczaj, gdy rodzina lub
jej cztonkowie nie radza sobie z problemami zycia codziennego lub w przypadku naruszenia
prawa.

Bezkonfliktowe i godne funkcjonowanie osoby starszej w rodzinie nie wymaga zadnych re-
komendacji. Natomiast pewne rekomendacje powinny zosta¢ sformulowane w zakresie zwal-
czania przemocy w rodzinie wobec oséb starszych, obowiazkéw alimentacyjnych wobec rodzi-
céw i dziadkédw oraz pomocy spofecznej dla rodzin, w ktérych zyjg osoby starsze.

Przemoc wobec 0s6b starszych jest zjawiskiem ogélno§wiatowym. Na forum Swiatowej Or-
ganizacji Zdrowia (WHO) skonstruowano nawet definicje maltretowania i wykorzystywania
0s6b starszych elder abuse, wedlug ktorej jest to ,pojedyncze lub powtarzajace sie dziatanie,
albo brak takiego dziatania (zaniechanie, np. zaniedbanie), zdarzajace si¢ w relacjach, w kté-
rych nalezaloby oczekiwa¢ zaufania i opieki, a ktére powoduja krzywde i zagrozenie dla osoby
starszej”®. W opracowaniach przygotowanych dla Komisji Europejskiej rozumienie elder abuse
jest bardzo szerokie i oznacza nie tylko réznego rodzaju przemoc fizyczna i psychiczng wobec
0s6b starszych, ale takze rézne formy wykorzystywania, réwniez pod wzgledem finansowym®.
W jezyku polskim dos¢ trudno znalez¢ krétki odpowiednik elder abuse. Mozna przyjac, ze to
zjawisko nalezy opisywa¢ zaréwno jako ,przemoc” i jako ,naduzycie”®. Przemoc wobec oséb
starszych, najcze$ciej intencjonalna, ma miejsce w instytucjach (domach opieki), ale bardzo
czesto jest to takze przemoc w rodzinie ze strony oséb najblizszych. Przemoc i réznego typu
naduzycia czesto wynikaja z bezsilnosci i z nieradzenia sobie z opieka nad osoba starsza, ale
nierzadko z postawy ageizmu, opartej na stereotypach i uprzedzeniach wobec 0séb starszych,
ktora przybiera te same cechy co rasizm i seksizm.

Zagadnienie przemocy, zaniedbywania i wykorzystywania oséb starszych nalezy rozpa-
trywac na gruncie prawa karnego. Osoby starsze podlegaja karnoprawnej ochronie na tych
samych zasadach jak i inni czlonkowie spoleczenistwa, ale warto zwrdci¢ uwage, ze wiele
przepiséw Kodeksu karnego (Dz. U. 1997, nr 88 poz. 553 ze zm.) penalizuje czyny, na ktére
szczegblnie narazone sa osoby starsze (np. art. 160 § 2 — narazenie na niebezpieczefistwo
przez osobe zobowigzana do opieki lub art. 286 — oszustwo, art. 296 — naduzycie zaufa-
nia). Rozwazajac jednak sytuacje czlowieka starszego w rodzinie, nalezy odnie$¢ si¢ przede
wszystkim do tej czesci k.k., ktéra dotyczy przestepstw przeciwko rodzinie i opiece (rozdziat
XXVI).

% Abuse of older persons: Recognizing and responding to abuse of older persons in a global context, Report of the
Secretary-General, New York (E/CN.5/2002/PC/2.).

% What can the European Union do to protect dignity in old age and prevent elder abuse? Discussion paper, European
Commission, Bussels, March 2008.

% Por. takze: M. Halicka, J. Halicki, Przemoc wobec ludzi starych. Na przyktadzie badan srodowiskowych w woje-
wddztwie podlaskim, Bialystok 2010.



Czlowiek starszy w rodzinie - wybrane aspekty prawne

Art. 115 § 11 kk. rodzicow i dziadkéw (wstepnych) zalicza do grona oséb najblizszych.
Zas art. 207 k k. przewiduje kare pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do 5 lat za znecanie sie
fizycznie lub psychicznie nad osobg najblizszg lub nad inng osobg pozostajgcg w statym lub
przemijajgcym stosunku zaleznosci od sprawcy albo nad matoletnim lub osobg nieporadng ze
wzgledu na jej stan psychiczny. Kara jest wyzsza (od 1 roku do 10 lat) jedli czyn potaczony jest ze
stosowaniem szczegdlnego okrucienistwa oraz wéwczas, gdy nastepstwem czynu jest targniecie
sie pokrzywdzonego na wlasne zycie (od lat 2 do 12). Przepis ten operuje na réznych plaszczy-
znach. Sprawcg moze by¢ czlonek rodziny, gdy mowa o osobie najblizszej, ale mogg to by¢ takze
inne osoby, gdy mowa o matoletnich lub osobach nieporadnych.

Znakomita wiekszo$¢ doktryny prawa karnego uwaza, ze znecanie moze by¢ popelnia-
ne nie tylko przez dziatanie (bicie, zniewazanie, zastraszanie itd.), ale takze przez zaniecha-
nie (glodzenie, nieogrzewanie pomieszczenia, niewpuszczanie do domu). Nalezy podkresli¢,
ze w przypadku zaniechania sprawca moze by¢ tylko osoba zobowiazana, a wiec najczesciej
czlonek rodziny.

Latwo zauwazy¢, ze art. 207 k k. w dwdjnaséb dotyczy osoby starszej — czesto jest ona osobg
najblizszg i nieporadna. Kodeks nie definiuje pojecia osoby nieporadnej, ale przyjmuje sie, iz
jest to osoba niemajaca mozliwosci samodzielnego decydowania o swoim losie ani zmiany swe-
go polozenia z powodu wlasciwosci psychicznych i/lub fizycznych, w tym podeszlego wieku,
kalectwa i obtoznej choroby. Cho¢ w k.k. brak odniesienia do osoby starszej, to bez watpienia
cze$¢ osdb starszych nalezy zaliczy¢ do nieporadnych.

Do przemocy wobec 0sdb starszych w zaden szczegélny sposdb nie odnosi sie takze ustawa
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 2005 nr 180 poz. 1493 ze
zm.), ktéra wprowadza istotne rozwiazania systemowe (m.in. tzw. niebieskie karty) w zakresie
ochrony podstawowych praw czlowieka, w tym prawa do zycia i zdrowia oraz poszanowania
godnodci osobistej. Zalozenia tejze ustawy warto skonfrontowac z postanowieniami Konwen-
¢ji Rady Europy o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy w rodzinie
(Council of Europe Treaty Series No. 210). Przyjete w niej rozwigzania, na przyklad dotyczace
promocji przeciwdziatania przemocy w mediach i w sektorze prywatnym, sa warte rozwazenia.
Podobnie jak i jej postanowienia dotyczace ochrony ofiar przemocy domowe;j.

Powyzsze uwagi dotyczyly tylko jednego z wielu aspektéw elder abuse. Innym jest porzu-
cenie. Art. 210 k.k. naklada kare pozbawiania wolnosci do lat trzech na tego, kto wbrew obo-
wiazkowi troszczenia sie o maloletniego ponizej lat 15 albo o osobe nieporadna, ze wzgledu na
jej stan psychiczny lub fizyczny, osobe te porzuca. Wyzsza kara jest przewidziana, gdy nastep-
stwem czynu jest $mier¢ maloletniego lub osoby nieporadne;j.

Istote porzucenia stanowi pozostawienie osoby, nad ktéra miata by¢ roztoczona opieka (na-
lezy ustali¢, kto byt zobowigzany do troszczenia sig), wlasnemu losowi przy jednoczesnym unie-
mozliwieniu udzielenia jej natychmiastowego wsparcia. W tym kontekscie warte przytoczenia
jest stanowisko Sadu Najwyzszego (uchwata z 5 lutego 1966 r. IKZP 57/65 OSN 1966 nr 4 poz.
48) zaktadajace, ze porzuceniem dziecka nie jest nieodebranie go ze szpitala i niezainteresowa-
nie sie jego losem, pomimo ze wyzdrowialo. Wydaje sie, ze analogicznie niezainteresowanie sie
losem starego, nieporadnego rodzica, babci lub dziadka, pozostajacego miesigcami na oddzia-
le szpitalnym, takze nie bedzie wyczerpywalo znamion czynu zabronionego przewidzianego
wart. 210 k.k.

W kontekscie przemocy w rodzinie i porzucenia problematyczne pozostaje skuteczne do-
chodzenie praw przez pokrzywdzonego, w tym przypadku czlowieka starszego i czesto nie-
poradnego. Art. 51 § 3 Kodeksu postepowania karnego zaklada, ze: Jezeli pokrzywdzonym jest
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osoba nieporadna, w szczegolnosci ze wzgledu na wiek lub stan zdrowia, jego prawa moze wy-
konywac osoba, pod ktdrej pieczg pokrzywdzony pozostaje (Dz. U. 1997 Nr 89 poz. 555 ze zm.).

Tutaj prawo wydaje sie by¢ niedoskonate, jesli pokrzywdzony pozostaje pod piecza
sprawcy. Na takie sytuacje powinny by¢ wyczulone organy prowadzace postepowanie.
W praktyce nierzadko informacje pochodzace od osoby w podeszltym wieku nie sa trakto-
wane z nalezyta powaga.

Rozwazajac zagadnienie przestepstw przeciwko rodzinie i opiece, nalezy tez wspomnie¢
o penalizacji niealimentacji. Art. 209 k.k. zaklada, ze [k]to uporczywie uchyla sig od wykonania
cigzqgcego na nim z mocy ustawy lub orzeczenia sgdowego obowigzku opieki przez nielozenie na
utrzymanie osoby najblizszej lub innej osoby i przez to naraza jg na niemoznosc zaspokojenia pod-
stawowych potrzeb zyciowych, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnosci do lat 2. Istotne dla formutowania rekomendacji w odniesieniu do oséb starszych jest
postanowienie, ze $ciganie nastepuje nie tylko na wniosek pokrzywdzonego, ale takze organu
pomocy spotecznej lub organu podejmujacego dziatania wobec dluznika alimentacyjnego.

Jednakze nalezy podkresli¢, ze uchylanie sie od obowiazku alimentacyjnego musi by¢ upo-
rezywe, co oznacza dlugotrwale postepowanie nacechowane nieustepliwoscia i zla wola. Do-
piero wtedy prawo karne ingeruje w stosunki rodzinne. Zeby jednak prawo karne mogto w te
sfere wkroczy¢, najpierw musi powsta¢ obowigzek alimentacyjny, co w przypadku rodzicéw
i dziadkéw jest bardziej skomplikowane, niz w przypadku os6b mafoletnich. Te kwestie reguluje
natomiast prawo rodzinne.

Alimentacja stuzy eliminacji ubéstwa i realizuje prawo kazdego cztowieka do odpowiednie-
go poziomu zycia, o ktérym mowa m.in. w art. 11 Miedzynarodowego paktu praw gospodar-
czych, spofecznych i kulturalnych (Dz. U. 1977 Nr 28 poz. 169) oraz w art. 30 Zrewidowanej
europejskiej karty spofecznej z 1996 r. (Council of Europe Treaty Series No. 163)

Zgodnie z art. 87 Kodeksu rodzinnego i opiekuniczego (Dz. U. 1964 Nr 9 poz. 59 ze zm.)
rodzice i dzieci s3 obowiazani do wzajemnego szacunku i wspierania si¢. Oznacza to obowiazek
dostarczania $rodkéw utrzymania i w miare potrzeby srodkéw wychowania, czyli obowiazek
alimentacyjny — (art. 128 k.ro.).

Szczegblowo kwestie alimentacji reguluje art. 133 k.r.o.: § 1. Rodzice obowigzani sq do swiad-
czen alimentacyjnych wzgledem dziecka, ktore nie jest jeszcze w stanie utrzymac sie samodzielnie,
chyba ze dochody z majgtku dziecka wystarczajg na pokrycie kosztow jego utrzymania i wycho-
wania. § 2. Poza powyzszym wypadkiem uprawniony do Swiadczen alimentacyjnych jest tylko
ten, kto znajduje sie w niedostatku. § 3. Rodzice moga uchylic si¢ od Swiadczen alimentacyjnych
wzgledem dziecka petnoletniego, jezeli sq one polgczone z nadmiernym dla nich uszczerbkiem lub
jezeli dziecko nie doklada staran w celu uzyskania moznosci samodzielnego utrzymania sie.

Jak wynika z zacytowanego przepisu, dziecko moze domaga¢ sie od rodzicéw alimentéw
niemal zawsze, natomiast rodzice, do ktérych odnosi si¢ § 2 jedynie w sytuacji pozostawania
w niedostatku. Kodeks rodzinny i opiekuriczy nie definiuje pojecia niedostatku, jednak jego in-
terpretacji dokonat Sad Najwyzszy w 1999 r.: O pozostawaniu w niedostatku, o jakim mowa
wart. 133 § 2 k.ro., mozna mowié w sytuacji, kiedy powdd ma klopoty z zaspokojeniem przynaj-
mniej czesci swoich usprawiedliwionych i koniecznych potrzeb zyciowych (orzeczenie SN z dnia 3
marca 1999 r. III CKN 826/98). Usprawiedliwione i konieczne potrzeby to m.in. optacenie czyn-
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szu albo zakup lekéw. Zaspokojenie takich potrzeb z wlasnych $rodkéw moze uniemozliwiaé
wiek, choroba lub niepelnosprawnos¢. Nalezy podkresli¢, ze obowiazek alimentacyjny dziecka
wzgledem rodzica nie musi mie¢ charakteru finansowego. Moze polega¢ na dostarczaniu ro-
dzicowi Zzywno$ci, ubrania, lekarstw itp. (na marginesie warto doda¢, ze art. 144 § 1 k.r.o. chroni
dziecko przed rodzicem utracjuszem).

Reasumujac, w $wietle art. 133 w poréwnaniu ze zstepnymi, wstepni sa ,mato widoczni”
Znajduje to odzwierciedlenie w praktyce, gdyz rodzice i dziadkowe rzadko wystepuja o alimen-
ty. Przyczyny sa rézne. Nie chcg lub wstydza sie wystepowac przeciwko dzieciom albo po prostu
nie wiedza, ze maja takie prawo. Z tego wzgledu trzeba przypomnie¢, ze w imieniu rodzica
o alimenty moze wystapi¢ organizacja spofeczna, ktéra zajmuje sie pomoca rodzinie, gmina
albo prokurator.

Inng sprawq jest kwestia $ciggalnosci alimentéw. W tym przypadku istotnym instrumentem
jest ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw z 7 wrzesnia 2007 r. (tekst jedn.
Dz. U. 2009 Nr 1 poz. 7 ze zm.). Natomiast zwazywszy na powszechna wspdlczesnie emigracje
zarobkowa dzieci i pozostawianie starych rodzicéw w kraju, na uwage zastuguja przepisy prawa
UE i miedzynarodowego prawa prywatnego, a zwlaszcza Konwencja haska o miedzynarodo-
wym dochodzeniu $wiadczen przeznaczonych na rzecz dzieci oraz innych czlonkéw rodziny
z 2007 1., do ktorej postanowila przystapi¢ Unia Europejska (Decyzja Rady UE 2011/432/UE:
z dnia 9 czerwca 2011 r.). Akty te nie odnosza sie w szczegdlny sposéb do starszych cztonkéw
rodziny, ale generalnie ich celem jest usprawnienie alimentacji.

Istotne dla eliminacji wykluczenia i marginalizacji spotecznej, zaréwno oséb starszych jak
iich rodzin, jest zagwarantowanie przez panstwo prawa do ochrony spolecznej, prawnej i eko-
nomicznej, ktére zawiera art. 16 Zrewidowanej europejskiej karty spotecznej z 1996 r. Karta
zawiera tez w art. 27 prawo pracownikéw majacych obowiazki rodzinne do réwnosci szans i do
réwnego traktowania (ten przepis niekoniecznie nalezy wigza¢ wylacznie z obowigzkami ro-
dzicielskimi, ale mozna przyja¢, ze dotyczy on generalnie obowiazkéw wobec innych cztonkéw
rodziny, np. bedacych w podesztym wieku lub niepetnosprawnych).

Natomiast gtéwnym aktem prawa polskiego dotyczacym tej sfery jest ustawa o pomocy
spolecznej z 12 marca 2004 r. (tekst jednolity Dz. U. 2009 Nr 175 poz. 1362 ze zm.). Zgod-
nie z jej art. 2: Pomoc spoleczna jest instytucjq polityki spotecznej paristwa, majaca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie
sg one w stanie pokonac, wykorzystujgc wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Mozna
przyjaé, ze trudna sytuacja zyciowa jest opieka nad czlonkiem rodziny w podesztym wieku,
zwlaszcza tym chorym i niedofeznym (art. 7). Dla rodzin, w ktérych sa osoby w podesztym
wieku zasadnicze znaczenie maja $wiadczenia z pomocy spolecznej, ktére polegaja na in-
terwencji kryzysowej, poradnictwie specjalistycznym oraz ustugach opiekuniczych i spe-
cjalistycznych ustugach opiekunczych (art. 36). Istotne, ze zgodnie z art. 46 poradnictwo
specjalistyczne, m.in. prawne, psychologiczne i rodzinne, jest $wiadczone osobom i rodzi-
nom, ktére maja trudnosci bez wzgledu na posiadany dochdd. Poradnictwo prawne polega
na udzielaniu informacji m.in. o obowiazujacych przepisach z zakresu prawa rodzinnego
i opiekuniczego oraz zabezpieczenia spotecznego. Z kolei poradnictwo rodzinne obejmu-
je problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy opieki nad osoba niepetnosprawna,
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a takze terapie rodzinng. Art. 50 ustawy stanowi, ze usfugi opiekuricze lub specjalistyczne
ustugi opiekuricze mogqg byc¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych 0séb,
a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogq takiej po-
mocy zapewnic. 3. Ustugi opiekuricze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb
Zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci,
zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Ustugi opiekuricze, o ktérych mowa w zacytowanym
przepisie, a uszczegdtowione w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z 22 wrze$nia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych (Dz. U. 2005 Nr 185 poz. 1598 ze
zm.) moga skutecznie przyczyni¢ sie do poprawy jakosci zycia starszej, niedoleznej osoby
oraz jej rodziny.

Przepisy tejze ustawy oraz pokaznej liczby przyjetych do niej aktéw wykonawczych
dajg szanse na skuteczne wsparcie dla rodzin bedacych w potrzebie, a w ktdérych zyja
osoby w podesztym wieku. Jednakze nalezy mie¢ na wzgledzie, ze uslugi opiekuricze sa
jednym z zadan wlasnych jednostek samorzadu terytorialnego. Kazda gmina i powiat musi
wiec zagwarantowa¢ swoim mieszkaricom dostep do takich ustug, ale poziom $wiadczo-
nych ustug moze sie znacznie rézni¢ w zaleznosci od zamoznosci jednostki i przeznacza-
nych na nie funduszy oraz od opracowanej przez jednostke strategii. Przy realizacji tych
zadan jednostki samorzadu wspoélpracuja zazwyczaj z innymi podmiotami, ktérym zlecaja
ich wykonanie. Jednak na rynku brakuje, miedzy innymi z przyczyn kadrowych, podmio-
téw $wiadczacych ustugi opiekunicze w domach oséb starszych.

Ponadto skuteczno$¢ przytoczonych przepiséw bedzie zalezata od przyjetej praktyki, wraz-
liwosci pracownikéw socjalnych na sprawy oséb starszych i ich rodzin oraz od ich umiejetnosci
w zakresie identyfikacji potrzeb oséb starszych.

Zarysowane skrétowo zagadnienia, zwigzane z prawnymi aspektami funkcjonowania osoby
starszej w rodzinie, pozwalaja na sformutowanie kilku rekomendacji, mozliwych do uwzgled-
nienia na réznych plaszczyznach — miedzynarodowej, krajowej i lokalnej.

1. Zwazywszy na postepujace starzenie sie spoleczeristwa, coraz wieksza jego czesé, jako
slabsza i niedotezna, bedzie narazona na ageizm, przemoc domowa, a w dobie kryzysu — na
ubéstwo. Przyjete na forum miedzynarodowym i europejskim umowy miedzynarodowe na-
kladaja na panstwa szereg obowiazkéw zwigzanych z eliminacja przemocy domowej, wyréw-
nywaniem szans 0sob z réznego rodzaju niepelnosprawnosciami oraz ograniczeniem ubdstwa.
W przypadku Polski stale rozwazane jest podpisanie Konwencji przeciwko przemocy domowej
z 2011 r. oraz ratyfikowanie dawno podpisanych uméw, w tym wspomnianej Zrewidowanej eu-
ropejskiej karty spofecznej. Nalezy wiec rekomendowacé ratyfikacje tych traktatéw. Ich przyjecie
moze pozytywnie przyczyni¢ si¢ do poprawy jakosci zycia oséb starszych oraz do wyczulenia
organéw na ich specyficzne potrzeby.

2. Na plaszczyznie prawa krajowego nalezy z kolei rozwazy¢ uczynienie oséb starszych ,bar-
dziej widocznymi’, zwlaszcza w kontekscie przemocy wobec osdb starszych. Stusznym bytoby
rozszerzenie zakresu art. 256 k.k. penalizujacego propagowanie faszyzmu, rasizmu, nietoleran-
cji religijnej m.in. o ageizm, o ktérym w Polsce wiedza jest znikoma, a stanowi on Zrédto prze-
mocy wobec 0sdb starszych, takze w stosunkach rodzinnych. Poza tym, przepisy prawa karnego
materialnego nalezy uzna¢ za wystarczajace w zakresie ochrony starszych cztonkéw rodziny
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przed przemoca. Konieczne jest natomiast wprowadzenie pewnych modyfikacji w postepowa-
niu karnym, a wiec na etapie stosowania prawa®. Organy paristwa powinny zosta¢ uwrazliwione
na problemy oséb starszych. Nalezy wiec zarekomendowac skuteczne i sukcesywne szkolenia
organdéw $cigania i wymiaru sprawiedliwo$ci w zakresie ochrony praw ofiary, zawartych m.in.
w Polskiej karcie praw ofiary (przygotowanej przez Ministerstwo Sprawiedliwosci w 1999 r.),
w Zaleceniach Komitetu Ministréw Rady Europy nr R (85) 11 oraz w Konwencji Rady Europy
o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy w rodzinie, a takze pod katem
specyficznych, fizycznych i psychicznych potrzeb oséb starszych.

3. Kolejna rekomendacja jest poprawienie skutecznosci tzw. niebieskiej karty, do zaktadania
ktdrej maja uprawnienia nie tylko policjanci i pracownicy socjalni, ale takze pedagodzy oraz, co
istotne w przypadku osdb starszych, lekarze. Wydaje sie, Ze w tym ostatnim przypadku nie jest
to czesta praktyka.

4. Zwazywszy ze wiedza o prawach pokrzywdzonego (zwlaszcza w podesztym wieku)
i o mozliwosci alimentacji rodzicéw i dziadkéw (takze przez dzieci pozostajace za granica) nie
jest wiedzg powszechna, nalezy zarekomendowa¢ jej rozpowszechnienie wéréd pracownikéw
pomocy spolecznej, a takze wirédd samych oséb starszych, m.in. poprzez Uniwersytety Trze-
ciego Wieku i organizacje pozarzagdowe.

Szczegdlng role w pomocy rodzinom z osobami starszymi i samym starszym w relacjach
z innymi czlonkami rodziny moga odegra¢ pracownicy socjalni — zwlaszcza absolwenci stu-
diéw II stopnia o specjalnosci praca socjalna z osobami starszymi. Nalezy wiec zarekomendo-
wac rozszerzenie programu ksztatcenia na takich i pokrewnych studiach, gdyz minimum pro-
gramowe na I stopniu studiéw przewiduje zaledwie 10 godzin etyki zawodowej i praw cztowie-
ka oraz 30 godzin wybranych zagadnien z zakresu prawa rodzinnego, prawa cywilnego, prawa
administracyjnego, prawa karnego, prawa pracy i zabezpieczenia spolecznego. Na drugim stop-
niu ksztalcenia brak jakichkolwiek wymogéw w tym zakresie (rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 17 kwietnia 2012 r. w sprawie specjalizacji w zawodzie pracownik
socjalny, Dz. U. z dn. 8 maja 2012 poz.486.).

5. Opracowujac strategie wobec starzenia sie, w opisanych wyzej sferach warto sko-
rzysta¢ z doswiadczen i dobrych praktyk opracowanych w innych krajach. Przoduja w tym
USA, Kanada i Nowa Zelandia, ale w paristwach europejskich na szczeblu krajowym i lo-
kalnym takze przyjeto cala game dobrych praktyk, przewodnikéw i wytycznych. Dotycza
one m.in. jako$ci opieki i jako$ci zycia opiekundw oséb starszych (Czechy), form eliminacji
przemocy w rodzinie (Austria, Irlandia, Holandia), pomocy spotecznej udzielanej w domu
osoby starszej (Grecja). Warto doda¢, ze w Stowenii utworzono punkty kontaktowe dla oséb
starszych — ofiar przemocy. Funkcjonuja one na szczeblu administracji lokalnej. Natomiast
na Stowacji dziala calodobowy telefon dla 0séb starszych (Senior Line). Jednym z jego celéw
jest udzielanie pomocy osobom starszym w sytuacjach kryzysowych (np. przemocy w ro-
dzinie), a takze pomocy prawnej w zakresie dyskryminacji, praw cztowieka, praw cywilnych,
pomocy spolecznej itp. Wymienione dobre praktyki zostaly zebrane przez The European
Reference framework Online for the Prevention of Elder Abuse and Neglect i sg dostepne na
stronie internetowej organizacji®.

Prof. dr hab. Barbara Mikofajczyk
Uniwersytet Slaski w Katowicach

% O koniecznosci zmian zob. K. Dutka, Skutecznosé instrumentéw ochrony praw pokrzywdzonego w postgpowaniu
przygotowawczym w $wietle badan empirycznych, Lublin 2006.
% Dostepne w Internecie: <http://www.preventelderabuse.eu/good-practices/by-country>.
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W najblizszych 20 latach odsetek oséb starszych w Polsce ulegnie podwojeniu do 24%,
a ludzie starsi stanowi¢ beda w 2030 roku populacje 8,5-milionowg. Niemal w polowie beda
to osoby po 75 roku zycia, z typowa dla tej grupy wieku przewlekia wielochorobowoscia,
niesprawnoscia fizyczna i upo$ledzeniem funkcji poznawczych, ktére skutkuja ztozonymi
potrzebami zdrowotnymi, rehabilitacyjnymi i opiekuriczymi. Prognozowany przyrost liczby
0s6b starszych bedzie w naszym kraju szybszy, niz w krajach Europy Zachodniej. Wzrost
przezywalnosci jest dowodem poprawy warunkéw zycia, postepu cywilizacji, zdrowia pu-
blicznego i technologii medycznych, jednak nie oznacza utrzymania dobrego zdrowia w za-
awansowanej staroéci. Az 90% oséb powyzej 75. roku zycia Zle ocenia stan swego zdro-
wia, podczas gdy w przedziale wieku 60-74 lat tak samo uwaza 34% badanych w sondazu
CBOS®. Zmienia sie epidemiologia choréb i struktura umieralnosci — umieramy nie tylko
z powodu powiklan choréb serca, nowotworéw, choréb uktadu oddechowego, udaréw i wy-
padkéw, ale stajemy w obliczu ,epidemii” niedotestwa z powodu niepetnosprawnosci i ote-
pienia oraz innych choréb neurodegeneracyjnych. Wedtug danych amerykanskich choroba
Alzheimera stanowi w USA obecnie szdsta pod wzgledem czestosci przyczyne zgondéw, po
chorobach serca, nowotworach, chorobach drég oddechowych, naczyniowych chorobach
moézgu i wypadkach®.

Ponad sto lat temu z interny zostala wyodrebniona geriatria. Ta nowa dziedzina, inte-
grujac wiedze z réznych dyscyplin medycznych, stara sie sprosta¢ ztozonej patologii wieku
podeszlego i calo$ciowo rozwiazywaé problemy zdrowotne i opiekuricze. Jej naczelnym ce-
lem jest utrzymanie i wzmocnienie sprawnosci funkcjonalnej — fizycznej, emocjonalnej i po-
znawczej, mozliwo$ci niezaleznego zycia w srodowisky, a przez to zapewnienie optymalnej

% Sondaz CBOS na prébie 1017 dorostych Polakéw opublikowany przez PAP 22 czerwca 2012 .
% D. S. Jones, S. H. Podolsky, J. A. Greene, The burden of disease and the changing task of medicine, “The New
England Journal of Medicine” 2012, t. 366, s. 2333-2338.
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jako$ci zycia w okresie starosci. Geriatria koncentruje sie na ostatniej fazie rozwoju ontolo-
gicznego czlowieka, umozliwiajac rozréznienie cech przypisanych normalnemu starzeniu
od nakladajacej sie patologii. Znajomo$¢ mechanizméw i uwarunkowan starzenia pozwala
nie tylko zapobiega¢ chorobom lub powiklaniom choréb wieku starszego, ograniczaé ich
negatywne skutki, ale i korzystnie modyfikowac przebieg normalnego starzenia, gléwnie po-
przez edukacje gerontologiczng na wiele lat przed umownym progiem staro$ci.

Wielodyscyplinarne podejécie do opieki nad ludZzmi w wieku podesztym prezentowane
jest réwniez w ramach obecnie rozwijanej opieki dlugoterminowej i paliatywnej. Realiza-
cja koncepcji kompleksowej opieki napotyka jednak powazne trudnosci, gtéwnie z powodu
braku odpowiedniej polityki Ministerstwa Zdrowia w kierunku rozwijania opieki geriatrycz-
nej oraz otwarcia ze strony NFZ na opracowanie instrumentéw finansowania sprzyjajacych
kompleksowemu podejsciu do potrzeb pacjenta w starszym wieku. Podzial niedoborowych
$rodkéw przy niezmiennej od kilku lat sktadce zdrowotnej pomiedzy kurczacy sie segment
publiczny systemu ochrony zdrowia, jak i rozwijany prywatny, podlega coraz mocniej me-
chanizmom wspoélplacenia i ptacenia przez pacjenta.

Rodza si¢ pytania, czy polski system ochrony zdrowia jest przygotowany na te trans-
formacje demograficzng i epidemiologiczna? Czy politycy i organizatorzy ochrony zdrowia
przygotowujg program niezbednych reform instytucjonalnych w sektorze zdrowia wobec
dynamicznego starzenia sie polskiej populacji? Czy wyniki badai populacyjnych, kolejne
ekspertyzy i rekomendacje ekspertéw z zakresu gerontologii s wdrazane do praktyki na
poziomie centralnym, samorzgdowym i lokalnym? Czy wobec pogarszajacej sie dostepnosci
$wiadczen finansowanych z ubezpieczenia zdrowotnego planowane jest wprowadzenie no-
wych rozwiazan podtrzymujacych polityke redukowanego solidaryzmu spotecznego?”

Niestety, brakuje czytelnych odpowiedzi na te pytania, a polityka zdrowotna panstwa
w zasadzie pozostaje na poziomie deklaracji — nie przedstawia strategii dostosowania syste-
mu do nadchodzacych zmian spotecznych, co sprawia, ze podmioty realizujace opieke nie
posiadaja odpowiednich instrumentéw lub nie sg zobligowane do rutynowego prowadzenia
programéw skierowanych do oséb starszych. To wszystko prowadzi do powszechnej igno-
rancji probleméw starszych pacjentéw iich potrzeb” 7272775, Geriatria jest dyscyplina, ktora
dzieki kompleksowemu spojrzeniu na pacjenta gwarantuje racjonalno$¢ wyboru sposobu
diagnozowania i leczenia oséb w starszym wieku, znaczaco zmniejszajac koszty leczenia.
Niestety, wg GUS dysponujemy baza jedynie 569 16zek geriatrycznych (wobec 26032 inter-
nistycznych), udzielajac na nich zaledwie 0,77% ogétu $wiadczen szpitalnych, co umiejscawia
nas na jednym z ostatnich miejsc w Europie. Kierujac sie zaleceniami WHO, zasoby w Polsce
powinno stanowi¢ 7500 16zek w szpitalnych oddzialach geriatrycznych i przynajmniej 300
poradni geriatrycznych. Sredni wiek os6b hospitalizowanych w oddziatach geriatrii oscyluje

0 Zdrowie i ochrona zdrowia w 2010 r., GUS, Warszawa 2012.

"t Co wiemy o dyskryminacji ze wzgledu na wiek? Glos ekspertow, doswiadczenia osb starszych, pod red. B. Tokarz,
Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce, Warszawa 2005.

2 Memorial Komitetu Prognoz ,Polska 2000 Plus” przy Prezydium PAN dla najwyzszych wladz Rzeczypospolitej
Polskiej w sprawie programu dzialan na rzecz poprawy sytuacji ludzi w starszym wieku, Warszawa 29 stycznia 2008 r.
8 Problemy zdrowia publicznego w kontekscie starzenia sie populacji Polski. Raport, M. Barcikowska i in., ,Postepy
Psychiatrii i Neurologii” 2006, nr 15 (3), s. 203-211.

7 Stanowisko uczestnikéw konferencji ,Rozwéj geriatrii w Polsce: Dlaczego? Jak? Kiedy?”, Ministerstwo Zdrowia
23 kwietnia 2008 r.

7 Dezyderat nr 3 Komisji Zdrowia uchwalony na posiedzeniu w dniu 16 lipca 2002 r. do MZ w sprawie polityki
spolecznej wobec starosci i ludzi starych.
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wokdt 80 lat, a $redni czas hospitalizacji — okolo 7-8 dni, przy przecietnym czasie oczekiwa-
nia na planowe przyjecie okolo 3—4 miesiecy. Oddzialy te generuja zadluzenie szpitali i stale
grozi im ryzyko likwidacji, poniewaz NFZ nie uwzglednia faktu wielochorobowosci, pfacac
arbitralnie za leczenie tylko jednej choroby. Paradoks polega na tym, ze per saldo realiza-
cja szpitalnych $wiadczen geriatrycznych w poréwnaniu z ustugami na oddzialach choréb
wewnetrznych przynosi realne oszczednosci dla platnika oszacowane na 1700 zt na osobe
hospitalizowana na rok (dzieki redukcji rehospitalizacji, porad waskospecjalistycznych itd.).
Whniosek jest prosty — $wiadczenia geriatryczne sa niedoszacowane przez NFZ .

Dostosowanie ochrony zdrowia do tempa prognozowanego starzenia demograficznego
stanowi wazne i pilne wyzwanie dla gremiéw politycznych, rzadowych, gospodarczych, finan-
sowych i pozarzadowych w naszym kraju, zaréwno na szczeblu centralnym, jak i lokalnym™
78, Adresatem niezbednych dziatan jest pokolenie urodzone po wojnie, relatywnie dobrze wy-
ksztalcone, swiadome swej warto$ci i oczekujace wysokiej jakosci ustug zdrowotnych, $rodo-
wiskowych, a réwniez opiekuniczych. Organizacje zrzeszajace osoby starsze dopominajg sie
o wprowadzenie zmian dostosowujacych organizacje opieki medycznej do nowych wyzwan 7.

Mimo iz WHO, ONZ i Unia Europejska, uznajac starzenie za proces catozyciowy, wzywa-
ja do adaptacji systeméw ochrony zdrowia do potrzeb polityki senioralnej® w Polsce ochrona
zdrowia koncentruje sie na medycynie wieku $redniego i wezesnej starosci. Szczegélny nacisk
w ostatnich latach polozony jest na finansowanie medycyny inwazyjnej, naprawczej i onkologii.
W przeliczeniu liczby pierwotnych angioplastyk wiericowych na 1 mln oséb i z uwzglednie-
niem PKB brutto na mieszkanca Polska w 2008 r. plasowala sie, po Szwajcarii i Niemczech, na
trzecim miejscu w Europie pod wzgledem ich liczby, co przy odwréconym trendzie PKB w Pol-
sce wzgledem tych krajow musi stwarza¢ sytuacje asymetrii w dostepie do innych $wiadczen
m.in. dla senioréw®.

Zestawiajac zasoby obu branz oszacowano, iz w Polsce dzialaja 143 osrodki kardiologii in-
terwencyjnej — przy 34 oddziatach geriatrycznych, zatrudnionych jest 2000 kardiologéw — przy
54 geriatrach®. Stagnacja w standaryzacji i w finansowaniu, dotykajaca profilaktyki starzenia,
rehabilitacji i opieki geriatrycznej oraz opieki dtugoterminowej, utrzymuje sie w Polsce od 1998
r. Prace nad standardem opieki geriatrycznej trwajace przez ponad 5 lat zostaly zwiericzone
potowicznym sukcesem. Od maja 2010 roku powstaly w Ministerstwie Zdrowia projekt roz-
porzadzenia w sprawie standardu z geriatrii nie zostal wprowadzony, pomimo precyzyjnego
zdefiniowania standardu®. Niestety i NFZ, i Departament Organizacji Ochrony Zdrowia w MZ
ograniczyt jego realizacje do zakontraktowania procedury Calosciowej Oceny Geriatrycznej

76 ]. Derejczyk i in., Gerontologia i geriatria w Polsce na tle Europy — czy nalezy inwestowac w ich rozwdj w naszym
kraju?, ,Gerontologia Polska” 2008, nr 16 (3), s. 61-73.

77 Rzadowa Rada Ludnosciowa: Zatozenia polityki ludno$ciowej Polski 2012 (projekt). Dostepny w Internecie:
<http://www.stat.gov.pl/bip/389_43 PLK_HTML htm>.

78 B. Bien, Opieka geriatryczna w perspektywie starzenia sig ludnosci Polski [w:] O sytuacji ludzi starszych, pod red.
J. Hrynkiewicz, II Kongres Demograficzny RRL, Warszawa 2012, s. 151-158. Dostepny w Internecie: <http://www.
stat.gov.pl/bip/389_43_PLK_HTML.htm>.

¥ Wystapienie Fundacji ,Emeryt” do wladz RP ze stycznia 2012 r. [KRS 0000161452].

8 The 2009 Ageing Report: Underlying Assumptions and Projection Methodologies, Economic and Financial Affairs,
European Commission.

8t Dostepny w Internecie: <http://www.mz.gov.pl/wwwfiles/ma_struktura/docs/zal_3_26052010.pdf>.

82 Stan opieki kardiologicznej w Polsce, raport konsultanta krajowego w dziedzinie geriatrii za 2011 r. [dane z centrali
NFZ]. Dostepny w Internecie: www.faktymedyczne.pl.

8 Projekt rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 31 maja 2010 r. w sprawie standardu postepowania przy udzie-
laniu $wiadczen zdrowotnych z zakresu geriatrii. Dostepny w Internecie: www.mz.gov.pl.
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(COG) jedynie w szpitalnych oddziatach geriatrycznych, co — biorgc pod uwage dalece nie-
wystarczajaca liczbe oddzialéw geriatrycznych — znacznie ogranicza jej stosowanie i skazuje
regulacje na marginalny charakter.

Pomimo uznania geriatrii przez Ministerstwo Zdrowia® w 2004 roku za dyscypline
priorytetowa, zostala ona pominieta w priorytetach zdrowotnych (wsréd ktérych od lat do-
minuje kardiologia i onkologia), naukowych i edukacyjnych. Nie widnieje ona w tytutach
na dofinansowywanie projektéw medycznych w ramach $rodkéw z UE, jakie od 2012 roku
przydziela Narodowe Centrum Badan i Rozwoju. Geriatria nie zostala tez ujeta wsréd spe-
cjalizacji deficytowych, ktére otrzymaly finansowanie kurséw specjalizacyjnych dla lekarzy
z Europejskiego Funduszu Spolecznego (w przeciwieristwie do medycyny pracy, zdrowia
publicznego, kardiologii, onkologii i innych).

Celem opracowania jest pokazanie aktualnego stanu oraz minimalnych dziatan, niezbed-
nych do poprawy strategii rozwoju ochrony zdrowia w kraju z bardzo szybkim wzrostem popu-
lacji 0s6b starszych, w ktérym zdrowotna polityka senioralna pozostaje nadal na uboczu prio-
rytetéw polityki zdrowotnej.

Juz w 2002 roku Europejska Komisja Gospodarcza ONZ zaproponowala Regionalna stra-
tegie wdrazania madryckiego miedzynarodowego planu dziatania w kwestii starzenia sie spo-
teczenstw, ktéra zostala przyjeta przez Polske. Zobowigzuje ona panstwa do zapewniania star-
szym obywatelom przede wszystkim:*

1. coraz lepszej jakosci zycia i niezalezno$ci, w tym zdrowia i dobrostanu;

2. kompleksowego systemu opieki, obejmujacego dobrej jakosci ustugi zdrowotne zintegrowa-
ne ze spotecznymi, w zakresie opieki ostrej, przewleklej, dziatan rehabilitacyjnych i zapobie-
gawczych, zaréwno w ujeciu miedzysektorowym, jak i pozioméw referencyjnych, poczawszy
od opieki podstawowej po wysokospecjalistyczna, $wiadczona dtugofalowo;

3. ciaglosci opieki dlugoterminowej — formalnej (realizowanej przez instytucje opieki zdrowot-
nej i pomocy spolecznej) i nieformalnej (sprawowanej gléwnie przez rodziny), uwzglednia-
jacej preferencje oséb starszych, z podkresleniem wartoéci rodziny jako naturalnego $rodo-
wiska opiekuriczego;

4. dostepu do szeroko zakrojonych ustug zdrowotnych, rehabilitacyjnych i socjalnych, zwtasz-
cza osobom niepelnosprawnym fizycznie i umystowo;

5. uswiadomienia ludziom starszym petnego zakresu ustug spotecznych i zdrowotnych dostep-
nych w kraju;

6. poszanowania godnosci osob starszych.

Teoretycznie geriatria jako dyscyplina medyczna wyraza etos dokumentu madryckiego.
Powyzsze zasady zostaly przyjete przez Polskie Towarzystwo Gerontologiczne jako podstawa
opieki nad osobami starszymi. Z cala moca nalezy podkresli¢, ze ich realizacja jest mozliwa

8 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z 22 grudnia 2003 w sprawie uznania dziedzin medycyny za priorytetowe (Dz.
U. 2004 Nr 1 poz.7).

% Dostepna w Internecie: <http:// ww.mpips.gov.pl/spoleczne-prawa-czlowieka/madryckiplandzialnia w kwestii-
starzeniasiespoleczenstw/>
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jedynie w ramach ogélnonarodowej strategii naktadajacej obowiazek wspétdzialania pomiedzy
sektorami i obowiazujacej rézne podmioty opieki zdrowotnej, w tym praktykéw medycznych
zajmujacych sie opieka nad ludzmi w podeszlym wieku oraz animatoréw polityki spotecznej na
wszystkich poziomach administracji publiczne;j.

3.1. Cele ogdlne

Swiatowa Organizacja Zdrowia okresla uniwersalne cele polityki zdrowotnej wobec ludzi

starszych w sposéb nastepujacy:

1. promocja zdrowia oséb starszych: utrzymanie i poprawa sprawnosci fizycznej i psychicznej,
edukacja zachowan prozdrowotnych i samokontroli stanu zdrowia;

2. wczesne wykrywanie i zapobieganie problemom zdrowotnym;

3. organizacja opieki w taki sposéb, by zapewni¢ osobom starszym jak najdtuzsze samodzielne
funkcjonowanie we wlasnym domu;

4. zapobieganie instytucjonalizacji przez przeciwdziatanie niesprawnosci fizycznej i psy-
chicznej ®.

W 2012 roku Dyrektoriat Generalny Komisji Europejskiej do spraw Zdrowia i Bezpie-
czenstwa Konsumentéw (DG SANCO) opracowal Strategie europejskiego partnerstwa
w zakresie innowacji na rzecz starzejacego sie spoteczenstwa (EIP), formulujac jako jej
gltéwne cele: promowanie pozytywnego wizerunku ,starzenia sie¢ w zdrowiu’, stwarza-
nie warunkéw dla innowacyjnoéci, ktéra powinna poméc w zmianie sposobu myslenia
i projektowania, organizowania, finansowania i dostarczania $wiadczen opieki zdrowotnej
i pomocy spolecznej oraz umacnianiu oséb starszych, polegajacym na aktywnym wiacza-
niu ich do spoteczenstwa. Celem EIP i AHA (Active and Healthy Ageing) jest wydtuzenie
zycia w zdrowiu w UE przecietnie o 2 lata (healthy life years-HLYs) do 2020 roku. Oczekuje
sie tzw. ,potréjnego zysku dla Europy™:

1. umozliwienia obywatelom UE prowadzenia zdrowego, aktywnego zycia w samodziel-
nosci do sedziwego wieku;

2. poprawy w zakresie zréwnowazenia i efektywnosci systeméw opieki zdrowotnej i spo-
tecznej;

3. rozwijania i rozpowszechnienia innowacyjnych rozwigzan, tak by sprzyjaly konkuren-
cyjnosci i wzrostowi rynku.

DG SANCO ktadzie nacisk na innowacyjna wspélprace, ktéra ma taczy¢ podmioty
publiczne i prywatne w celu opracowania nowatorskich rozwigzai na rzecz oséb star-
szych. Jako gtéwne obszary dzialan programowych Komisja Europejska proponuje rozwéj
edukacji zdrowotnej, samokontroli zdrowia i prewencji probleméw geriatrycznych, opra-
cowanie i wdrazanie standardéw opieki i skutecznych modeli opieki zintegrowanej oraz

8 X. Scheil-Adlung, J. Bonan, Can the European elderly afford the financial burden of health and long-term care?
Assessing impacts and policy implications, Extension of Social Security Paper N° 31, International Labour Office,
Social Security Department, Geneva: ILO, 2012.ISBN:_9789221262930; 9789221262947.
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tworzenie rozwigzan organizacyjnych i technologicznych wspomagajacych samodziel-
nos¢ i spoteczne wlaczanie oséb starszych .

3.2. Cele szczegdtowe

Dramatyczne przyspieszenie starzenia demograficznego w naszym kraju wymaga podje-
cia dziatai adaptacyjnych systemu ochrony zdrowia, systemu edukacji oraz polityki spolecz-
nej do zwiazanych z tym wyzwan. Zaproponowane w dalszej czesci opracowania kierunki
dzialai rozpisane w formie celéw szczegétowych moga stanowi¢ agende najpilniejszych
spraw.

W celu poprawy ochrony zdrowia nad ludZmi starszymi nalezy:

1. zdefiniowac cele polityki zdrowotnej w Polsce do 2050 roku wobec akceleracji starzenia
sie spofeczenistwa i powola¢ odpowiednie instytucje do jej realizacji (instrumenty 1,2);

2. opracowac i wprowadzi¢ prawne i organizacyjne podstawy, ktére umozliwig lub popra-
wia wspdtprace miedzysektorowa pomiedzy instytucjami opieki zdrowotnej i pomocy
spofecznej (instrument 3);

3. zapewnic system finansowania $wiadczen opiekuriczych (instrument 4);

4. podnies¢ poziom kompetencji praktykéw ochrony zdrowia w zakresie geriatrii i geron-
tologii w okresie najblizszych 5 lat w trybie ksztalcenia przed- i podyplomowego oraz
ksztalcenia ustawicznego w miejscu pracy. Dotyczy to przede wszystkim studentéw
medycyny, lekarzy rodzinnych, lekarzy specjalistéw oraz pielegniarek, fizjoterapeutéw
i opiekunéw pracujacych w opiece zdrowotnej, opiece dlugoterminowej i pomocy spo-
tecznej (instrumenty 5,6,7,8). Przygotowac pracownikéw administracji rzadowej i sa-
morzadowej do rozwiazywania probleméw starzejacego sie spoleczenistwa w ramach
studiéw podyplomowych z zakresu gerontologii (instrument 9);

5. rozwijaé system opieki geriatrycznej na bazie istniejacej struktury ochrony zdrowia,
zwiekszajac dostepno$c i réznorodnosé form opieki geriatrycznej, wzmacniajac role ge-
riatry i poszerzajac kompetencje lekarza rodzinnego przeszkolonego w zakresie geriatrii
(instrument 10);

6. poprawi¢ jakos¢ opieki geriatrycznej poprzez wdrazanie standardéw postepowania, or-
ganizacje wypisu pacjenta ze szpitala, wlasciwe informowanie pacjentéw i rodziny/opie-
kunéw w celu utrzymania kontynuacji leczenia poszpitalnego (instrument 11);

7. poprawi¢ sposéb finansowania opieki geriatrycznej (instrument 12);

8. rozwija¢ opieke dlugoterminowsy tak, aby zwiekszy¢ jej dostepnos¢ dla oséb starszych,
réznorodno$¢ $wiadczen, poprawic jako$¢ i sposdb finansowania (instrument 13);

9. zwiekszy¢ dostep do $wiadczen rehabilitacyjnych (instrument 14);

10. przygotowac i wdrozy¢ system wsparcia oséb stale opiekujacych si¢ osobami starszymi

(instrument 15).

8 P. Leroy Cadové (reprezentujaca DG SANCO Komisji Europejskiej), Giéwne zalozenia programu: European
Innovation Partnership (EIP) on Active and Healthy Ageing (AHA) — Strategic Implementation Plan (SIP) prezen-
towane na International Symposium zorganizowanym w ramach Europejskiego Roku Aktywnego Starzenia sie (The
European Year for Active Ageing: Meeting the Challenge of Europe’s Ageing Population), Bruksela 2 maja 2012 r.
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Osiagniecie celéw strategicznych poprzez realizacje celéw szczegdtowych wymaga zastoso-
wania instrumentéw prawnych, edukacyjnych i z zakresu zarzadzania.

Do istotnych warunkéw, stuzacych budowie senioralnego systemu ochrony zdrowia, suge-
rujemy rozwazenie nastepujacych instrumentéw:

1. Przygotowania ekstraordynaryjnego projektu — przynajmniej 5-letniego Narodowego
Programu Ochrony Zdrowia Senioréw w Polsce — koordynujacego catos¢ zadan organizacyj-
nych, edukacyjnych i ustugowych w kierunku poprawy systemu organizacji ochrony zdrowia
ludzi starszych. Program ten powinien obejmowac standaryzacje opieki, ocene jej jakosci i wy-
pracowanie przejrzystosci finansowania procedur w zakresie profilaktyki patologicznego sta-
rzenia, rehabilitacji, opieki geriatrycznej i dlugoterminowej. Program powinien by¢ realizowany
przez Ministra Zdrowia we wspotpracy z Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej, Minister-
stwem Nauki i Szkolnictwa Wyzszego i z poparciem Pelnomocnika Rzadu RP odpowiedzialne-
go za nadzor nad realizacja projektu. Na bazie zalecen strategii narodowej podobne programy
powinny zosta¢ opracowane na poziomie samorzadowym i poprzedzone analizg potrzeb na
obszarach o szczegélnie wysokim tempie starzenia sie demograficznego.

2. Ustanowienia formalnego koordynatora polityki zdrowotnej do spraw ludzi starszych
w strukturze Ministerstwa Zdrowia (np. przy Departamencie Zdrowia Publicznego lub Depar-
tamencie Organizacji Ochrony Zdrowia) lub komérki miedzyresortowej (np. Petnomocnika ds.
Ludzi Starszych), a takze odpowiednikéw na poziomie wojewédzkim. Organ ten miatby wplyw
na planowanie, realizacje i ocene programu polityki zdrowotnej wobec ludzi starszych na po-
ziomie samorzaddw oraz na polityke finansowg NFZ w zakresie kontraktowania §wiadczen.

3. Wprowadzenia mechanizméw koordynacji wspéipracy miedzysektorowej pomiedzy
instytucjami opieki zdrowotnej i pomocy spolecznej, np. niezaleznego (od ustugodawcéw) ko-
ordynatora oceniajacego potrzeby zdrowotne i socjalne pacjenta, ktéry kwalifikuje do $wiad-
czen opiekuniczych, rehabilitacyjnych i ocenia jako$¢ ich realizacji. Efektem tych dziatan ma by¢
lepsze dostosowanie $wiadczen do potrzeb, zwiekszenie komplementarnosci ustug realizowa-
nych w obu sektorach oraz unikanie ich dublowania, co powinno eliminowa¢ marnotrawstwo
$rodkéw.

4. Przyspieszenia prac nad powszechnym ubezpieczeniem pielegnacyjnym od niesamo-
dzielnosci, z przedefiniowaniem niepetnosprawnosci oséb starszych. Definiowanie niepetno-
sprawnosci przy obecnych trendach demograficznych wymaga¢ bedzie nowych form edukacji
w przygotowaniu do specjalistycznego orzecznictwa i doradztwa.

5. Pilnego wprowadzania fakultatywnego trybu ksztalcenia gerontologicznego wszystkich
studentéw medycyny i innych kierunkéw na wzér uczelni medycznych w Bialymstoku, Byd-
goszczy, Krakowie czy Katowicach do czasu wejscia obowigzku takiego ksztalcenia w zycie.
Zapewnienie finansowania tej dzialalno$ci dydaktycznej ze strony Ministerstwa Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego dla uczelni i uwzglednienie wyzszej parametryzacji jednostek realizujacych
program gerontologii. Zadania edukacyjne wobec studentéw kierunku lekarskiego uczelni me-
dycznych zostaly zawarte w reformie studiéw medycznych od 2012/2013 roku. Tym niemniej,
pierwsze roczniki studentéw przeszkolonych z geriatrii zasilg rynek pracy dopiero od 2019
roku, co spowoduje 6 letnie opdznienie. Te sytuacje mozna zmieni¢ wprowadzajac geriatrie
do standardéw nauczania na kierunku lekarskim uczelni medycznych jako przedmiot fakul-
tatywny wraz z zaleceniem tworzenia geriatrycznej bazy klinik uniwersyteckich, ktéra bedzie
stuzy¢ rozwijaniu praktycznych umiejetnosci przyszlych lekarzy, pielegniarek, fizjoterapeutéw,
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dietetykéw, logopedéw i innych praktykéw opieki geriatrycznej w ramach ksztatcenia przed-

i podyplomowego.

6. Uruchomienia krétkiej $ciezki specjalizacji lekarskiej z geriatrii: 1-rocznej dla interni-
stow i 2-letniej dla lekarzy rodzinnych w celu wyspecjalizowania zaktadanych 500 geriatréw
w ciagu 5 lat.

7. Prowadzenia systematycznych szkolenl z zakresu geriatrii dla personelu podstawowej
opieki zdrowotnej, opieki dtugoterminowej i pomocy spotecznej. Temu stuzy projekt: Wsparcie
systemu ksztalcenia ustawicznego personelu medycznego w zakresie opieki geriatrycznej pla-
nowany do realizacji w ramach $rodkéw unijnych od 2012 roku przez Departament Pielegnia-
rek i Potoznych Ministerstwa Zdrowia.

8. Wprowadzenia obowiazku prowadzenia polityki edukacyjnej i ksztalcenia ustawiczne-
go w miejscu pracy w zawodach opiekuriczych w instytucjach pomocy spotecznej. Wspieranie
rozwoju wolontariatu na rzecz oséb starszych. Rozwijanie przez polityke miedzyresortowa za-
wodéw ukierunkowanych na opiekunéw oséb niepetnosprawnych w srodowisku zamieszkania:
opiekunéw oséb niepelnosprawnych, opiekunéw oséb starszych, pielegniarek srodowiskowych,
opiekunéw medycznych itp. Sektor wymaga szczegdlnych kompetencji opiekunéw odno$nie
pracy z chorym z otepieniem, przygotowania ich do pracy w srodowisku oraz w zakladzie.

9. Uruchomienia ksztalcenia podyplomowego w zakresie gerontologii dla pracownikéw
administracji rzadowej i samorzadowej odpowiedzialnych za zdrowie i polityke spoleczna.
Zatrudnianie absolwentéw gerontologii pomoze w poprowadzeniu spdjnej i skoordynowanej
polityki spoleczne;j.

10. Rozwijania systemu opieki geriatrycznej na bazie istniejacej struktury ochrony zdrowia
poprzez:

o zwiekszenie liczby geriatréw do 500 w ciggu 5 lat poprzez uruchomienie krétkiej $ciezki spe-
gjalizacji (1-rocznej dla internistow i 2-letniej dla lekarzy rodzinnych);

¢ zwiekszenie uprawnien lekarzy rodzinnych przeszkolonych z zakresu geriatrii do pelnienia
funkcji ,geriatréw pierwszej linii” w ramach zwiekszonej stawki kapitacyjnej, w tym zobowig-
zanie ich do prowadzenia profilaktycznych badan i bilanséw zdrowia oséb w pdznej starosci,
»poradnictwa profilaktycznego” dedykowanego osobom aktywnym zawodowo na przedpolu
staro$ci i we wczesnej starosci oraz modyfikacji leczenia bez konieczno$ci honorowania pi-
semnych orzeczen innych specjalistow odnoénie lekéw refundowanych;

e zniesienie obowiazku skierowan do poradni geriatrycznych w celu poprawy dostepu nie-
sprawnym pacjentom do poradnictwa ambulatoryjnego;

o uprawnienie lekarzy geriatréw do przepisywania sprzetu rehabilitacyjnego i zaopatrzenia or-
topedycznego osobom starszym; geriatrzy zostali pozbawieni tej mozliwosci w wyniku, nie-
usunietego od 6 lat, btedu legislacyjnego;

o utworzenie sieci specjalistycznych poradni geriatrycznych konsultujacych chorych z wielo-
chorobowodcia i zfozona niesprawnoscia w ramach polityki planowego zwiekszania kontrak-
téw takich poradni z NFZ. Poprawa dostepu do ustug geriatrycznych w pierwszej kolejnosci
winna obja¢ obszary, gdzie odsetek ludzi starszych jest najwyzszy, np. obszary wiejskie, zwtasz-
cza wojewo6dztw wschodnich, lub dzielnice miast zamieszkate gléwnie przez osoby starsze;

o zwiekszenie liczby 16zek w szpitalnych oddziatach geriatrycznych. Realnym celem jest reduk-
¢ja niedoboru 16zek geriatrycznych poprzez zwiekszenie ich liczby z 0,9 /10.000 mieszkan-
c6w do minimum 2/10.000 w ciagu 5 lat w skali kraju;

o pilotaz w celu oceny efektywnosci innych form opieki geriatrycznej, ktére obecnie nie moga
powstawac i dziata¢ z powodu nieuwzglednienia ich w ustawie ,koszykowej’, tj. dzienna ho-
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spitalizacja geriatryczna (dzienne oddzialy diagnostyczno-lecznicze); geriatryczne zespoly
konsultacyjne w placéwkach niedysponujacych specjalistami z geriatrii (w szpitalach, zakfa-
dach pielegnacyjno-opiekunczych, zakladach opiekuriczo-leczniczych, domach pomocy spo-
tecznej); domowa opieka geriatryczna.

11. Poprawy jakosci opieki geriatrycznej poprzez:

o wdrazanie standardéw postepowania;

e organizacje wypisu pacjenta ze szpitala;

¢ poprawe przeplywu informacji na temat pacjenta w wyniku cyfryzacji rekordéw medycznych
w celu zapewnienia cigglosci opieki w trakcie przechodzenia z jednej formy opieki do drugiej;

o informowanie lekarza kierujacego pacjenta, jego rodziny i opiekunéw o zaleceniach po lecze-
niu w oddziale geriatrycznym;

¢ poprawe sposobu komunikowania sie ze starszym pacjentem i jego opiekunem rodzinnym
poprzez wymogi dotyczace jakosci procedur wymagane przy kontraktowaniu;

o aktywizowanie psychicznie i kinezyterapeutyczne chorych w starszym wieku w trakcie poby-
tow w jednostkach opieki stacjonarnej;

o dalsze usuwanie barier architektonicznych w placéwkach medycznych i opiekuriczych, re-
dukcje wieloosobowych, niedostosowanych do potrzeb starszego chorego sal z ograniczo-
nym dostepem do toalet;

¢ zwiekszanie etosu pracy, kultury osobistej i profesjonalizmu pracownikéw ochrony zdrowia
w zakresie wartosci etycznych i moralnych w kontakcie z osobg starsza;

o eliminowanie dyskryminacji i ageizmu, ktére wykazano w Raporcie NIK®;

e przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu pracownikéw zatrudnionych w opiece geriatrycznej.

12. Wyceny Catosciowej Oceny Geriatrycznej realizowanej przez zespét geriatryczny w celu
zwiekszenia finansowania procedur geriatrycznych przez NFZ, ktére uwzgledni zblizone do
faktycznych koszty COG, diagnostyki wielochorobowosci i interdyscyplinarnej pracy cztonkéw
zespolu geriatrycznego (lekarz, pielegniarka, fizjoterapeuta, psycholog kliniczny, dietetyk) za-
réwno w lecznictwie stacjonarnym, jak i ambulatoryjnej opiece specjalistyczne;.

13. Rozwijania opieki dtugoterminowej poprzez:

¢ zwiekszenie kontraktéw z NFZ na opieke paliatywna (w tym dla oséb starszych z choroba
nienowotworowa) i dfugoterminowq stacjonarna, a zwlaszcza realizowana w domu pacjenta;

¢ wyodrebnienie w placéwkach opieki dlugoterminowej i domach pomocy spotecznej puli 16-
zek przeznaczonych dla czasowego odciazenia opiekuna rodzinnego osoby niesprawnej (re-
spite care), np. w celu realizacji jego potrzeb zdrowotnych lub zalatwienia spraw osobistych.
Ta forma pomocy jest realizowana w wielu krajach i wspierajac opiekunéw skfania ich do
przedtuzenia okresu pelnienia przez nich opieki;

¢ zapewnienie warunkéw do ksztalcenia ustawicznego personelu zaktadéw opiekuriczo-lecz-
niczych i doméw pomocy spolecznej z zakresu geriatrii i gerontologii;

o egzekwowanie istniejacych standardéw dotyczacych gléwnie infrastruktury (m.in. warun-
kéw pobytu) oraz wprowadzenie standardéw dotyczacych sposobu prowadzenia opieki
w zaktadach opieki dtugoterminowej i w domach pomocy spotecznej;

¢ opracowanie i wdrozenie systemu monitorowania jakosci §wiadczen udzielanych w zakla-
dach opieki dlugoterminowej i domach pomocy spolecznej nadzorowanych przez NFZ
i Urzedy Wojewodzkie;

8 Raport NIK, Informacja o wynikach kontroli funkcjonowania zaktadéw opiekunczo-leczniczych, Warszawa 2010 .,

KPZ-410-09/2009, Nr ewid. 33/2010/P/09/090/KPZ.
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o uzupelienie brakéw konsultantéw wojewddzkich z zakresu pielegniarskiej opieki dtugoter-
minowej;

¢ opracowanie instrumentéw szacowania rzeczywistych kosztéw opieki geriatrycznej, dtugo-
terminowej i paliatywnej w odniesieniu do pacjentéw cierpiacych na wiele schorzen, wyma-
gajacych szerokiego zakresu $wiadczen medycznych, rehabilitacyjnych i opiekuriczych;

o wprowadzenie przejrzystych kryteriéw wspétfinansowania przez pacjentéw i inne podmioty
rosnacych kosztéw opieki dlugoterminowej w celu poprawy jej funkcjonowania.

14. Zwigkszenia dostepu do $§wiadczen rehabilitacyjnych poprzez wprowadzenie standardu
rehabilitacji geriatrycznej bez koniecznosci kierowania do specjalistow dla chorych od ustalo-
nego przedziatu wieku.

15. Wdrozenia systemu wsparcia osob stale opiekujacych sie przewlekle chorymi osobami
starszymi opartego na:

o projekcie systemu zasitkéw (zasitek na dofinansowanie leczenia, sprzetu rehabilitacyjnego,
ktéry nie jest w pelni refundowany z NFZ, transportu w celach rehabilitacji lub leczenia,
zasilek opiekuniczy dla opiekunéw);

o wprowadzeniu zmian do ustawy o $wiadczeniach rodzinnych polegajacych na rozszerzeniu
zakresu podmiotowego $wiadczenia pielegnacyjnego z tytulu rezygnacji z zatrudnienia lub
innej pracy zarobkowej w zwiazku z koniecznoscig nie tylko opieki nad dzieckiem (art. 17
ustawy), ale i opieki nad niepelnosprawnymi osobami starszymi wymagajacymi stalej opieki
domowej (np. w przypadku chorych na otepienie, niesprawnych ruchowo). Wiele oséb rezy-
gnuje z pracy zawodowej, aby opiekowac sie starszymi, chorymi rodzicami. Nie przystuguje
im zadna rekompensata, cho¢ z punktu widzenia intereséw spotecznych, budzetu i samego
chorego jest to rozwiazanie o wiele korzystniejsze od umieszczenia osoby niedoleznej w za-
mbknietej placéwce opiekuriczej, pielegnacyjnej czy hospicyjnej;

e rozszerzeniu katalogu ustug $rodowiskowej pomocy spofecznej o $wiadczenia wspierajace
rodziny opiekujace si¢ niepelnosprawnymi seniorami, m.in. poradnictwo, wypozyczalnie
sprzetu potrzebnego do pielegnacji chorych w domu, grupy wsparcia dla opiekunéw, osrodki
krétkiego pobytu dla podopiecznych, ktérych opiekunowie czasowo nie moga sie nimi zaj-
mowac (respite care), telefony zaufania dla opiekundw itp.;

o rewizji kryteriéw kwalifikacji pacjenta do $wiadczen opieki domowej;

o rozwoju sieci doméw dziennego pobytu oraz wspétfinansowanych ustug transportowych;

o prowadzeniu pracy socjalnej i poradnictwa adresowanego do oséb starszych i opiekunéw
rodzinnych;

o wprowadzeniu zmian legislacyjnych w celu skrdcenia trybu ubezwtasnowolnienia — trwa on
za dlugo i czasem ogranicza dostep do $wiadczen;

o szkoleniu pracownikéw opieki zdrowotnej i pomocy spofecznej w celu rozpoznawania cech
przemocy i podejmowania dziatari ochronnych wobec ofiar przemocy (program DAPHNE)®.

Spadek wydolnosci narzadowej z rosngcym ryzykiem choréb zaleznych od wieku i niesa-
modzielnosci dotknie co czwartego polskiego obywatela w okresie najblizszych 20 lat. Co dzie-
sigta z tych oséb (po 75 roku zycia co trzecia) bedzie cierpiata na otepienie, najczesciej w prze-

¥ Dostepny w Internecie: <http: //ec.Europa.Eu/justice_home/funding/intro/funding_rights_en.Htm>.
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biegu choroby Alzheimera lub innej choroby mézgu, badz na inne schorzenia zalezne od wieku,
a wymagajace nie tylko sprawnego diagnozowania i leczenia, ale réwniez dlugoterminowego
zapewnienia zintegrowanej i kompleksowej opieki medycznej i spotecznej. W 2030 roku Polska
bedzie naleze¢ do najstarszych krajéw Europy, doganiajac Szwecje i inne starsze demograficznie
kraje Starego Kontynentu. Nalezy mie¢ swiadomo$¢, ze zapewnienie przyzwoitych standardéw
leczenia i opieki nad ludZzmi starszymi kosztuje, a koszty beda rosna¢. Przykiad z wojewddztwa
Slaskiego pokazuje 2,7% wzrost kosztéw leczenia zlaman kosci udowej endoprotezoplastyka
w ciagu roku w zwiazku ze starzeniem sie populacji, a to powikianie osteoporozy jest jednym
z wielu skutkdéw starzenia. Podsumowujac, stwierdzamy iz:

Promocja zdrowego starzenia i profilaktyka chordéb wieku starszego to indywidualne zadanie
kazdego czlowieka, ktdre jednak wymaga wdrozenia wyraznie okreslonej polityki odno$nie
do staroéci, edukacji, kampanii spotecznych, dziatan organizacyjnych na kazdym poziomie
whadzy.
Ignorowanie geriatrii w wielospecjalistycznym systemie ochrony zdrowia w Polsce, ukierun-
kowanym i finansujacym pojedyncze choroby i procedury, prowadzi nie tylko do dyskrymi-
nacji chorych senioréw, ale i trwonienia skromnych $rodkéw finansowych.
Polityka starosci to zadanie wielosektorowe i wieloresortowe, wymagajace zabezpieczen bu-
dzetowych na przyszle lata — jej prowadzenie daje szanse na poprawe jakosci zycia senioréw,
z jednoczesnym tworzeniem szerokiego rynku ustug oraz nowych miejsc pracy, w tym dla
0s6b starszych i na przedpolu starosci oraz oséb mlodych.
Warunkiem wprowadzenia polityki senioralnej do krajowego systemu ochrony zdrowia be-
dzie wola i determinacja na poziomie Rzadu RP, urzedéw centralnych, wladz wojewddzkich
i samorzadowych, ale przede wszystkim pojedynczych oséb przekonanych o jej niezbednosci
i zdolnych do wykreowania, stworzenia i wdrozenia takiego planu. Jak dotad w Polsce nie
podejmowano takiej polityki.
Dr med. Jarostaw Derejczyk
Szpital Geriatryczny im. Jana Pawta II w Katowicach
Prof. dr hab. med. Barbara Bien
Uniwersytet Medyczny w Bialymstoku
Dr med. Katarzyna Szczerbiriska
Uniwersytet Jagielloriski Collegium Medicum w Krakowie
Prof. dr hab. Tomasz Grodzicki
Uniwersytet Jagielloriski Collegium Medicum w Krakowie



Piotr Bledowski

Jednym ze stereotypéw towarzyszacych starosci jest opinia o stabosci ludzi starszych
oraz o ich uzaleznieniu od pomocy innych oséb. Jakkolwiek taki poglad nie jest uprawnio-
ny, faktem jest, ze wraz z coraz bardziej zaawansowanym wiekiem zwieksza sie liczba os6b
niesprawnych i niesamodzielnych®. Najnowsze badania wykazuja, ze o ile odsetek oséb
w wieku 65-69 lat uwazajacych, ze zdecydowanie potrzebuja pomocy kogo$ innego wynosi
5,5%, o tyle w przypadku oséb w wieku co najmniej 90 lat odsetek ten osiaga wartos¢ 50,3

We wspoélczesnych spoleczeristwach obserwuje sie staly wzrost liczby oséb niesamo-
dzielnych i towarzyszacego mu zapotrzebowania na pomoc ze strony innych. Mozna wska-
zaé wiele przyczyn, powodujacych zwigkszanie si¢ liczby oséb o ograniczonej lub wrecz
calkowicie utraconej samodzielno$ci. Naleza do nich przede wszystkim przyczyny zwia-
zane z rozwojem medycyny. Na te grupe paradoksalnie skladaja sie czynniki generalnie
zwiazane z podniesieniem jakosci $wiadczen zdrowotnych oraz z poprawg ich dostepno-
$ci. W wyniku postepu medycyny, lepszej diagnostyki, wprowadzenia bardziej skutecz-
nych procedur medycznych, ale takze w wyniku podniesienia poziomu edukacji zdrowotnej
wspoélczesnych spoleczefistw systematycznie wydluza sie przecietny czas trwania zycia®
Niestety, lepsza wiedza medyczna i tatwiejszy dostep do stuzby zdrowia nie oznaczajg, ze
w kazdym przypadku mozliwy jest powr6t pacjenta do zdrowia i uprzedniego poziomu spraw-
noséci. Méwiac obrazowo, medycyna znacznie cze$ciej niz dawniej ratuje ludziom zycie w przy-
padku ciezkich choréb czy urazdéw, ale nie zawsze jest w stanie przywrécic¢ im sprawno$c i sa-
modzielnos¢.

Dodatkowo na wydluzenie zycia wplywa poprawa warunkéw bytu, wyzszy poziom
bezpieczenistwa pracy i wieksza troska o higiene zycia. W rezultacie wydtuza sie przeciet-

% Termin ,niepelnosprawno$¢” odnosi sie do ograniczonej zdolnosci do zatrudnienia i wykonywania pracy zarob-
kowej. Z kolei terminu ,niesamodzielno$¢” uzywa sie do okreslenia sytuacji, w ktérej znajduja sie osoby niezdolne do
samodzielnego zaspokojenia potrzeb zwiazanych z odzywianiem sie, zachowaniem higieny osobistej, ubieraniem sie
i prowadzeniem gospodarstwa domowego. Stopieni niesamodzielnosci moze by¢ wprawdzie zréznicowany, jednak
w niniejszym opracowaniu — z mysla o skoncentrowaniu si¢ wylacznie na najwazniejszych zagadnieniach — rozréz-
nienie to nie jest stosowane, a wiekszo$¢ uwag odnosi sie do sytuacji 0séb o najbardziej ograniczonej samodzielnosci.
' Wiecej informacji na ten temat zob. P. Bledowski, Potrzeby opiekuricze 0sob starszych [w:] Aspekty medyczne,
psychologiczne, socjologiczne i ekonomiczne starzenia sig ludzi w Polsce, pod red. M. Mossakowskiej, A. Wiecka, P.
Bledowskiego, Wyd. Termedia, Poznan 2012, s. 449 i nast.

2 Oczywiscie, nie s3 to jedyne przyczyny wydtuzania sie czasu trwania zycia, ale ze wzgledu na podjety temat —
najwazniejsze.
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ny czas trwania zycia, a co za tym idzie — nie tylko czas trwania zycia w zdrowiu, ale takze
w warunkach chorobowych (przy ograniczonej lub utraconej catkowicie sprawnosci). Jak wy-
nika z danych EHLESIS (European Health & Life Expectancy Information System), w Polsce
w przypadku kobiet w wieku 65 lat w roku 2008 przecietna dtugo$¢ dalszego Zzycia wyniosta
19,1 roku, natomiast przecietna dtugo$¢ dalszego zycia w zdrowiu — 7,5 roku. Dla 65-letnich
mezczyzn w 2008 r. te wielkosci wynosily odpowiednio 14,8 i 6,9 roku®. Pochodzace z tego
samego Zrédla wstepne dane dotyczace roku 2009 wskazujg, ze w przypadku kobiet w Polsce
na okres zycia z powaznymi ograniczeniami aktywnosci przypada przecietnie ostatnie 4,6 roku.
Mezczyzni w wieku 65 lat musieli w 2009 r. liczy¢ sie z tym, ze okres zycia z powaznymi ograni-
czeniami aktywnosci trwac bedzie przecietnie 3,2 roku®.

Dane te pokazuja istotny wymiar problemu organizacji pomocy dla 0séb niesamodzielnych,
a mianowicie wydluzajacy sie czas zapotrzebowania na wsparcie. Jesli wzig¢ pod uwage, ze
z roku na rok zwieksza sie liczba 0sob starszych, w tym najstarszych i najbardziej dotknietych
staboscig i chorobami, to mozna uzmystowi¢ sobie skale zapotrzebowania na pomoc®.

Najczesciej jest ona udzielana przez cztonkdw rodziny, jednak wzrastajaca liczba oséb nie-
samodzielnych i wydtuzajacy sie czas trwania zycia w tym stanie sprawiaja, ze coraz czesciej
w rodzinie jest wiecej niz jedna osoba wymagajaca opieki. Na dodatek, wspomniany juz postep
medycyny wyraza sie miedzy innymi w stosowaniu w opiece i pielegnacji oséb niesamodziel-
nych coraz bardziej profesjonalnych sprzetéw i urzadzen, ktorych obstuga wykracza poza moz-
liwosci i umiejetnosci czlonkéw rodziny®. Rodziny oséb starszych — konfrontowane ze zwigk-
szajacym sie zapotrzebowaniem na pielegnacje i coraz wigkszymi wymaganiami dotyczacymi
jej sprawowania maja powazniejsze niz dawniej trudnosci z zapewnieniem wilasciwej opieki
i pomocy osobom niesamodzielnym.

Nie mozna tez pomina¢ zmian w strukturze i funkcjach rodziny, dodatkowo ograniczaja-
cych jej zdolnos$¢ do wywigzywania sie z jej funkcji opiekuriczej. Zmiany te wyrazaja sie przede
wszystkim w zmniejszeniu wielkosci rodziny i przeksztalceniach jej struktury. W przeciwien-
stwie do rodzin sprzed kilkudziesieciu lat, wspéiczesne charakteryzuja sie malg liczba dzieci,
a nawet ich brakiem; znacznie wigksza niz dawniej liczba senioréw w rodzinie oraz wzrastaja-
cym udzialem rodzin niepetnych i rekonstruowanych, gdzie w sklad rodziny wchodza dzieci
z wezedniejszych zwiazkéw”. W mniej licznych rodzinach trudniej o zapewnienie wlasnymi
sitami nalezytej opieki, mniej przejrzyste relacje rodzinne takze moga przyczyniac sie do czest-
szego wystepowania probleméw zwiazanych z organizacja opieki i odpowiedzialno$cia za nia.

Kolejnym czynnikiem wplywajacym na ograniczenie roli rodziny jako faktycznego opieku-
na osoby niesamodzielnej jest jej przestrzenne rozproszenie, spowodowane wieksza mobilno-
$cia przestrzenna ludnosci. To z kolei jest konsekwencja zmian na rynku pracy i koniecznosécia

% EHEMU Raporty Krajowe, nr 5, styczen 2012, s. 2.

% Tamze, s. 3.

% Wiecej na ten temat zob. P. Bledowski, Przestanki demograficzne wprowadzenia nowej formy organizacji i finan-
sowania opieki diugoterminowej w Polsce [w:] Grupa robocza ds. przygotowania ustawy o ubezpieczeniu od ryzyka
niesamodzielnoéci przy Klubie Senatoréw PO, Opieka diugoterminowa w Polsce. Opis, diagnoza, rekomendacje, KP
PO, Warszawa 2010, s. 17 i nast.

% Taka profesjonalizacje opieki i pielegnacji obserwuje sie juz nie tylko w placéwkach zamknietych, jakimi
sa zakltady opiekunczo-lecznicze, zaklady pielegnacyjno-opiekuncze i domy pomocy spotecznej, ale takze
w przypadku $wiadczeri srodowiskowych, udzielanych w miejscu zamieszkania osoby niesamodzielnej.

7 Zob. m.in. K. Slany, Alternatywne formy zycia matzerisko-rodzinnego w ponowoczesnym swiecie, Zaktad Wy-
dawniczy NOMOS, Krakéw 2002; Systemy wartosci a procesy demograficzne, pod red. K. Slany, I. Szczepaniak,
A. Malek, Zaktad Wydawniczy NOMOS, Krakéw 2003.
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migrowania (nie tylko wewnatrz kraju) w poszukiwaniu zatrudnienia. W rezultacie daje sie
zaobserwowac sytuacja polegajaca na tym, ze w wielu przypadkach nie brak srodkéw finanso-
wych, ale fizyczny brak czlonkéw rodziny uniemozliwia zapewnienie stalej pomocy i wsparcia.

Brak srodkéw na sprawowanie przez rodzine opieki jest jednak istotna bariera. Aspekty
finansowe zwiazane z zapewniana przez rodzing opieke mozna scharakteryzowaé¢ dwojako.
Z jednej strony sa to wydatki ponoszone na zapewnienie pomocy: optacenie opiekunki (czesto
zatrudnianej nielegalnie, w ramach trudnej do oszacowania szarej strefy w opiece domowej);
wydatki na materialy i srodki opatrunkowe oraz higieniczne; ewentualne koszty dojazdu do
mieszkania osoby pielegnowanej itp. Z drugiej strony natomiast nalezy wzia¢ pod uwage moz-
liwe ograniczenie dochoddéw zwigzane z ograniczeniem rozmiaréw zatrudnienia lub rezygnacja
z pracy zawodowej w zwiazku z koniecznoscia sprawowania opieki nad osobg niesamodzielna,
co przektada sie nie tylko na pogorszenie biezacej sytuacji materialnej, ale takze na mniejsze
$wiadczenia emerytalne w przysztosci z uwagi na nizszg podstawe wymiaru skladki na ubez-
pieczenie spoteczne.

Biorac pod uwage zasygnalizowane pokrétce problemy, nalezy uznaé, ze rodzina osoby
niesamodzielnej wymaga pilnego i skutecznego wsparcia w wypetnianiu funkcji opiekuriczej
w stosunku do starszych oséb o ograniczonym poziomie samodzielnosci. Nie oznacza to w zad-
nym przypadku, ze jakiekolwiek instytucje powinny zastapi¢ rodzine, konieczne jest natomiast
udzielenie jej pomocy w organizacji i zapewnieniu nalezytej opieki i pielegnacji. Obowiazujace
obecnie regulacje prawne i zasady finansowania takiej dziatalnosci nie gwarantuja ani wlasciwe-
go poziomu $wiadczen, ani tez dostatecznego dostepu do nich.

Jak wspomniano, zapewnienie opieki nad osobami starszymi jest przede wszystkim zada-
niem os6b zobowiazanych do alimentacji. Kwestie te szczegétowo reguluje Kodeks rodzinny
i opiekuriczy. Jednoczeénie jednak art. 67 i 68 Konstytucji RP nakladaja na panstwo obowia-
zek zagwarantowania dostepu do $wiadczen zdrowotnych. Administracja publiczna jest zatem
wlaczona w organizacje opieki dtugoterminowej i zwigzanych z nia $wiadczen pielegnacyjnych
i opiekuniczych.

2.1. System pomocy spotecznej

Zadaniem pomocy spolecznej jest miedzy innymi udzielanie $§wiadczen opiekunczych.
Ustawa o pomocy spolecznej stanowi w art. 7, ze wéréd przyczyn korzystania z pomo-
cy spolecznej znajduja si¢ niepelnosprawnos¢ i diugotrwata lub ciezka choroba®. Ponadto
z pomocy spolecznej mozna korzysta¢ w przypadku bezradnosci w sprawach opiekunczo-
-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych
lub wielodzietnych. Punkt ten odnosi si¢ przede wszystkim do rodzin z dzie¢mi, ale trudnosci
z prowadzeniem gospodarstwa domowego sa takze udzialem oséb niesamodzielnych.

Udzielane §wiadczenia mogg mie¢ forme $wiadczen pienieznych, ustug oraz $wiadczen
rzeczowych. Dwie pierwsze formy realizowane sa gtéwnie w ramach pomocy srodowisko-

% Ustawa z dn. 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, tekst jednolity (Dz. U. z 2009 r. Nr 175 poz. 1362 ze zm.).
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wej, udzielanej w miejscu zamieszkania $wiadczeniobiorcy. Forma rzeczowa $wiadczen
wystepuje w przypadku $wiadczen udzielanych w ramach pomocy zaktadowej, czyli w do-
mach pomocy spotecznej lub w placéwkach pélstacjonarnych, np. w dziennych domach
pobytu.

Zgodnie z najnowszym rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie
domédw pomocy spolecznej”, wyrdznia sie nastepujace typy doméw (§ 6, ust. 2):
— dla 0séb w podesztym wieku,
— dla oséb przewlekle somatycznie chorych,
dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych,
dla osdb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie,
dla dzieci i mlodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,
— dla oséb niepetnosprawnych fizycznie.

Jak wynika z powyzszego zestawienia, osoby starsze moga zamieszkiwaé¢ w pieciu z sze-
$ciu wymienionych typach doméw pomocy spofecznej. Rozporzadzenie okrela szczegdtowo
warunki, jakie musza zosta¢ spetnione, by dom pomocy spolecznej zostal wpisany na liste wo-
jewody i mégt udziela¢ swiadczen na warunkach okreslonych w ustawie o pomocy spoteczne;j.
Poza domami pomocy spolecznej istnieje mozliwo$¢ oferowania zamieszkania w rodzinnym
domu pomocy'®.

Wszystkie typy placéwek stacjonarnych udzielaja swoim mieszkaricom ustug opiekuriczych,
polegajacych na udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych, pielegnacji oraz
niezbednej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych.

W ramach $wiadczen udzielanych w srodowisku miejsca zamieszkania osoby niesamodziel-
nej najwieksza liczba $wiadczeniobiorcow korzysta z pomocy w formie pienieznej'®. Jakkolwiek
trudno przecenic jej znaczenie, zwlaszcza wéwczas, gdy dochdd w gospodarstwie domowym
ksztaltuje sie na niskim poziomie, to trzeba podkresli¢, Ze pomoc w tej formie nie zawsze roz-
wigzuje problemy starszej osoby o ograniczonej samodzielnosci. Dotyczy to zwlaszcza sytuaciji,
gdy $wiadczenie przeznaczane jest w praktyce na opfacenie pomocy, ale pomoc te trzeba same-
mu zorganizowac.

Znacznie trudniej dostepna jest natomiast pomoc w formie ustug opiekuniczych. Ustugi te
obejmuja przede wszystkim czynnosci zwiazane z prowadzeniem gospodarstwa domowego
osoby niesamodzielnej. Jak pokazuja sprawozdania Ministerstwa Pracy i Polityki Spofecznej,
mimo wzrastajacego zapotrzebowania na tego rodzaju ustugi, liczba udzielonych $wiadczen
i liczba os6b, ktérym takie $wiadczenie zostalo przyznane, w ciggu ostatnich pieciu lat maleje
(tab. 1). Takze liczba 0s6b objetych specjalistycznymi §wiadczeniami opiekuriczymi utrzymuje
sie — jak wynika z tabeli tych samych danych — na niskim poziomie. Mimo wprowadzenia spe-

» Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spo-
tecznej (Dz. U. z 27 sierpnia 2012 r. poz. 964).

1% Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 31 maja 2012 r. w sprawie rodzinnych doméw pomocy
(Dz. U. z 26 czerwca 2012 r. poz. 719).

101\ 2011 r. przyznano $wiadczenia pomocy spolecznej z powodu niepetnosprawnosci 397,6 tys. oséb, natomiast
z powodu dlugotrwalej lub ciezkiej choroby — 409,5 tys. os6b. Mozna zalozy¢, ze znaczna cze$¢ sposréd tej ponad
800-tysiecznej grupy wymagala korzystania z ustug opiekunczych, ale w rzeczywisto$ci pomocy w takiej formie
udzielono zaledwie 87,2 tys. $wiadczeniobiorcéw. Bez obawy o popelnienie bledu mozna uznaé, ze pozostali sko-
rzystali z pomocy w formie pienieznej.
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cjalnej formy pomocy dla 0s6b dotknietych schorzeniami psychicznymi'®, instytucja pomocy

spolecznej nie jest w stanie zapewni¢ odpowiedniego dostepu do tych ustug.

Tabela 1. Liczba 0séb objetych pomoca w formie ustug opiekuriczych w Polsce w latach 2007-
2011

Lata 2007 2008 2009 2010 2011

Liczba oséb korzystajacych

. , 90016 92470 91311 89298 87212
z ustug opiekuniczych
Liczba oséb korzystajacych
ze specjalistycznych ustug 4682 5619 5127 4754 4972

opiekunczych

Zrédto: dane ze sprawozdan MPiPS-03, dostepne w Internecie: <www.mpips.gov.pl>.

Pobyt w placéwce pomocy spolecznej zwiazany jest z poniesieniem odptatnosci przez
mieszkanica. Odplatnos¢ ta zalezy od ustalonego przez staroste Sredniego kosztu pobytu
w domach na terenie powiatu. Optata ponoszona przez mieszkarica nie moze przekroczy¢ 70%
jego dochoddw, a wiec w praktyce — emerytury lub renty. Réznice miedzy kwota optacona przez
mieszkanica a wymagana przez DPS pokrywa zobowiazana do alimentacji rodzina mieszkarica
lub — gdy nie jest to mozliwe — gmina, na terenie ktérej zamieszkiwala osoba skierowana do
domu pomocy spofecznej. W praktyce jedynie niewielki odsetek mieszkancéw optaca calosé
kosztu swojego pobytu, natomiast mamy do czynienia ze znacznym obciazeniem finansowym
gmin, ktére w zwigzku z tym nie zawsze spieszg sie ze skierowaniem klienta do placéwki, mimo
ze niezbedne jest zapewnienie mu statej opieki.

Wprowadzone ustawa o pomocy spolecznej z 2004 r. nowe zasady finansowania pobytu
w DPS mialy zwigkszy¢ zainteresowanie gmin organizacja $wiadczen srodowiskowych w for-
mie ustug'®. Niestety dane statystyczne pokazuja, ze stalo si¢ inaczej. Co gorsza, mozna sie
obawia¢, ze niektérzy klienci pomocy spotecznej, zamiast do DPS, sa kierowani do placéwek
ochrony zdrowia finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia, co nie pociaga za soba
kosztéw dla gminy.

Swiadczenia udzielane w formie ustug opiekuniczych sa nieodptatne dla 0séb spetniajacych
kryterium dochodowe w pomocy spotecznej. Kryterium to pozostawalo jednak przez dluzszy
czas na bardzo niskim poziomie, a jego podniesienie w 2012 r. nie jest znaczace. Oznacza to,
ze znaczna cze$¢ osob otrzymujacych to $wiadczenie ponosi za nie catkowita lub czesciowa
odptatno$¢, zaleznie od poziomu dochodéw w gospodarstwie domowym.

2.2. System ochrony zdrowia

Opieka dlugoterminowa jest wydzielona w systemie ochrony zdrowia. Skladaja sie na nig
$wiadczenia $rodowiskowe, udzielane przez pielegniarke srodowiskowa lub zesp6t dtugotermi-
nowej opieki domowej dla dorostych, dzieci i mtodziezy wentylowanych mechanicznie w miej-
scu zamieszkania pacjenta oraz $wiadczenia zakltadowe, udzielane w zakladach opiekunczo-
-leczniczych (ZOL) i zakladach pielegnacyjno-opiekuriczych (ZPO).

102 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spoltecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekuniczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598, zm. Dz. U. z 2006 r. Nr 134 poz. 943).
105 7. Szweda-Lewandowska, Domy pomocy spotecznej i sieci wsparcia senioréw, ,Polityka Spoteczna” 2009, nr 7.
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Zakres $wiadczen gwarantowanych i szczegétowe zasady ich udzielania w placéwkach opie-
ki dlugoterminowej reguluje rozporzadzenie ministra zdrowia'™.

Odplatno$¢ za pobyt w placéwce opiekuniczej, z ktéra zawart kontrakt NFZ, ustala-
na jest na podstawie art. 18 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych!®. Zgodnie z nim, osoba przebywajaca w zakladzie opiekuriczo-lecz-
niczym, pielegnacyjno-opiekuriczym lub w zakladzie rehabilitacji leczniczej, ktéry udziela
$wiadczen catodobowych, ponosi koszty wyzywienia i zakwaterowania. Miesieczna opla-
te ustala sie w wysokosci odpowiadajacej 250% najnizszej emerytury, z tym ze oplata nie
moze by¢ wyzsza niz kwota odpowiadajaca 70% miesiecznego dochodu $wiadczeniobiorcy
w rozumieniu przepiséw o pomocy spoleczne;j.

Jak mozna dostrzec, z punktu widzenia samego pensjonariusza czy pacjenta nie wystepuja
zadne istotne réznice dotyczace finansowania pobytu w placéwce pomocy spolecznej czy ochro-
ny zdrowia. W obu przypadkach ponosi on ustalong odpfatno$¢, pozostajaca w relacji do jego
dochoddéw. Réznica wystepuje natomiast w przypadku reszty naleznosci — w DPS pokrywana
ona jest przez rodzine lub z budzetu samorzadu terytorialnego, natomiast w przypadku ZOL
i ZPO koszt zakwaterowania i wyzywienia przewyzszajacy 70% dochodéw pacjenta musi by¢
pokryty ze srodkéw placéwki. Zmusza to ja do poszukiwania rozmaitych oszczednosci, co odbija
sie na warunkach pobytu w takiej placdwce. Powstaje ponadto pytanie o réwnoé¢ traktowania
podmiotéw opieki dlugoterminowej, skoro placéwki podlegle resortowi pracy i polityki spotecz-
nej otrzymuja dodatkowe $rodki, jesli koszt pobytu w DPS przewyzsza 70% dochodu mieszkan-
ca, a placéwki podlegle resortowi zdrowia musza same wygospodarowac te $rodki lub zawiera¢
dodatkowe umowy z rodzina pacjenta na dofinansowanie pobytu (niekiedy w formie darowizny),
co wprawdzie nie stoi w sprzecznosci z prawem, ale jest dzialaniem moralnie watpliwym.

Z perspektywy funkcjonowania opieki dlugoterminowej, a zwlaszcza rozwoju jej formy
srodowiskowej, konieczne sa dziatania majace na celu zapewnienie stabilnego i przejrzystego
systemu finansowania tych $wiadczen. Mozna przypuszczad, ze jedna z konsekwencji wprowa-
dzenia spdjnego systemu finansowania opieki dlugoterminowej bedzie w przysztosci ujednoli-
cenie struktury placéwek zakladowych. Juz dzi§ w znakomitej wiekszosci przypadkéw zaréwno
w DPS, jaki w ZOL i ZPO udzielane s3 §wiadczenia osobom niezdolnym do samodzielnej egzy-
stencji, czesto dotknietym powaznymi schorzeniami i niesprawnoscia. Swiadczenia opiekuricze
udzielane sa zatem w podobnym zakresie, a réznica polega na odmiennym (cho¢ nie zawsze)
zakresie $wiadczen pielegnacyjnych.

Nalezaloby zatem postulowa¢ w pierwszej kolejnoéci nastepujace dzialania:

1. W krétkim okresie konieczne jest doinwestowanie opieki instytucjonalnej przez zwiek-
szenie dochodéw DPS i podniesienie stawki za osobodzien w zakladach opieki dtugotermino-
wej finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia, ktéry wystepuje w praktyce jako platnik
majacy monopol na finansowanie takich $wiadczen.

104 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 30 sierpnia 2009 r. w sprawie $wiadczeri gwarantowanych z zakresu
$wiadczen pielegnacyjnych i opiekuriczych w ramach opieki dlugoterminowej (Dz. U. Nr 140 poz. 1147 ze zm.).

105 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
(Dz. U. Nr 210 poz. 2135 ze zm.).
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2. Takze w krétkim okresie nalezaloby zwiekszy¢ wydatki na pomoc udzielang w ramach
$wiadczen srodowiskowych. Skuteczne udzielanie tych $wiadczen i efektywne gospodarowa-
nie zasobami ludzkimi w §rodowiskowej opiece diugoterminowej wymaga jej doinwestowania
w obu obecnie istniejacych pionach. W Polsce — co jest ewenementem na skale co najmniej
europejska — wiecej oséb niesamodzielnych otrzymuje pomoc w placéwkach zamknietych niz
korzysta z ustug w miejscu swojego zamieszkania. Wiadomo tymczasem, ze do pewnego stop-
nia niesamodzielno$ci pomoc $rodowiskowa nie tylko jest tarisza, ale dodatkowo pozostawanie
w domu wplywa pozytywnie na samopoczucie $wiadczeniobiorcy. Nie mozna takze zapomnie¢
o0 innym waznym argumencie przemawiajacym za rozwojem ustug srodowiskowych — w tej for-
mie wsparcia pielegniarka czy opiekun wspiera rodzine w jej funkcjach opiekuriczych, ale — o ile
to mozliwe — jej nie zastepuje. Przyjecie mieszkarica / pacjenta do placéwki oznacza w praktyce
calkowite przejecie odpowiedzialnosci za jego sytuacje, znacznie wieksze wydatki i niekorzysta-
nie z rodzinnego potencjatu opiekuriczego.

3. Nalezy jak najszybciej polozy¢ wiekszy nacisk na szkolenie pracownikéw opieki dtugo-
terminowej, wyrazniej odgraniczy¢ opieke diugoterminowa od hospicyjnej, przypisujac kazdej
z nich inne zadania i wyposazy¢ obie w specyficzne dla kazdej narzedzia i instrumenty. W roz-
woju opieki dlugoterminowej istotng role moze odegra¢ poprawa dostepnosci do lekarzy spe-
cjalistéw geriatrii i stosowanie kompleksowej oceny geriatryczne;j.

4. Pilnym zadaniem staje sie wprowadzenie przez panstwo regulacji prawnych i finan-
sowych, skutecznie wspierajacych rodzine w jej funkcjach opiekuniczych, utatwiajacych godze-
nie obowiazkéw opiekuna i pracownika oraz zapewniajacych godziwa rekompensate z tytulu
ograniczenia lub rezygnacji z pracy zawodowej na rzecz sprawowania opieki nad osoba niesa-
modzielng w rodzinie.

5. Ze wzgledu na zwiekszajaca sie liczbe doméw opieki, bedacych niepublicznymi placéw-
kami zapewniajacymi opieke nad niesamodzielnymi ludZmi starymi, konieczne jest wprowa-
dzenie obowiazku kontrolowania warunkéw zamieszkiwania i jako$ci swiadczent udzielanych
odptatnie w tych placéwkach. Nalezy przy tym doprecyzowa¢ przepisy prawa, by uniemozliwi¢
nieuczciwym podmiotom stosowania praktyk niekiedy zagrazajacych zdrowiu lub nawet zyciu
0sdb pozostajacych w tych placéwkach.

Trzeba podkredli¢, ze pewne dzialania zostaly juz podjete. Powstaje rzadowy program
wspierania niekt6rych oséb pobierajacych swiadczenie pielegnacyjne'®, ale nie zaklada on jed-
nak ujednolicenia zasad funkcjonowania catego systemu ani tez nie bedzie dokonywat kom-
pleksowych zmian w obecnej strukturze opieki dtugoterminowe;j.

W diugim okresie, przy czym ze wzgledu na tempo zmian struktury demograficznej spote-
czenistwa horyzont czasowy tych zmian nie powinien w zadnym przypadku przekracza¢ 8—10
lat, za konieczne nalezaloby uzna¢ nastepujace dziatania:

1. Stworzenie nowego, spdjnego systemu opieki dtugoterminowej, zapewniajacego kom-
pleksowa opieke nad osobami niesamodzielnymi uwzgledniajaca tak medyczne, jak i spoteczne
aspekty opieki i potrzeby osoby niesamodzielnej, mozliwosci jej integracji ze srodowiskiem lo-
kalnym oraz korzystania z praw obywatelskich i spotecznych. Taki system zaklada¢ musi finan-
sowanie go wedlug zasady solidarnoéci spotecznej i roztozenie kosztéw zwigzanych z ryzykiem
niesamodzielnosci solidarnie na cafe spoleczeristwo. Trwajace obecnie prace nad projektem

1% Uchwala Nr 104/2012 Rady Ministréw z dnia 25 czerwca 2012 r. w sprawie ustanowienia rzagdowego programu
wspierania niektérych oséb pobierajacych $wiadczenie pielegnacyjne (MP z dn. 22 czerwca 2012 r. poz. 455).
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ustawy o pomocy osobom niesamodzielnym zakiadaja finansowanie §wiadczen opiekuniczych
(wylacznie tych $wiadczen) z budzetu panstwa. Jakkolwiek kazde dzialanie zmierzajace do
zwiekszenia zakresu pomocy osobom niesamodzielnym nalezy obecnie uzna¢ za bardzo po-
zadane, oparcie finansowania tych $wiadczen na srodkach budzetowych, zwlaszcza wobec nie-
pewnosci co do rozwoju sytuacji gospodarczej, jest zbyt ryzykowne i grozi zmianami poziomu
finansowania zaleznie od biezacej sytuacji budzetowej, podczas gdy prognozy demograficzne
nakazuja liczy¢ sie ze stalym wzrostem zapotrzebowania na tego rodzaju pomoc. W mojej opi-
nii, bardziej stabilne, a zarazem bardziej przewidywalne bytoby finansowanie tych $wiadczen
na podstawie zasady ubezpieczeniowej, przy czym ubezpieczenie to powinno mie¢ charakter
obowiazkowy'”. Trudno natomiast obecnie przesadzi¢, czy spoleczne ubezpieczenie pielegna-
cyjne (opiekunczo-pielegnacyjne) miatoby w przyszlosci by¢ finansowane na podstawie metody
repartycyjnej, czy tez powinny by¢ wlaczone elementy metody kapitatowej'®.

2. Zapewnienie odpowiedniej jako$ci $wiadczen poprzez odpowiednie wyszkolenie pra-
cownikéw, ustalenie norm zatrudnienia odpowiadajacych wspélczesnym standardom na $wie-
cie i stworzenie systemu kontroli oraz nadzér platnika dotyczacy aspektéw merytorycznych,
a nie formalnych.

3. Stworzenie swego rodzaju lobby na rzecz opieki diugoterminowej poprzez wspéiprace
organizacji pozarzadowych grupujacych opiekunéw tak nieformalnych, jak i formalnych. Jako
przyklad moze stuzy¢ organizacja Eurocarers, ktéra nie tylko wspiera wiedza opiekunéw nie-
formalnych, ale takze lobbuje na ich rzecz w instytucjach Unii Europejskiej. Efektem dzialan ta-
kiego lobby powinno sta¢ sie przekonanie, docierajace takze do decydentdw, ze nie jest mozliwe
zapewnienie odpowiedniego poziomu opieki dtugoterminowej bez wiekszego zaangazowania
$rodkéw publicznych, w polskich warunkach — gtéwnie z budzetu panstwa. Efekty podejmowa-
nych dziatart bedg odczuwalne dopiero po kilku latach, totez niezbedne jest podjecie publicznej
dyskusji nad reforma opieki dtugoterminowej juz dzis.

Dr hab. Piotr Btedowski
Profesor Szkoly Gléwnej Handlowej w Warszawie

17 Zob. m.in. P. Bledowski, A. Wilmowska, Zafozenia do ubezpieczenia pielegnacyjnego [w:] Zabezpieczenie spoteczne
w Polsce. Problemy do rozwigzania w najblizszej przysztosci, pod red. G. Uscinskiej, IPiSS, Warszawa 2008, s. 252
i nast.; P. Bledowski, Ubezpieczenia spoleczne i pielegnacyjne wobec procesu starzenia sig spoteczeristwa [w:] Polska
w obliczu starzenia sig spoteczeristwa. Diagnoza i program dziatania, Komitet Prognoz ,Polska 2000 plus’, PAN,
Warszawa 2008, s. 89 i nast.

108 Metoda repartycyjna polega na tym, iz wyplacane $éwiadczenia spoleczne sa finansowane gtéwnie z aktualnie
optacanych skfadek ubezpieczeniowych. Niepisana, ale powszechnie akceptowana przez wiele dziesigcioleci umowa
miedzygeneracyjna zakladala, ze finansowanie $wiadczen taka sama droga przejmuja kolejne pokolenia. Obecnie,
przy niekorzystnie ksztattujacej sie proporcji miedzy liczbg 0s6b opfacajacych sktadki a liczbg 0s6b utrzymujacych
sie ze $wiadczen spolecznych zasadno$¢ dalszego stosowania tej metoda jest coraz cze$ciej poddawana w watpliwo$¢.
Alternatywa dla niej miataby by¢ metoda kapitalowa, odwolujaca si¢ do zasady, w mysl ktérej sktadki kazdego ubez-
pieczonego gromadzone sa na jego koncie, a wysoko$¢ $wiadczenia zalezy od wielkoéci zgromadzonych $rodkéw.
Stawialoby to w znacznie gorszej sytuacji osoby gorzej zarabiajace lub pozbawione przez diuzszy okres mozliwosci
zatrudnienia.



Ewa Kozdron

Bardzo waznym zadaniem w strategii dziatan kultury fizycznej — sportu dla wszystkich
w starzejacym sie spoleczenstwie jest przygotowanie do starosci zaréwno wlasnej, jak i naj-
blizszych. Méwimy wiec o wychowaniu ku staro$ci oraz w staro$ci. Z tego wynika nowe jako-
$ciowo zadanie dotyczace tworzenia warunkéw zaspokajania potrzeb niematerialnych, ktére
w sposdb znaczacy wplywaja na zdrowie, a tym samym na jako$¢ zycia. Dla kultury fizycznej
jest to wyzwanie idace w dwoch kierunkach: 1) ksztattowania proaktywnych ruchowo postaw
od najmlodszych lat; 2) dzialan wspomagajacych uczestnictwo oséb starszych w systematycz-
nej aktywnodci fizycznej, rekreacyjnej. Jednym stowem, stwarzanie warunkéw do zwiekszenia
uczestnictwa w sporcie dla wszystkich przedstawicieli wszystkich grup spotecznych i kategorii
demograficznych.

Inicjatywa Europejskiego Roku Aktywnosci Oséb Starszych i Solidarnosci Miedzypokole-
niowej 2012'* jest tym bardziej cenna i uzasadniona, gdyz pozwala wspdlnie na poziomie unij-
nym i krajowym, regionalnym czy lokalnym podejmowac dyskusje nad budowaniem wtasci-
wego modelu, lobbingu aktywnosci 0s6b starszych. Ma on postuzy¢ jako ramy do zwigkszenia
$wiadomosci, intensyfikacji i upowszechnienia dobrych praktyk oraz zachecenia decydentéw
i interesariuszy, ze wszystkich szczebli, do promowania aktywnosci oséb w starszym wieku.
Uwzgledniajac cele, Europejski Rok Aktywnosci Oséb Starszych i Solidarno$ci Miedzypokole-
niowej 2012, jest okazja do promowania réznego rodzaju aktywnosci (aktywnosci zawodowej,
aktywnosci w zyciu spotecznym i aktywnosci w obszarze zdrowia i samodzielnosci). W tych in-
terdyscyplinarnych obszarach aktywnos¢ fizyczna bedaca podstawa sprawnosci funkcjonalnej
0sdb starszych, a tym samym zdrowia i samodzielnosci, wydaje sie zajmowac miejsce szczeg6l-
ne, wiodace. Aktywno$¢ fizyczna odgrywa tak wazna role, ze nalezy o niej méwi¢ w kategoriach
powinnoéci cztowieka. Nie mozna jej stawia¢ na jednym poziomie z innymi rodzajami aktyw-
nosci w czasie wolnym, gdyz nie mozna réwnowazy¢ tego, co konieczne, z tym, co pozadane.

Aktywnos¢ fizyczna, zdrowie, jako$¢ zycia sa ze soba Scisle powigzane. Ludzkie ciato zosta-
to skonstruowane do ruchu, stad do optymalnego funkcjonowania i unikania choréb wymaga
regularnej aktywnosci fizycznej.

W starzejacym sie organizmie dochodzi do szeregu zmian patofizjologicznych ogranicza-
jacych zdolnosci funkcjonalne. Okres ten zwiazany jest ze stopniowym spadkiem sprawnosci
fizycznej, czesciej wystepujaca niepelnosprawnoscia i wspétistniejacymi chorobami przewle-
klymi. Spadek sprawnosci fizycznej wynika przede wszystkim z obnizenia wydolnosci tlenowej,
zmniejszania sie masy i sity mie$niowej oraz gorszego funkcjonowania narzadéw zmystéw.

'® Decyzja Parlamentu Europejskiego oraz Rady nr 940/2011/UE z dnia 14 wrzeénia 2011 r.
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W wyniku regularnej aktywnosci fizycznej ludzkie ciato przechodzi morfologiczne i funk-
cjonalne zmiany, ktére moga zapobiega¢ wystepowaniu pewnych schorzen lub opézniac je,
a takze poprawiac zdolno$¢ do podejmowania wysitkéw fizycznych. Tak wiec éwiczenia fi-
zyczne sg skutecznym narzedziem stuzacym do redukeji lub zapobiegania problemom funk-
cjonalnym zwigzanym ze starzeniem si¢ organizmu. Istnieje takze coraz wigcej dowoddéw na to,
ze aktywnos¢ fizyczna moze pomdc w zachowaniu funkeji kognitywnych oraz wywiera¢ efekt
prewencyjny na depresje oraz demencje.

W literaturze $wiatowej liczne badania ukazuja korzystny wplyw ¢wiczen fizycznych jako
czynnika prewencji pierwotnej i wtérnej wielu choréb niezakaznych, a o braku aktywnosci,
mowi sie, jako o tzw. niezaleznym czynniku ryzyka, okreslajac go jako ryzyko przynalezne po-
pulacji — PAR (population attributable risk).

Barierami aktywnosci czesto bywaja czynniki kulturowe, psychologiczne oraz zdrowotne.
Dlatego tak wazne sa dziatania motywujace osoby starsze do podjecia i systematycznego uczest-
nictwa w aktywnosci fizycznej. Zwiekszajac $wiadomos¢ korzysci plynacych z odpowiedniego
stylu zycia, w tym z aktywnoéci fizycznej — zaréwno wsrdd oséb starszych, jak i wéréd ogdtu
spoleczefistwa — nalezy podja¢ wysitek idacy w kierunku usuwania barier uczestnictwa senio-
réw w sporcie dla wszystkich, jakimi s wiek i zdrowie®. Pomimo ze u 0sdb starzejacych sie
stan zdrowia moze by¢ w duzej mierze wynikiem stylu zycia prowadzonego w okresie dorosto-
$ci i mlododci, to poziom aktywnosci fizycznej oséb starszych stanowi istotny czynnik okresla-
jacy zdolno$¢ do prowadzenia samodzielnego zycia.

Reasumujac, odpowiednia aktywno$¢ fizyczna jest najbardziej skutecznym - sposrdd zna-
nych dotychczas - sposobem opdzniania proceséw starzenia sie i czynnikiem zachowania
zdrowia oraz — co w przypadku oséb w podeszlym wieku wydaje sie najwazniejsze — mobilnosci
i wydluzenia okresu aktywnosci funkcjonalnej w zyciu codziennym

Istniejace wytyczne i zalecenia dotyczace aktywnosci fizycznej zgodne z dokumentami
WHO i UE™ zalecajg przynajmniej 60 minut codziennej aktywnoéci fizycznej o umiarkowanej
intensywnosci dla dzieci i mlodziezy oraz przynajmniej 30 minut codziennej aktywnosci fizycz-
nej o umiarkowanej intensywnosci w dla oséb dorostych, w tym starszych. W odniesieniu do
o0sdb powyzej 65. roku zycia ogromne znaczenie ma trening sifowy oraz ¢wiczenia poprawiajace
koordynacje ruchows, ktére pomagaja zapobiega¢ upadkom.

Niestety, wedlug dostepnych danych, od 40-60% populacji UE prowadzi siedzacy tryb
zycia''2. W Polsce w zaleznosci od wieku dotyczy to 50-70% populacji'®. Nalezy wiec pod-
jac¢ strategiczne dzialania w celu odwrdcenia spadkowej tendencji poziomu aktywnosci
fizyczne;j.

10 GIéwny Urzad Statystyczny, Informacje i opracowania statystyczne, Uczestnictwo Polakéw w sporcie i rekreacji
ruchowej w Polsce w 2008 r., Warszawa 2009. Dostepny w Internecie: <http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/
kts_Uczestnictwo_pol_w_sporcie_w_2008r.pdf>.

" Why Move for heath [online]. Dostepny w Internecie: <http://www.who.int/moveforhealth/en/>; biata ksiega:
Strategia dla Europy w sprawie zagadnien zdrowotnych zwigzanych z odzywianiem, nadwaga i otylo$cia, 20 maja 2007
rok; HEPA Europe — International inventory of documents on physical activity promotion — Kopenhaga, Regionalne
Biuro Europy WHO dla Europy, 2006 [online], dostepny w Internecie: <http://date.euro.who.int/PhysicalActivity>;
WHO: Benefts of Physical Activity [online, ostatnia aktualizacja 2008 r.], dostepny w Internecie: <http://www.who.
int/dietphysicalactivity/factsheet_benefiits/en/index.html>; Wytyczne UE dotyczace aktywnoéci fizycznej. Zalecane
dziafania polityczne wspierajace aktywnos¢ fizyczna wplywajaca pozytywnie na zdrowie, Bruksela 10.10.2008 r.,
wytyczne dla dziafania 1, s. 9.

112 Eurobarometr, marzec 2010.

113 GUS, 2009.
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Pomyslne, zdrowe starzenie sie (successful ageing) to proces optymalizacji mozliwo$ci
zachowania zdrowia (fizycznego, spofecznego i psychicznego), proces, ktéry umozliwia
osobom starszym czynne uczestnictwo w zyciu spotecznym bez dyskryminacji ze wzgle-
du na wiek, a tym samym pozwalajacy na czerpanie radosci z dobrej jako$ci niezaleznego
zycia.

Starzenie sie ludzkiego organizmu to naturalny fizjologiczny etap zycia. Nie nalezy tego
etapu przyspiesza¢ niewlasciwym stylem zycia, lecz przeciwnie - trzeba zrobi¢ wszystko,
aby go opdzni¢, zachowujac jak najdluzej sprawnos$é, samodzielno$¢ i niezalezno$¢ (czy-
li realizowac¢ cele profilaktyki gerontologicznej). Utrzymanie na odpowiednim poziomie
stanu zdrowia 0séb starszych, jest bowiem jednym z najwazniejszych probleméw zdrowia
publicznego.

Dzieki regularnemu i rozsagdnemu stosowaniu aktywnosci ruchowej, $wiadomie i aktyw-
nie bierzemy udzial w realizacji najlepszego, dlugoterminowego programu, ktérego celem, we
wszystkich okresach ontogenezy, jest uwolnienie sie od probleméw niesprawnosci fizyczne;.
Odpowiednio dobrana rekreacja aplikuje ruch jako cenny srodek leczniczy nieposiadajacy zad-
nych objawéw ubocznych.

Zasady pomyslnego, zdrowego starzenie si¢ to przede wszystkim zachowanie odpowiedniej
sprawnosci funkcjonalnej, ktéra w duzej mierze zalezy od stylu zycia, a w nim naleznego miej-
sca aktywnosci fizycznej we wszystkich okresach ontogenezy.

Aby zapewni¢ skuteczno$¢ dziatan, przekladajaca sie na zwiekszong aktywno$¢ fizyczng
w codziennym zyciu, konieczna jest zintegrowana polityka miedzysektorowa koordynujaca
strategie sportu (w tym sportu dla wszystkich), zdrowia, edukacji, transportu, urbanistyki, §ro-
dowiska pracy, bezpieczenstwa publicznego, ekologii itd. Osiagniecie wyznaczonych celéw jest
mozliwe tylko poprzez wspétprace miedzyministerialng, miedzyagencyjna i miedzybranzowa,
wlaczajac w to wladze na kazdym szczeblu (krajowym, lokalnym, regionalnym), a takze poprzez
wspdlprace z sektorem prywatnym i wolontariackim'*,

Wytyczne dotyczace dziatan na rzecz zwigkszenia aktywnosci fizycznej w réznych krajach
przybieraja rézne formy. Dotycza one zaréwno dzialai na rzecz promowania aktywnosci fi-
zycznej, jak réwniez pomagaja w kierowaniu $rodkéw publicznych do projektéw zachecajacych
ludzi do wiekszej aktywnosci fizycznej.

Mowiac o strategii dzialan na rzecz starzejacego sie spoleczenistwa w obszarze kultury fi-
zycznej w skali makro, musimy zdawa¢ sobie sprawe, ze gléwnym celem jest poprawa stanu
zdrowia ludnoéci, ktéra mozemy osiagnac poprzez wdrazanie do zdrowego styl zycia, w ktérym
aktywnos¢ fizyczna zajmuje wiodace miejsce. Innymi stowy, ksztattowanie zdrowego stylu zycia
senioréw poprzez promocje aktywnosci fizycznej i edukacje zdrowotna we wszystkich okresach
zycia powinno wytycza¢ gléwny kierunek tej strategii.

114 Wytyczne UE dotyczace aktywnosci fizycznej. Zalecane dziatania polityczne wspierajace aktywno$¢ fizyczna
wplywajaca pozytywnie na zdrowie, Bruksela 10 pazdziernika 2008 r., wytyczne do dzialania 3-5, s. 12; Why Move
for heath [online]. Dostepny w Internecie: <http://www.who.int/moveforhealth/en/>; Biuro Europy WHO dla Europy,
2006. Dostepny w Internecie: <http://date.euro.who.int/Physical Activity>.
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Zasady tworzenia polityki sportu dla wszystkich wynikaja z wytycznych i rekomendacji
zawartych zaréwno w dokumentach Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO)'5, 16 jak réwniez
Unii Europejskiej'?’, sa tez zgodne z rzadowymi strategiami rozwoju''®.

Wspieranie aktywnosci fizycznej stanowilo kluczowy element opublikowanej w 2007 roku
bialej ksiegi: Strategia dla Europy w sprawie zagadnien zdrowotnych zwiazanych z odzywia-
niem, nadwaga i otylo$cia oraz towarzyszacemu jej planie dziatan Pierre de Coubertin. Struktu-
ra biatej ksiegi oparta na trzech obszernych rozdziatach tematycznych (spofeczna rola sportu,
wymiar gospodarczy sportu oraz organizacja sportu), odzwierciedlajaca postanowienia traktatu
lizboniskiego w dziedzinie sportu, zostala uznana za uzyteczng przez zainteresowane strony
dziatajace w dziedzinie sportu i spotkala sie z szerokg akceptacja jako narzedzie nadajace ksztalt
dziataniom i dyskusjom na szczeblu UE'™.

Méwigc o gtéwnych celach i kierunkach dzialaii w starzejacym sie spoleczenistwie, glow-
nym celem polityki sportu, opartej na programowaniu aktywnosci fizycznej, powinno by¢
zwigkszenie uczestnictwa w sporcie przedstawicieli wszystkich grup spotecznych. Prowa-
dzenie aktywnego fizycznie trybu zycia przez spofeczenistwo wymaga zapewnienia krajowego
systemu dziatania, obiektéw sportowych badz terenéw zaadaptowanych do tego typu aktywno-
$ci i fatwego do nich dostepu oraz, szczegdlnie w poczatkowej fazie podejmowanej aktywnosci,
odpowiednio wyszkolonej kadry, a takze odpowiedniej promociji.

Waznym celem polityki sportowej w zakresie programowania aktywnosci fizycznej wéréd
spoleczenistwa jest rozw6j sportu dla wszystkich na szczeblu lokalnym i krajowym, gdyz gléw-
nym celem jest zwiekszenie liczby 0s6b uczestniczacych w sporcie i aktywnosci fizycznej.
Programy powinny mie¢ na celu zachecenie wszystkich obywateli do podejmowania aktywno-

115 WHO: Benefts of Physical Activity [online, ostatnia aktualizacja 2008 r.]. Dostepny w Internecie: <www.who.int/

dietphysicalactivity/factsheet_benefiits/en/index.html>.

16 Biala ksiega: Strategia dla Europy w sprawie zagadnieri zdrowotnych zwigzanych z odzywianiem, nadwaga i otytocia,
20 maja 2007 rok; HEPA Europe —International inventory of documents on physical activity promotion, Kopenhaga,
Regionalne Biuro Europy WHO dla Europy, 2006 [online], dostepny w Internecie: <http://date.euro.who.int/Physical Acti-
vity>; <http://www.who.int/dietphysicalactivity/factsheet_benefiits/en/index.html>; Wytyczne UE dotyczace aktywnosci
fizycznej. Zalecane dziatania polityczne wspierajace aktywnos¢ fizyczna wplywajaca pozytywnie na zdrowie, Bruksela, 10
pazdziernika 2008 r.; Rezolucja Rady i przedstawicieli rzadéw panstw cztonkowskich zebranych w Radzie w sprawie planu
prac Unii Europejskiej w dziedzinie sportu na lata 2011-2014, Bruksela, 6 maja 2011 r.; Komunikat Komisji Europejskiej
Rozwijanie europejskiego wymiaru sportu (18 stycznia2011 r.), Spofeczna rola sportu.; Konkluzje Rady z dnia 18 listopada
2010 r. w sprawie roli sportu jako zrédla i podstawy aktywnego wiaczenia spolecznego (2010/C 326/04/).

117 Tamze.

118 Krajowy program dzialari na rzecz réwnego traktowania na lata 2012—2017, Departament Analiz i Polityki
Sportowej wspétdzialtajacy z Departamentem Turystyki, Departamentem Infrastruktury, Departamentem Rozwoju
i Promocji Sportu oraz Departamentem Sportu Wyczynowego; Strategia rozwoju kapitatu ludzkiego; Strategia roz-
woju kapitalu spolecznego; Strategia rozwoju sportu w Polsce do roku 2015 — Aktywne i sprawne spofeczeristwo;
Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2003 r. Nr 96 poz.
873 ze zm.); Ustawa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (Dz. U. z 1991 r. Nr 46 poz. 203 ze zm.); Ustawa z dnia
7 kwietnia 1989 r. — Prawo o stowarzyszeniach (Dz. U. z 2001 r. Nr 79 poz. 855 ze zm.); Ustawa z dnia 25 czerwca
2010 . o sporcie (Dz. U.z 2010 r. Nr 127 poz. 857 ze zm.); Narodowy program zdrowia na lata 2007-2015. Zalacznik
do Uchwaly Nr 90/2007 Rady Ministréw z dnia 15 maja 2007 r.

119 Dostepny w Internecie: <http://www.europarl.europa.eu/activities/committees/studies/dowload.do?language-
=en&file=32471>.
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$ci fizycznej i sportu. Grupa docelowa jest cale spoteczeristwo, a podstawa programu jest prawo
do uprawiania sportu przez kazdego — niezaleznie od wieku, rasy, tozsamosci etnicznej, klasy
spolecznej czy plci'®.

W tym kontekscie wyrdzni¢ mozna cztery gtéwne grupy podmiotéw realizujacych polityke
w obszarze sportu: rzad centralny, samorzady terytorialne, sektor sportu zorganizowanego oraz
sektor sportu niezorganizowanego.

Omawiane nizej gtéwne cele i kierunki dziatan resortu sportu i turystyki w najblizszych
latach beda spéjne z zalozeniami raportu ,Polska 2030. Wyzwania rozwojowe” i dziewiecioma
zintegrowanymi rzadowymi strategiami rozwoju, w tym Strategia rozwoju kapitatu ludzkiego
i Strategia rozwoju kapitatu spotecznego, a takze Strategia rozwoju sportu w Polsce do roku
2015 — aktywne i sprawne spoleczenstwo oraz zgodne z wytycznymi i zaleceniami Planu prac
Unii Europejskiej w dziedzinie sportu na lata 2011-2014 (z dnia 6 maja 2011 r.) i komunikatu
Komisji Europejskiej — Rozwijanie europejskiego wymiaru sportu (ze stycznia 2011 r.). Jedno-
cze$nie MSIiT, poprzez planowana realizacje programéw uwzgledniajacych jego spoteczny, go-
spodarczy i organizacyjny wymiar, wpisuje swoje zadania w poszczegdlne priorytety strategii
Europa 2020, tj. wiedzy i innowacyjnosci, zréwnowazonego rozwoju oraz inkluzji spoleczne;.

Ponadto zgodnie z ustawa o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie
réwnego traktowania z dnia 3 grudnia 2010 r,, resort sportu i turystki poprzez swoje statutowe
dziatania we wspétpracy z partnerami spotecznymi, organizacjami pozarzadowymi i innymi pod-
miotami bedzie promowac, upowszechnia¢ i propagowa¢ problematyke réwnego traktowania.

W zakresie realizacji priorytetéw i dziatan Strategii rozwoju kraju 2007-2015, w tym po-
prawy infrastruktury technicznej i spotecznej, waznym zadaniem bedzie kontynuacja takich
celéw, jak poprawa stanu i dostepnosci infrastruktury sportowej oraz ksztaltowanie zdrowe-
go stylu zycia poprzez promocje i edukacje oraz wzrost poziomu aktywnosci fizycznej spo-
teczenstwa. Waznym zadaniem bedzie rozszerzenie otwartej infrastruktury publicznej,
ulatwiajacej podejmowanie inicjatyw spolecznych, stuzacych poprawie jakosci zycia
i osigganiu istotnych warto$ci spolecznych, a takze formulowaniu przestrzeni publicznej
aktywnosci obywatelskiej w skali lokalnej, regionalnej i krajowe;j.

Ponizej przedstawiam wytyczne i zalecenia Unii Europejskiej w wybranych w tym zakresie
dokumentach:

Traktat z Lizbony Artykut 165. Edukacja, ksztalcenie zawodowe, mlodziez i sport.

Unia przyczynia sig do wspierania europejskich przedsiewziec w zakresie sportu, uwzglednia-
Jjac jego szczegdlny charakter, jego struktury oparte na zasadzie dobrowolnosci oraz uwzglednia-
jac jego funkcje spoleczng i edukacyjng.

Zgodnie z art. 3 ust. 3 Traktatu o Unii Europejskiej zadaniem Unii jest miedzy innymi
zwalczanie wykluczenia spolecznego i dyskryminacji oraz wspieranie sprawiedliwosci spolecznej
i ochrony socjalnej, rownosci kobiet i mezczyzn oraz solidarnosci miedzypokoleniowej.

Rezolucja Rady i przedstawicieli rzadéw panstw czlonkowskich zebranych w Radzie
w sprawie planu prac Unii Europejskiej w dziedzinie sportu na lata 2011-2014 (Bruksela,
6 maja 2011 r.).

Zwracaja si¢ do panstw czlonkowskich i Komisji, aby w ramach swoich kompetencji
i z nalezytym poszanowaniem zasady pomocniczo$ci m.in. dziafaly na rzecz tego, by bardziej
doceniony zostat potencjalny wkiad sportu w realizacje ogdlnych celow strategii Europa 2020

120 WWytyczne UE dotyczace aktywnosci fizycznej. Zalecane dziatania polityczne wspierajace aktywno$¢ fizyczna
wplywajaca pozytywnie na zdrowie, Bruksela, 10 pazdziernika 2008 r., wytyczne do dziatania 6-8, s. 18.
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— gdyz sport moze znacznie przyczynic sie do inteligentnego i trwafego wzrostu gospodarczego
sprzyjajacego wlgczeniu spolecznemu oraz do tworzenia nowych miejsc pracy, a takze moze po-
zytywnie wplyngé na wigczenie spoleczne, ksztatcenie i szkolenie, zdrowie publiczne oraz aktyw-
nosc osob starszych.

Komunikat Komisji Europejskiej — Rozwijanie europejskiego wymiaru sportu (18.01.
2011 r.). Spoteczna rola sportu, méwi, ze: Dziatalnosé na zasadzie dobrowolnosci w sporcie
moze przyczynial sie do wzrostu zdolnosci do zatrudnienia, wlgczenia spotecznego oraz uczest-
nictwa obywatelskiego, w szczegdlnosci wsréd ludzi mtodych

Konkluzje Rady z dnia 18 listopada 2010 r. w sprawie roli sportu jako Zrédla i podstawy ak-
tywnego wlaczenia spolecznego (2010/C 326/04) sa nastepujace: Wspdlne priorytety, takie jak
zwigkszenie zatrudnienia, wlgczenie spoleczne, rownouprawnienie plci, rowny dostep do udo-
godnien i ustug, solidarnosé miedzypokoleniowa i dialog miedzykulturowy potrzebujq silniejszego
wsparcia w catej Unii Europejskiej, takze w dziedzinie sportu.

Uwzgledniajac powyzsze oraz zgodnie z zaleceniami Pelnomocnika Rzadu ds. Réwnego
Traktowania w sprawie opracowania Krajowego Programu Dziatai na lata 2012-2017, Mini-
sterstwo Sportu i Turystyki proponuje uwzglednienie w tym dokumencie, jako gtéwne wy-
zwania na najblizsze lata, nastepujace propozycje programowe:

4.1.W obszarze upowszechnia sportu dla wszystkich i sportu wyczynowego''

¢ Promocja wspolpracy instytucji rzadowych z organizacjami pozarzadowymi oraz jed-
nostkami samorzadu terytorialnego w obszarze sportu, zapewniajacej réwny dostep i réw-
ne szanse, w szczeg6lnosci osobom nieaktywnym fizycznie, realizujac priorytet wlaczenia
spolecznego w dziataniach sportowych i poprzez te dzialania. Propagowanie uczestnictwa
w sporcie 0s6b z grup defaworyzowanych, zapewniajac przy tym wlaczenie ich w spoteczen-
stwo poprzez sport dzieki ofercie nowych sieci spofecznych i nowych umiejetnosci;

o Propagowanie dialogu miedzykulturowego, wlaczajac w spoleczefistwo — poprzez sport —
osoby z réznych kregéw kulturowych;

¢ Promowanie réwnosci plci w sporcie, w szczegélnosci w zakresie dostepu do sportu
i udzialu w organach decyzyjnych, co obejmuje takze aktywne przeciwdziatanie stereotypom
zwiazanym z plcia.

Cel do osiggniecia to wspieranie zasady ,sport dla wszystkich’, w oparciu o tworzenie wa-
runkéw wyréwnywania szans dostepu do sportu poprzez budowe ogélnodostepnych, nowo-
czesnych obiektéw sportowych, jak réwniez poprzez skierowang do szerokich grup spofecz-
nych oferte udzialu w réznorodnych formach uprawiania aktywnosci fizycznej. Planowane
i realizowane dzialania dotycza realizacji projektéw edukacyjnych, profilaktycznych, w tym

121 Podstawy prawne: Ustawa z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2010 r. Nr 127 poz. 857 ze zm.); Ustawa
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2003 r. Nr 96 poz. 873 ze
zm.); Ustawa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (Dz. U. z 1991 r. Nr 46 poz. 203 ze zm.); Ustawa z dnia 7 kwietnia
1989 r. — Prawo o stowarzyszeniach (Dz. U. z 2001 r. Nr 79 poz. 855 ze zm.).
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kampanii i innych inicjatyw nastawionych na wspieranie dziala w zakresie réwnego traktowa-

nia w sporcie oraz poprzez sport, w tym w zakresie:

e rozwoju sportu 0séb niepetnosprawnych,

o przeciwdzialania rasizmowi,

e przeciwdzialania ksenofobii i antysemityzmowi, propagowania dialogu miedzykulturowego
W sporcie,

o promowania aktywnoéci fizycznej wirdd osdb starszych (50-60+) poprzez skierowanie do
tych grup wiekowych szerokiej oferty sportowej — przy wspélpracy i wykorzystaniu poten-
cjalu organizacji pozarzadowych;

o realizacji kompleksowego programu upowszechniania sportu w srodowiskach wiejskich —
przy Scistej wspdtpracy z Krajowym Zrzeszeniem Ludowych Zespoléw Sportowych;

o realizacji programu zaje¢ sportowych dla uczniéw, w ktérym jednym z podstawowych celéw
jest integracja spoteczna oraz wyréwnywanie szans poprzez sport, a takze mozliwo$¢ syste-
matycznego i powszechnego udzialu dzieci i mlodziezy w zajeciach sportowych;

e promowania réwnosci plci w sporcie.

4.2. Projekt dziatar w zakresie poprawy stanu i dostepnosci infrastruktury sportowe;j

Gléwny cel dziatan, tj. budowa, rozbudowa oraz unowoczeénienie istniejacej bazy spor-
towej, w wymiarze spofecznym przektada sie na zwiekszenie dostepu spoteczenstwa do in-
frastruktury sportowej. Dofinansowywane przez MSiT'* inwestycje sportowe realizowane sa
gléwnie przez jednostki samorzadu terytorialnego.

Planowane i realizowane dziatania to program dotyczacy rozwoju infrastruktury spor-
towo-rekreacyjnej w wojewddztwach, ktérego celem jest wspomaganie finansowe rozwoju
bazy sportowej na terenie calego kraju, dajacy spoteczenistwu szeroki dostep do infrastruktury
sportowej, zgodnie z zasadami planowania wojewddzkich wieloletnich programéw rozwoju
bazy sportowej, opracowanych na poziomie urzedéw marszatkowskich poszczegdlnych woje-
wodztw. Opracowanie zalozen kolejnego programu wsparcia rozwoju infrastruktury sportowej
ze $rodkéw budzetowych, ktérego celem bedzie stworzenie infrastruktury sportowej zacheca-
jacej do prowadzenia aktywnego trybu zycia przez kobiety oraz osoby starsze.

Ministerstwo Zdrowia rekomenduje Narodowy Program Zdrowia na lata 2007-2015,
ktéry w swoich celach operacyjnych uwzglednia dziatania na rzecz poprawy zdrowia poprzez
zwiekszenie uczestnictwa w systematycznej aktywnosci fizycznej spoleczeristwa. Sa to: cel ope-
racyjny nr 4 Zwigkszenie aktywnosci fizycznej ludnosci; nr 8 Wipieranie rozwoju i zdrowia fizycz-
nego, psychospotecznego oraz zapobieganie najczestszym problemom zdrowotnym i spolecznym
dzieci i mlodziezy, nr 9 Tworzenie warunkow do zdrowego i aktywnego zycia oséb starszych; nr 10
Tworzenie warunkéw do aktywnego zycia 0séb niepetnosprawnych oraz nr 12 Aktywizacja jedno-
stek samorzqgdu terytorialnego i organizacji pozarzgdowych na rzecz zdrowia spoleczeristwa'.

122 Podstawa prawna: Rozporzadzenie Ministra Sportu i Turystyki w sprawie dofinansowania z budzetu paristwa zadan
zwigzanych z budowg i remontami obiektéw sportowych oraz rozwijaniem sportu z dnia 6 kwietnia 2009 r. (Dz. U. Nr 56
poz. 463); Rozporzadzenie Ministra Sportu i Turystyki w sprawie dofinansowania zadan ze srodkéw Funduszu Rozwoju
Kultury Fizycznej z dnia 23 sierpnia 2010 r. (Dz. U. Nr 156 poz. 1051); Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 2 grudnia
2010 r. w sprawie szczegblowego sposobu i trybu finansowania inwestycji z budzetu paristwa (Dz. U. Nr 238 poz. 1579).
123 Narodowy Program Zdrowia na lata 2001-2015. Zalacznik do Uchwaly Nr 90/2007 Rady Ministréw z dnia
15 maja 2007 .
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Karta toroncka na rzecz aktywnosci fizycznej. Jest wezwaniem do dziatania i jednocze-
$nie narzedziem wspomagajacym kreacje réznych programéw, ktére umozliwiaja trwate upo-
wszechnienie aktywnego stylu zycia wszystkich ludzi. Organizacje oraz osoby fizyczne zain-
teresowane promowaniem aktywnosci fizycznej moga wykorzysta¢ Karte do przekonywania
i jednoczenia decydentéw na szczeblu krajowym, regionalnym i lokalnym w dzialaniach zmie-
rzajacych do osiggniecia wspdlnego celu, jakim jest podniesienie poziomu aktywnosci fizycznej
spoleczefistwa. W proces ten powinny zaangazowac sie organizacje w obszarach promujacych
zdrowie, transport, ochrone $rodowiska, sport i rekreacje, edukacje, planowanie i urbanistyka,
jak réwniez organizacje rzadowe i pozarzadowe, a takze sektor prywatny. Aktywno$¢ fizyczna
to wielka inwestycja w ludzi, ich zdrowie, gospodarke i zréwnowazony rozwo;'*.

Projekty z zakresu upowszechniania sportu dla réznych grup spotecznych i srodowiskowych

ukierunkowane na wspieranie i promowanie aktywno$ci fizycznej osob starszych i solidarnosci

miedzypokoleniowej, realizowane przez organizacje pozarzadowe, dofinansowane przez MSiT

w drodze otwartych konkurséw ofert:

o Program Rekreacji Ruchowej Oséb Starszych — PRROS, 6-miesieczny, bezpieczny i sku-
teczny program' realizowany przez ZG Towarzystwa Krzewienia Kultury Fizycznej w po-
nad 30 O$rodkach Terapii Ruchowej dla Oséb III Wieku'®.

¢ ,Lzejsi wjesieni zycia”; PRO Kobieta 50+ ; PRO Men 50+; Program Aktywnego Seniora
—Ja, czyli PASJA 60+(ogdlnopolskie projekty) — 3-miesieczne, cykliczne programy.

¢ Seniorada — cykliczna impreza rekreacyjna organizowana w 4 miastach Polski —-ESPAR 50+
(Europejskie Stowarzyszenie Aktywnos$ci Ruchowej 50+)'7.

¢ ,Family Cup” Amatorskie Rodzinne Mistrzostwa Polski w réznych dyscyplinach sporto-
wych organizowane w cyklu wojewddzkich imprez eliminacyjnych i ogélnopolskich finaléw
przez Stowarzyszenie ,Family Cup™%.

o Europejski Tydzienn Sportu dla Wszystkich — ,Sportowy Turniej Miast i Gmin” cykl
imprez w terminie od Dnia Matki do Dnia Dziecka organizowany przez Krajowa Federacje
Sportu angazujacy ok. 600 miast i gmin w Polsce'®.

Nalezy wymieni¢ takze programy finansowane przez urzedy miast czy gmin, takie jak np.:
¢ ,Senior starszy sprawniejszy” — program Urzedu Miasta Stotecznego Warszawy realizowa-
ny przez warszawskie Osrodki Sportu i Rekreacji.

¢ ,Regionalny Program Aktywno$ci Senioréw Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego'®.

12¢ Globalna Rada Wspierania Aktywnosci Fizycznej, Miedzynarodowe Towarzystwo Aktywnosci Fizycznej Zdro-
wia. Karta toroncka na rzecz aktywnosci fizycznej. Globalne wezwanie do dziatania. Dostepny w Internecie: <www.
globalpa.org.uk>.

125 PRROS jako przyktad interwencyjno-edukacyjnego programu aktywnosci fizycznej oséb starszych w Polsce
(autorstwa E. Kozdron AWF Warszawa) zostal rekomendowany w europejskim projekcie TENAPA II. Dostepny
w Internecie: <www.thenapa2.org>.

126 Dostepny w Internecie: <www.zgtkkt.org.pl>.

127 Dostepny w Internecie: <www.espar50.org>.

Dostepny w Internecie: <www.familycup.com.pl>.

Dostepny w Internecie: <www.federacja.com.pl>.

130 Dostepny w Internecie: <www.zdrowysenior.pl>.
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W MSIT trwaja prace nad przygotowaniem Narodowego Programu Aktywnosci Sporto-
wej (NPAS) bedzie najwieksza inicjatywa w historii polskiego sportu powszechnego skupiajaca
wiele stowarzyszen, klubéw oraz inicjatyw sportowych z wykorzystaniem unikalnej na skale
$wiatowa infrastruktury obiektéw typu ,Orlik”) oraz Krajowego Programu Dziatai na rzecz
Réwnego Traktowania na lata 2012—2015, w ktére wlaczylo sie MSiT.

1. Dzialania na rzecz starzejacego sie spoteczefistwa w obszarze kultury fizycznej maja cha-
rakter wieloaspektowy, wymagaja wiec rozwiazan systemowych. Do$wiadczenia krajéw euro-
pejskich z wysokim wskaznikiem aktywnosci osob starszych wskazuja na znaczna role, obok
instytucji polityki spofecznej, tzw. inicjatyw oddolnych, realizowanych gtéwnie przez instytucje
trzeciego sektora w ramach spoleczenstwa obywatelskiego na rzecz promowania aktywnosci
0s6b starszych.

2. Rola sportu jako narzedzia polityki spolecznej jest coraz cze$ciej przywolywana tak przez
socjolog6w, jak i politykéw. Podkresla sie znaczenie sportu dla wszystkich w promocji zdrowego
trybu zycia, jako narzedzia w walce z otyloscig oraz elementu przeciwdzialania siedzacemu try-
bowi zycia. We wspdlczesnych spoteczenstwach sport jest jedna z wazniejszych, dynamicznie
rozwijajacych sie wartosci kulturowych, wplywajacych na rozwdj osobowosci czlowieka oraz
na poprawe jego zdrowia i jakosci zycia. Sport jest istotnym elementem ksztalcenia formalnego
i nieformalnego oraz aktywizacji spolecznej obywateli, przez co wzmacnia kapitat ludzki.

3. Ludzie starsi tworza grupe o duzej réznorodnosci nie tylko ze wzgledu na wiek kalen-
darzowy, ale takze pod wzgledem posiadanych mozliwosci, umiejetnosci i reprezentowanych
warto$ci. Wobec tego nalezy stosowac zréznicowane oferty programowe uwzgledniajace od-
mienne oczekiwania i cele podejmowanych dzialan. Z jednej strony zachecac i stwarza¢ wa-
runki do utrzymywania jak najdtuzszej aktywnosci osobistej, zawodowej i spolecznej, z drugiej
natomiast zapewni¢ wsparcie i opieke osobom niesamodzielnym.

Sport dla wszystkich jest przez spoleczenistwo polskie niedoceniany. Nie dostrzega sie jego
wagi nie tylko w profilaktyce zdrowia, ale takze w budowaniu i wzmacnianiu spofecznosci. Brak
nam kompleksowych programéw kultury ruchu, ktére skupialyby sie na budowaniu nawykéw
sportowych wérdd dzieci i mlodziezy, ludzi dorostych, a szczegélnie kobiet, oséb 50+, oséb
niepelnosprawnych oraz senioréw. Dlatego do najwazniejszych rekomendacji w zakresie
strategii dziatan w starzejacym sie spoleczenstwie w obszarze kultury fizycznej nalezy:

o Wspieranie dziatan promujacych sport dla wszystkich i jego rozwéj (upowszechnianie ak-
tywnosci fizycznej spoleczefistwa poprzez dofinansowanie organizacji systematycznych za-
jec¢ iimprez sportowych oraz kampanii promujacych sport);

¢ Podejmowanie i wzmacnianie wysitkéw i dziatan na rzecz zwigkszenia poziomu aktywnosci
fizycznej oraz stwarzania warunkéw optymalnych dla zdrowego stylu zycia na poziomie lo-
kalnym;

¢ Promowanie aktywnosci fizycznej we wszystkich grupach wiekowych i zawodowych spote-
czenstwa oraz likwidowanie barier w dostepie do sportu poprzez prowadzenie programéw
i kampanii edukacyjnych, szczegdlnie dotyczy to grup marginalizowanych i wykluczonych;

¢ Podnoszenie $wiadomosci znaczenia aktywnosci fizycznej w walce z siedzacym trybem Zycia
i nadwaga poprzez dziatania promocyjne i edukacyjne z udzialem podmiotéw dzialajacych
w obszarze edukacji, sportu i zdrowia.
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Dzialania na rzecz poprawy aktywnosci 0sob starszych powinny promowac:
o Zdrowy styl zycia oraz aktywnos$¢ fizyczna, ktére pozwalaja na wydtuzanie czasu pozostawa-
nia sprawnym, samodzielnym i niezaleznym;
o Dzialalno$¢ wolontariacky, ktéra pozwoli na wykorzystanie ich potencjaly, jednoczesnie
przeciwdziatajac wykluczeniu spotecznemu;
o Integracje miedzypokoleniowg (dzialalnos¢ sprzyjajaca wzajemnemu uczeniu sie oséb mlo-
dych i starszych).

Ze wzgledu na rosnacy odsetek os6b starszych w Europie, w tym w Polsce, coraz wazniejsze
staje sie wspieranie idei starzenia sie w zdrowiu. Jest to istotne nie tylko dla zwiekszenia udziatu
osdb starszych w rynku pracy i umozliwienia im utrzymania dtuzszej aktywnosci w spoleczen-
stwie, ale takze przyczynia sie do poprawy indywidualnej jakosci ich zycia i zmniejszenia ob-
cigzen systeméw opieki zdrowotnej i socjalnej. Nie da sie catkowicie zahamowa¢ naturalnych
proces6w starzenia, da sie natomiast, dzieki systematycznej aktywnosci fizycznej, czesciowo je
ztagodzi¢ albo mozliwie najbardziej op6znic.

Dr hab. Ewa Kozdron
Profesor Akademii Wychowania Fizycznego
im. Jézefa Pitsudskiego w Warszawie



Wiestawa Borczyk
Walentyna Wnuk

Falszywe jest przekonanie, ze uczenie sie i rozwdj maja stan finalny. To otwarte wymiary.
Edukacja w starosci jest podstawa jakosci zycia. Traktowanie rozwojowo wlasnego zycia przez
osoby starsze moze by¢ waznym czynnikiem budujacym zadowolenie z zycia, a na pewno jest
najlepsza profilaktyka gerontologiczng. Upowszechnianie edukacyjnego modelu zycia okazuje
sie optymalne dla wielu oséb starszych. Wychodzi to naprzeciw spoleczenstwu wiedzy, spote-
czenstwu informatycznemu.

Projekt badawczy PolSenior zrealizowany w latach 2007-2011 zaméwiony przez MNiSW
dostarcza argumentéw przemawiajacych za wprowadzeniem kompleksowej i wielowymiaro-
wej polityki wobec starzenia sie¢ ludzi w Polsce, réwniez w zakresie dostepu do ksztalcenia usta-
wicznego realizujacego idee calozyciowego rozwoju.

Faktycznie ksztalcenie ustawiczne nie obejmuje w naszym kraju oséb starszych, poza wy-
jatkowymi przypadkami, gdzie Uniwersytety Trzeciego Wieku dzialajg w ramach Centrum
Ksztalcenia Ustawicznego. Edukacja oséb starszych nie ma rangi zadania publicznego i nie jest
wlaczona w krajowy system edukacji.

Zasady dziatan edukacyjnych podejmowanych wobec ludzi starych i dotyczacych przygoto-
wania do starosci znajduja sie w réznorodnych dokumentach programowych oraz aktach praw-
nych. Ponizej wymieniamy najwazniejsze z nich.

1. Raport poswiecony edukacji dorostych, przygotowany pod kierunkiem E. Faure’az 1972 r.
pod tytulem Uczy¢ sie, aby by¢, glosi potrzebe edukacji ustawicznej przez cale zycie. Postu-
luje cztery filary edukacji: Uczy¢ sig, aby zy¢; Uczy( sie, aby wiedzie¢; Uczy¢ sie, aby dziata¢
wspolnie; Uczy¢ sie, aby by¢.

2. Miedzynarodowy wiedenski plan dziatania dotyczacy oséb starszych, przyjety w 1982 r.
przez Swiatowe Zgromadzenie na temat Oséb Starszych i zatwierdzony w tym samym roku
przez Zgromadzenie Ogélne ONZ (tzw. plan wiedenski) zaproponowat prawa oséb star-
szych: niezaleznosci, uczestnictwa, opieki, samorealizacji, godnosci.

3. W 2002 r. Polska podpisata Karte madryckg, ktéra zobowigzuje nas do podejmowania
wszelkich probleméw oséb starszych. W mysl tego dokumentu kazda ustawa czy zarzadze-



10

11

12

Strategie dziatania w starzejacym sie spofeczenstwie. Tezy i rekomendacje

nie winna uwzgledniajac specyfike oséb starszych. Tymczasem jeste$my jednym z niewielu
krajéw Europy, w ktérym nie ma ministerstwa czy departamentu zajmujacego sie osobami
starszymi.

. Rada Unii Europejskiej przyjeta w 2002 r. w Lizbonie program dotyczacy rozwoju syste-

moéw edukacji. Wsrdd pieciu celéw znalazt sie m.in. taki: zagwarantowac europejczykom
niezaleznie od wieku mozliwosci uczenia sig przez cate zycie. Dokument dotyczacy polityki
o$wiatowej: Memorandum on Lifelong Learning przyjety przez komisje Europejska w 2002
r. w Lizbonie stwierdza, ze: calozyciowe uczenie si¢ nie jest juz jednym z aspektow ksztaice-
nia i doskonalenia; musi stac sie wiodgcg zasadg zapewnienia catego kontinuum kontekstow
uczenia sig oraz uczestnictwa w nich. Takie rozumienie calozyciowej edukacji odnosi sie do
wszelkiej aktywnosci zwiazanej z uczeniem sie, obejmujac: formalne procesy uczenia sie,
pozaformalne procesy, nieformalne procesy.

. Strategia Europa 2020 powoluje si¢ na idee uczenia sie przez cale zycie, co pociaga za soba

zmiang w podejsciu do edukacji. Uczenie sie rozprzestrzenia sie poza systemy edukacyj-
ne i szkoly, ma miejsce wszedzie, w réznych sytuacjach i warunkach. Obejmuje wszystkie
etapy rozwoju czlowieka. Takie pojmowanie edukacji odzwierciedla teze, ze kazdy czto-
wiek posiada zaréwno zdolno$¢ , jak réwniez prawo do uczenia sie. Implikuje to kolejna
teze, ze czlowiek podejmujac wyzwanie edukacyjne, wplywa na przebieg swojego zycia.
Umiejetno$¢ uczenia sie jest kluczowa umiejetnoscia kazdego cztowieka i na kazdym etapie
roZwWoju.

. W Polsce ustawa z 1991 r. o systemie o$wiaty, okresla ksztalcenie ustawiczne jako ksztal-

cenie w szkofach, a takze w formach pozaszkolnych przez osoby, ktére spelnity obowiazek
szkolny. Mozna mie¢ watpliwosci czy taki zapis méwi o obowiazku ksztalcenia ustawiczne-
go réwniez oséb starszych.

. Prawo o szkolnictwie wyzszym ustanawia formalne prawo dla kazdej grupy wiekowej. Nie

przewiduje sie formalnego ksztalcenia oséb starszych. Utworzenie Uniwersytetu Trzeciego
Wieku w uczelni wynika jedynie z uprawnien autonomicznych uczelni.

. Konstytucja RP zapewnia obywatelom powszechny i réwny dostep do wyksztatcenia. Edu-

kacja oséb starszych nie ma rangi zadania publicznego i nie jest wlaczona w krajowy system
edukacji.

. Decyzja Nr 1720/2006/WE Parlamentu Europejskiego z dnia 15 listopada 2006 r. ustana-

wiajaca program dziatan w zakresie uczenia si¢ przez cale zycie (LLL) — Program Grundtvig
dotyczy potrzeb dydaktycznych i ksztalcenia oséb dorostych, w tym oséb starszych.
Decyzja Nr 940/2011 / Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 14 wrzeénia 2011 r. w spra-
wie Europejskiego Roku Aktywnoséci Oséb Starszych i Solidarnoéci Miedzypokoleniowej
2012 ( Dz. Urz. UE PL L.246).

Uchwata Senatu RP z dnia 1 lutego 2012 roku w sprawie ustanowienia roku 2012 Rokiem
Uniwersytetéw Trzeciego Wieku. W uzasadnieniu podkresla sie znaczenie edukacji dla roz-
woju i wykorzystania potencjatu starszego pokolenia Polakdw oraz wskazuje na ogromna
role seniorskich organizacji samopomocowych. Potencjat UT'W w 2012 r. to 385 placéwek,
o zréznicowanym statusie organizacyjno-prawnym, majacych ponad 37 letnig tradycje
w naszym kraju.

Dokument strategiczny — Perspektywa uczenia sie przez cale zycie — opracowany przez
Miedzyresortowy Zespét ds. Uczenia sie przez Cate Zycie. W tym dokumencie wprowa-
dzono jako jeden z etapéw uczenia si¢ przez cale zycie uczenie sig senioréw jako uczenie sie
dla utrzymania aktywnosci.
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Strategia rozwoju ksztalcenia ustawicznego przyjeta przez Rade Ministréw w lipcu 2003
roku postuluje wskazanie odpowiednich zadan dla administracji rzadowej oraz samorzado-
wej, a takze dla instytucji naukowych, o§wiatowych oraz dla partneréw spotecznych.

14 Program ,,Solidarnosc¢ pokolen. Dzialania dla zwi¢kszenia aktywnosci zawodowej os6b

15

w wieku 50+” jest pakietem dziatan rzadowych zmierzajacych do zwiekszenia zatrudnienia
0s6b powyzej 50. roku zycia w Polsce.

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003 . (Dz.
U. 2010 Nr 234 poz. 1536 z e zm.) przewiduje zlecanie zadann publicznych w zakresie
dziatalnosci na rzecz oséb w wieku emerytalnym organizacjom pozarzagdowym, w tym dot.
nauki, szkolnictwa wyzszego, edukacji, o$wiaty i wychowania. NGO, w tym Uniwersytety
Trzeciego Wieku posiadajgce status stowarzyszenia i fundacji, korzystaja z mozliwosci tej
ustawy i biora udziat w konkursach grantowych na realizacje zadan publicznych poprzez ich
zlecanie lub wspieranie realizacji.

Edukacje, o ktérej tu mowa, nalezaloby odnosi¢ do dwdch obszaréw:

1. edukacja do starosci,

2. edukacja w starosci.

Sa one wcigz na nowo proponowane w pedagogice spolecznej i gerontologii spoleczne;.

Rézne s3 cele i instrumenty realizacji tych $ciezek edukacyjnych. Edukacja do staro$ci obejmuje

dz

ieci i mlodziez, edukacja w staro$ci dotyczy ludzi w fazie pdznej dorostosci.

3.1. Cele edukacji do starosci

W polskim systemie edukacyjnym — szkolnym zbyt mala wage przywiazywano i przywia-

zuje sie do przygotowania do starosci. W ramach obowigzujacej edukacji przekazywana wie-

dz

a o czlowieku powinna obejmowac wszystkie etapy jego zycia. Tymczasem pakiety edukacji

wezesnoszkolnej buduja nieprawdziwy obraz oséb starszych. W potocznym mysleniu uznaje
sie, Ze przygotowanie do starosci odbywa sie w naturalnym $rodowisku wychowawczym, jakim
jest rodzina. Tymczasem zmiana modelu rodziny nie zawsze pozwala dziecku doswiadczy¢ sta-
rosci. Aby ludzie starsi mogli godnie sie starze¢, trzeba u ludzi miodych rozwija¢ odpowiedni
stosunek do nich, poprzez zorganizowane zadania edukacyjne. Wsrdd celéw proponowanej tu

ed

ukacji do staroéci nalezy wymienic:

Rozwijanie wérdd dzieci i mlodziezy pojmowania staroéci jako naturalnej fazy rozwoju, etapu
réwnoprawnego z innymi;

Przedstawienie starosci jako okresu rozwojowego dynamicznego, aktywnego i réznorodnego;
Zmiana postaw, w ktérych dominuje dystans czy nieche¢ na takie, ktore cechuje zrozumie-
nie, zyczliwo$¢, szacunek;

Rozwijanie pozytywnego myslenia o starosci innych, a w perspektywie czasu réwniez swojej;
Dzielenie sie dojrzaloscig, madroscia Zyciowa przez pokolenie senioréw;

Stymulowanie wzajemnej aktywnosci w réznych dziedzinach;

Podejmowanie opieki wobec osdb starszych w rodzinie i poza nia;

Oddzialywanie profilaktyczne i prozdrowotne.
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Wsréd edukatordw tego programu muszg sie znalezé osoby starsze. Umozliwi to dialog

miedzygeneracyjny, do$wiadczanie siebie nawzajem'".

3.2. Cele ogdlne i szczegétowe edukacji w starosci

Wspdlczesna andragogika i gerontologia traktuja aktywno$¢ edukacyjna oséb starszych
jako wazny predykator pomyslnego starzenia sie. Celem ogdlnym jest wlaczenie osdb starszych
w system edukacji obejmujacej uczenie si¢ przez cale zycie, rozumiane jako wielowymiarowy
proces, nadajacy sens zyciu, na tle przemian cywilizacyjnych, spotecznych i kulturowych. To
réwniez pomoc w rozumieniu zycia w zmieniajacej sie rzeczywistosci, dostosowywanie do
zachodzacych przemian. W konsekwencji celem zasadniczym w edukacji oséb starszych po-
winno by¢ przejecie lub utrzymywanie odpowiedzialnoéci za wlasne zycie i samodzielne jego
ksztaltowanie.

Cele szczegblowe

Obecnie, formulujac cele szczegdlowe, kladzie sie nacisk na rekonstrukcje wiedzy: dopet-
nianie, aktualizowanie, rekonstrukcje, reedukacje, zmiany w jej rozumieniu oraz rozumieniu
siebie i innych.
¢ Edukacja utozsamiana jest ze Swiadomym procesem samodoskonalenia si¢ osoby;

o Edukacja staje sie waznym zadaniem polityki spotecznej, przygotowujac senioréw do aktyw-
nego dzialania, ksztaltujac $wiadome postawy spoteczne;

o Edukacja obejmuje wszystkie wymiary zycia czlowieka, zaspakajajac rzeczywiste potrzeby
1 zainteresowania;

o Edukacja dzisiaj przebiega na przestrzeni calej biografii czlowieka, przyczyniajac sie do roz-
woju samoswiadomodci i wiedzy o $rodowisku zycia;

o Edukacja powinna umozliwi¢ wykorzystanie ,wiedzy zycia” budowanej wlasnym do$wiad-
czeniem, ktéra ludzie starsi nosza w sobie, a ktorej znaczacy status przypisuja najnowsze
koncepcje andragogiczne (musi umozliwi¢ autorefleksje nad wlasnym zyciem, reinterpreta-
cje do$wiadczenia, lepsze rozumienie siebie, innych, otaczajacego $wiata, wymiany emociji,
zdobywanie harmonii wewnetrznej, budowanie madrosci zyciowej jako finalnego etapu roz-
woju intelektualnego cztowieka);

o Edukacja ludzi starszych stuzy¢ musi zdobywaniu samowystarczalnosci i zaradnosci: nauka
uzyskiwania podstaw ekonomicznych, nauka praktycznych umiejetnosci potrzebnych do zy-
cia, nauka dziatania na rzecz spolecznosci, nauka dla uzyskania pelni czlowieczenstwa (na-
dajaca sens zyciu), nauka pomagajaca rozwigzywac problemy zyciowe (kryzysy rozwojowe,
wydarzenia traumatyczne, charakterystycznych dla tego etapu zycia).

Proponowane cele szczegélowe edukacji w staro$ci winny rozwija¢ nastepujace funkcje:
e Lkontynuacji rozwoju poznawczego (aktualizacja i rekonstrukcja wiedzy, kontynuacja pasji po-

znawczej, dbanie o sprawno$¢ intelektualna,);

o kompensacyjng (realizacja aspiracji, marzen, pasji, zainteresowan, wcze$niej niemozliwych
do spelnienia);

o profilaktyki gerontologicznej (zapobieganie zlym scenariuszom starzenia si¢, wzrost poczu-
cia wlasnej wartosci, sensu zycia, w rezultacie umocnienie tozsamosci);

e adaptacyjng (do nowych wyzwan, warunkéw spoteczno-ekonomiczno-kulturowych);

131 Zdaje sobie sprawe, ze takie podejscie moze budzi¢ kontrowersje. Jako andragog i edukator osob starszych uwazam,
ze do staroéci trzeba czlowieka przygotowywac i edukowac przez cale zycie [W. Wnuk].
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o ckonomiczna (istotne ogniwo opieki spolecznej);

o opiekurncza (samopomoc, edukacyjny model opieki);

o twdrczy (kreowanie wlasnego zycia, rozwdj potencjatu twérczego, samorealizacja);

e spoleczno-kulturowa (wspélzycie spoleczne, wspéldzialanie, wspétuczestnictwo, dziatania
na rzecz $rodowiska spoteczno-kulturowego, budowanie wlasciwego wizerunku starosci);

e integracyjno-rekreacyjna (budowanie wiezi, solidarnosci, przyjazni w wymiarze rodzin-
nym, spotecznym, narodowym i miedzypokoleniowym.

Staros¢ jest najbardziej zindywidualizowanym etapem zycia. Edukacja w starosci musi na-
wiazywac¢ do planu zyciowego czlowieka starszego, inaczej méwiac, do jego orientacji zyciowej.
Wtedy edukacja moze by¢: sposobem socjalizacji wtdrnej, droga do rozumienia i wolnosci, da-
zeniem do tozsamodci i indywidualnosci, dazeniem do godnosci i wybitnosci, sposobem ,bycia
czyms$ wiecej” (kategoryzacja bedaca wynikiem przeprowadzonych badan).

Staros¢, inaczej pézna dorostos¢, ujmuje sie jako wyzwanie rozwojowe, wobec ktérego lu-
dzie starsi przyjmuja rézne postawy:

— podejmowanie walki ze staro$cia (brak akceptacji tego okresu zycia),

— zadanie do wykonania (nowe cele, zadania),

— budowanie wlasnej madroéci zyciowej (final rozwoju intelektualnego, ciagle powiekszanie
i korzystanie z wiedzy zycia),

— zycie z pasja (moze nig by¢ réwniez UTW)!2,

Kategorie uczenia sie moga by¢ rézne, kazda z nich bedzie wymagala innego instrumen-

tarium:

¢ uczenie sie dla przyjemnosci,

e uczenie sie nowych kompetencji,

e uczenie sie dla utrzymania sprawnosci intelektualnej,

e uczenie sie dla rozwoju podmiotowego czlowieka,

e uczenie sie dla rozwigzywania probleméw zyciowych,

e uczenie sie dla budowania madrosci zyciowej,

o uczenie sie jako dojrzewanie w spoleczenistwie,

e uczenie sie jako przejaw zycia tu i teraz, (dzisiaj edukacja nie jest przygotowaniem do zycia
ona jest zyciem),

e uczenie si¢ dla zmiany struktury wlasnego zycia (nowe pola aktywnosci zawodowej po za-
przestaniu pelnej aktywnosci zawodowej).

W5réd obecnych podmiotéw wystepujacych z oferta edukacyjng dla oséb starszych znaj-
duja sie organizacje pozarzadowe, podmioty samorzadowe, sektor prywatny. Na szczegdlne
wyréznienie zastuguja Uniwersytety Trzeciego Wieku (UT'W), ktdre aktualnie robig zawrotna
kariere w Polsce. Walczac z negatywnym stereotypem starosci, przeciwstawiaja sie pasywnej
staro$ci, udowadniajgc zasadnos¢ idei catozyciowego uczenia sie. Nie ma obecnie lepszej oferty
profilaktyki gerontologicznej. UTW sg przyktadem dynamicznego i konstruktywnego podejscia

132 Badania wlasne W. Wnuk.
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do staro$ci, nie wydluzaja kolejek do doméw starcéw, pomagaja w przezwyciezeniu drastycz-
nego ograniczania przestrzeni zyciowej ludzi starszych. Budujac wlasciwy wizerunek starosci,
przeciwdzialaja negatywnym zjawiskom spofecznym jakim sa: gerontofobia (paniczny strach
przed staro$cig mlodych), wiekizm / ageizm (dyskryminacji ze wzgledu na wiek), antyageizm
(zaprzeczanie starosci).

UTW daja mozliwo$¢ kontynuacji tego wszystkiego, czym sie bylo, czego sie pragneto, co
byto trudne lub niemozliwe. Czlowiek starszy we wspélnocie uniwersyteckiej moze do$wiad-
czad, ze zawsze jest jakas pelnia zycia, dajaca mozliwos¢ korzystania z danego mu czasu, two-
rzenia i poznawania nowych rzeczy, moze umacnia¢ wiezi z innymi, umacnia¢ wartoéci, ktérym
sie stuzy'.

UTW dziataja w zréznicowanych formach organizacyjno-prawnych. Generalnie mozna
wyrdznic 3 typy UTW:

1) UTW stanowiace integralng cze$¢ uczelni wyzszej, publicznej lub niepublicznej, powo-
tane przez wiladze uczelni i kierowane przez petnomocnika rektora. Uczelnia okresla zasady
dziatania UTW. Na ogét wspiera UT'W w organizacji zaje¢ dydaktycznych.

2) UT'W utworzone z inicjatywy oséb starszych jako stowarzyszenia lub fundacje, organi-
zacje pozarzagdowe, dzialajace na podstawie ustawy prawo o stowarzyszeniach, ustawy o fun-
dagjach oraz ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie. Posiadaja osobowos¢
prawna. Samodzielnie organizuja zajecia i zaplecze logistyczne. Wladze wybierane s3 zgod-
nie ze statutem stowarzyszenia. Czlonkowie-stuchacze UTW oplacaja skladki cztonkowskie
lub/i wnoszg oplaty za zajecia. Wspdlpracuja z uczelniami wyzszymi (patronat naukowy) ijed-
nostkami samorzadu lokalnego oraz innymi organizacjami pozarzadowymi.

3) UTW utworzone w strukturach jednostek organizacyjnych samorzadu lokalnego (np.
centrach kultury, centrach ksztalcenia ustawicznego, bibliotekach, osrodkach pomocy spotecz-
nej). Wladze samorzadowe okreslaja zasady dziatania UT'W oraz udzielaja wsparcia (np. udo-
stepnianie sal, dofinansowanie zaje¢). Stuchacze UTW wplacaja oplaty za zajecia.

Najliczniejsza grupe wéréd UTW w 2012 r. stanowia organizacje pozarzadowe.

Szczegbdlowe zasady organizacji i funkcjonowania UT'W okreslaja regulaminy i inne doku-
menty wewnetrzne.

Niezbedne jest rozwijanie wspétpracy UTW z uczelniami wyzszymi i rodowiskiem akade-
mickim. Patronaty wyzszych uczelni sa potwierdzeniem jakosci prowadzonej dziatalno$ci edu-
kacyjnej, z udzialem wykladowcéw akademickich. Uczestnicza oni takze w pracach rad progra-
mowych UT'W, sa opiekunami naukowymi. Istnieje tez mozliwo$¢ korzystania z bazy lokalowej
i wyposazenia uczelni oraz pomocy logistycznej, nie jest to jednak powszechne. W dziatalno$¢
UTW wigczani sg takze studenci i absolwenci szkét wyzszych. Integracja miedzypokoleniowa
stanowi wyzwanie dla UTW i uczelni wyzszych, a takze placdwek oswiatowych.

Mozna przedstawi¢ wiele argumentéw uzasadniajacych fakt, iz uczelnie wyzsze okazuja sie
najwlasciwsza lokalizacja tych placéwek. Paradoksalnie bowiem faczg one dziatania opiekun-
cze, lecznicze z oddziatywaniami o charakterze edukacyjnym (pracujac nad $wiadomoscig oséb
starszych). Zachowujg konwencje uniwersytecka, podejmuja funkcje statutowe uczelni: nauko-
wa, dydaktyczno-wychowawcza i spoteczno-kulturowa.

Majac na uwadze rozwéj spoleczenistwa obywatelskiego, dziatalno$¢ edukacyjna osdb star-
szych, prowadzona przez organizacje pozarzadowe — stowarzyszenia i fundacje — pod patrona-
tem naukowym uczelni wyzszych, we wspétpracy z samorzadem lokalnym, moze gwarantowac

135S, Steuden, Psychologia starzenia sig i starosci, Warszawa 2011.



Edukacja w starosci i do starosci

réwniez odpowiednie standardy organizacji i dziatania UT W, szczegdlnie w miastach, niebeda-
cych o$rodkami akademickimi.

W wymiarze naukowym — UTW skupiaja ludzi zwigzanych wiekiem i podobnymi pro-
blemami z aspiracjami edukacyjnymi, stanowiac teren badan gerontologicznych, zaréwno dla
pracownikéw i studentéw uczelni(powstaje ta droga wiele prac licencjackich, magisterskich,
doktorskich). Sa organizatorami naukowych konferencji gerontologicznych (réwniez miedzy-
narodowych) prezentujac dorobek $rodowiska naukowego uczelni wyzszych (popularyzacja
wiedzy gerontologiczne;j).

W wymiarze dydaktyczno-wychowawczym UTW sa baza do ¢wiczen dydaktycznych dla
pracownikéw uczelni i ich studentéw, przygotowuja miodych ludzi do opieki na ludZmi star-
szymi, czesto bowiem podejmowane tu praktyki studenckie, skorelowane sa z realizowanymi
profilami ksztatcenia.

Wymiar spofeczno-kulturowy UTW w strukturach uczelni przejawia sie w tym, iz maja
szanse by¢ wzorcotwdrczymi, opiniodawczymi osrodkami. Rosnace szeregi ludzi po 60. roku
zycia to ogromny kapitat spofeczny do wykorzystania. Jest tu miejsce na rozwéj wolontariatu,
umiejetne wiaczanie w problemy srodowiska lokalnego, prace na rzecz drugiego cztowieka, or-
ganizacje dziatan miedzypokoleniowych.

Pochodng wymienionych wymiaréw jest pozytywne oddzialywanie na rynek pracy (nowe
zawody, nowe specjalizacje). Edukacja, o ktérej tu mowa, musi budowac wiele instrumentéw mo-
tywujacych osoby starsze do jak najdiuzszego pozostawania na rynku pracy. Przede wszystkim
nalezaloby wzmocni¢ potencjat starszych pracownikéw poprzez stworzenie systemu ksztatcenia
ustawicznego, umozliwiajace podnoszenie kwalifikacji, nabywanie nowych umiejetnosci, a takze
dostarczanie pracownikom wsparcia psychicznego, przeciwdziatajacego wypaleniu zawodowe-
mu i zniecheceniu. Istotnym elementem wspierajacym aktywizacje oséb na rynku pracy powin-
na by¢ popularyzacja wprowadzania w firmach i instytucjach elementéw zarzadzania wiekiem.

Dobra biezaca wspélpraca UTW z samorzadem lokalnym i regionalnym jest nieodzow-
nym elementem dziatania w §rodowisku. Tam powstaja plany i programy dotyczace miesz-
karicow. Srodowisko senioréw wyposazone w wiedze i umiejetnosci obywatelskie winno
bardziej aktywnie wigczac sie w ich przygotowanie oraz uczestniczy¢ w konsultacjach spo-
tecznych. Uchwalanie programéw wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi nalezy do
ustawowych obowiazkéw samorzadu.

Nastepujace wyzwania stoja przed edukacja w starosci (realizowana z dobrym rezultatem
wUTW):
¢ podniesienie jakosci zycia 0séb starzejacych sie (uwzgledniajac zdobycze cywilizacyjne),
¢ upowszechnianie rozwojowego stylu zycia (uczenie sie jako styl zycia),

o wlaczenie do systemu edukacji ustawicznej,

o przywracanie starszych oséb rynkowi pracy,

¢ upowszechnianie wiedzy o staroéci i ludziach starszych w otoczeniu,

o zmiana wizerunku staro$ci, walka z negatywnym stereotypem starosci,

o wigczanie do badan gerontologicznych (teren badan, udzial w badaniach),
¢ oswajanie z nowymi technologiami,
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reaktywacja zawodowa; stuchacze moga sta¢ sie edukatorami,
przygotowywanie lideréw spotecznych,
uczenie sie samorzadno$ci,
upowszechnianie wolontariatu,
wlaczanie do lokalnych projektéw edukacyjnych, kulturalnych czy socjalnych,
podejmowanie wspétpracy miedzypokoleniowej (osoby starsze — studenci, osoby starsze —
dzieci, mtodziez),
upowszechnianie profilaktyki gerontologicznej, przeciwstawiajaca sie ,zlym scenariuszom
starosci’;
krzewienie idei uczenia sie przez cale Zycie z wykorzystaniem potencjatu oséb starszych,
takich jak:
— madros¢ zyciowa (wiedza zycia, do$wiadczenie zyciowe),
— potencjal spoteczny (relacyjny) — zaangazowanie w Zycie spoleczne,
— potencjal dotyczacy zycia rodzinnego (budowanie wiezi rodzinnych, ,straznicy zycia
rodzinnego),
— potencjal psychologiczny (poczucie samoskutecznosci, wiara, optymizm, nadzieja —
sifa woli, elastyczno$¢ — umiejetno$¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach),
— potencjal przekazu kulturowego (pamie¢ historyczna i patriotyczna miasta, regionu,
kraju),
— mistrzostwo w wykonywaniu zawodu (wiedza zawodowa, w tym zawody ,wymierajace”).

Formy aktywnosci proponowane w programach edukacyjnych sa odpowiedzia na potrze-

by oséb starszych, umozliwiaja korzystanie z wymienionych potencjaléw, burza funkcjonujacy
negatywny stereotyp starosci, wplywaja pozytywnie na samoocen¢ oséb starszych, przeciw-
dzialaja ich marginalizacji spolecznej. Umozliwiaja powstanie nowego kregu znajomych (asysta
spoleczna), zabezpieczajacych przed poczuciem osamotnienia, apatii, bezradnosci.

Prawie wszystkie placéwki edukacyjne rozwijaja wlasny wolontariat, w celu niesienia pomo-

cy wlasnym cztonkom, a takze innym osobom, znajdujacym sie w potrzebie (na rzecz srodowi-
ska spolecznego — zewnetrznego).

Na I Kongresie Uniwersytetéw Trzeciego Wieku w Warszawie w marcu 2012 roku przyjeto

apel, w ktérym zawarto m.in. wnioski, postulaty i rekomendacje dotyczace przysztosci edukacji
i aktywizacji starszego pokolenia oraz rozszerzenia i wzmocnienia roli UT'W, takie jak:

utworzenie interdyscyplinarnego zespotu skladajacego sie¢ z przedstawicieli parlamentu,
rzadu, §rodowisk UT'W i organizacji pozarzadowych, samorzadu terytorialnego, $wiata na-
uki i biznesu ds. 0s6b starszych oraz utworzenie stanowiska petnomocnika rzadu ds. oséb
starszych i departamentu w ministerstwie pracy i polityki spotecznej, koordynujacego spra-
wy 0s6b starszych;

podniesienie ksztalcenia ustawicznego oséb starszych do rangi rzadowego zadania admini-
stracji publicznej i objecie go systemowym wsparciem ze strony pafistwa;

sformulowanie dlugoterminowej strategii dziatari dla UTW zorientowanej na realizacje
przyjetej misji i celéw w zakresie edukacji i aktywizacji os6b starszych;

promocja wiedzy na temat proceséw starzenia si¢ poprzez powszechng edukacje spo-
teczny;

upowszechnianie i promocja dzialalnoéci i potencjalu UTW jako placéwek edukacji
i aktywizacji oséb starszych, we wspélpracy z organizacjami i instytucjami dzialajacymi
na rzecz senioréw;
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¢ opracowanie katalogu dobrych praktyk wspdtpracy UTW z wladzami centralnymi i samo-
rzadowymi, innymi instytucjami, organizacjami pozarzadowymi i $rodowiskiem biznesu
(srebrna gospodarka);

e rozwijanie i promowanie réznorodnych form poradnictwa prawnego, konsumenckiego, psy-
chologicznego i zawodowego dla seniordéw;

e rozwijanie rzecznictwa intereséw i propagowanie przestrzegania praw obywatelskich oséb
starszych.

Powyzsze rekomendacje i wnioski moga postuzy¢ takze do przygotowania strategii w za-
kresie edukacji dla senioréw i edukacji senioréw na kolejne dziesieciolecia XXI wieku. Najwaz-
niejszym bowiem, priorytetowym celem w zakresie polityki edukacyjnej panstwa winno by¢
wlaczenie oséb starszych do systemu edukacji Uczenia sie przez cale zycie (LLL) bez wzgledu
na wiek, pte¢, wyksztalcenie, miejsce zamieszkania, warunki ekonomiczne. Pozwoli to na po-
strzeganie aktywnosci edukacyjnej jako aktywnosci wielowymiarowej, rozciagajacej sie w cia-
gu calego zycia, nadajacej zyciu sens w kazdym wieku; aktywnosci jako procesu uczenia sie /
ksztalcenia na tle przemian cywilizacyjnych i kulturowych. Osoba starsza uczaca sie, stanowi
w tym procesie kluczowy podmiot zainteresowania zaréwno teorii, jak i praktyki. Staros¢ jest
jedng z faz rozwojowych cztowieka. W tym czasie moga bowiem, podobnie jak w innych okresach
zycia, wystepowac zmiany rozwojowe. W fazie starosci jest mozliwe nabywanie wiedzy, umie-
jetnosci oraz ksztattowanie nawykéw, postaw i zachowan, a wiec doskonalenie si¢ i bogacenie
swojej osobowosci. Rozwdj jest koniecznoscig zyciowg dla ludzi starszych. Staro$¢ jest etapem
nowych wyzwan, zada i sama stanowi zadanie. Podstawowym zadaniem czlowieka starszego
jest przystosowywanie sie do zmieniajgcych sie warunkow zycia i modyfikowanie tych warunkow,
stosownie do wlasnych potrzeb™*.
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Tomasz Schimanek

Ta cze$¢ publikacji poswiecona jest polityce zatrudnienia oséb starszych. Obecnie polityki
publiczne Unii Europejskiej oraz Polski w obszarze rynku pracy skierowane sa do 0os6b powyzej
50. roku zycia, tak zwanych 50+, poniewaz po przekroczeniu tego progu zycia w statystykach
unijnych i polskich zaczyna sie wyrazny spadek stopy zatrudnienia. W Polsce kwestie dotycza-
ce aktywno$ci zawodowej i zatrudnienia tych oséb obecne sa w debacie publicznej i polityce
panistwa od 5 lat. Nie wypracowaliSmy w zwiazku z tym jeszcze precyzyjnych okreslen benefi-
cjentow tej polityki, najczesciej stosuje sie szerokie pojecie: osoby 50+. W tym rozdziale uzyte
zostalo okreslenie osoby starsze, obejmujace zaréwno osoby dojrzate, kobiety w wieku 50-59 lat
i mezczyzn w wieku 50-64 lat, jak i senioréw, czyli osoby w wieku 60+ (kobiety) 1 65+ (mez-
czyzni).

Stosunkowo krétkie doswiadczenie Polski w kwestii aktywnosci zawodowej i zatrudnienia
osdb starszych powoduje nie tylko konieczno$¢ uporzadkowania poje¢ z nig zwigzanych, ale
takze wypracowania trwalej i skutecznej polityki publicznej w tym obszarze. Jej fundamentami
sa zasady polityki rynku pracy i zatrudnienia okreslone w dokumentach $wiatowych, euro-
pejskich i unijnych, opisane w niniejszym rozdziale. Zasady, ktére w réznej formie znajduja
odzwierciedlenie takze w polskim prawodawstwie. W oparciu o nie Unia Europejska i Polska
okreslily jasne i czytelne, dtugofalowe cele polityki zatrudnienia oséb starszych, wyznaczajace
gléwne kierunki dzialania w tym obszarze, opisane ponizej. Do realizacji tych celéw stuza réz-
nego rodzaju instrumenty, stosowane w Unii Europejskiej, takze w Polsce. W tym rozdziale
znalazl sie przeglad najczesciej stosowanych instrument6éw aktywizacji zawodowej i wspierania
zatrudnienia oséb starszych.

W przypadku Polski najwiekszym wyzwaniem wydaje sie by¢ brak wcze$niejszych doswiad-
czen we wdrazaniu polityki zatrudnienia oséb starszych, a zatem brak dobrego rozpoznania
strategii i instrumentéw oddzialywania panistwa w tym obszarze. W cze$ci: Wnioski i reko-
mendacje przedstawiono propozycje dzialan na przyszlo$¢, stuzace sprostaniu temu wyzwaniu.
Polska powinna przede wszystkim wykorzystywac wczesniejsze doswiadczenia krajéw UE, np.
Finlandii, Niemiec czy Wielkiej Brytanii, a takze rzetelnie ocenia¢ skutki dziataii podejmowa-
nych w naszym kraju w tym obszarze w ostatnich 3-4 latach. Dla skutecznosci i efektywnosci
polityki zatrudnienia niezbedne jest uspdjnienie i dobra koordynacja dzialat w tym obszarze,
racjonalne wykorzystanie dostepnych zasobéw, w tym srodkéw UE, oraz szeroka wspotpraca
rzadu, samorzaddéw terytorialnych i partneréw spolecznych. To, ze dzialania w tym obszarze
moga by¢ skuteczne, pokazuja dobre przyklady, ktérych kilka opisanych zostalo w ostatniej
czesci rozdziatu,
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Zrédlem zasad dotyczacych polityki zatrudnienia oséb starszych sa fundamentalne pra-
wa czlowieka, przede wszystkim réwnos$¢ wszystkich wobec prawa i ochrona przed dys-
kryminacja, ktére uwzglednione zostaly w Powszechnej deklaracji praw czlowieka ONZ'.
Zgodnie z tymi zasadami okre$lone zostaly fundamenty polityki rynku pracy wyznaczane
m.in. przez konwencje Miedzynarodowej , Organizacji Pracy, ktérej Polska jest cztonkiem
i zatozycielem. Istotna w szczegdlnosci jest Konwencja nr 122 Miedzynarodowej Organizacji
Pracy (MOP) dotyczaca polityki zatrudnienia'®. Naklada ona na kraje cztonkowskie MOP
obowiazek prowadzenia aktywnej polityki zmierzajacej do stworzenia takich warunkéw, aby
praca byla dostepna dla wszystkich oséb zdolnych do pracy i jej poszukujacych, aby
istnial swobodny wybdr zatrudnienia i aby kazdy pracownik mial wszelkie mozliwosci
zdobywania kwalifikacji niezbednych do wykonywania pracy, ktéra mu odpowiada oraz
wykorzystania swoich umiejetnosci i zdolnosci w tej pracy. Z kolei Konwencja nr 111
MOP, dotyczaca dyskryminacji w zakresie zatrudnienia i wykonywania zawodu, zobowia-
zuje kraje cztonkowskie do prowadzenia polityki réwnosci szans na rynku pracy'®”. Obie
konwencje zostaly ratyfikowane przez Polske.

W podobnym do konwencji MOP duchu utrzymane sg postanowienia Miedzynarodo-
wego paktu praw gospodarczych, spotecznych i kulturalnych Organizacji Narodéw Zjedno-
czonych, ratyfikowanego przez Polske w 1977 roku'®. Kraje, ktére go ratyfikowaly zobowia-
zane sa do zapewnienia prawa kazdego czlowieka do uzyskania mozliwo$ci utrzymania
si¢ poprzez prace swobodnie wybrana lub przyjeta. Pakt zobowiazuje réwniez jego sygna-
tariuszy do zagwarantowania prawa kazdego do zabezpieczenia spolecznego, wlaczajac
w to ubezpieczenia spoteczne.

Zblizone do zapiséw Paktu i konwencji MOP sg takze dokumenty europejskie, na przy-
ktad Europejska karta spoteczna Rady Europy, ratyfikowana przez Polske w 1999 roku'.
Réwniez Unia Europejska przyjeta podobne zobowiazania, przede wszystkim w Karcie praw
podstawowych Unii Europejskiej (UE)™. Dla krajéw cztonkowskich UE kluczowe znaczenie
majg postanowienia traktatu amsterdamskiego, ktéry wszedt w zycie w 1999 roku'*. Traktat
wprowadzil polityke réwno$ciowa jako obowiazujaca kraje cztonkowskie UE, a takze po
raz pierwszy wéréd powodéw dyskryminacji zwalczanej przez kraje cztonkowskie wymienit
wiek. Traktat dat réwniez podstawy do wspéipracy krajéw cztonkowskich w obszarze rynku
pracy w oparciu o otwartg metode koordynacji.

W 2000 roku przyjeta zostata dyrektywa o réwnosci zatrudnienia zobowigzujaca pan-
stwa cztonkowskie UE do opracowania i wdrozenia krajowych regulacji prawnych zakazu-
jacych dyskryminacji z réznych przyczyn, w tym ze wzgledu na wiek, w odniesieniu do ob-
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szaru zatrudnienia i wykonywania zawodu. Zakaz dyskryminacji dotyczy m.in.: rekrutacji,

posrednictwa pracy, dostepu do szkole zawodowych, awansu, warunkéw zatrudniania,

zwalniania i wynagradzania'*.

Podsumowujac, mozna okresli¢, ze podstawowe zasady polityki zatrudnienia oséb

starszych to:

o praca dla wszystkich zdolnych do pracy i jej poszukujacych, takze oséb starszych;

o mozliwo$¢ swobodnego wyboru zatrudnienia;

o zakaz dyskryminacji ze wzgledu na wiek zaréwno przy poszukiwaniu pracy, jak i jej wy-
konywaniu;

o warunki pracy szanujace zdrowie, bezpieczenstwo i godno$é¢ pracownika, takze w star-
szym wieku;

¢ prawo do sprawiedliwego wynagrodzenia bez wzgledu na wiek;

e praca jako podstawa godnej i niezaleznej starosci;

o prawo do zabezpieczenia spolecznego z tytulu zatrudnienia;

e prawo, w tym takze osoby starszej do odpowiednich utatwie w zakresie poradnictwa
i szkolert zawodowych w celu uzyskania pomocy w wyborze zawodu odpowiadajacego
jego osobistym uzdolnieniom i zainteresowaniom.

Polska przyjela powyzsze zasady, ratyfikujac dokumenty miedzynarodowe, a takze nie-
ktére z nich aplikujac do prawa krajowego. Zakaz dyskryminacji ze wzgledu na wiek wy-
nika z Konstytucji RP, ktéra zakazuje dyskryminacji w Zyciu spolecznym, politycznym
i gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny, a wiec takze z powodu wieku (art. 32 ust. 2
Konstytucji RP)*. Jakiejkolwiek dyskryminacji w zatrudnieniu ze wzgledu na wiek — bezpo-
$redniej lub posredniej — zakazuje réwniez Kodeks pracy (art. 11%)*. Kodeks pracy stano-
wi takze, ze pracownicy powinni by¢ réwno traktowani w zatrudnieniu, wymienia réwniez
przyktadowe formy dyskryminacji: odmowa nawigzania lub rozwiazanie stosunku pracy,
niekorzystne uksztaltowanie wynagrodzenia za prace lub innych warunkéw zatrudnienia
albo pominiecie przy awansowaniu lub przyznawaniu innych $wiadczen zwiazanych z pra-
ca, pominiecie przy typowaniu do udzialu w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawo-
dowe. Takze w ustawie o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie réw-
nego traktowania jest sformutowany wyrazny zakaz nieréwnego traktowania ze wzgledu na
wiek oraz prawo do odszkodowania dla kazdego, wobec kogo zasada réwnego traktowania
zostala naruszona'®. Przepisy odnoszace si¢ do zakazu dyskryminacji ze wzgledu na wiek
znajduja sie takze w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy*.

2 Dyrektywa Rady 2000/78/WE z dnia 27 listopada 2000 r. ustanawiajaca ogdélne warunki ramowe réwnego trak-
towania w zakresie zatrudnienia i pracy (Dz. U. WE L 303).
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14 Ustawa z dnia 3 grudnia 2010 r. o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie réwnego trak-
towania (Dz. U. 2010 nr 254 poz. 1700).

146 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2004 nr 99 poz.
1001 ze zm.).
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Cele europejskiej i polskiej polityki zatrudnienia oséb starszych wynikaja z jednej strony
z powyzej opisanych zasad, z drugiej z uwarunkowan demograficznych, spotecznych i sytuacji
o0s6b starszych na rynku pracy. Wérdd tych uwarunkowan najwazniejsze to:
e starzenie si¢ europejskich spoteczenstw;
e niski poziom zatrudnienia i aktywno$ci zawodowej oséb starszych w wielu krajach UE;
¢ zwigzane z brakiem zatrudnienia, spoleczne wykluczenie oséb starszych.

Uwarunkowania te dotycza takze Polski. Cho¢ nadal jeste$my jednym z najmtodszych spo-
teczenstw Unii Europejskiej, to od kilku lat zaczelismy sie starze¢, co ma swéj wyraz w stalym
zwiekszaniu sie udziatlu w spoleczenistwie najstarszych grup wiekowych i zmniejszaniu udziatu
najmlodszych. Wedlug prognoz demograféw do$¢ szybko wyréwnamy pod tym wzgledem réz-
nice dzielgce nas od innych spofeczenistw europejskich. W 2012 roku co trzeci Polak ma 50 lat
lub wiecej, za 25 lat osoby 50+ beda stanowily juz potowe polskiego spoleczenistwa. Jednocze-
$nie Polska ma jeden z nizszych w Unii Europejskiej poziomdéw zatrudnienia oséb dojrzatych
i starszych. Cho¢ w ostatnich kilku latach rosto zatrudnienie oséb 50+, to w 2011 roku zaledwie
36,9% Polakéw w wieku 55-64 lat mialo zatrudnienie, a w calej populacji oséb 50+ bylo to za-
ledwie 31,3%. Dla poréwnania stopa zatrudnienia oséb w wieku 55-64 lat wynosita: w Szwecji
72,3%, w Niemczech 59,9%, na Litwie 50,5%, w Czechach 47,6%, w Bulgarii 43,9%, a $rednia dla
UE to 47,4%'. Na to nakladajg sie takze inne kwestie, np. niska aktywno$¢ edukacyjna oséb
starszych. W 2010 roku zaledwie 22% Polakéw w wieku 55-59 lat korzystata z jakichkolwiek
form edukacji, a w wieku 60-64 lat to tylko 16%. Inny problem to wykluczenie cyfrowe oséb
starszych. W grupie wiekowej 55-64 lat z komputera korzystato w 2010 roku 27% oséb, z Inter-
netu 24%, a w grupie wiekowej 65-74 lat odpowiednio: 9% i 7%"4.

W Unii Europejskiej kluczowym instrumentem stymulowania zatrudnienia jest Europej-
ska Strategia Zatrudnienia. Obecnie zgodnie z obowiazujaca strategia Europa 2020 Europejska
strategia zatrudnienia ma na celu stworzenie wigkszej liczby lepszych miejsc pracy w UE'.
Szczegbtowe wytyczne dotyczace zatrudnienia formutowane sg co roku, te najistotniejsze zo-
staly okreslone decyzja Rady w sprawie wytycznych dotyczacych polityki zatrudnienia panstw
czlonkowskich w 2010 roku. Wéréd nich jest réwniez zwiekszanie szans oséb starszych na
rynku pracy'®.

Wspomniany wcze$niej traktat amsterdamski dal podstawy do przygotowania i wdrazania
w oparciu o otwarta metode koordynacji Europejskiej strategii zatrudnienia (ESZ). Strategia
opiera sie na czterech filarach: zatrudnialno$¢ (oséb bezrobotnych, w tym starszych), przedsie-
biorczos¢, zdolnos¢ adaptacyjna pracownikéw i pracodawcéw i rédwnosé szans. ESZ realizuje
obecnie trzy cele: 1/ pelne zatrudnienie, 2/ poprawa jakosci i produktywnosci pracy, 3/
wzmocnienie spdjnosci spolecznej i integracji. Istotna grupg, ktérej dotycza cele tejze strate-
gii sa osoby starsze. Aktywizacja zawodowa i zwigkszanie zatrudnienia oséb starszych odbywa
si¢ m.in. poprzez:

47 Eurostat.

14 GUS.

14 Komunikat Komisji EUROPA 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego
wlaczeniu spofecznemu, Bruksela, 3 marca 2010 KOM(2010) 2020 [wersja ostateczna].

150 Decyzja Rady z dnia 21 pazdziernika 2010 r. w sprawie wytycznych dotyczacych polityki zatrudnienia parstw
cztonkowskich (Dz. U. UE L 308/46).
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o aktywne i prewencyjne dziatania na rzecz bezrobotnych i biernych zawodowo oséb starszych;
o tworzenie miejsc pracy i rozwdj przedsiebiorczosci wérod oséb starszych;

¢ promocje adaptacyjnosci i mobilnoéci na rynku pracy;

¢ promocje rozwoju kapitatu ludzkiego i ksztalcenia ustawicznego;

¢ promocje aktywnego i zdrowego starzenia sig;

¢ wspieranie integracji i zwalczanie dyskryminacji oséb starszych na rynku pracy;

e rozwijanie finansowych zachet do podejmowania zatrudnienia'®'.

W zwiekszaniu zatrudnienia, w szczeg6lnosci 0séb starszych, ma poméc réwniez wydlu-
zanie okresu pracy zawodowej kobiet i mezczyzn, przywracanie i umacnianie wiezi mie-
dzypokoleniowych w miejscu pracy oraz wdrazanie modelu flexicurity, czyli takich rozwiazan
w zakresie zatrudnienia, ktdre faczna elastycznos¢ z bezpieczeristwem i stabilno$cig pracy.

Kluczowa obecnie dla rozwoju UE strategia Europa 2020 zaklada, Ze stopa zatrudnienia
0s6b w wieku 20-64 lat powinna wzrosna¢ z obecnych 69% do co najmniej 75% w 2020
roku, miedzy innymi wskutek zwiekszenia liczby pracujacych oséb starszych. Zaktada takze
zmniejszenie o 20 milionéw liczby 0séb zagrozonych ubdstwem, wsréd ktérych spora czesé
stanowia osoby starsze. Zwraca takze uwage na konieczno$¢ zmniejszania cyfrowego wyklucze-
nia oséb starszych, dzieki czemu moga by¢ one aktywne zaréwno na rynku pracy, jak w zyciu
spolecznym. Gtéwnym instrumentem realizacji strategii ma by¢ Europejski Fundusz Spoteczny
w nowym okresie programowania, czyli w latach 2014-2020. Projekt rozporzadzenia w sprawie
tego instrumentu przedstawiony pod koniec 2011 roku przez Komisje Europejska uwzglednia,
m.in. nastepujace priorytety wsparcia:
¢ zapewnianie dostepu do zatrudnienia osobom poszukujacym pracy i nieaktywnym zawo-

dowo;

e samozatrudnienie, przedsiebiorczo$¢ i tworzenie przedsiebiorstw;

o réwno$¢ mezezyzn i kobiet oraz godzenie zycia zawodowego i prywatnego;

o aktywne i zdrowe starzenie sie;

¢ modernizacje i wzmocnienie roli instytucji dzialajacych na rynku pracy, w tym dziatania ma-
jace na celu zwiekszanie transnarodowej mobilno$ci pracownikéw;

o poprawe dostepnosci uczenia sie przez cale zycie, podniesienie umiejetnodci i kwalifikacji
sily roboczej i zwiekszenie dopasowania systeméw ksztalcenia i szkolenia do potrzeb rynku
pracy;

¢ zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na ple¢, rase lub pochodzenie etniczne, religie lub $wia-
topoglad, niepelnosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualna'®

W obecnie obowigzujacych dwdch najwazniejszych w Polsce dokumentach rozwojowych,
czyli w Strategii rozwoju kraju 2007-2015" oraz w Narodowych Strategicznych Ramach
Odniesienia 2007-2013"*, jako jeden z waznych priorytetéw uwzgledniona zostala aktywizacja
zawodowa i zatrudnianie oséb dojrzalych (w wieku produkcyjnym). W ramach Europejskiej
strategii zatrudnienia Ministerstwo Pracy i Polityki Spofecznej przygotowuje co roku Krajo-

! Informacje o Europejskiej strategii zatrudnienia dostepne sa w Internecie: <http://ec.europa.eu/social/>.

152 Wniosek Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego Funduszu Spolecznego
i uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr 1081/2006, Bruksela, 14 marca 2012 r., COM(2011) 607 final /2.

193 Strategia rozwoju kraju 2007-2015, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, listopad 2006.

15 Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 wspierajace wzrost gospodarczy i zatrudnienie. Narodowa
Strategia Spéjnosci, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, maj 2007.
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wy plan dzialan na rzecz zatrudnienia. Plany te przygotowywane od 2005 roku uwzgledniaja
zwiekszenie dostepu os6b dojrzalych do ustug rynku pracy, aktualizacje ich kwalifikacji
zawodowych oraz wprowadzanie modelu flexicurity.
Gléwnym instrumentem realizacji dziatar aktywizujacych zawodowo i zwiekszajacych za-
trudnienie oséb dojrzalych jest Program Operacyjny Kapitat Ludzki wspétfinansowany z Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego.®® W Programie przewidziano m.in.:
¢ podniesienie aktywno$ci zawodowej oraz zdolnosci do zatrudnienia oséb bezrobotnych
i biernych zawodowo, w szczegdlnosci oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym
o0s6b starszych;,

¢ poprawe zdolnosci adaptacyjnych pracownikéw;

¢ wsparcie indywidualne w zakresie nabywania i zmiany kwalifikacji zawodowych;

o zwiekszenie odsetka 0sob dorostych w wieku 25—64 lat uczestniczacych w formalnym ksztat-
ceniu ustawicznym;

¢ poprawe stanu zdrowia oséb pracujacych poprzez opracowywanie programéw profilaktycz-
nych oraz programéw wspierajacych powrét do pracy;

o promowanie kultury inwestowania w szkolenia pracownikéw, zwlaszcza w odniesieniu do
nisko wykwalifikowanych i starszych;

¢ wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci wéréd oséb starszych.

Od 2008 roku istnieje takze program rzadowy skierowany na aktywizacje zawodows i za-
trudnienie oséb 50+, Okreslono w nim cele polityki rzadu w tym obszarze. Celem gléwnym
jest osiagniecie w perspektywie do 2020 roku wskaznika zatrudnienia oséb w wieku 55-64
lat na poziomie 50%. Cele szczeg6towe programu skierowane do oséb starszych to:
¢ poprawa warunkéw pracy;
¢ promocja zatrudnienia pracownikéw po 50. roku zycia i zarzadzania wiekiem;

o poprawa kompetencji i kwalifikacji starszych pracownikéw;

¢ zmniejszenie kosztéw pracy zwiazanych z zatrudnianiem pracownikéw po 50. roku zycia;
o aktywizacja 0séb bezrobotnych lub zagrozonych utratg pracy po 50. roku zycia;

o wydluzanie efektywnego wieku emerytalnego;

¢ stopniowe wyréwnywanie wieku emerytalnego kobiet i mezczyzn.

Wszystkie dotychczasowe cele polityki zatrudnienia oséb dojrzalych zostaly uwzglednione
w projektach strategii rozwoju kraju po 2015 roku. W projektach strategii dtugookresowej'”
i sredniookresowej'*® obok nich rzad uwzglednit réwniez upowszechnianie modelu tak zwanej
silver economy, czyli gospodarki uwzgledniajacej potrzeby oséb starszych nie tylko jako pracow-
nikéw, ale réwniez jako konsumentéw.

Generalnie cele polskiej i europejskiej polityki zatrudnienia oséb starszych sa zbiezne i obej-
muja przede wszystkim:
o zwiekszenie poziomu zatrudnienia oséb starszych;
o aktywne i zdrowe starzenie sie;

1% Program Operacyjny Kapital Ludzki. Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013, Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, wersja ze stycznia 2012 .

1% Program Solidarnos¢ pokolen. Dziatania dla zwiekszenia aktywnosci zawodowej os6b w wieku 50+, Warszawa
2008

157 Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci. Projekt. Cz. 1111, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Warszawa, listopad
2011.

198 Strategia rozwoju kraju 2020 [projekt], Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, listopad 2011.
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aktywizacje zawodowg oséb starszych;
wydluzanie i zréwnywanie okresu pracy zawodowej kobiet i mezczyzn;
przywracanie i umacnianie wiezi miedzypokoleniowych , takze w miejscu pracy;
zmniejszanie wykluczenia zawodowego i spotecznego osdb starszych.
Nalezy jednak podkresli¢, ze dotychczasowa polityka zatrudnienia realizowana w ra-

mach $rodkéw europejskich i sSrodkéw z Funduszu Pracy skierowana jest do oséb dojrza-
tych, osoby w wieku poprodukcyjnym nie s3 jej beneficjentami.

W ramach dziatan stuzacych aktywizacji zawodowej i zatrudnieniu oséb dojrzalych i star-

szych w krajach UE stosowane sg bardzo réznorodne instrumenty. Mozna je podzieli¢ na cztery
grupy: instrumenty skierowane do oséb 50+, instrumenty adresowane do pracodawcéw, in-
strumenty makrospoleczne oraz instrumenty makroekonomiczne. Oto przyklady najczesciej
stosowanych instrumentéw w podziale na gtéwne grupy.

Instrumenty skierowane do 0séb dojrzalych i starszych:
szkolenia zawodowe, stuzace zdobyciu nowego zawodu lub podniesieniu kompetencji zawo-
dowych;
szkolenia migkkie, stuzace zdobyciu lub wzmocnieniu kompetencji utatwiajacych znalezienie
i utrzymanie zatrudnienia (np. w zakresie asertywnosci czy tez nowych technologii);
doradztwo zawodowe;
posrednictwo pracy;
wsparcie psychologiczne;
prace interwencyjne;
roboty publiczne;
pozyczki/dotacje na zatozenie wlasnej firmy;
stypendia szkoleniowe;
indywidualne plany dzialania;
indywidualni opiekunowie 0s6b 50+;
dodatki do pensji dla 0séb w wieku przedemerytalnym, np. przy niskich dochodach lub przy
sprawowaniu opieki nad osobami chorymi lub niepetnosprawnymi;
oferta wolontariatu jako formy powrotu na rynek pracy.

Instrumenty skierowane do pracodawcéw:
subsydiowanie zatrudnienia (np. formie refundacji kosztéw zatrudnienia oséb 50+);
zwolnienia i ulgi w daninach publicznych z tytutu zatrudniania oséb 50+ (np. podatki, skfadki
ubezpieczeniowe);
pozyczki dla przedsiebiorcéw tworzacych nowe miejsca pracy dla oséb dojrzatych i starszych;
szkolenia i doradztwo w zakresie zarzadzania wiekiem;
dofinansowanie wdrazania rozwiazan zwiekszajacych zatrudnienie os6b 50+.

Instrumenty makrospoleczne:
promowanie i edukowanie spoleczenistwa w zakresie aktywnosci zyciowej i zawodowej, pla-
nowania kariery zawodowej;
promowanie zdrowego stylu zycia;
programy zdrowotne;
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uczenie przedsiebiorczoéci i zaradnoéci zyciowej;
promowanie solidarno$ci miedzypokoleniowej.

Instrumenty makroekonomiczne:
mechanizmy zachecajace do dtuzszej aktywnosci zawodowej w systemie emerytalno-rento-
wym;
podatkowe mechanizmy zachecajace do diuzszej aktywnosci zawodowej, rozwoju zawodo-
wego, inwestowania w zdrowie;
podatkowe i finansowe mechanizmy (np. stopy procentowe) zachecajace do tworzenia miejsc
pracy;
wydatki z budzetu paristwa stymulujace rozwéj gospodarczy i tworzenie nowych miejsc

pracy.

Doswiadczenia krajéw UE pokazuja, ze aktywizacja zawodowa oséb 50+ powinna opieraé

sie na:

indywidualnym podejsciu;

wsparciu psychologicznym;

dostarczaniu nowych umiejetnosci i kompetencj;
ofercie sprofilowanej do potrzeb i mozliwosci os6b 50+;
umozliwianiu faczenia zycia zawodowego i rodzinnego;
wykorzystywaniu atutéw oséb 50+.

Najskuteczniejsze w praktyce sa kompleksowe programy obejmujace skoordynowane in-

strumenty ze wszystkich wymienionych wyzej grup. Doswiadczenia Finlandii, Niemiec czy
Wielkiej Brytanii w realizacji tego typu programéw wskazuja, ze wymagaja one:

rzetelnej, kompleksowej diagnozy;

pelnienie przez paristwo roli lidera zmian;

opracowania planu kompleksowych dzialan, wykorzystujacego réznorodne instrumenty od-
dzialywania;

szerokiej wspolpracy partneréw spoteczno-gospodarczych w tworzeniu takiego planu i jego
realizacji;

efektywnego wykorzystania srodkéw krajowych i unijnych.

Zaréwno dokumenty $wiatowe, unijne, jak i polskie okreslaja obecnie spéjne, klarowne za-
sady polityki zatrudnienia oséb starszych. Opieraja sie one przede wszystkim na zapewnie-
niu dostepu o0séb starszych do pracy i réznych form wsparcia w znalezieniu i utrzymaniu
zatrudnienia oraz zakazie dyskryminacji ze wzgledu na wiek w obszarze rynku pracy.

Dos¢ klarowne sa takze diugofalowe cele tej polityki, zaréwno w Unii Europejskiej, jak
i w Polsce. Koncentruja sie one na stymulowaniu aktywnosci zawodowej oséb starszych
oraz zwiekszaniu zatrudnienia tych oséb poprzez podnoszenie ich kompetencji oraz uta-
twianie dostepu do rynku pracy.

W krajach UE wypracowane zostaly w praktyce rézne instrumenty realizacji polityki za-
trudnienia 0séb starszych, adresowane zaréwno do tych oséb, jak i do pracodawcéw, catego
spoleczenistwa i gospodarki.
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4. Cze$¢ z tych instrumentdw jest stosowana w Polsce, ale specjalna polityka zatrudnie-
nia oséb starszych realizowana jest w naszym kraju od 3-4 lat, nie mamy wiec takich
dos$wiadczen, jak inne kraje UE. Dlatego najwazniejszym wyzwaniem jest stworzenie
w Polsce spdjnego systemu planowania i wdrazania polityki zatrudnienia oséb starszych
z wykorzystaniem skoordynowanych, skutecznych i efektywnych instrumentéw oddzia-
lywania.

5. Aby sprosta¢ temu wyzwaniu, Polska powinna skorzysta¢ z dobrych do$wiadczen in-
nych krajéw Unii, np. Finlandii czy Wielkiej Brytanii. Rzad powinien takze rzetelnie
ocenia¢ i wyciagnie¢ wnioski z tych rozwiazan i dziatan, ktére podjete zostaly w Polsce
dotychczas.

6. Niezbedne jest takze, aby po stronie rzadu byt gospodarz odpowiedzialny za przygoto-
wanie i koordynacje wdrazania spdjnej polityki zatrudnienia oséb starszych.

7. Planowanie i wdrazanie tej polityki wymaga szerokiej wspotpracy rzadu, samorzadéw
terytorialnych, pracodawcéw, zwiazkéw zawodowych, organizacji pozarzadowych, sro-
dowisk naukowych, mediéw.

8. Istotne jest takze, aby do realizacji tej polityki wykorzysta¢ maksymalnie efektywnie
srodki krajowe oraz unijne, co wymaga racjonalnego uwzglednienia potrzeb zwiazanych
z realizacja polityki zatrudnienia oséb starszych nie tylko w strategiach publicznych, ale
takze w dokumentach dotyczacych wykorzystania srodkéw UE w nowej perspektywie
programowania 2014-2020.

9. Dotychczasowe instrumenty realizacji polityki zatrudnienia oséb starszych dotyczyly
jedynie os6b dojrzatych. W przyszlych dziataniach niezbedne jest takze skierowanie ich
do seniordéw, tym bardziej, ze udzial tej wlasnie grupy wiekowej w spoteczenstwie bedzie
w najblizszych latach rdst najszybciej. Istotng przestanka do tego jest takze stopniowe
wydtuzanie wieku emerytalnego, ktére przesuwaé bedzie granice wieku produkcyjnego.

Obecnie realizowane sa w wielu krajach kompleksowe programy aktywizacji zawodowej
i zwiekszania zatrudnienia oséb starszych, np. niemiecki program Perspektywa 50plus czy bry-
tyjski program New Deal 50 Plus. Sztandarowym przyktadem skutecznego programu wzrostu
zatrudnienia oséb starszych byt Firiski narodowy program na rzecz starzejacych sie pracowni-
kéw (Finnish National Programme on Aging Workers) realizowany w latach 1998-2002. W okre-
sie realizacji programu stopa zatrudnienia oséb w wieku 55-59 lat wzrosta z 51% (w 1998) do
63% (2001), a w grupie wiekowej 50+ z 35% do 45 %. Obecnie stopa zatrudnienia oséb w grupie
wiekowej 55-64 lat utrzymuje sie w Finlandii na poziomie 57%'%°. Dobrym przyktadem moze
by¢ takze system edukacji ustawicznej w Szwecji, ktéry promuje i wspiera edukacje oséb po 45.
roku zycia.

Coraz wiecej firm w krajach Unii Europejskiej wdraza takze polityke zarzadzania wiekiem,
w tym w szczegdlnosci rozwigzania stuzace rekrutacji i/lub utrzymaniu zatrudnienia oséb star-
szych. Takie dziatania podjely m.in. takie firmy, jak duriska IKEA, wloski Michelin, niemieckie

1% Wiecej informacji o programie w Internecie: <http://finland.fi/Public/default.aspx?contentid=160130>.
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zaklady Ford czy holenderska Achmea'®. Ciekawe i skuteczne rozwigzania stosowane sg réw-
niez w innych krajach $wiata, np. w Stanach Zjednoczonych'".

W Polsce, cho¢ mamy stosunkowo krétkie doswiadczenia w realizacji polityki zatrudnienia
os6b starszych, takze sg juz pierwsze przyktady skutecznych dziatan w tym obszarze. Sa to za-
réwno projekty aktywizacji zawodowej oséb 50+, np. Powiatowego Urzedu Pracy w Poznaniu,
Rybniku, Nysie czy Toruniu, jak tez wprowadzanie rozwiazan z zakresu zarzadzania wiekiem,
np. przez Volkswagen Poznan, Emitel czy Jumarpol'®.

Tomasz Schimanek
Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce

160 7. Litwinski, Opis dobrych praktyk dotyczacych zarzqdzania wiekiem w przedsiebiorstwach polskich oraz innych
krajéw UE, PARP, Warszawa 2010.

161 Zysk z dojrzatosci 2011. Polskie i amerykariskie praktyki przyjazne osobom 50+, pod red. T. Schimanka, Akademia
Rozwoju Filantropii w Polsce, Warszawa 2011.

162 Wiecej dobrych przyktadéw aktywizacji zawodowej i zarzadzania wiekiem z Polski i zagranicy w Internecie:
<www.zysk50plus.pl.>.
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Gertruda Usciniska

Bezpieczenstwo socjalne a ograniczanie
finansowych konsekwencji wystepowania
ryzyk socjalnych. Analiza prawna

1. Wprowadzenie

W opracowaniu przedstawia si¢ podstawowe zasady prawne dotyczace pojecia i zakresu
standarddw bezpieczenstwa socjalnego. Jest to istotne dla dalszych ustaleri badawczych, w tym
przedstawiania celéw gléwnych i szczegélowych polityk emerytalnych realizowanych przez
Unie Europejska oraz panstwa cztonkowskie. Pozwoli to na udzielenie odpowiedzi na pytania
badawcze: kto odpowiada za bezpieczeristwo socjalne zwiazane z realizacja ryzyka staroéci oraz
jakie sa podejmowane dzialania w kierunku ograniczenia skutkéw tego ryzyka socjalnego i czy
nie obnizaja one minimalnego poziomu bezpieczenstwa socjalnego. Przedstawiane sa takze
przyktady rozwiazan w wybranych krajach europejskich, majace na celu ograniczenie skutkéw
ryzyka socjalnego staroci.

We wnioskach zawarto propozycje dziatari ogélnych, ktére z jednej strony sa zwigzane
z zapewnieniem podstawowego bezpieczeristwa socjalnego, a z drugiej uwzgledniaja dziala-
nia ograniczajace skutki finansowe ryzyka socjalnego. Propozycje te dotycza dziatan prawnych
i pozaprawnych, ktére powinny by¢ podjete przez podmioty krajowe. Sa one koniecznymi ele-
mentami strategii polityki emerytalne;j.

2. Zasady prawne. Pojecie i zakres standardow bezpieczenstwa
socjalnego oraz minimalnych standardow zabezpieczenia
spotecznego (standardy Miedzynarodowej Organizacji Pracy,
Rady Europy, rozwiagzania i dziatania UE, prawo traktatowe,
prawo wtorne, instrumenty soft law)

Pojecie standardu bezpieczefistwa socjalnego jest réznie definiowane na uzytek poszcze-
gblnych dyscyplin nauki. Wyrédznia sie standard bezpieczenistwa socjalnego jako kategorie
normatywng, gdy okreslaja go normy prawne'®. Normatywnos¢ tego standardu przejawia sie
w unormowaniu warunkéw dostepu do $wiadczen oraz wielkoéci otrzymywanych $wiadczen.

163 Q. Uscinska, Europejskie standardy zabezpieczenia spotecznego a wspélczesne rozwigzania polskie, Warszawa
2005.
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Powszechne systemy zabezpieczenia socjalnego daza do zapewnienia podstawowego standar-
du bezpieczenstwa socjalnego. O wyzszy poziom zabezpieczenia spolecznego, niezaleznie od
przyjetego w danym kraju standardu podstawowego, powinna zadbac sama zainteresowana ro-
dzina (gospodarstwo domowe).

Niektére regulacje miedzynarodowe i europejskie uznawane sa za bedace na minimalnym
poziomie, a inne na wyzszym. Mozna wiec méwic¢ o standardzie minimalnym i wyzszym (po-
zadanym) bezpieczenstwa socjalnego (daje sie ustali¢ cele ogdlne i szczegbtowe z nich wyni-
kajace). Instrumenty stuzace zapewnieniu okreslonego standardu bezpieczenstwa mozna po-
dzieli¢ na prawne i pozaprawne. Do prawnych naleza przede wszystkim Konwencja MOP nr
102 z 1952 r. o normach minimalnych w dziedzinie zabezpieczenia spofecznego. Obejmuje ona
wszystkie ryzyka dotychczas uznawane za przedmiot ochrony w prawie miedzynarodowym.
Ich klasyfikacja ma charakter wzorcowy. W okresie ponad 50 lat od jej uchwalenia nie wprowa-
dzono bowiem nowych ryzyk w standardach europejskich®.

Pézniejsze regulacje miedzynarodowe sg bardziej kompleksowe; reguluja catosciowo za-
kres ochrony ustalony w razie zajécia danego ryzyka spolecznego. Przyjmuje sie, ze ustalaja
wyzsze standardy bezpieczenstwa socjalnego. W doktrynie ustalono, ze posiadanie systemu
krajowego na poziomie odpowiadajacym co najmniej minimalnym standardom jest gwaran-
cja krajowej polityki stanowienia i stosowania prawa, zapewniajaca bezpieczenstwo mate-
rialne i spoteczne!®.

Regulacje Unii Europejskiej w zakresie standardéw bezpieczenstwa socjalnego odwoluja sie
do wczesniej podanych standardéw w prawie miedzynarodowym, chociaz wnoszg istotne nowe
elementy zwigzane z realizacja praw do swobodnego przemieszczania sie. Wazna jest rola tak
zwanego soft law; ustalajaca dziatania wpisujace si¢ w kontekst poszukiwania rozwigzan ograni-
czajacych finansowe konsekwencje skutkéw wystepowania ryzyk socjalnych. Przyktadowo na-
leza do nich takie dokumenty, jak zielona ksiega'® oraz biala ksiega: Plan na rzecz adekwatnych,
bezpiecznych i stabilnych emerytur z dnia 16 lutego 2012 r., bedaca przykladem rozwiazan do
upowszechnienia w polityce i prawie emerytalnym parstw czlonkowskich UE.

Przyktadem rozwiazan zalecanych w obszarze zapewnienia stabilno$ci finansowej syste-
mow emerytalnych sa dziatania ukierunkowane na podwyzszenie wieku emerytalnego kobiet
i jego zréwnanie z wiekiem mezczyzn. Nalezy do nich takze zmiana zasad ustalania prawa do
emerytury, polegajaca na wspieraniu dlugiego zycia zawodowego.

Kolejnym przykladem jest ograniczanie dostepu do systemu wczesnych emerytur i innych
mozliwosci wezesnego zaprzestania aktywno$ci zawodowej. Wreszcie, wspieranie uzupelnia-
jacych form dodatkowych systeméw emerytalnych, w tym oszczednosci, w celu zwiekszenia
dochodéw na emeryturze.

Zapewnienie minimalnych standardéw zabezpieczenia spolecznego powinno by¢ obowiaz-
kowo brane pod uwage przy dzialaniach ograniczajacych finansowe skutki zajscia okreslonych
ryzyk socjalnych, w tym ryzyka starosci, inwalidztwa, $mierci zywiciela rodziny, wreszcie cho-
roby i innych. W zwiazku z tym konieczne jest ustalenie tych standardéw i w odniesieniu do
nich okreslenie konsekwencji zmian obowiazujacych zasad w zakresie systemu emerytalnego
czy innego systemu bedacego przedmiotem ochrony prawnej dla skutkéw zajécia okreslonego
ryzyka socjalnego. Przedmiotem analiz i badart powinno by¢ takze ustalenie, czy dzialania ogra-

164 Q. Usciniska, Europejskie standardy..., dz. cyt.

16> Tamze.

166 Rezolucja PE z dnia 16 lutego 2011 r. w sprawie zielonej ksiegi Komisji na rzecz adekwatnych, stabilnych i bez-
piecznych systeméw emerytalnych w Europie (2010\2239(INT)).
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niczajace skutki ochrony ryzyk socjalnych nie spowoduja obnizenia minimalnych standardéw

bezpieczenistwa socjalnego'.

Panstwa czlonkowskie samodzielnie decyduja o ustanowieniu i utrzymaniu systemu
emerytalnego odpowiednio do uwarunkowan krajowych. Prawo emerytalne kazdego par-
stwa decyduje o zasadach, zakresie podmiotowym i przedmiotowym tego systemu. Nie-
mniej jednak regulacje unijne stuzg wspieraniu i uzupelnianiu tych dzialan panstw czton-
kowskich',

W szczegélnosci Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE)'® zobowiazuje
Unie do wspierania i uzupelniania dziatan panstw czlonkowskich w sprawach dotyczacych
zabezpieczenia spolecznego (art. 153 TFUE). Ma tutaj takze zastosowanie zobowiazanie UE
do uwzglednienia odpowiedniej ochrony socjalnej przy okreslaniu i realizacji swoich polityk
(art. 9 TFUE). Zobowiazania prawne Unii Europejskiej wynikajg takze z art. 157 TFUE do-
tyczacego zasady réwnosci wynagrodzenia.

W obszarze realizacji prawa do swobodnego przemieszczania sie trzeba wymienic arty-
kut 48 TFUE bedacy podstawa prawna koordynacji systemdw zabezpieczenia spofecznego
oraz artykut 56 TFUE dotyczacy swobody $wiadczenia ustug.

Unia Europejska posiada takze szereg mozliwosci zaliczanych do tak zwanego soft law,
polegajacych na ustalaniu strategii, programéw, plandéw i dziatai o podobnym charakterze.
W szczegblnosci nalezy doceni¢ takie dokumenty, jak zielona ksiega z 2010 r. oraz biala ksie-
ga z 2012 r. i strategia Europa 2020'"°. Celem tych dokumentéw jest przedstawienie instru-
mentéw Unii Europejskiej majace na celu wsparcie reform systeméw emerytalnych w pan-
stwach czlonkowskich. W bialej ksiedze z 2012 r. szczegdlng uwage zwrdcono na potrzeby
dzialan w kierunku stabilnosci systeméw emerytalnych oraz adekwatnosci $wiadczen z nich
wyptacanych. W szczegdlnosci zalecono, aby w politykach emerytalnych i prawie emerytal-
nym krajowym podja¢ nastepujace dzialania:

— powiazanie wieku emerytalnego z dfuzszym $rednim trwaniem zycia;

167 Zob. G. Usciniska, Czy minimalne standardy zabezpieczenia spotecznego mogg chronic przed ubéstwem? [w:]
Polityka spoteczna wobec ubdstwa i wykluczenia spotecznego, pod red. C. Zotedowskiego, R. Szarfenberga i M. Theiss,
IPS UW, Warszawa 2010.

18 Pensions at a glance 2011: retirement — income systems in OECD and G20 countries, OECD, Paris 2011.

169 Traktat z Lizbony zmieniajacy Traktat o Unii Europejskiej i Traktat ustanawiajacy Wspdlnote Europejska z dnia
13 grudnia 2007 r.; Zob. Prawo Unii Europejskiej, E. Skibinska Wprowadzenie, C.H. Beck, Warszawa 2010.

170 Komunikat Komisji Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego
wlaczeniu spolecznemu, Bruksela 3.3.2010 KOM(2010)2020 wersja ostateczna oraz Rezolucja PE z 16 11 2011 .
w sprawie zielonej ksiegi Komisji na rzecz adekwatnych, stabilnych i bezpiecznych systeméw emerytalnych w Europie
(2010\2239(INI)); biala ksiega: Plan na rzecz adekwatnych, bezpiecznych i stabilnych emerytur, Komisja Europejska,
Bruksela, 16 lutego 2012, COM(2012)55 Final, s. 10 i nast.; U podstaw Strategii 2020 powinny leze¢ trzy priorytety:
(1) rozwdj inteligentny — rozwéj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji; (2) rozwéj zréwnowazony — wspieranie
gospodarki efektywnej, korzystajacej z zasobéw, bardziej przyjaznej srodowisku i bardziej konkurencyjnej; (3) rozwdj
sprzyjajacy wlaczeniu spotecznemu — wspieranie gospodarki charakteryzujacej sie wysokim poziomem zatrudnienia
i zapewniajacej sp6jno$¢ gospodarczg, spoleczng i terytorialna. Trze trzy priorytety sa ze sobg wzajemnie powigzane,
daja obraz europejskiej spotecznej gospodarki rynkowej XXI wieku.
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— ograniczenie dostepu do systemu wczesniejszych emerytur i innych rozwiazan wczesne-
go zaprzestania aktywnosci zawodowej;

— wspieranie dtuzszego zycia zawodowego za pomoca takich dziatan, jak poprawa dostepu
do mozliwosci uczenia si¢ przez cale zycie, dostosowanie miejsc pracy do wiekszej réz-
norodnoéci pracownikéw, tworzenie mozliwosci zatrudnienia dla starszych pracownikéw
oraz wspieranie aktywnego, zdrowego starzenia sie;

— zréwnanie ustawowego wieku emerytalnego mezczyzn i kobiet;

— wspieranie dodatkowych systeméw emerytalnych, uzupetniajacych formy oszczednosci
w celu zwiekszenia dochodéw na emeryturze.

Podkresla sie, ze z uwagi na réznice miedzy wskaznikami zatrudnienia kobiet i mezczyzn
w wieku 55-64 lat we wszystkich dziataniach trzeba zwrécié¢ szczegdlna uwage na kwestie
plci w odniesieniu do dtuzszego zycia zawodowego i aktywnego starzenia sie. Nalezy zasto-
sowac srodki ulatwiajace godzenie pracy i obowigzkéw rodzinnych oraz eliminujgce réznice
miedzy kobietami i mezczyznami w dostepie do zatrudnienia i poziomie wynagrodzenia.
Zréwnanie ustawowego wieku emerytalnego kobiet i mezczyzn nalezy rozpatrywaé w szer-
szym kontekscie zréznicowania emerytur ze wzgledu na ple¢, ktéra wynika z réznic miedzy
kobietami a mezczyznami w zakresie zatrudnienia, wynagrodzen, okresu optacania skfadek.
Dotyczy to takze przerw w aktywno$ci zawodowej lub pracy w niepelnym wymiarze czasu,
z powodu opiekowania sie dzie¢mi lub innymi osobami bliskimi. W tym obszarze potrzebne
sa rozwiazania, ktére uwzglednia okresy przerwy w zatrudnieniu, wazne ze spolecznego
punktu widzenia, polegajace np. na ich zaliczeniu przy ustalaniu prawa do $wiadczen eme-
rytalnych.

Dziatania konieczne do zrealizowania w najblizszym czasie, majace na celu zapewnie-
nie adekwatnych emerytur w przysztosci, powinny obejmowac tworzenie i rozwéj uzupet-
niajacych systeméw emerytalnych, w tym takze réznych form oszczednosci. Unia Euro-
pejska posiada kompetencje ustawodawcze w tym obszarze i wprowadzita juz instrumenty
prawne dotyczace pracowniczych programéw emerytalnych, jednak w tej dziedzinie jest
wiele probleméw dotychczas nierozwiazanych. Wymagaja one dostosowania do zmienia-
jacych sie w ustawodawstwach narodowych form dodatkowego zabezpieczenia dochodéw
na staro$¢. Istnieje tez potrzeba poprawy wspélpracy miedzy pafistwami cztonkowskich
w obszarze indywidualnych oszczednosci emerytalnych niezwiazanych z zatrudnieniem
oraz innych produktéw finansowych stosowanych dla uzupelnienia dochodéw starszych
0s6b.

Unia Europejska nie posiada uprawnien legislacyjnych w zakresie ksztaltu systemu
emerytalnego w panstwach cztonkowskich, ale stanowi prawo w sprawach, ktére wplywaja
na funkcjonowanie rynku wewnetrznego (swobodny przeplyw oséb, swoboda $wiadczenia
ustug, ochrona konsumentéw) w obszarach dotyczacych réwnego traktowania (zwlasz-
cza ze wzgledu na ple¢ i wiek), a takze majacych na celu ochrone praw pracownikdéw.
W tym zakresie przyjeto szereg rozporzadzen i dyrektyw, ktére maja zastosowanie
w panstwach czlonkowskich. Nalezy takze doceni¢ $rodki tzw. miekkiego prawa, jak
wcze$niej wymienione programy, projekty, strategie. Trzeba wreszcie doceni¢ finansowy
aspekt dziataii w obszarze polityki emerytalnej. Chodzi przede wszystkim o Europejski
Fundusz Spoteczny, ktéry jest najwazniejszym narzedziem wykorzystywanym w pan-
stwach cztonkowskich dla rozwoju rynkéw pracy, w tym szans zatrudnienia dla starszych
pracownikéw.
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Do gtéwnych instrumentéw prawnych i pozaprawnych ograniczenia skutkéw ryzyka staro-
$ci naleza dziatania majace na celu przedtuzenie aktywnosci zawodowej i tym samym przesu-
wajace granice wieku emerytalnego.

Na sprawe wieku emerytalnego trzeba spojrze¢ w wielu aspektach. Tym zasadniczym jest
wyznaczenie przez ten wiek granicy przejscia z aktywnosci zawodowej do stanu spoczynku
z gwarancjg zabezpieczenia materialnego. Granica wieku emerytalnego jest istotna takze dla
przepiséw prawa pracy, ustalajacych ochrone przed zwolnieniem przed osiggnieciem tego wie-
ku, jest takze wazna dla definicji osoby bezrobotnej i odgrywa znaczaca role w aktywizacji oséb
w wieku 18-65/67 lat. Wyznacza granice, do ktdrej pobiera si¢ niektére Swiadczenia przedeme-
rytalne.

Jezeli chodzi o regulacje miedzynarodowe, to Konwencja MOP nr 102 dotyczaca minimal-
nych norm zabezpieczenia spolecznego wyznaczyla granice wieku emerytalnego bez wzgle-
du na ple¢ na 65 lat. Przewiduje ona takze mozliwo$¢ podniesienia tej granicy, o ile w danym
panistwie spelnione sg warunki tzw. dalszej zdolno$ci do pracy oséb starszych. Oznacza to, ze
wyznaczenie tej granicy na wiek 67 lat lub pézniej wymaga odpowiedzi na pytanie, czy osoby
w tym wieku zachowaja nadal zdolno$¢ do wykonywania pracy'”*.

Jezeli chodzi o regulacje Unii Europejskiej, to nie ingeruja one w sposdb bezposredni w usta-
lanie granicy wieku emerytalnego w panstwach czlonkowskich. Dyrektywy dotyczace réwnego
traktowania (79/7 EWG) przewiduja mozliwo$¢ nizszego wieku dla kobiet w systemach po-
wszechnych ustawowych, o ile zachodza uzasadnione przestanki spofeczne, jak np. dtuzsze prze-
rwy w pracy zwiazane z opieka nad dzieckiem, krétszy przebieg kariery zawodowej i inne. Na-
tomiast dyrektywy réwnosciowe (2006/54 PE i Rady) dotyczace dodatkowych uzupelniajacych
systeméw emerytalnych wymagaja jednakowego wieku emerytalnego dla kobiet i mezczyzn'”

Komisja Europejska w bialej ksiedze podkresla, ze wyzwaniem dla polityki emerytalnej jest
wprowadzenie w Zycie systemu, ktdry jest finansowo stabilny, dzieki czemu moze osiggnaé swéj
podstawowy cel, czyli zapewni¢ adekwatne dochody na emeryturze i da¢ mozliwos¢ starszym
ludziom korzystania z godziwego standardu zycia i niezalezno$ci ekonomicznej. W tym celu
zaleca sie w szczeg6lnosci:

— powiazanie wieku emerytalnego z dtuzszym $rednim trwaniem zycia;

— zréwnanie ustawowego wieku emerytalnego mezczyzn i kobiet;

— wspieranie uzupelniajacych oszczednosci emerytalnych w celu zwiekszenia dochodéw na
emeryturze'”.

Jezeli chodzi o kraje UE, to zasadniczo od wielu lat obserwuje sie proces zréwnania wieku
kobiet z wyzszym dotychczas wiekiem mezczyzn oraz w niektérych krajach podnoszenie juz
zréwnanego wieku emerytalnego. Na te decyzje wplywaja niewatpliwie procesy demograficz-
ne i niestabilno$¢ finansowa systeméw emerytalnych. Jednakowy wiek emerytalny 65 lat obo-
wiazuje w wielu pafistwach: Belgii, Danii, Hiszpanii, Holandii, Niemczech, Portugalii, Malcie,
Luksemburgu.

1 G. Uscinska, Europejskie standardy..., dz. cyt.

172 Q. Usciniska, Problemy wspélczesnych systemdw emerytalnych — kierunki rozwigzan w zakresie wieku emerytalnego,
,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2011, nr 4.

173 Biala ksiega, dz. cyt., s. 10 i nast.
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Istnieje mozliwos¢ elastycznego przejscia na emeryture. Elastyczny wiek emerytalny od
61. roku zycia i mozliwo$¢ pracy do 67 lat obowigzuja w Szwecji; w Finlandii od 63. roku
zycia do 65 lat.

W pozostatych krajach zréznicowanie wieku emerytalnego waha sie w przedziale od 3 do 5
lat, ale zréwnywanie czesto juz sie rozpoczelo, np. w Bulgarii od 2012 r. wiek emerytalny jest pod-
noszony co roku o 4 miesiace, by w 2021 . osiggnac¢ poziom 63 lat dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn.
W Danii wiek 67 lat bedzie wprowadzony od 2019 do 2022 r. W Wielkiej Brytanii 9 listopada 2011
I. przyjeto nowelizacje ustawy emerytalnej — podwyzszono i zréwnano wiek emerytalny do 66
lat. Regulacje te wejda w Zycie w latach 2018-2020. Przewiduje sie dalsze zmiany w tym zakresie.

Proces zréwnania wieku emerytalnego kobiet i mezczyzn oraz jego podnoszenie sa prze-
prowadzane w perspektywie kilkunastu czy kilkudziesieciu lat, z zachowaniem odpowiednie-
go kilkuletniego vacatio legis w celu prowadzenia kampanii informacyjnych uswiadamiajacych
spoleczenistwo o tym procesie'”.

Wedltug Eurostatu w 2010 r. w krajach UE, EOG i Szwajcarii osoby w wieku 65 lat i wigcej
stanowily 16% populacji, a wedtug prognoz liczba ta bedzie rosna¢ i w 2060 r. osiagnie 29,3%.
W Polsce obecnie osoby w wieku 65+ stanowig 13,5% ludnosci, a w 2060 r. beda stanowily 34,5%
i bedzie to najwyzszy wskaznik w Europie'”.

Jezeli chodzi o Polske, to majac na uwadze caloksztatt uwarunkowan i konsekwencji wyzna-
czenia granic wieku emerytalnego, nalezaloby spojrze¢ na propozycje podniesienia wieku emery-
talnego kompleksowo. Jak juz byta mowa, ustalona w prawie granica wieku emerytalnego oznacza
nie tylko przejécie ze stanu aktywnosci w stan spoczynku, ale jest istotna dla innych obszaréw
systemu zabezpieczenia spolecznego, jak przejécie z systemu rentowego w system emerytalny, na-
bycia statusu osoby bezrobotnej, ochrony przez zwolnieniem w przepisach prawa pracy i innych.

Podnoszac wiek emerytalny w Polsce, trzeba podja¢ réwniez dzialania konieczne w takich
obszarach polityki spotecznej, jak zdrowie publiczne, polityka rodzinna, kwestia indywidualne-
go podejscia do zachowania zdolnosci do pracy w starszym wieku i inne.

Zasadniczo dtuzszy okres aktywnosci zawodowej powinien wypltyna¢ na wzrost $wiadczen
emerytalnych, o ile osoby te beda nadal aktywne zawodowo, beda osiagaly wynagrodzenia na
odpowiednim poziomie i od tych wynagrodzen beda odprowadzane sktadki ubezpieczeniowe.
W przeciwnym razie beda wymagaly wsparcia ze strony paristwa poprzez gwarancje minimal-
nych emerytur albo $wiadczeni systemu pomocy spoteczne;j.

W literaturze przedmiotu'” podaje sie, ze polityka publiczna wobec ryzyka socjalnego ma

trzy wymiary. Pierwszy z nich to okreslenie ryzyka (risk assessment) jako punkt wyjécia koniecz-
ny dla ustalenia i prowadzenia tej polityki. Jako drugi podaje sie¢ wymiar dystrybucji ryzyka,

7 @. Usciriska, Problemy wspdtczesnych systeméw..., dz. cyt.

17 Dane Eurostatu [online], [dostep: 12.05.2012]. Dostepne w Internecie: <http://europa.eu/documentation/stati-
stics-polls/index_plhtm>.

176 Rethinking Social Risk in the Nordics, ed. Ville-Pekka Sorsa, Foundation for European Progressive Studies, Helsinki
2011, s. 169 i nast.
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czyli w jaki sposéb konstytuuja sie instytucje, ktére wplywaja na zachowania ludzi. Wreszcie
zarzadzanie wobec ryzyk socjalnych, na ktére skladaja sie takie elementy, jak: zapobieganie (pre-
vention) zmaterializowania ryzyka, zmniejszanie ryzyka (mitigation), wreszcie radzenie sobie
z ryzykiem (doping), czyli oddzialywanie na zaistniale ryzyko.

Te trzy wymiary sa najczesciej realizowane w ramach jednego rodzaju polityki publiczne;j.
W przypadku polityki emerytalnej beda to gléwnie dziatania majace na celu przedtuzanie ak-
tywnoéci na rynku pracy, ale przede wszystkim zabezpieczajace przed jego opuszczeniem. Mu-
szg zresztg one by¢ podejmowane z bardzo duzym wyprzedzeniem przed osiagnieciem wieku
emerytalnego. Z chwilg jego osiagniecia wlasciwe instytucje realizuja wyplate Swiadczen we-
dlug przyjetych zasad prawnych. Niekiedy zasady te ulegaja zmianie w ramach tzw. oddzialy-
wania na skutki zajscia ryzyka socjalnego'”.

Niska aktywno$¢ os6b po 45. roku zycia na rynku pracy dostrzegana jest przez wiele panistw
Unii Europejskiej. W wiekszosci z nich dokonuje sie zmian prawnych, polegajacych na uela-
stycznieniu stosunkéw pracy przez wprowadzenie wiekszych mozliwosci zatrudnienia na czas
okreslony, w niepelnym wymiarze czasu pracy, na umowy cywilnoprawne i innych. Miedzy in-
nymi dzieki takim rozwiazaniom udalo sie znacznie zwiekszy¢ stope zatrudnienia os6b w wieku
15-64 lata w tych paristwach. Wiekszo$¢ osiagneta stope zatrudnienia bliska lub przekraczajaca
ogolny wskaznik zatrudnienia wyznaczony w strategii lizboniskiej'”® (wyjatek stanowi Polska,
Francja, Belgia i Bulgaria). Nadal problemem pozostaje jednak stopa zatrudnienia oséb star-
szych i cho¢ niektérym paristwom udalo si¢ odnie$¢ spory sukces w tym zakresie, wciaz jeszcze
konieczne jest wprowadzanie planéw, programéw i rozwigzan prawnych, ktére zwieksza par-
tycypacje tej grupy wieku na rynku pracy, co podkreslono w strategii Europa 2020. Z przepro-
wadzonych badan wynika'”, ze do najczestszych przyczyn rezygnowania z pracy osdb powyzej
45. roku zycia w wielu paristwach mozna zaliczy¢ rozwiazania w systemach zabezpieczenia spo-
tecznego zachecajace ich do tego (warunki nabycia renty inwalidzkiej, Swiadczenia przedeme-
rytalne, wcze$niejsze emerytury i inne), zle warunki pracy oraz dyskryminacje ze wzgledu na
wiek, czego przejawem jest uznawanie osob starszych za gorszych pracownikdéw i oczekiwanie,
ze odejda z pracy, aby zwolni¢ miejsce mtodszym®®.

Najwyzszy wskaznik zatrudnienia oséb starszych osiggnely te paristwa, ktére dostrzegly
tkwiacy w tej grupie kapital i zaczely oddzialywac na potencjalnych pracownikéw oraz praco-
dawcéw poprzez aktywizujace programy. Oprécz reform zabezpieczenia spolecznego utrud-
niajacych wczesniejsze odejscie z rynku pracy, w panstwach tych najwiekszy nacisk ktadzie sie
na szkolenia pracownikéw pozwalajace im podnie$¢ kwalifikacje oraz poznac¢ nowe technolo-
gie. Z kolei szkolenia dla pracodawcédw ucza ich zarzadzania wiekiem i wskazujg na korzysci
wynikajace z zatrudnienia osdb starszych. Do rozwiazan najczesciej stosowanych i najskutecz-
niejszych zaliczy¢ tez nalezy obnizanie kosztéw pracy oséb starszych i wprowadzanie subsy-
diéw dla firm, ktére decyduja sie na zatrudnienie pracownikéw w okresie przedemerytalnym.

77 Wystepuje to w wielu krajach europejskich i pozaeuropejskich. E. Whitehouse, Pensions Panorama. Retirement-
-Income Systems in 53 Countries, The World Bank, Washington D.C. 2007.

178 Strategia z Lizbony — plan rozwoju na rzecz UE. Dostepny w Internecie: <eux-lex.europa.eu>.

17 @G. Usciriska (wspdtpraca J. Petelczyc, P. Roicka), Diagnoza oséb w wieku 45+ na rynku pracy i w wybranych krajach
UE na podstawie danych zastanych (analiza dokumentow prawnych uwzgledniajgcych pozycje konkurencyjng oséb
w wieku 45+ na rynku pracy. Aspekty prawny), ekspertyza wykonana w ramach projektu ,Elastyczne formy zatrud-
nienia i organizacji pracy i ich wplyw na aktywnos$¢ zawodowgq zasob6éw pracy w wieku 45+, realizowanego przez
IPiSS na zlecenie CIOP. Kierownik projektu prof. E. Kryniska [maszynopis], [dostep: 12.05.2012], IPiSS, Warszawa
2011. Dostepy w Internecie: <http://www.ipiss.com.pl>.

180 O zatrudnianiu osob starszych pisze w niniejszej publikacji T. Schimanek.
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Waznym elementem wplywajacym na dluzsze pozostawanie na rynku pracy sg tez elastycz-
ne rozwiazania, ktére pozwalaja dostosowac godziny i zakres pracy do mozliwosci potencjalne-
go pracownika oraz umozliwiaja stopniowe odchodzenie z rynku pracy. Jest to przejaw indywi-
dualizacji warunkéw pracy dostosowanych do tej grupy oséb.

Duza role odgrywaja polityki antydyskryminacyjne oraz towarzyszace im kampanie
spoleczne, ktére wplywaja na zmiane postrzegania oséb starszych na rynku pracy. Bez
prowadzonych na szeroka skale kampanii u§wiadamiajacych nie da sie osiagna¢ sukcesu
w tej dziedzinie. Przyktadem jest Francja, ktéra mimo wprowadzania licznych rozwiazan
majacych zacheca¢ osoby starsze do pozostawania na rynku pracy, zmarginalizowala te
kwestie w debacie publicznej i prowadzila kampanie spoleczna o niewystarczajacym zasie-
gu. W efekcie stopa zatrudnienia oséb w wieku 55—64 lat w tym kraju nalezy do najnizszych
w Unii Europejskiej*®!.

Panistwa UE, ktdre najwcze$niej dostrzegly konieczno$é¢ wprowadzania programéw spo-
tecznych i reform prawa pracy wynikajacych ze zmian demograficznych, dzi$ osiagnely juz
do$¢ wysokie wskazniki zatrudnienia starszych pracownikéw, przekraczajace wymagane 50%
w strategii lizboniskiej. Nalezy jednak pamietaé, ze obok zmian w prawie i programéw zache-
cajacych do pozostawania na rynku pracy nalezy réwnolegle prowadzi¢ polityke antydyskry-
minacyjna i zmienia¢ podejscie spoleczenistwa do tej grupy pracownikéw. Wazne jest tez, aby
za elastycznymi formami zatrudnienia szto takze bezpieczefistwo socjalne pracownikéw. Samo
tylko uelastycznianie moze powodowa¢ poczucie braku pewnosci zatrudnienia, a wiec zache-
ca¢ do odchodzenia z rynku pracy.

Weiaz najwiekszym problemem pozostaje zatrudnienie kobiet powyzej 45. roku zycia. Jedy-
nie w Finlandii stopa zatrudnienia starszych kobiet jest wyzsza niz stopa zatrudnienia starszych
mezczyzn. Do tej pory realizowanych bylo bardzo mato programéw majacych na celu walke
z podwdjna dyskryminacja: ze wzgledu na wiek i pte¢. Ponadto to cze$ciej kobiety zatrudnione
sa w niepelnym wymiarze czasu pracy i na umowy cywilne, co powoduje, ze ich bezpieczenistwo
socjalne jest o wiele nizsze niz mezczyzn znacznie czeéciej zatrudnionych na umowy o prace
w pelnym wymiarze czasu. Kwestia praw kobiet 45+ na rynku pracy jest kolejnym wyzwaniem,
przed ktérym stang panstwa Unii Europejskiej'®. Problemy te zaliczane sg zreszta do celéw
priorytetowych strategii Europa 2020.

Krajowe systemy musza zmierzy¢ sie z réznymi problemami, w tym ze zmianami demogra-
ficznymi i starzeniem sie ludno$ci, zmianami w strukturze rodziny, a zwlaszcza ograniczeniami
finansowymi skutkéw ryzyka socjalnego. W kazdym dziale zabezpieczenia spofecznego daja sie
wyodrebni¢ problemy systemowe lub parametryczne'®. Rozwigzania prawne dotyczace §wiad-
czen emerytalnych wymagaja stabilizacji, aby istniato poczucie bezpieczeristwa prawnego w tak
waznej dziedzinie ubezpieczenia spotecznego.

181 Tamze.

182 Protecting pensions rights in times of economic turmoil, ed. Y. Stevens, Intersentia, Cambridge 2011.

18 Zabezpieczenie spoleczne w Polsce. Problemy do rozwigzania w najblizszej przysziosci, pod red. G. Usciniskiej,
IPiSS, Warszawa 2008.
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Dziatania, ktore sa konieczne dla zapewnienia funkcjonowania systemu w dlugofalo-
wej perspektywie, z uwzglednieniem problemdéw demograficznych, powinny by¢ prowadzone
na wielu plaszczyznach'™.

Rozwiazania w zakresie wieku emerytalnego w krajach europejskich sa zmieniane wobec
problemdw i wyzwan, ktére trzeba podja¢ w aspekcie stabilizacji prawnej, ekonomicznej i spo-
tecznej systemu emerytalnego. Dotyczy to takze zmian prawnych przeprowadzonych w 2012 r.
w Polsce!®.

Sprawa wieku emerytalnego w przepisach ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach
i rentach z FUS ze zmiana w 2012 r. zostata potraktowana ogdlnie i schematycznie, bez zwigz-
ku z odrebnymi uregulowaniami oraz brakiem koordynacji z polityka zatrudnienia i kodeksem
pracy. Rzad i ustawodawca powinni podja¢ kompleksowe rozwiazanie tego problemu,
obejmujace skutki w réznych dziedzinach, biorac pod uwage caly szereg zalecen przedsta-
wionych przez Komisje Europejska w bialej ksiedze z 2012 r. Zawarte w niej zalecenia pod ad-
resem Polski sa stuszne'. Niektdre z nich zostaly zreszta zrealizowane w wyniku zmiany 11
maja 2012 r. ustawy z 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach skutkujacej wprowadzeniem
nowych rozwiazan dotyczacych wieku emerytalnego — docelowo jego podwyzszenie do 67 lat
dla réznych grup zawodowych.

Biata ksiega jest waznym dokumentem w poszukiwaniu i wskazaniu dziatan UE i paristw
czfonkowskich majacych na celu zapewnienie bezpieczeristwa prawnego, ekonomicznego
i spotecznego systeméw emerytalnych. Powinna by¢ wykorzystana w dalszym procesie refor-
mowania systemdéw emerytalnych w paristwach czlonkowskich oraz w koordynowaniu tych
zmian z szeroko rozumianym $rodowiskiem prawnym, spofecznym i ekonomicznym ich funk-
cjonowania.

Do innych, waznych zagadnien dotyczacych bezpieczeristwa socjalnego nalezy analiza i ob-
liczenia poréwnawcze w zakresie $wiadczen emerytalnych z nowego systemu, uwzglednia-
jac fakt rozpoczecia w Polsce w 2009 r. wyplat z OFE, wprowadzonych w zycie ustawg z dnia 21
listopada 2008 r. 0 emeryturach kapitalowych'®”. Jest to niezbedne, aby odpowiedzie¢ na pyta-
nie, czy wysokos$¢ swiadczen z tego systemu odpowiada zobowiazaniom przyjetym w wyniku
ratyfikacji aktéw miedzynarodowych'®. Wedlug Konwencji nr 102 MOP minimalna emerytura
powinna wynosi¢ co najmniej 40% poprzednich zarobkéw uprawnionego. Emerytury oblicza-

184 a) spofecznej — polegajace na informacji, konsultacji i edukacji spoleczenistwa;

b) politycznej — polegajace na zawarciu porozumienia w waznych sprawach spotecznych;

c) prawnej — polegajace na opracowaniu zafozen do projektéw aktéw prawnych, regulacji z wykorzystaniem
dorobku prawnego krajowego, a takze standardéw europejskich i miedzynarodowych.
18 Ustawa z dnia 11 maja 2012 r. o zmianie ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spofecznych
oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2009 r. Nr 153 poz. 1227 ze zm.).
18 W odniesieniu do Polski zawarto w Zaleceniu 3. (Podwyzszenie ustawowego wieku emerytalnego dla stuzb
mundurowych) kontynuowanie dzialaii majacych na celu podwyzszenie faktycznego wieku emerytalnego, takich
jak powigzanie go ze $rednim dalszym trwaniem zycia. Przyjecie harmonogramu dalszego udoskonalenia przepiséw
dotyczacych sktadek na rolniczy fundusz ubezpieczenia spofecznego (KRUS), aby lepiej odzwierciedlal indywidualne
dochody.
187 Ustawa z 21 listopada 2008 r. o emeryturach kapitatlowych (Dz. U. z 2008 r. Nr 228 poz. 1507
ze zm.).
18 Obliczenia te s3 wazne z punktu widzenia zobowiazan wynikajacych z ratyfikacji Europejskiej karty spolecznej
i Konwencji MOP nr 102.
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ne w dotychczasowym systemie ten warunek spelnialy'®. Nie wiemy, czy bedzie on spetniony

w przypadku tzw. nowych emerytur, czyli ustalonych wedlug nowych zasad. Takie prace ba-

dawcze powinny by¢ niezwlocznie podjete.

Polski system zabezpieczenia spotecznego moze by¢ zaliczony do rozwinietych systeméw
i w wielu przypadkach jego rozwiazania odpowiadajg standardom ekonomicznym, zwlaszcza
w zakresie minimalnej wysokosci $wiadczer, a niekiedy przecietnej. Odpowiadaja takze stan-
dardom normatywnym w zakresie przedmiotu ochrony prawnej, zakresu podmiotowego okre-
$lajacego, jakie osoby podlegaja ochronie, zakresu przedmiotowego ustalajacego rodzaj $wiad-
czen, czy wreszcie warunkéw nabycia prawa do $wiadczenia, a takze okresu ich wyplaty™.

Jednak prowadzone dotychczas analizy poréwnawcze wskazuja, ze potrzebne sa dziatania
prawne (zmiana regulacji, nowe regulacje), ktore uczynilyby system bardziej adekwatnym
do wspdlczesnych wyzwan i stanowily skuteczna ochrone przed ubdstwem. Realizacja
tych postulatéw moze polegaé na podjeciu decyzji o rozszerzeniu ratyfikacji Konwencji nr 102
o normach minimalnych zabezpieczenia spolecznego. Powinna przede wszystkim jednak pole-
gac na tym, aby polski system odpowiadal wymaganiom prawnym i ekonomicznym ustanowio-
nym w tym dokumencie'".

Wazna role w tym procesie moze takze odegra¢ najnowszy instrument MOP — Zalece-
nie nr 202 w sprawie krajowych pozioméw ochrony socjalnej'*. Jego celem jest uzupelnianie
istniejacych standardéw MOP w dziedzinie zabezpieczenia spolecznego poprzez dostarczenie
panistwom cztonkowskim elastycznych i konkretnych wskazéwek dotyczacych:

— tworzenia gwarancji bazowego poziomu zabezpieczenia spolecznego o jak najszerszym za-
kresie przedmiotowym, zgodnie z krajowymi uwarunkowaniami i priorytetami zdefiniowa-
nymi w porozumieniu z partnerami spolecznymi;

— zapewniania wyzszych poziomdw bezpieczeristwa dochodowego i opieki zdrowotnej, zgod-
nych co najmniej z wytycznymi Miedzynarodowej Organizacji Pracy, dazac do jak najszer-
szego zakresu podmiotowego w systemach zabezpieczenia spofecznego.

Wskazania zawarte w Zaleceniu nr 202 MOP z 2012 r. moga by¢ pomocne w opracowaniu
strategii dzialan w starzejacym sie spoteczenistwie na rzecz oséb starszych.
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Uczestnictwo w rynku dobr i ustug
konsumpcyjnych i finansowych

1. Zasady polityki wobec starszych konsumentow

Uczestnictwo os6b starszych w rynku débr oraz ustug konsumpcyjnych i finansowych nie
jest zazwyczaj traktowane jako wazny problem, albowiem wiekszo$¢ decydentéw uznaje, iz
mechanizm rynkowy samoistnie rozwiazuje wszelkie problemy zwigzane z dostepem do débr
i uslug. Ingerencja podmiotéw publicznych ograniczona jest tradycyjnie jedynie do kilku przy-
padkéw, gdy tamane sa nastepujace zasady:

1) dazenie do braku nieréwnego traktowania ze wzgledu na wiek lub stan zdrowia (zalece-
nia odnoszace sie do dziatalnosci os6b dostarczajacych towary i ustugi, ktore sa ogdlnodostep-
ne i oferowane poza obszarem Zycia prywatnego i rodzinnego oraz do transakeji dokonanych
w tym kontekscie, a ktére zgodnie z prawem UE nie winny réznicowac na bazie zadnej z cech,
dyskryminacji, ktérym UE przeciwdziata'®®);

2) zapewnienie wystarczajacych dochodéw seniorom, ktére umozliwia im funkcjonowanie
w spoleczenstwie jako konsumentom;

3) zapewnienie podstawowych ustug medycznych ze srodkéw publicznych.

W literaturze gerontologicznej kwestia dostepu oséb starszych do rynku débr i ustug kon-
sumpcyjnych dostrzegana jest zazwyczaj tylko w przypadku famania zasady réwnosci (rézni-
cowanie ceny produktu — np. w przypadku ubezpieczen'** — lub odmawianie pewnych ustug
ze wzgledu na wiek — np. dostep do kredytéw, zwlaszcza hipotecznych) lub pojawiania sie ewi-
dentnych przyktadéw ageizmu (np. obraz oséb starszych w reklamach, tj. informacjach o pro-
duktach kierowanych do ich potencjalnych nabywcéw).

19 Tak mozna rozszerzy¢ intencje przy$wiecajace przyjeciu Dyrektywy Rady z 6 grudnia 2004 roku nr 2004/113/
WE wprowadzajaca w zycie zasade réwnego traktowania mezczyzn i kobiet w zakresie dostepu do towaréw i ustug
oraz dostarczania towardéw i ustug (Dz. Urz. UE L 373/27 z 21 grudnia 2004 r.), pamietajac, iz ustepy 18 i 19 tejze
dyrektywy wskazuja, iz dyskryminacja ze wzgledu na wiek nie jest réznicowanie stawek ustug finansowych na bazie
rachunku aktuarialnego, o ile dane aktuarialne i statystyczne, na podstawie ktorych dokonano wyliczen, sq wiarygodne,
regularnie uaktualniane i ogélnodostepne (ustep 19).

19 Zgodnie z prawodawstwem UE réznicowanie ceny zakupu ubezpieczen nie jest przejawem dyskryminacji, o ile
bazuje na zasadzie rachunku aktuarialnego, zob. przypis poprzedni.
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Rozwdj gospodarki, pojawianie sie nowych form zaspokajania potrzeb, przede wszystkim
odwolywanie si¢ do informatyki i informacji jako podstawowych sposobdw zaspokajania po-
trzeb konsumenckich, coraz czesciej sprawiajg, ze sytuacja oséb starszych jako konsumentéw
zwiazana jest z nieumiejetnoécia pozyskania potrzebnych informacji, ustug okofosprzedazo-
wych, nieswiadomo$cia praw konsumenta, nieumiejetnoscia poprawnej oceny ofert w sytuacji
ich bardzo szybkiej zmiany i sprzedazy ,pakietami’; niechecia lub brakiem zrozumienia logiki
i korzysci w poslugiwaniu sie nowoczesnymi technikami zarzadzania finansami (e-banking)
i dokonywania ptatno$ci (karty ptatnicze i kredytowe), ktére z reguly sa technikami generujacy-
mi nizsze koszty niz sposoby tradycyjne.

W takim przypadku rodza sie pytania, jak przeciwdziata¢ niepelnemu uczestnictwu oséb
starszych na rynku débr i ustug konsumpcyjnych. Podstawowym instrumentem powinny by¢
kampanie spoleczne podnoszace $wiadomo$¢ starszych konsumentéw i szkolenia podnoszace
ich umiejetnosci w zakresie wykorzystywania nowoczesnych technologii informatycznych do
poprawy swojej pozycji jako potencjalnego konsumenta (zob. Komunikat Komisji Europejskiej:
Komfortowe funkcjonowanie...). Teoretycznie wraz z uplywem czasu problem sam si¢ bedzie
rozwigzywaé wskutek efektu kohortowego — osiagajace wiek 60, 70 lat generacje z kazdym ro-
kiem sg coraz lepiej wyksztatcone i odznaczaja sie wiekszym udziatem jednostek korzystajacych
z ICT (Information and Communication Technology). Jednak pamietaé nalezy, iz szybki roz-
w6j ICT sprawia, iz coraz wieksza cze$¢ senioréw postugujacych sie komputerem ,nie nadaza”
za rozwojem technologii, korzystajac przede wszystkim z przestarzalych aplikacji. Problemem
sa jednak przede wszystkim ci dzisiejsi 50- i 60-latkowie, ktérzy nie postuguja sie ICT wecale
lub w bardzo ograniczonym zakresie (np. tylko telefon komdérkowy), a ktérzy maja przed soba
20-30 lat zycia w szybko zmieniajacej sie rzeczywistosci.

Juz obecnie wykluczenie cyfrowe oznacza brak dostepu do informacji o pelnej ofercie
rynkowej, w tym zaréwno o produktach niedostepnych lub trudno dostepnych na rynku,
jak i o produktach sprzedawanych w nizszych cenach dzieki zastosowaniu nietradycyjnych
kanatéw dystrybucji (np. sklepy internetowe). Brak pelnej informacji w coraz wiekszym
stopniu zwigzany jest z dazeniem producentéw do obnizenia kosztéw wytwarzania i dys-
trybuowania produkowanych débr, cho¢by poprzez umieszczanie informacji o sposobie ko-
rzystania i potencjalnych — nawet i bezplatnych — sposobach uzytkowania jedynie na stro-
nach internetowych. Innym przykladem jest np. rozwéj e-bankowosci, w przypadku ktérej
operacje bankowe samodzielnie wykonywane w domu sg z reguly bezptatne, wprowadzane
sa natomiast oplaty za wykonywanie tych samych operacji ,przy okienku” — w rezultacie
starsi konsumenci — ,tradycjonali$ci” ponosza wyzsze koszty obslugi bankowej. W nad-
chodzacych latach waga e-wykluczenia bedzie wzrasta¢ wraz z wirtualizacja gospodarki (tj.
przenoszeniem coraz wigkszej jej czesci do $wiata wirtualnego, cyfrowego) i pojawieniem sie
nowych sposobdéw zaspokajania potrzeb indywidualnych klientéw, wymagajacych uczest-
nictwa w procesie produkcji produktu ,na miare” (np. rozwéj drukarek tréjwymiarowych,
umozliwiajacych wydrukowanie w duzym stopniu zaprojektowanego przez konsumenta
produktu). Nalezy oczekiwad, iz brak dostepu do Internetu i oferowanych tam débr i ustug
prowadzi¢ bedzie — zwlaszcza wérdd ludnosci wsi i malych miasteczek — do ograniczenia
wyboru konsumenckiego (widoczne jest to dzi§ np. w przypadku ograniczenia zakupu su-
plementéw diety i innych tego typu dodatkéw, ktére w przysztosci wspdtdecydowaé beda
o mozliwosci relatywnie dtugiego zycia w dobrostanie).
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Kwestig bezposrednio powiazang z powyzszym jest dostosowywanie produktéw do po-
trzeb senioréw. We wspdlczesnej Polsce wciaz te dostosowywania majg charakter modyfikowa-
nia istniejacych produktéw w taki sposéb, aby zwiekszy¢ ich uzyteczno$¢ dla senioréw (wzrost
tatwosci korzystania z produktéw, dopasowanie ich niektérych charakterystyk do specyficznych
wymagan senioréw). W fazie poczatkowej znajduje sie bardziej zaawansowany proces wdrazania
specjalnie zaprojektowanych dla oséb starszych produktéw, ktére juz w fazie przed wprowadze-
niem na rynek uwzglednialyby ich specyficzne potrzeby. Powolne pojawianie sie takich dziatai
wskazuje, iz nastepuje zmiana percepcji oséb starszych jako konsumentéw — od pasywnych na-
bywcéw do aktywnych, ksztaltujacych wiazke nabywanych uzytecznosci konsumentéw. Proces
ten jest wzmacniany z jednej strony przez wzrost konkurencji na rynku i powolne postrzeganie
oséb starszych jako $wiadomych konsumentdw, z drugiej zas przez wzrost liczby starszych wie-
kiem przedsiebiorcéw, zdajacych sobie sprawe ze specyfiki potrzeb senioréw, z trzeciej za$ z ro-
snaca wéréd marketeréw swiadomoscia potencjatu senioréw jako konsumentow'*.

W rezultacie opisanych wyzej tendencji najwazniejszym — jak sie wydaje — polem dyskry-
minacji oséb starszych jako konsumentéw w Polsce jest wcigz nieuwzglednianie specyficz-
nych potrzeb oséb starszych przy projektowaniu produktu, tj. okreslaniu jego fizycznych
wlasciwosci i sposobu uzytkowania. Specyfika oséb starszych przejawia sie najsilniej poprzez
spoleczno-ekonomiczno-zdrowotne cechy tej grupy, zas przejawy niedopasowania designu do
tychze potrzeb polegaja przede wszystkim na:

a) nieuwzglednianiu fizycznych ograniczeri mozliwosci wykonywania niektérych czynnosci
zwigzanych z uzytkowaniem nabytego produktu (np. skomplikowane opakowanie unie-
mozliwiajace otwarcie, stabo widoczne z uwagi na malg czcionke oznakowania, zbyt male
przyciski i przelaczniki) — niekiedy rozwigzanie tego problemu jest bardzo proste i w zasa-
dzie bezkosztowe, jak np. w przypadku interfejséw internetowych, w ktérych bez wiekszego
problemu mozna wprowadzi¢ opcje postugiwania sie wieksza czcionka;
nieuwzglednianie specyficznych dla fazy zycia warunkéw rodzinno-bytowych (zbyt mata
dostepno$¢ produktéw konfekcjonowanych w opakowania odpowiednich do potrzeb jed-
noosobowych gospodarstw domowych, rzadkie przygotowywanie wersji produktéw dosto-
sowanych do specyfiki lokali mieszkaniowych zajmowanych relatywnie czesciej przez osoby
starsze — mieszkania w starym budownictwie, bloki z lat 60. 1 70.;
¢) nieuwzglednianie kulturowych preferencji oséb starszych co do wygladu i sposobu obstugi
produktéw — w pewnej fazie zycia czlowiek staje sie mniej elastyczny, a tym samym mniej
sklonny do dostosowania do nowych produktéw;

P

1% Potencjal ten powigzany jest z psychologicznym centrum ciezkosci (psychological center of gravity), ktérego zasada
bazuje na przekonaniu, iz grupa, ktérej wiek w przyblizeniu réwny jest medianie wieku dorostej populacji, posiada
ponadproporcjonalny wplyw na spofeczeristwo. W typowym kraju europejskim w wieku tym sg dzi$§ osoby majace
okolo 45-55 lat. Zob. ]. 1. Wassel, Business and ageing: the boomer effect on consumers and marketing [w:] Handbook
of sociology of aging, ed. R. A. Settersten, jr, J. L. Angel, Springer, New York 2011, s. 351-360.

19 W niniejszym punkcie wykorzystuje fragmenty opracowania przygotowanego dla RPO: P. Szukalski, Obszary zagrozenia
praw konsumenckich oséb starszych na rynku dobr i ustug konsumpcyjnych [w:] Stan przestrzegania praw oséb starszych
w Polsce. Analiza i rekomendacje dziatar, pod red. B. Szatur-Jaworskiej, ,Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich — Ma-
terialy” 2008, nr 65, s. 123-131. Dostepne w Internecie: <http://www.rpo.gov.pl/pliki/12228594450.pdf>.
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d) nieuwzglednianie technicznych mozliwosci obstugi produktéw z wbudowana elektronika
— w wiekszosci dobr elektronicznych seniorzy nabywaja urzadzenia z rozbudowanymi funk-
¢jami, z ktorych w zdecydowanej wiekszosci nigdy nie skorzystaja; w efekcie z jednej strony
placa za zbedne gadzety, z drugiej zas pojawiaja sie dodatkowe trudnosci z obstuga urzadzen
wyposazonych w zbyt duzg liczbe przyciskéw, galek, przetacznikéw.

Podejrzewaé mozna, ze osoby starsze — z uwagi zaréwno na niekiedy ograniczona spraw-
no$¢ motoryczna i intelektualna, jak i generalnie nizszy od ogétu ludnosci poziom wyksztal-
cenia — maja gorszy dostep do informacji handlowej dotyczacej warunkéw sprzedazy (ak-
cje promocyjne), eksploatacji, gwarancji i reklamacji. Gorszy dostep wynika z jednej strony
z tego, iz wiele instrukgji obstugi, uméw i ulotek informacyjnych napisanych jest trudnym do
zrozumienia — z powodéw technicznych badz prawnych — zargonem, z drugiej za$ — z coraz
czestszego odwolywania sie do Internetu jako $rodka przekazu niezbednych informacji. W tym
ostatnim przypadku istniejace bariery o charakterze emocjonalno-psychicznym (strach przed
nowa technologia), materialnym (brak dostepu do komputera badz faczy internetowych),
umiejetnosciowym (nieumiejetnos¢ obstugi niektérych funkeji i programéw) pogarszaja po-
zycje oséb starszych w poréwnaniu z miodszymi. Naklada si¢ na to niska czestotliwos¢ reklam
w dostepnych szerzej mediach produktéw dostosowanych do specyficznych potrzeb senioréw.

Dostep do informacji utrudniany jest réwniez przez nagminne wsrod producentdéw ograni-
czanie kosztéw opakowania poprzez drukowanie waznych informacji mala czcionka. By¢ moze
warto zastanowic sie nad zdefiniowaniem w polskim prawie wielko$ci minimalnej czcionki, jaka
winne by¢ drukowane podstawowe informacje (skltad, termin waznosci) w przypadku lekarstw
i podstawowych artykuléw spozywczych. Problem malej czcionki jest dodatkowo widoczny
w przypadku ustug finansowych, gdzie umowy pomiedzy klientem a instytucja $wiadczaca
ustugi finansowe przyjmuja dluga posta¢, za norma jest nagminne odwolywanie sie do matej
czcionki jako elementu zniechecania klienta do zapoznawania si¢ ze szczegdlowymi informa-
cjami o mniej korzystnych elementach oferty.

Innym wymiarem braku dostepu do informacji jest powszechna nieznajomos$¢ wéréd oséb
starszych symboli bezpieczenistwa oraz symboli i nagrdd jako$ciowych, a tym samym niemoz-
no$¢ uwzglednienia przy okazji wyboréw rynkowych tych waznych czynnikéw.

Z problematyka znajomos$ci praw konsumenckich zwigzana $cile jest tematyka zgla-
szania i rozstrzygania reklamacji. Jak wspomniano wyzej, osoby starsze rzadziej sg $wiadome
swych praw, stad tez rzadziej niz pozostale grupy wieku zglaszaja reklamacje. Podejrzewac
mozna, iz w przypadku bezpo$redniego kontaktu organu przyjmujacego reklamacje z oso-
ba starsza (a zatem wéwczas, gdy dochodzi do ustalenia wieku zglaszajacego reklamacje)
czesciej spotkac sie mozna z lekcewazeniem jej praw, proba jej ograniczania, o ile wrecz
nie z préba jej oszukania co do obowigzkéw producenta/sprzedajacego. Czesciej zapewne
przekonuje sie, iz wada jest wynikiem winy nabywcy lub normalnego procesu zuzycia si¢
produktu. Bezradno$¢ oséb starszych — wynikajaca ze wspomnianego wczesniej utrudnio-
nego dostepu do informacji o swych uprawnieniach — sprawia, ze rzadziej stawiaja opor,
a zdecydowanie czesciej poddaja sie w nieréwnej walce ze sSwiadomym swej przewagi orga-
nem przyjmujacym reklamacje.

Waznym zagadnieniem jest zapewnienie seniorom prawa do korzystania z konsumpcji
zbiorowej, tj. débr i ustug finansowanych ze Zrédet publicznych. W tym przypadku ponownie
najwazniejsze jest ograniczenie dostepu do informacji. Prawdopodobnie jest ono wazniejsze niz
brak srodkéw finansowych instytucji publicznych.
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Osoby starsze nie znaja swych praw co do mozliwosci korzystania z réznorodnych przywi-
lejéw. Przykladem moga by¢ badania nad najstarszymi fodzianami (75 lat i wiecej) korzystaja-
cymi z ustug opiekuniczych organizowanych i wspétfinansowanych przez MOPS, z ktérych wy-
nika bardzo niski stopient wiedzy o mozliwoséci uzyskania wsparcia i przypadkowos¢ uzyskania
informacji w tym wzgledzie, prowadzacy do wystepowania nadreprezentacji oséb dobrze wy-
ksztalconych, a tym samym relatywnie zamoznych wérdd korzystajacych z ustug opiekuriczych
oferowanych przez samorzad lokalny™”.

Konsumpcja to dzisiaj nie tylko zjawisko ekonomiczne, lecz réwniez i kulturowe, swoista
manifestacja przynaleznoéci do spoleczeristwa, najpelniej wyrazajaca sie¢ w zakupach w gale-
riach i centrach handlowych. W tym przypadku jednoznacznie trzeba podkresli¢, iz wérdd se-
nioréw frakeja oséb odwiedzajacych hipermarkety i galerie handlowe jest zdecydowanie nizsza
niz wéréd ludnosci mtodszej, co z jednej strony wynika choc¢by z nizszej mobilnosci przestrzen-
nej i stabego dojazdu do tego typu osrodkéw handlowych, z drugiej zas — moze rodzi¢ poczu-
cie obcosci, braku przynaleznosci do dominujacej kulturowo czeéci spoteczenstwa. Aspekt ten
jest o tyle wazny, iz dochodzimy do momentu, w ktérym mozliwo$¢ nabywania, uczestnictwo
w nabywaniu (cho¢by w nabywaniu przez innych) staje sie waznym czynnikiem rzutujacym na
samopoczucie i dobrostan psychiczny.

Waznym zagadnieniem jest promowanie znajomosci praw konsumenckich, zaréwno
poprzez prowadzenie odpowiednich akcji uswiadamiajgcych (przyktadem moga by¢ dziatania
podejmowane przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw!*), jak i poprzez wskazywa-
nie ogélnodostepnych zrédet informacji w tym zakresie (rzecznicy konsumentdéw, informacje
dostepne na stronie internetowej UOKIK).

Akcje tego typu powinny mie¢ na wzgledzie nie tylko uswiadamianie praw konsumenckich,
ale réwniez i przygotowywanie starszych konsumentéw do zmian zachodzacych na rynku —
winny zacheca¢ do podejmowania tych zachowan, przed ktérymi nie bedzie ucieczki, jak i roz-
szerza¢ wiedze o zachodzacych na rynku zmianach oferty dostosowanej do potrzeb senioréw.

W przypadku pierwszego z powyzszych dezyderatéw bardzo wazna jest rola instytucji
pafistwowych w promowaniu ustug finansowych — to dzieki akcjom ZUS gwaltownie zwigk-
szylo sie na poczatku XXI w. zainteresowanie zaktadaniem kont osobistych wéréd senioréw.
By¢ moze rozszerzenie spektrum ustug publicznych oferowanych za posrednictwem Internetu
wplyneloby na wzrost zainteresowania oséb starszych korzystaniem z ICT. By¢ moze warto
zastanowic sie nad wprowadzeniem ulg dla senioréw majacych przynajmniej czesciowo pokry¢
koszty dostepu do Internetu.

Jak wspomniano powyzej, akcje uswiadamiajace powinny by¢ réwniez ukierunkowane na
wspieranie tej czedci ,srebrnej gospodarki’; ktéra charakteryzuje sie projektowaniem dostoso-
wanych do potrzeb o0s6b starszych produktéw — informacje o ofercie tego typu z definicj,
w celu ograniczenia kosztéw, a w rezultacie réwniez i cen, dostepne sa przede wszystkim w In-

197 P. Szukalski, Status rodzinny a sytuacja zdrowotna i bytowa o0séb sedziwych w Srodowisku wielkomiejskim, niepu-
blikowany raport z realizacji projektu badawczego KBN [Grant 2H20E03424], 2005, s. 72.

1% Badz $wiadomym konsumentem. Kampania dla konsumentéw w wieku 60+ [online], [dostep: 15.02.2010], UOKIK
(Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw) 2008. Dostepny w Internecie: <http://uokik.gov.pl/ochrona_konsu-
mentow2.php#faqd42>.
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ternecie, za$ zdecydowana wiekszo$¢ handlu tego typu to e-handel. Niezbedne jest propagowa-
nie wérdd senioréw wiedzy o mozliwosciach zaspokajania ich potrzeb, niezaleznie bowiem od
aspektu cenowego, wazne jest, aby istniata $wiadomo$¢ mozliwosci poprawy warunkdw i jako-
$ci zycia.

Prowadzac akcje uswiadamiajace prawa konsumenckie i nowe mozliwosci konsumpciji
wirdd senioréw, pod uwage wzia¢ nalezy wewnetrzne zréznicowanie tej zbiorowosci, przeja-
wiajace sie najpelniej dwiema zmiennymi: wiekiem i poziomem wyksztalcenia. W przypadku
wieku wystepuja olbrzymie réznice pomiedzy konsumentami w wieku 55-64 lat a tymi w wieku
85 lat" w zakresie sprawnosci i aktywnosci konsumenckiej. Podobnie jest w przypadku pozio-
mu wyksztalcenia — w tym przypadku zmienna ta réznicuje seniordéw, wplywajac na poziom
ich aspiracji, dochoddw, stan zdrowia czy ogélnie styl i poziom Zzycia. Realistycznie oceniajac,
akcje uswiadamiajace powinny by¢ ukierunkowane na osoby w okresie wczesnej starosci, ktére
z uwagi na sprawno$c¢ sa zdecydowanie czeéciej zainteresowane samodzielnie zaprojektowang
konsumpcja wykraczajaca poza typowe produkty i ustugi dnia codziennego.

W przypadku wyksztalcenia akcje uswiadamiajace powinny by¢ ukierunkowane na osoby
gorzej wyksztalcone — brak wyksztalcenia jest bowiem z reguly skorelowany z niska $wiadomo-
$cia wlasnych praw i ze swoista biernoécia konsumencka. Poniewaz wyksztalcenie senioréw jest
bardzo powigzane z miejscem zamieszkiwania, akcje te powinny sie skupia¢ na mieszkaricach
wsi i mniejszych miast, gdzie skadinad mozliwosci konsumpcyjne — dostep do débr, informacji
o nich — jest duzo mniejszy.

Akcje uwiadamiajace powinny podkreslaé, iz obecnie konsument to coraz czesciej wspot-
producent, aby przygotowywa¢ senioréw do coraz wigkszych mozliwosci kontaktowania sie
z producentem w celu wspétprojektowania zamawianych débr i ustug. Jednoczesnie powinno
sie promowac samowytwarzanie®® nie jedynie jako tania namiastke débr i ustug oferowa-
nych na rynku, ale jako czynno$¢ umozliwiajaca organizacje czasu, gwarantujaca pelna
kontrole nad procesem i skladnikami produkcji, mozliwo$¢ uzyskania w pelni oryginal-
nego, niepowtarzalnego produktu.
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s3 to dzialania uzasadnione ekonomicznie (niekiedy rynkowe rozwigzania sa tarisze), lecz pamieta¢ nalezy réwniez
o pozaekonomicznej funkcji wytwarzania i konsumpcji.
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Waldemar Hoff

Ponizszy tekst obejmuje analize obowiazujacych przepiséw prawnych oraz zmian zain-
spirowane m.in. praktykami zagranicznymi. Cze$¢ rozwazan wykracza poza tradycyjne ramy
planowania przestrzennego w rozumieniu prawnym, siegajac w sfere organizacji przestrzeni
w skali mikro.

Wyprzedzajac bieg dalszych rozwazan, trzeba powiedzie¢, ze polski model planowania
przestrzennego zawiera ograniczone proceduralne mozliwosci oddzialywania na rzecz oséb
starszych w procesie planistycznym, natomiast w warstwie prawa materialnego problematyki
0s6b starszych w ogdle nie dostrzega. W samym planie nie ma miejsca na potrzeby osdb star-
szych ani Zadnej innej kategorii podmiotéw wymagajacych specjalnej troski. Art. 15, wymienia-
jac tresci obowiazkowe i fakultatywne planu, wspomina jedynie o fakultatywnym wyznaczaniu
granic terenéw rekreacyjno-wypoczynkowych oraz terendw stuzacych organizacji imprez ma-
sowych, co moze mie¢ pewne (drugorzedne w polskich warunkach) znaczenie dla oséb star-
szych. Nalezaloby zatem, w obecnej fazie rozwoju wiedzy o potrzebach senioréw zadowoli¢ sie
ogdlng klauzula, méwiaca ze potrzeby oséb starszych powinny by¢ uwzglednione. Ze wzgledu
nato, ze art. 1 ust. 2 pkt. 5 zawiera juz przepis méwigcy o koniecznoéci uwzgledniania potrzeb
osdb niepetnosprawnych, wydaje sie, Ze najprostszym rozwiazaniem byloby dodanie w powyz-
szym przepisie stéw ,oraz oséb starszych”.

Dobru oséb starszych stuzyloby wzmocnienie ich statusu w procesie planistycznym.
Obowiazujace obecnie zasady nie stoja na przeszkodzie temu, aby braly w nim udziat oso-
by starsze oraz wlasciwe merytorycznie organizacje spoteczne. Ustawa z 23 marca 2003
r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym®" przewiduje w art. 11 pkt. 11, ze
wéjt, burmistrz albo prezydent miasta wyznacza w ogloszeniu, o ktérym mowa w pkt.
10, termin, w ktérym osoby prawne i fizyczne oraz jednostki organizacyjne nieposiadaja-
ce osobowosci prawnej moga wnosi¢ uwagi dotyczace projektu studium, nie krétszy niz
21 dni od dnia zakoniczenia okresu wylozenia studium uwarunkowan i kierunkéw zago-

1 Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (Dz. U. Nr 80 poz. 717
z 2003 . ze zm.).
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spodarowania przestrzennego gminy do wgladu publicznego. Wniesione uwagi nie maja
zadnej prawnej mocy wiazacej, jednak ustawa przewiduje mozliwo$¢ sankcji politycznej,
przejawiajacej sie w obowiazku zalgczenia nieuwzglednionych uwag do przedstawionego
radzie planu studium. Zgodnie z art. 12 rada ma obowiazek rozstrzygniecia o sposobie
rozpatrzenia uwag. Niestety ustawa nie méwi wyraznie, ze stanowisko rady powinno by¢
uzasadnione wzgledami merytorycznymi. Jest to akt publiczny, ktérego tre$¢ jest jawna,
zatem organizacje spoleczne zajmujace sie sprawami os6b starszych oraz aktywisci moga
wykorzystac przyjete przez rade stanowisko w dalszej dziatalno$ci publicznej i medialne;j.
Zalacznik z uwagami jest przekazywany wojewodzie wraz z uchwala o uchwaleniu stu-
dium. W $wietle art. 12 ust. 3 wojewoda nie moze zada¢ wprowadzenia zmian do planu
z uwagi na potrzeby spoteczne (a tym bardziej ze wzgledu na niezaspokojone potrzeby oséb
starszych).

Analogiczne mozliwoéci prezentacji potrzeb i stanowiska oséb starszych znajdujemy w art.
17 pkt. 11 ustawy, przewidujacym, ze po wylozeniu przez organ wykonawczy projektu planu do
publicznego wgladu na co najmniej 21 dni osoby fizyczne i prawne oraz jednostki organizacyjne
nieposiadajace osobowosci prawnej moga wnosi¢ uwagi w terminie wyznaczonym przez organ,
lecz nie pézniej niz na 14 dni od dnia zakoriczenia okresu, przez ktéry plan jest dostepny do
wgladu. Nastepnie w terminie nie dtuzszym niz 21 dni organ rozpatruje zlozone uwagi (pkt.12).
Lista nieuwzglednionych uwag stanowi zalacznik do projektu planu przedlozonego radzie do
uchwalenia.

Postulaty dotyczace oséb starszych moga mie¢ jedynie charakter niewigzacych wnio-
skéw bez sankcji prawnej. Moga one jednak otrzymac sankcje polityczng, na co wskazuje
art. 19 ustawy. Zgodnie z nim, jezeli rada gminy stwierdzi konieczno$¢ dokonania zmian
w przedstawionym do uchwalenia projekcie planu miejscowego, w tym takze w wyniku
uwzglednienia uwag ztozonych do projektu planu, ponawia sie czynnosci przygotowawcze
w zakresie niezbednym do dokonania tych zmian. Na niekorzy$¢ wplywu organizacji spo-
tecznych i aktywistéw dzialajg przepisy o nadzorze nad procesem planistycznym. Zgodnie
z art. 28 niewaznoscia na skutek naruszenia zasad postepowania planistycznego moga by¢
dotkniete tylko takie uchwaly lub czesci uchwal rad, ktére stanowia istotne naruszanie trybu
sporzadzania studium badz planu. W $wietle orzecznictwa jest wysoce nieprawdopodobne,
aby pominiecie glosu podmiotéw spotecznych zainteresowanych losem o0séb starszych mo-
glo zosta¢ uznane za istotne naruszenie.

Za niedostatecznie poddane weryfikacji spofecznej nalezy uznaé te przepisy ustawy,
ktére reguluja zagadnienie aktualizacji planu. W art. 31. ust. 1 prawodawca przewiduje, ze
w celu oceny aktualnosci studium i planu dokonuje si¢ ,analizy zmian” w zagospodarowa-
niu przestrzennym gminy. Samo brzmienie tego przepisu wskazuje na to, ze przedmiotem
troski wladz samorzadowych powinno by¢ raczej obserwowanie spontanicznego rozwoju
rzeczywistosci i dostosowanie do niego warstwy prawnej, niz wywieranie na nia kreatyw-
nego wplywu. W tej czesci przepisy w zbyt malym stopniu eksponuja zaréwno role planu
jako czynnika przeksztalcajacego rzeczywisto$é, jak i tresci spolteczne, ktére nie wystepuja
ani na plaszczyZnie prawno materialnej, ani proceduralnej. Tymczasem postulaty spoleczne,
w tym w zakresie potrzeb oséb starszych, powinny by¢ systematycznie gromadzone i ana-
lizowane przez caly okres obowigzywania planu. Wprawdzie z zasad tworzenia prawa wy-
nika, Ze nalezy unika¢ przepiséw instrukcyjnych, jednak brak jakiegokolwiek odniesienia
do zmieniajacych sie potrzeb spotecznych lub ich percepcji moze zniechecaé organizacje
spoteczne i aktywistéw do dzialania na rzecz bardziej przyjaznej dla starszych mieszkancow
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gospodarki przestrzenia. Potrzebne sa rozwigzania analogiczne do przepiséw regulujacych
roszczenia wlascicieli nieruchomosci, ktére stracily na wartosci w wyniku uchwalenia no-
wego planu. W odniesieniu do nich raz do roku organ wykonawczy (wéjt, burmistrz, prezy-
dent miasta) skfada radzie informacje. Podobne doroczne informacje powinny by¢ skladane
w odniesieniu do postulatéw spolecznych dotyczacych organizacji przestrzeni oraz innych
spraw zwiazanych z potrzebami o0séb starszych.

Glos 0s6b starszych powinien by¢ uwzgledniony w sktadzie i w postepowaniu Gtéwnej
Komisji Urbanistyczno-Architektonicznej, o ktérej mowa w art. 8 ust. 1 oraz w wojewddz-
kich i gminnych komisjach urbanistyczno-architektonicznych, bedacych organami dorad-
czymi samorzadéw jako caloéci, a nie poszczegdlnych organéw. Warto zwrdci¢ uwage na
przepis pozwalajacy powierzy¢ komisji innej gminy funkcje organu doradczego. Przepis ten
zostal zapewne zaprojektowany dla matych i stabych ekonomicznie gmin. Okreslony w nim
mechanizm moze by¢ takze wykorzystywany dla budowania wspotpracy miedzygminnej
zwlaszcza przez rozpowszechnianie wiedzy i dobrych praktyk. Taka mozliwos¢ jest bardzo
istotna dla problematyki oséb starszych, postrzeganej na razie jako marginalna na tle innych
probleméw stojacych przed wladzami samorzadowymi i w zakresie ktérej wiedza o prakty-
kach wartych zastosowania moze by¢ niewielka. Gmina staba w rozwigzywaniu probleméw
senioréw moze skorzysta¢ w ten sposéb z dorobku gmin bardziej do§wiadczonych.

Powstaje pytanie, w jakim stopniu przepisy powinny przymusza¢ do uwzgledniania
interesu 0séb starszych. Rozwiniecie wymagan prawnych wymagatoby, aby prawodawca
najpierw sam wiedzial, czego nalezy w sposdb racjonalny oczekiwa¢, czy katalog wymagan
moze by¢ staly, oraz czy proces planistyczny z badanego tu punktu widzenia da si¢ oddzie-
li¢ od dziatan organizatorskich na terenie jednostki przestrzennej. Wydaje sig, ze nie ma
obecnie wyraznego zbioru wiedzy o tym, jakie konkretnie powinny by¢ wymagania wobec
senioralnej polityki przestrzennej, dlatego najwiecej zalezy od lokalnych srodowisk polity-
kéw i aktywistow.

W przepisach dotyczacych sposobu powstawania planu ustawa zbyt malo eksponuje ja-
kiekolwiek problemy spofeczne. I tak w art. 10 ust. 1 ustawa okresla, jakie uwarunkowania
nalezy w szczegdlnosci wzia¢ pod uwage, za$ w ust. 2, jakie tresci w szczegélnosci powinny
sie znalez¢ w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy.
Przepisy te odnosza sie do zagadnien prawnych i technicznych, niekiedy do polityk w ode-
rwaniu od zjawisk spotecznych, ktére przeciez moga je ksztaltowac lub by¢ przez nie ksztat-
towane. Wtasciwie jedynym przepisem zwigzanym potencjalnie z sytuacja oséb starszych
jest wymaog okreslenia kierunkéw rozwoju systeméw komunikacji i infrastruktury technicz-
nej, jednak i w tym przypadku bez podfoza potrzeb spotecznych.

W miare mozliwo$ci nalezy w planowaniu wzmacnia¢ obszary przestrzeni publicznej
zdefiniowane w art. 2 pkt. 6. Obszar przestrzeni publicznej jako taki nie powinien by¢ roz-
patrywany wylacznie z punktu widzenia oséb starszych z tego wzgledu, ze samo istnienie
takiego forum spotecznosci lokalnej stuzy przezwyciezeniu wyobcowania oséb starszych ze
spoleczeristwa. Nie wyklucza to umiejscowienia w lub wokét forum jednostek organizacyj-
nych publicznych i prywatnych zwiazanych, wyltacznie lub przede wszystkim, z potrzeba-
mi 0séb starszych. Trzeba przy tym pamietaé, ze prawo gospodarcze, w tym zasady pla-
nowania, pozwalaja negatywnie oddzialywaé na pewne inwestycje lub rodzaje aktywnosci
w okreslonych miejscach, lecz w zasadzie nie przewiduja przymusu lokalizacji. Jest to, moim
zdaniem, czynnik przesadzajacy o wyzszo$ci dziatart motywacyjnych wladz samorzadowych
oraz aktywnosci organizacji spotecznych nad instrumentami prawnymi.
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Plan zagospodarowania przestrzennego wojewodztwa jest tworzony w podobny sposéb
do planu gminnego z réznicami wynikajacymi ze skali regulacji*® Pod jego adresem mozna
zlozy¢ zastrzezenia analogiczne do tych, ktére dotyczyly planu gminnego. Okresowe prze-
glady probleméw planistycznych na szczeblu wojewddzkim koriczg sie wydaniem raportu
o stanie zmian w zagospodarowaniu przestrzennym (art.45). Termin ,raport” sugeruje bar-
dziej spdjne niz na szczeblu gminnym opracowanie, co moze stanowic¢ instrument uwzgled-
nienia probleméw oséb starszych, pod warunkiem, ze przepisy nadawalyby raportowi obo-
wigzkowa strukture, w ktdrej bytoby miejsce na problemy seniordw.

Przeglad przepiséw ustawy o planowaniu przestrzennym prowadzi do wniosku, ze przyjety
w Polsce model charakteryzuje dualizm regulacji. Jej ,twarda” czes¢, obejmujaca problemy bar-
dziej wymierne w kategoriach gospodarki nieruchomosciami, zostala ujeta w szate prawna. Jej
druga cze$¢, odnoszaca sie do probleméw spolecznych, praktycznie pozbawiona jest warstwy
prawno-materialnej, jesli nie liczy¢ jednego ogélnego przepisu o osobach niepetnosprawnych.
Prawodawca ogranicza si¢ do przepiséw proceduralnych, ktére tylko w skromnym zakresie
przewiduja mozliwos$¢ skladania uwag do projektu studium i planu zagospodarowania prze-
strzennego. Brakuje w tych przepisach wskazéwek odnoszacych sie do organizacji spolecznych
i problemdw spotecznych.

Znaczna cze$¢ wzorcow planistycznych, ktére znajdujemy w innych krajach, nie nada-
je sie do transpozycji na grunt polski ze wzgledu na to, Ze wymogi stawiane przestrzeni,
w ktdrej zyja osoby starsze trzeba rozpatrywac na tle zwyczajéw i praktyk danego spote-
czenistwa. Na przyklad ze wzgledu na brak praktyki oferowania starszym pomocy w pro-
wadzeniu gospodarstwa domowego w sposéb dostosowany do potrzeb oséb starszych (as-
sisted living) trudno jest umiejscowi¢ te, skadinad pozyteczng praktyke, wéréd polskich
rozwigzan organizacyjno-prawnych.

Wsréd widocznych wad planowania przestrzennego nalezy wskazac¢ brak zainteresowa-
nia sprawami przemieszczania sie w przestrzeni oséb starszych. Zwlaszcza poza obszarami
metropolitalnymi, w ktérych problem ten nie jest tak dokuczliwy. Warto adaptowa¢ do pol-
skich warunkéw niektdre wzorce organizacji przestrzeni, takie jak oznaczenie przestrzeni
w sposdb zrozumialy dla oséb starszych. W projekcie OPUS badano®®, w jaki sposéb oso-
by starsze orientuja sie w przestrzeni pieszych i jako uzytkownicy transportu miejskiego.
Orientacje w przestrzeni analizowano w powiazaniu z poziomem stresu wywolywanego
zadaniem dotarcia do konkretnego celu. Badania wykazaly, ze: 1) oznaczenia kierunkéw
w niewielkim stopniu sa pomocne w obcym terenie, przy czym znaki sa zwykle umiesz-
czone zbyt wysoko i, co wazne dla oséb starszych, nie okreslaja odlegtosci, jaka pozostata
do celu; 2) dla orientacji w terenie wazna jest organizacja przestrzeni oraz mozliwo$¢ pie-
szego dotarcia do celu; 3) bardzo wazne sa budynki oraz charakterystyczna architektura,
szczeg6lnie koscioly. Wedlug innych badan istotne sg tak pozornie nieistotne elementy

22 Szerzej zob. Planowanie i zagospodarowanie przestrzenne. Komentarz, pod red. Z. Niewiadomskiego, C.H. BECK,
Warszawa 2011, s. 313-360.

205 Wg Economic and Social Research Council, najwiekszej tego typu organizacji w Zjednoczonym Krélestwie. Dane
dostepne w Internecie: <http://www.sciencedaily.com /releases/2010/12/101217091159.htm>.
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przestrzeni jak materialy, z ktérych wykonane sa chodniki oraz ksztalt fawek na ulicach®*.
Starsze badania wskazywaly na to, ze ludzie (niekoniecznie starsi) orientuja sie w przestrze-
ni dzieki przyziemnym cze$ciom budowli, zwlaszcza w aglomeracjach miejskich. Z tego po-
wodu nalezy zadbac¢ o to, by fasady budynkéw posiadaly cechy charakterystyczne tylko dla
nich. Trudno oczekiwa¢, aby planowanie przestrzeni bylo catkowicie podporzadkowane
osobom starszym, jednak pewne elementy organizacji przestrzeni moga zosta¢ udoskona-
lone. Na przykiad zabudowa ulic wokét Patacu Kultury w Warszawie utrzymana jest w sty-
lu jednolitym ksztaltem i kolorem, co z pewnoscig utrudnia orientacje. W innych wielkich
aglomeracjach np. w Houston w Teksasie (4 miliony mieszkanicéw) dopuszcza sie budowle
o niezwykle zréznicowanej bryle i kolorystyce, co nie tylko czyni miasto rozpoznawalnym,
ale i pomaga w orientacji przestrzenne;j.

Mankamentem polskich miast jest nadmiar znakéw drogowych, np. w osiedlach mieszka-
niowych, przy jednoczesnym niedostatku praktycznych oznaczen dla pieszych. W Niemczech
oczyszcza sie obecnie przestrzen miejska z nadmiaru informacji, zwlaszcza przejawiajaca sie
w natloku znakéw drogowych. W Polsce w niewystarczajacym stopniu wykorzystuje sie kolory
w celu intuicyjnego rozpoznawania punktéw orientacyjnych w percepcji odbiorcy. Dezorientu-
jace jest oznaczanie tras tramwajowych i autobusowych na pojazdach transportu zbiorowego na-
zwami malo znanych warszawskich osiedli, np. Boernerowo zamiast — jak dotychczas — nazwa-
mi wiekszych, powszechnie znanych jednostek organizacji przestrzeni, np. Wola, Bemowo itp.

Logistyka transportu powinna stac sie integralng czescig organizacji przestrzeni zycio-
wej osdb starszych i ogdlnie poruszania sie w przestrzeni. Trzeba pamieta¢ o zréznicowaniu
wewnetrznym zbiorowosci senioréw, gdyz dla os6b o ograniczonej mobilnosci lub percepciji
blisko$¢ lokalizacji ustugi lub sklepu moze nie rozwigzywaé problemu. Niemniej odlegtosci
pomiedzy miejscem zamieszkania a miejscem zakupéw oraz ustug powinny by¢ nie tyle naj-
krétsze, ile pokonywane w jak najprostszy sposdb. Podobnie do ,zycia z asysta” powinno sie
zmierza¢ do utworzenia ,transportu z asystg” dla tych oséb starszych, ktére maja stabsze mozli-
wosci orientacji i poruszania si¢ w przestrzeni. Uproszczenie transportu moze zosta¢ osiagnie-
te dzieki przepisom o lokalizacji inwestycji zachecajacym do budownictwa wielofunkcyjnego
(nowego lub wielofunkcyjnego wykorzystania istniejacej substancji). Trzeba tez zmierza¢ do
wielofunkcyjnosci stref przestrzennych. Nieuzasadnione nadawanie pewnym obszarom, np. re-
kreacyjnym, jednego przeznaczenia negatywnie odbija sie na dostepnosci ustug i débr dla oséb
starszych zamieszkujacych na nich lub tylko przebywajacych przez znaczng cze$é roku.

Whrew pozorom osoby zamieszkujace w duzych miastach moga mie¢ wieksze trudnosci
w dotarciu do sklepéw niz na wsi, ze wzgledu na tendencje do przenoszenia sie supermarketéw
na peryferia miasta. Zagadnienie dostepnosci geograficznej krzyzuje sie z dostepnoscia cenowa,
gdyz na obszarach metropolitalnych nie zawsze to, co jest blisko, jest jednoczesnie osiagalne
cenowo dla oséb uzaleznionych od renty lub emerytury. Wagi tego zjawiska nie trzeba blizej ttu-
maczy¢ w kontekscie znanej powszechnie tendencji do relatywnego zmniejszania si¢ emerytur
w stosunku do wynagrodzen za prace.

Dostosowanie przestrzeni miejskiej moze dotyczy¢ lokalizacji i ilosci przystankéw komuni-
kacji miejskiej oraz zachet do zmiany mieszkan i doméw na mniejsze (downsizing). Ten ostatni
aspekt powinien dotyczy¢ nie tylko zachet podatkowych, ale i pomocy informacyjnej i organi-
zacyjnej w realizacji zamiany.

24 D. Y. Carstens, Site planning and Design for the Elderly: Issues, Guidelines, and Alternatives, February 1993,
passim.
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Organizacja przestrzeni zyciowej senioréw powinna uwzglednia¢ imponderabilia takie, jak
poczucie bezpieczenstwa zwiazane z korzystaniem z okre$lonych srodkéw transportu oraz lo-
kalizacji ustug. Ich formalna lub fizyczna dostepno$¢ przy braku komponentu bezpieczerstwa
i zaufania moze w rzeczywistosci by¢ réwnowazna z wykluczeniem spofecznym.

Badajac potrzeby oséb starszych, wladze samorzadowe powinny bra¢ pod uwage we-
wnetrzne zréznicowanie tej kategorii demograficznej. Ksztaltowanie przestrzeni to zaréwno
réwnanie do najstabszych, jak i do tych, ktérym trzeba zapewnic potrzeby uczestnictwa w zyciu
spolecznosci lokalnej. Punktem wyjécia badan powinny by¢ codzienne, zréznicowane potrzeby
senioréw. Przyktadem mogg by¢ badania przeprowadzone przez Centrum Badan Konsumenta
Uniwersytetu w Gothenburgu (Szwecja), w ktérych proszono osoby starsze, aby fotografowaly
swoje zakupy, wozki do zakupéw oraz uwagi zwiazane z trudnoséciami, jakich doswiadczaja.
Planujgc, nalezy tez szuka¢ synergii z innymi grupami spotecznymi. Na przyktad osoby starsze
znajduja sie w podobnej sytuacji, co miodziez nieposiadajaca uprawniert do prowadzenia po-
jazdéw mechanicznych i majaca ograniczone $rodki finansowe. Przestrzen zyciowa starszych
powinna by¢ rozpatrywana takze z punktu widzenia zmieniajacego sie¢ modelu osoby starszej,
ktéra w coraz wiekszym stopniu bedzie osoba otwarta na nowe technologie, np. zakupy inter-
netowe, komunikacje, uczestnictwo w forach, co daje nieznane odtad instrumenty przezwycie-
zania tradycyjnych barier przestrzeni. A zatem analizujac problem przestrzeni, trzeba szukaé
rozwiazan poza nig sama.

Poza technologiami moze to by¢ szeroko rozumiane otoczenie regulacyjne. Przyktadem
moze stuzy¢ planowana deregulacja na obszarze prawa budowlanego. Prawo budowlane jest
$cisle powiazane z procesem planistycznym, pozornie tylko przez to, ze plan zagospodarowania
przestrzennego zawiera uwarunkowania budownictwa. Odwrotne uwarunkowanie jest réw-
niez bardzo istotne dla 0séb z niewielkimi, jak i pomniejszonymi dochodami, do ktérych naleza
zwykle osoby starsze. Obecne wymagania formalne w procesie budowlanym uniemozliwiaja
zabudowe tanimi i niewielkimi budynkami mieszkalnymi. Zaréwno przestanki, jak i szkodli-
we skutki tego zjawiska zostaly poddane analizie w pismiennictwie np. przez P. K. Howarda.
Obowiazujace w USA prawo nie tylko zwielokrotnia szeregi bezdomnych, lecz réwniez utrudnia
przenoszenie si¢ 0s6b starszych do doméw bardziej adekwatnych do ich dochoddéw i potrzeb.
Do tego typu utrudnieni nalezy réwniez nieprzychylno$¢ tak prawa, jak i praktyki do uznawania
za siedliska budynkéw znajdujacych sie na terenach rekreacyjnych, nawet jesli spelniaja formal-
ne i praktyczne kryteria domu mieszkalnego. Mozna by retorycznie zapyta¢, dlaczego w np.
orzecznictwie Europejskiego Trybunalu Sprawiedliwo$ci przyjmuje sie, ze pojecie zatrudnienia
i wynagrodzenia nalezy rozpatrywac¢ z punktu widzenia zaspokajania potrzeb mieszkaniowych
zdaniem samych zainteresowanych, lecz podobnej logiki nie stosuje si¢ do organizacji prze-
strzeni i budownictwa, preferujac bariery biurokratyczne i fasadowos$¢ regulacji.

Rozpatrujac systemowo prawne instrumentarium polityki senioralnej wobec przestrzeni,
nie mozna wykluczy¢ podejscia regulacyjnego® w miejsce obecnego podejscia prawo-admi-
nistracyjnego, co mogloby dotyczy¢ alokacji i wykorzystania poszczegélnych elementéw prze-
strzeni. W podejsciu administracyjnym dopuszczalne jest to, co nie jest zabronione (reglamen-
towane). Brak koncesji i zezwolen lub innych form reglamentacji, takich jak rezerwowanie pew-
nych obszaréw dla okreslonych form aktywnoéci (zoning) oznacza, ze inwestor ma swobode co
do przeznaczenia wznoszonych obiektéw. W rezimie regulacyjnym, ktéry w Polsce, jak dotad,

25 P. K. Howard, The Death of Common Sense, Random House, Nowy Jork 2011, zwl. s. 4-6.
206 \¥. Hoff, Prawny model regulacji sektorowej, Difin, Warszawa 2008, zwt. s. 26-29.
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obejmuje tylko sektory infrastrukturalne, rola wyspecjalizowanego organu administracji jest
réwnowazenie §rodkami prawnymi sytuacji podmiotéw silniejszych, np. firm dominujacych na
rynku telekomunikacji energetyki lub transportu z potrzebami podmiotéw stabszych, takich jak
mniejsze przedsiebiorstwa i konsumenci. Mozna, moim zdaniem, postulowa¢ wprowadzenie
pewnych elementéw regulacyjnych do stosunkéw planistycznych, a scidlej, rozwinac je, ponie-
waz istnieja w formie szczgtkowej w ustawie o planowaniu przestrzennym. Podejécie regulacyj-
ne pozwalaloby pro futuro na okreslanie wymogéw odnoszacych sie do przestrzeni wg potrzeb

podmiotéw stabszych, czyli m.in. senioréw.
Dr hab. Waldemar Hoft

Profesor w Akademii Leona KoZzmiriskiego w Warszawie



Maria Zratek

Kazdy cztowiek ma prawo do mieszkania, stanowi ono bowiem dla niego dobro podstawo-
we i w znacznym stopniu decyduje o poziomie zycia. Podejscie takie zawieraja liczne miedzy-
narodowe dokumenty poczawszy od uchwalonej przez ONZ w 1948 . Powszechnej deklaracji
praw czlowieka, poprzez wiele dokumentéw Rady Europy i Unii Europejskiej. Dla ludzi star-
szych mieszkanie stanowi szczeg6lna warto$¢, gdyz w znacznym stopniu staje sie podstawo-
wym miejscem ich funkcjonowania. Pogarszajaca sie wraz z wiekiem kondycja fizyczna, niepet-
nosprawnos¢, trudnoséci w orientacji przestrzennej, brak poczucia bezpieczenstwa publicznego,
ale takze wystepowanie barier architektonicznych i urbanistycznych powodujg, ze osoby starsze
spedzaja w mieszkaniu i najblizszym $rodowisku mieszkalnym coraz wiecej czasu. Stworze-
nie odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, wypracowanie efektywnego systemu wsparcia
w $rodowisku lokalnym stanowi wazny czynnik decydujacy o dobrej jakosci zycia ludzi star-
szych. Wobec zwiekszajacej sie populacji 0séb starszych ranga problemu zaspokojenia zmie-
niajacych sie potrzeb mieszkaniowych wymaga systemowego rozwiazania. Sfera mieszkaniowa
ma nie tylko wymiar indywidualny, lecz takze spoteczny polityczny i ekonomiczny. Dlatego tez
w proces tworzenia odpowiednich warunkéw mieszkaniowych ludzi starszych powinny by¢
zaangazowane podmioty szczebla lokalnego i krajowego przy uwzglednieniu podstawowych
zasad opracowanych na poziomie miedzynarodowym. Problematyka dotyczaca polityki miesz-
kaniowej wobec 0sdb starszych nie jest specjalnie rozbudowana w miedzynarodowych doku-
mentach, cho¢ w ostatnich latach coraz czesciej zwraca sie uwage na to zagadnienie.

Uksztattowane w dokumentach miedzynarodowych zasady i zalecenia w wigkszosci nie
maja charakteru prawnie obowigzujacego, jednakze stanowia niezmiernie wazna podstawe do
kreowania krajowej polityki wzgledem potrzeb ludzi starszych. W zakresie obszaru mieszkania
i srodowiska zamieszkania wyodrebni¢ mozna 4 podstawowe zasady:

1. ochrona godnosci czlowieka starego poprzez odpowiednie zaspokojenie potrzeb, w tym po-
trzeb mieszkaniowych (reguluje to m.in. Powszechna deklaracja praw cztowieka, Karta praw
podstawowych Unii Europejskiej, Miedzynarodowy pakt praw gospodarczych, spotecznych
i kulturalnych, Zrewidowana europejska karta spoteczna);
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2. upodmiotowienie 0séb starszych we wszystkich sprawach dotyczacych rozstrzygnie¢ formy
i miejsca zamieszkania oraz ksztaltowania srodowiska mieszkalnego (zawarte m.in. w Ma-
dryckim planie dziatania w kwestii starzenia si¢ spoteczenistw);

3. zintegrowane podejscie w rozwiazywaniu problemdéw zwigzanych z mieszkaniami i budowa
srodowiska wspierajacego osoby starsze z zaangazowaniem zaréwno sektora publicznego,
jaki prywatnego, zaréwno na szczeblu lokalnym, jak i krajowym (okresla to m.in. Madrycka
deklaracja polityczna w kwestii starzenia sie spoleczeristw);

4. zasada projektowania uniwersalnego dotyczacego zaré6wno przestrzeni mieszkania, jak i oto-
czenia, tj. ksztaltowania przestrzeni dla wszystkich uzytkownikéw (zgodnie z rezolucja Rady
Europy ResAP 2 z 2001?” i Deklaracja sztokholmska EIDD z 2004%%).

Okreslenie celu strategicznego, jak i celéw szczegdtowych wynika z tresci wielu dokumen-
téw dotyczacych polityki zwigzanej ze starzeniem sie spoteczeristw. Zawarte w nich postulaty
mozna uzna¢ za ujecie holistyczne kwestii mieszkan dla ludzi starych, z ktérych wyprowadzi¢
mozna cele szczegblowe. Pierwszym miedzynarodowym dokumentem dotyczacym szeroko
rozumianej polityki wobec oséb starszych byl przyjety w 1982 r. przez ONZ, rezolucja 37/51,
Miedzynarodowy plan dzialan na rzecz starzejacego sie spoleczenstwa®, ktéry wyznaczat
gléwne kierunki dzialari w kwestii starzenia sie spoteczeristwa w tym m.in. mieszkalnictwa (za-
lecenial9-24). Istotne znaczenie ma rezolucja nr 46 ZO NZ z 1991 zawierajaca zasady dziatania
na rzecz oséb starszych??, ktére obejmuja wskazéwki w zakresie niezaleznosci, uczestnictwa,
opieki, samorealizacji i godnosci (w tym kwestie dotyczace mieszkan, srodowiska mieszkalne-
go i wsparcia w §rodowisku — punkty 5,6,10,12,13). Takze w Zrewidowanej europejskiej karcie
spolecznej*!! (Rady Europy) w art. 23 podkresla sie m.in. prawo os6b w podeszlym wieku do
zapewnienia mieszkan dostosowanych do ich potrzeb. Szczeg6lnym dokumentem jest Deklara-
cja polityczna i Madrycki miedzynarodowy plan dziatania w kwestii starzenia sie spoleczenistw
z 2002 roku®?, ktéry w priorytecie III Zapewnienie srodowisk wspierajacych i wspomagajacych
zawart szereg zalecenl dotyczacych srodowiska mieszkaniowego i Srodowiska zycia wyznacza-
jac jako cele promowanie ,starzenia sie na miejscu” we wspélnocie z uwzglednieniem indy-
widualnych preferencji i niedrogich opcji mieszkaniowych dla oséb starszych, poprawe sytu-
acji w budownictwie mieszkaniowym i srodowisku w celu promowania samodzielnego zycia,
z uwzglednieniem potrzeb osob starszych, w szczegdlnosci oséb niepetnosprawnych oraz po-
prawa dostepnosci przystepnych cenowo $rodkéw transportu dla oséb starszych. Wazna role
odgrywaja takze dokumenty UE koncentrujgce sie na konkretnych problemach. Przykladem
moze by¢ komunikat Komisji dla Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu

27 Resolution ResAP(2001)1 on the introduction of the principles of universal design into the curricula of all oc-
cupations working on the built environment /www.coe.int/t/e/social_cohesion/soc-sp/ResAP(2001)E%20.pdf

25 Dane dostepne w Internecie: <http://www.designforalleurope.org/upload/design%20for%20all/sthim%20decla-
ration/stockholm%20declaration_polish.pdf>.

29 Report of the World Assembly on Ageing, Wieden 26 lipca do 6 sierpnia 1982 r. (publikacja ONZ, nr E.82.1.16),
rozdz. VI, cze$¢. A

210 Rezolucja Zgromadzenia Ogoélnego 46/91 z 16 grudnia 1991 r., zalacznik.

21 European Social Charter (revised), European Treaty Series nr 163.

2 Rezolucja Zgromadzenia Ogélnego 57/167 z 18 grudnia 2002 r,,
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Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu Regionéw: Komfortowe funkcjonowanie oséb star-
szych w spofeczenstwie informacyjnym. Inicjatywa 2010. Plan dziatania w sprawie technologii
teleinformatycznych i starzenia sie spoleczeristwa®?, Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady
nr 742/2008/WE z dnia 9 lipca 2008 r. w sprawie udzialu Wspdlnoty w podjetym przez kilka
panistw czlonkowskich programie badawczo-rozwojowym, ktérego celem jest podwyzszenie
jakosci zycia oséb starszych poprzez zastosowanie nowych technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych?*,

W Polsce problem zapewnienia odpowiednich warunkéw mieszkaniowych ludziom sta-
rym naznaczony jest konsekwencjami poprzedniego systemu — niedoborem mieszkan, ich
standardem, jako$cia tkanki mieszkaniowej, lokalizacji. Wchodzenie w wiek emerytalny poko-
lenia tzw. ,baby boomerséw” niesie za sobg istotne zmiany. Jest to pokolenie zdecydowanie
lepiej wyksztalcone, zamozniejsze, o wiekszych ambicjach zwiazanych z swoimi warunkami
zycia. Ale to takze pokolenie, ktére zyje coraz diuzej, co w znacznym stopniu wiazac sie bedzie
z pogarszaniem stanu zdrowia i niepetnosprawnoscia w pézniejszej fazie zycia. Kolejne pokole-
nia (w perspektywie do 2035 r.) beda jeszcze bardziej wymagajace wobec wlasnych warunkéw
zycia z rébwnoczesng zmiana podejécia do rozwigzania w przyszlo$ci kwestii formy i miejsca
zamieszkania. Stale wzrastajaca liczba oséb samotnych, bedaca skutkiem przemian rodziny
(popularnos¢ zycia w luznych zwigzkach, migracje mlodego pokolenia), powodowaé bedzie
wzrost zapotrzebowania na réznego rodzaju wsparcie przy preferowanym modelu pozostawa-
nia we wlasnym mieszkaniu i dobrze znanym $rodowisku spolecznym i fizycznym. Wymaga¢
to bedzie zasadniczych zmian w organizacji zycia ludzi starszych.

Dlatego tez celem strategicznym powinno by¢ umozliwienie ludziom starszym pozo-
stawanie w mieszkaniu/domu tak dlugo jak tylko jest to mozliwe, Zycie w bezpiecznym
srodowisku zamieszkania, przystosowanym do osobistych preferencji i zmieniajacych sie
mozliwosci.

Cele szczeg6lowe dotycza nastepujacych zagadnien:

A. wfizycznym aspekcie traktowania mieszkania i Srodowiska zamieszkania:

a. przystosowanie mieszkan do zwiekszajacych sie potrzeb ludzi starszych wynikajacych z po-
garszajacej sie wraz z wiekiem kondycji psychofizycznej (usuwanie barier architektonicznych
i urbanistycznych);

b. wdrazanie nowych rozwiazai opartych na nowoczesnych technologiach informatycznych
umozliwiajacych komfortowe, niezalezne i bezpieczne funkcjonowanie czlowieka starego
we wlasnym mieszkaniu i wspomagajace opiekunéw oséb starszych;

c. osadzenie mieszkania w dostepnym, wlasciwie skomunikowanym $rodowisku zamieszkania
umozliwiajagcym swobodne poruszanie si¢ w przestrzeni osiedla, dzielnicy czy miasta;

d. prowadzenie dziatan rewitalizacyjnych zmierzajacych do poprawy jako$ci mieszkan, budyn-
kéw i otoczenia;

e. ksztaltowanie przestrzeni publicznej pod katem zapewnienia bezpieczefistwa — szczegdlnie
0séb starszych.

B. w spolecznym aspekcie mieszkania i Srodowiska zamieszkania:

a. rozwdj i poprawa jakosci systemu wsparcia oséb starszych pozostajacych w mieszkaniach
poprzez zréznicowane, dostosowane do ich potrzeb ustugi opiekuricze i medyczne, a takze
ustugi wspierajace osoby starsze w wykonywaniu prac domowych;

213 KOM 2007, nr 332 wersja ostateczna z dnia 14 czerwca 2007.
24 Dz. Urz. UE L 201/49 z 30 lipca 2008 .
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b. wykorzystanie potencjalu i dowiadczenia oséb starszych w integracji spolecznej w $rodo-
wisku zamieszkania;

c. zapobieganie wykluczeniu spolecznemu i segregacji przestrzennej (gettyzacji) oséb star-
szych w $rodowisku zamieszkania;

d. tworzenie warunkéw dla aktywnosci ludzi starych w srodowisku lokalnym i na jego rzecz.

Realizacja szeroko ujetych celéw wymaga zastosowania zréznicowanych instrumentéw,
ktérych skuteczno$c jest podstawa podejmowanych dziatan.

a. Instrumenty prawne — w zakresie regulacji prawnych na poziomie krajowym najwazniej-
szym aktem prawnym jest konstytucja (art.75), okreslajaca ogélne zadania wiadz publicz-
nych w prowadzeniu polityki sprzyjajacej zaspokojeniu potrzeb mieszkaniowych obywateli.
W obszarze dokumentéw miedzynarodowych koncentrujacych sie na zaspokajaniu potrzeb
mieszkaniowych ludzi starszych podstawowa role odgrywaja przede wszystkim (wymie-
nione wczeéniej) rezolucje i dokumenty ONZ, dokumenty Rady Europy i Unii Europejskiej
regulujace w réznym zakresie problematyke szeroko rozumianego mieszkalnictwa dla ludzi
starych.

b. Instrumenty ekonomiczne — istota tego typu instrumentéw jest wspomaganie poprzez
rézne mechanizmy poprawy sytuacji mieszkaniowej ludzi starych. Takim instrumentem
jest dodatek mieszkaniowy — $wiadczenie adresowane do wszystkich oséb spelniajacych
ustawowe kryteria okreslajace jego przyznanie. Odrebnym rozwiazaniem, poprawiajacym
sytuacje materialng oséb starszych w powigzaniu z mieszkaniem (na razie w fazie legisla-

¢ji) jest wprowadzenie hipoteki odwréconej umozliwiajacej, szczegélnie ludziom starszym,
uzyskanie placonego przez bank comiesiecznego $wiadczenia. Korzystnym rozwigzaniem
moze by¢ zorganizowany podnajem mieszkania dla rodzin i studentéw przez osoby starsze,
co wiaze sie nie tylko z obnizeniem kosztéw utrzymania mieszkania, ale takze z przetamy-
waniem bariery samotno$ci. Mozliwym instrumentem finansowym méglby by¢ tani kredyt
otrzymywany z banku na przystosowanie nowych mieszkan lub przebudowe juz istnieja-
cych do potrzeb ludzi starszych (mieszkanie bez barier).

c. Instrumenty organizacyjne — w zakresie dziataii wspomagajacych osoby starsze w utrzy-
maniu sie we wlasnym mieszkaniu i uzyskaniu wsparcia spotecznego istnieje szereg bardzo
zrdznicowanych mozliwosci. W gléwnej mierze ciezar organizacyjny spoczywa na samo-
rzadzie terytorialnym i organizacjach pozarzadowych. Dotyczy¢ to moze zorganizowania
sieci wsparcia w $rodowisku lokalnym, budowy (zaréwno socjalnych, jak i komercyjnych)
odpowiednio zaprojektowanych mieszkan adresowanych do ludzi starszych. Inng forma
moze by¢ utworzenie na poziomie gminy instytucji utatwiajacej, szczegélnie ludziom star-
szym, zamiane mieszkania na mniejsze o nizszych oplatach, ale takze pomagajacej w samej
przeprowadzce i dostosowaniu mieszkania do potrzeb konkretnych ludzi starych. To takze
odpowiednia organizacja transportu publicznego umozliwiajacego swobodne poruszanie si¢
0s6b z ograniczona sprawnoscig. Ponadto szerokim spektrum instrumentéw organizacyj-
nych sg programy finansowane ze $rodkéw unijnych przeznaczone na zréznicowane dziata-
nia poprawiajace jako$¢ mieszkan i otoczenia, utatwiajace funkcjonowanie cztowieka starego
w mieszkaniu.
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d. Instrumenty $wiadomosciowe — realizacja edukacji przygotowania do starosci w kontek-
$cie wlasnej zapobiegliwosci zabezpieczenia sobie odpowiednich warunkéw mieszkanio-
wych na przyszio$¢, propagowanie wiezi miedzypokoleniowej.

W wielu krajach wypracowano ciekawe rozwigzania umozliwiajace ludziom starym odpo-
wiednie warunki zamieszkania, ktére z powodzeniem mozna zastosowaé w Polsce. W zakresie
projektowania przestrzeni mieszkalnej bardzo ciekawym rozwigzaniem jest tzw. cohausing®”,
przybierajgcy rézne formy. Istotq tej koncepcji jest partycypacja przyszlych uzytkownikéw w pro-
jektowaniu zespotu mieszkaniowego w taki sposéb, by przestrzen utatwiata kontakty sgsiedzkie,
dawata wsparcie, tworzyla srodowisko zamieszkania bezpieczne i wolne od barier architektonicz-
nych. Mieszkania lub domy stanowig w pelni samodzielne lokale mieszkalne i posiadajg wspdine
przestrzenie, z ktorych korzystajg wszyscy mieszkaricy. Wspélnota sama zarzgdza swoim osie-
dlem, co znacznie redukuje koszty. Takie osiedla powstaty w Danii, Niemczech, Francji, Wielkiej
Brytanii, USA. Osiedla typu cohousing moga by¢ zamieszkane wylacznie przez starszych ludzi
samotnych lub rodziny powyzej 50. roku zycia (Sussex w Wielkiej Brytanii) badz maja charakter
multigeneracyjny (Dorset w Wielkiej Brytanii). Zamieszkanie w osiedlu typu cokousing pozwala
zachowac osobom starszym niezalezno$¢ z réwnoczesnym zapewnieniem wzajemnej pomocy.
Mankamentem tego rozwiazania jest ograniczona dostepno$¢ dla oséb o niskich dochodach.

W zakresie przyjaznego ludziom starszym transportu niezmiernie interesujacym rozwigza-
niem jest zrealizowany w Lyonie projekt Cyclopousse?®. Polega on na uruchomieniu dla senio-
16w rikszy, ktéra przewozi ich do kazdego miejsca (door to door). Dzieki temu, osoby o ograni-
czonej mobilnosci, moga same dociera¢ do urzedéw czy punktéw ustugowych. Optata za taka
ustuge nie jest wygérowana, istnieje takze mozliwos¢ wykupienia abonamentu. Zatrudnieni
w instytucji gospodarki spotecznej rikszarze (tzw. cyclonautes) znajduja prace, a starsi moga
bezpiecznie i tanio dociera¢ do wszystkich miejsc. Takie rozwigzanie przynosi wiec korzy$¢ obu
stronom. Organizacja takiej formy wsparcia jest stowarzyszenie Arefo stawiajace sobie za cel
pomoc i integracje oséb starszych. Aby projekt mial szanse funkcjonowania w dluzszej perspek-
tywie, wazne jest, by stal sie czescig polityki miasta, ktére musi traktowac te ustuga jako forme
wsparcia oséb starszych.

Innowacyjnym rozwigzaniem w zakresie tworzenia solidarno$ci miedzypokoleniowej sa
programy nastawione na udostepnieniu mieszkan studentom przez starszych ludzi. We Fran-
¢ji?"” takim programem jest ,Ensemble 2 generation” realizowany przez chrzescijaniskie stowa-
rzyszenie, ktére rekomenduje studentéw lub uczniéw chetnych do zamieszkania w mieszkaniu
osoby starszej. Dzieki takiej formule osoby starsze moga czu¢ si¢ bezpiecznie, zyskujg na ob-
nizeniu kosztéw utrzymania mieszkania i zmniejsza sie ich poczucie osamotnienia, a mlodzi
ludzie uzyskuja mozliwo$¢ wygodnego i niedrogiego zakwaterowania na czas nauki. Podobny

projekt realizowany jest w Belgii*'® przez stowarzyszenie ,1toit2ages”

25 Ch. Durrett, The Senior Cohousing Handbook, 2nd Edition: A Community Approach to Independent Living (Senior
Cohousing Handbook: A Community Approach to Independent), New Society Publishers, Canada 2009

26 Dane dostepne w Internecie: <http://www.mairie3.lyon.fr/vdl/sections/fr/transport/se_deplacer_dans_lyo/
cyclopousse/>.

217 Dane dostepne w Internecie: <http://www.ensemble2generations.fr/seniors_mission.php>.

8 Dane dostepne w Internecie: <http://www.1toit2ages.be/ >.
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W zakresie zapewnienia odpowiednich warunkéw zamieszkania wypracowane zostaly r6z-

ne formy. Moga nimi by¢ domy z niezaleznymi mieszkaniami adresowanymi do ludzi starszych,
kupowane lub wynajmowane na zasadach rynkowych z mozliwoscia dodatkowego wykupu
réznego rodzaju ustug i zapewnieniem opieki (przyktad Hilden Niemcy*"). Moga nimi tez by¢
domy miedzypokoleniowe (Mehrgenrationenhduser, Niemcy), w ktérych mieszkaja rodziny
z dzie¢mi i ludzie starzy $wiadczacy sobie nawzajem pomoc i opieke™.

. Wizja zaspokajania potrzeb mieszkaniowych ludzi starszych powinna by¢ zgodna z miedzy-

narodowym zaleceniami, a wiec zmierzajaca do takiego ksztaltowaniu polityki mieszkanio-
wej, by ludzie starsi jak najdluzej mogli pozostawaé w swoich mieszkaniach, a ich jako$¢
zycia gwarantowana byla zwiekszajacym sie katalogiem ustug dostarczanych w miare rosng-
cych potrzeb.

. Niedostosowanie warunkéw mieszkaniowych oséb starszych do pogarszajacej sie kondycji

psychofizycznej oraz ograniczenia finansowe wymagaja podejmowania réznorodnych dzia-
tant poprawiajacych uzyteczno$¢ mieszkania lub tez umozliwiajacych jego zamiane. Nalezy
zatem dazy¢ do powstania na terenie gminy jednostek organizacyjnych wyspecjalizowanych
w $wiadczeniu ustug w zakresie adaptacji i modernizacji obecnych mieszkan oséb starszych
i dostosowywania ich do specyficznych potrzeb starszych mieszkancéw lub tez ulatwiaja-
cych zamiane, z preferencja pozostawienia starych ludzi w dzielnicy, w ktérej dotychczas
mieszkali. Proponowane rozwigzania powinny by¢ ukierunkowane na dostosowanie oferty
mieszkaniowej do mozliwosci finansowych, wieku i potrzeb oséb starszych, gwarantuja-
ce pelny zestaw dziatai pomocniczych w przeprowadzce, remoncie i urzadzeniu nowego
mieszkania.

. W perspektywicznym projektowaniu mieszkan i srodowiska mieszkalnego nalezy uwzgled-

ni¢ takie ksztaltowanie przestrzeni zycia cztowieka, by byto ono przyjazne dla wszystkich
jej uczestnikéw, w tym ludzi starych, czyli realizacja zasady projektowania dla wszystkich
(projektowanie uniwersalne).

. Nalezy zastanowi¢ sie nad mozliwoécia stworzenia formalnych warunkéw podnajmu cze-

$ci mieszkania miodym rodzinom i/lub studentom. Brak mieszkan dla mtodego pokolenia
mozna ztagodzi¢ czasowym wspéizamieszkiwaniem ze starszymi osobami i $wiadczeniem
im opieki. Takie rozwigzanie wymagaloby jednak zmian w systemie podatkowym, a takze
stworzenia ,parasola ochronnego” dla starszych ludzi, by nie zostali wykorzystani i pozba-
wieni wlasnego mieszkania. Warto tu wzia¢ pod uwage do$wiadczenia innych krajéw w tym
zakresie.

. W tworzeniu warunkéw umozliwiajacych pozostawanie ludzi starszych w mieszkaniach na-

lezy wykorzysta¢ rozwijajacy sie rynek ustug i produktéw nowoczesnych technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych (ICT). Rozwigzania oparte na ICT utatwiaja komfortowe funk-
cjonowanie ludzi starszych szczegdlnie poprzez przediuzanie czasu, w ktérym moga oni zy¢
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Dane dostepne w Internecie: http://www.immobilienscout24.de/expose/57437487.
Dane dostepne w Internecie: <www.globalaging.org//elderlyrights/ world/2007/multigenerational07.pdf>.
Zmodyfikowana wersja z opracowania: M. Zralek, Zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych oséb starszych. Dylematy

i kierunki zmian [w:] O sytuacji ludzi w starszym wieku, pod red. ]. Hrynkiewicz, Rzadowa Rada Ludno$ciowa,
Warszawa 2012.
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w preferowanych przez siebie warunkach, zwiekszenie ich samodzielno$ci, pewnoéci siebie
oraz mobilno$ci, pomagaja w zachowaniu zdrowia i samodzielnego funkcjonowania oséb
starzejacych sie oraz wspieraja opiekunéw w opiece nad starszym czlowiekiem.

6. O warunkach mieszkaniowych ludzi starszych decyduje najblizsze otoczenie, trzeba zatem
zwiekszy¢ wrazliwo$¢ samorzadu na ksztaltowanie srodowiska mieszkalnego. Nalezy zatem
promowac idee programu WHO: Miasto przyjazne wiekowi*? (age friendly city) Polega on
na okresleniu optymalnych rozwigzan poprawy jakosci zycia ludzi starszych w mie$cie m.in.
w zakresie odpowiedniego wyposazenia budynkéw i dogodnej infrastruktury, sprzyjajacej
komunikacji publicznej. W praktyce oznacza to, ze przyjazne ludziom starszym miasta przy-
stosowuja swoje struktury i ustugi do ich potrzeb.”® Mieszkania dla ludzi starszych miesz-
czace si¢ w koncepcji miasta przyjaznego wiekowi powinny uwzglednia¢ kwestie odpo-
wiedniego projektowania i uzytecznoséci dajace poczucie bezpieczeristwa osobom starszym.
Wymogiem jest tez mozliwo$¢ swobodnej zamiany mieszkania i wyboru réznych wariantow
formy zamieszkania. Swobodny dostep do o$rodkéw ochrony zdrowia, sklepdw i punktéw
ustugowych oraz wezléw komunikacji miejskiej umozliwia korzystanie z nich w zaleznosci
od potrzeb.

7. Wizja deinstytucjonalizacji opiera sie na tworzeniu takiego srodowiska zamieszkania, ktd-
rego fundamentem jest wspélnota terytorialna i dzieki ktérej mozliwe sa nowe innowacyjne
rozwiazania. Istotna zatem kwestia jest dynamiczne podejécie do problemu.

Dr Maria Zratek
Profesor w Wyzszej Szkole Humanitas w Sosnowcu

22 A. Guide, Global Age-friendly Cities [online]. Dostepny w Internecie: <www.who.int/ageing/>.
23 Dane dostepne w Internecie: <www.age-platform.org/ CoverAGE_09_2008_PL>.
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Pozytywne spojrzenie na proces starzenia si¢ spofeczenstw i na staro$¢ jako na naturalny
etap zycia czlowieka ma fundamentalne znaczenie dla formutowania strategii dziata odpowia-
dajacych na wyzwania zwiazane ze starzeniem sie spofeczenstw. Ksztattowanie pozytywnych
postaw wobec staroci i zachodzacych zmian demograficznych jest niezbedne do budowania
spolecznego zrozumienia dla decyzji politycznych, ktére beda podejmowane w odpowiedzi na
wyzwania starzejacego sie spoleczefistwa. Wazne jest zatem, aby w publicznej debacie wokét
tematu starzenia si¢ przedstawia osoby starsze jako grupe zréznicowang, twdrczg, wnoszaca
istotny wkiad w zycie spoleczne i ekonomiczne. Promowanie pozytywnego wizerunku oséb
starszych, popularyzowanie wiedzy na temat procesdw starzenia sig, potrzeb i potencjatu senio-
16w jest kluczowe dla wspierania kultury dialogu miedzy pokoleniami, ksztaltowania stosun-
kéw spolecznych w oparciu o zasade solidarno$ci pokolert w wielu obszarach zycia.

Docenienie staro$ci, podniesienie jej statusu spolecznego jest takze niezbedne, aby twér-
czo odpowiedzie¢ na wyzwania, jakie stoja przed starzejacym sie spoleczeristwem, aby szuka¢
nowych rdl dla oséb starszych w zmieniajacym sie $wiecie. Gdy méwimy o wspieraniu pozy-
tywnego wizerunku starosci, nie mozemy zapomnie¢ o wplywie tych proceséw na jako$¢ zycia
ludzi starszych. Przeciwdzialanie negatywnym stereotypom zwigzanym z wiekiem ma widocz-
ne przelozenie na jakos$¢ zycia ludzi starszych: ich podmiotowe, réwne traktowanie i zwigzane
z nim mozliwie dtugie samostanowienie o sobie, godno$¢, wolnos¢ od przemocy fizycznej i psy-
chicznej czy w konicu samorealizacje oraz udzielane i uzyskiwane wsparcie.

Gdy méwimy o wizerunku starosci, konieczne jest odniesienie sie do stereotypdw, jakie
funkcjonuja w spoleczenistwie w odniesieniu do ludzi starszych, i ktére sa przedstawiane
i utrwalane w przekazach kulturowych (jak media, reklama, kultura popularna). Stereotypy
sa mocno powigzane z obecnym od wiekéw w naszej kulturze lekiem przed $miercig, a takze
ze szczeg6lnie silnie obecnym w naszych czasach kultem mlodo$ci. Negatywne stereoty-
py ludzi starych eksponuja takie cechy jak: zly stan zdrowia, niepelnosprawnos¢, niesamo-
dzielno$¢ fizyczna i intelektualna, samotnosé, wycofanie z aktywno$ci, gderliwos¢, brzydota
ciata, nieche¢ do zmian i uczenia sie. Stereotypy staro$ci w sposéb szczegélnie dotkliwy
odnosza sie do kobiet, odwotujac sie do fizycznosci, brzydkiego, starzejacego sie ciata, utraty
atrakcyjnosci seksualne;j.
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Negatywne stereotypy, uprzedzenia odnoszace sie do 0s6b starszych lezg u podstaw dyskry-
minacji wiekowej, sa jedna z wazniejszych barier w wykorzystaniu potencjalu starszego poko-
lenia. Stereotypy zwiazane z wiekiem przekladaja sie takze na to, jak osoby starsze postrzegaja
same siebie, leza zatem u podstaw autodyskryminacji, co moze przejawiac sie rezygnacja z wla-
snych potrzeb, wycofaniem czy zanizonga samoocena.

Kluczowe problemy, ktére maja wplyw na obecnie funkcjonujacy obraz starosci.
W pierwszej kolejno$ci zwracamy uwage na problemy zwiazane ze sposobem komunikacji, na-
stepnie na obszary, w kt6rych brak tematyki staro$ci przyczynia sie do wykluczenia spofecznego
0s6b starszych.

Brak neutralnego jezyka, jakim mozemy méwic o starosci. Staro$¢ nie jest wartoscia
ceniona w naszej kulturze, jest silnie powiazana ze $miercig, ktdra jest tematem tabu. Brakuje
nam niewarto$ciujacego jezyka méwienia o starosci jako o naturalnym etapie zycia czlowieka.
Z jednej strony mamy do czynienie z eufemizmami, ktdre uciekaja od starosci (osoba starsza,
dojrzata, wiecznie mloda, mtoda duchem, trzeci wiek, druga mtodosc), z drugiej strony funkcjo-
nuje wiele negatywnych okreslen, a nawet wulgaryzméw. Trudnoéci z jezykiem sa widocznym
przejawem ,niewidzialno$ci” starosci, brakiem miejsca i akceptacji dla tego okresu zycia. Jezyk,
ktérym sie postugujemy, odzwierciedla nasz sposéb postrzegania $wiata, odzwierciedla panu-
jace w nim relacje i nieréwnosci.

Brak akceptacji starzejacego si¢ ciala i niedostrzeganie piekna, atrakcyjnosci ludzi sta-
rych jako konsekwencja panujacego ,kultu mlodosci” Cialo oséb starszych jest poddane
opresji jako nieprzystajace do kulturowo obowigzujacego modelu ciala miodego i gladkiego. Jest
bardzo rzadko eksponowane w wytworach kultury popularnej, a w reklamach najczesciej jest
ukazywane w sytuacji walki z oznakami staro$ci. Zjawisko to ma bardzo negatywny wplyw na
samoocene, poczucie wartosci ludzi starych. Nieadekwatno$¢ wlasnego fizycznego wygladu do
wizerunku ,powinno$ciowego’, promowanego w mediach przyczynia sie do standéw lekowych
hamujacych samorealizacje i pozytywna motywacje do dzialania. Dla oséb starszych przeszko-
da w podejmowaniu aktywnosci fizycznej, spotecznej czy korzystaniu z ustug medycznych
jest réwniez uczucie wstydu z powodu wlasnego ciala i poczucie, ze “nie wypada” przebywaé
w okreslonych miejscach w okre§lonym wieku. Przefamanie negatywnych autostereotypéw
powinno przyczyni¢ sie do zwiekszenia poczucia wlasnej wartosci, naturalnoéci cech zwigza-
nych ze staro$cia i tym samym umozliwi¢ owa pozadang, swobodna obecnos¢ oséb starszych
w przestrzeni publicznej.

Wprowadzanie perspektywy zalezno$ci, ograniczonej sprawnosci w komunikacji
z osobami starszymi. Jezyk, jakim zwracamy sie do osdb starszych, jest odzwierciedleniem
naszego obrazu starosci, a takze utrwala go w $wiadomosci innych. Jezyk infantylny, ,dziecinny”
jest bardzo czesto stosowany przez opiekunéw, pracownikéw szpitali czy instytucji, w ktérych
przebywaja seniorzy, ale takze przez osoby prowadzace programy edukacyjne czy kulturalne dla
senioréw. Utrwala on stereotyp osoby starszej jako bezradnej, zaleznej, o obnizonej sprawnosci
intelektualnej. W badaniach za taka sytuacje osoby starsze uznaly zwracanie sie do nich per
babciu/dziadku przez personel szpitala, a takze zwracanie sie w urzedach czy u lekarza do to-
warzyszacego osobie starszej czfonka rodziny, z pominieciem samej osoby starszej. Natomiast
strategia ,naduprzejmej” komunikacji opiera sie na przekonaniu, ze kazda osoba starsza ma
ograniczong sprawno$¢ umystows, stad nalezy méwi¢ glo$no, wolno, krétkimi prostymi zda-
niami, unika¢ powaznych tematéw.

Przedstawianie procesu starzenia si¢ spoleczenstwa jako problemu, negatywnego zja-
wiska. Fakt, iz z roku na rok przybywa oséb starszych, jest przedstawiany w dyskursie pu-
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blicznym jako problem, a nie osiagniecie cywilizacyjne powiazane z wydtuzaniem si¢ naszego
zycia i poprawa jego jako$ci. Umacnia to poczucie leku i przekonanie, Ze proces starzenia sie
spoleczenistwa ma charakter zagrazajacy i przeklada sie na negatywne postawy wobec starosci
i ludzi starych. Brakuje programéw, materiatow edukacyjnych w mediach, ktére z jednej strony
tlumaczylyby zachodzace zmiany demograficzne, a z drugiej zapraszaly rézne pokolenia do
dyskusji i szukania rozwigzan.

Niewielka obecno$¢ i stereotypowe przedstawianie 0s6b starszych i tematyki starosci
w mediach, reklamie, kulturze popularnej. Osoby starsze i staros¢ rzadko sg przedmiotem
zainteresowania mediéw czy $wiata reklamy. Jesli juz pojawiaja sie¢ w mediach, sa najczesciej
przedstawiane w kontekscie ekonomicznym (emerytura, wiek emerytalny) zdrowotnym (cho-
roby, niepetnosprawno$¢, zaleznos¢) lub rodzinnym (babcia, dziadek). Zdarzaja sie reklamy,
gdzie staro$¢ i ludzie starsi sa obiektem zartu. Z jednej strony starsi s3 przedstawiani jako obcia-
zenie dla spoleczenistwa, osoby zalezne od innych i niesprawne, z drugiej strony pojawia sie ten-
dencja do przedstawiania nadaktywnej, na wszelkie sposoby odmtodzonej starosci — taka wizja
jest réwnie daleka od rzeczywisto$ci. Brakuje réznorodnosci w przedstawianiu ludzi starych,
pokazywania szerokiej palety stylow zycia i charakteréw. Brakuje reklam spofecznych porusza-
jacych tematy zwiazane ze staroscig czy programéw radiowych i telewizyjnych o takiej tema-
tyce. Media rzadko oddaja glos ludziom starym, rzadko s oni pytani o opinie czy zapraszani
do tworzenia tresci medialnych, nie wspominajac o roli prezenteréw telewizyjnych, w ktérych
gronie trudno znalez¢ osoby po 40. roku zycia. Waznym obszarem ksztaltowania wizerunku
starosci jest Internet, gdzie osoby starsze s3 mniejszoécia, co wynika z cyfrowego wykluczenia
tej zbiorowosci. Warto takze podkresli¢, Ze osoby starsze sa coraz cze$ciej odbiorcami tresci
prezentowanych w Internecie, ale bardzo rzadko ich twércami. W dzisiejszych czasach coraz
wiekszy wplyw na ksztattowanie postaw ma kultura popularna (seriale, filmy, gry komputerowe,
muzyka czy teledyski). Jej potencjal edukacyjny nie jest wykorzystywany do ,uczenia staro$ci”
poprzez kreowanie réznorodnych starszych bohateréw i prezentowanie pozytywnych relacji
miedzypokoleniowych.

Niewielka obecnosc¢ osob starszych w przestrzeni publicznej i brak okazji do spotkan
miedzypokoleniowych. Mozliwo$¢ bezposredniego spotkania, obserwacji ludzi starszych
w przestrzeni publicznej jest waznym komunikatem, sytuacja ,uczenia sie staroéci’, przetamy-
wania stereotypéw, moze by¢ takze impulsem do nawiazania kontaktu przez osoby z réznych
pokolen. W wielu miejscach publicznych (np. w kawiarniach, na wystawach, w kinie, na uczelni
czy na stadionie) staro$¢ jest niewidoczna, nieobecna, czesto niechciana czy traktowana jako
element zbedny. W sferze publicznej czesto dochodzi do swoistej sektoryzacji przestrzeni oraz
inicjatyw dla mlodych i starych, tworza sie getta wiekowe — starsi maja swoje ,kluby’, a mlodzi
swoje. Wzajemny kontakt jest utrudniony.

Nieuwzglednianie tematyki antydyskryminacyjnej, zagadnien starosci i dialogu po-
kolenn w programach edukacji szkolnej. Staros¢ jest etapem zycia, ktory dotyczy kazdego
czlowieka i jest lub bedzie do§wiadczeniem wiekszosci z nas. Postawy wobec ludzi starych i sta-
roéci powinny by¢ ksztaltowane od najmiodszych lat nie tylko w rodzinie, ale takze w przed-
szkolu i szkole. W Polsce programy edukacyjne o starosci praktycznie nie sa realizowane. Nie-
wielkie jest takze zaangazowanie szkét w inicjatywy miedzypokoleniowe, ktére umozliwiatyby
wspdtprace dzieci i mlodziezy z osobami starszymi, czy to w formie zaje¢, zbierania wspomnien
czy wolontariatu. Badanie: Wielka nieobecna — o edukacji antydyskryminacyjnej w systemie
edukacji formalnej w Polsce, przeprowadzone przez Towarzystwo Edukacji Dyskryminacyj-
nej, wskazuje na powazne watpliwosci co do realizacji przez szkoly podstawowe i gimnazjalne



Wizerunek starosci i cztowieka starego. Postawy wobec starzenia sie spoteczenstw

edukacji antydyskryminacyjnej. Uczniowie niewiele dowiaduja sie o osobach i grupach dys-
kryminowanych. Osoby starsze i nieheteroseksulane sa wymieniane jako grupy ,nieistniejace”
w podrecznikach.

Niedostateczne uwzglednianie tematyki staro$ci w programach ksztalcenia oséb, kto-
re pracuja lub beda pracowac z osobami starszymi lub majacymi wplyw na kreowanie wi-
zerunku staro$ci. Starzenie si¢ ludnosci jest zjawiskiem, ktére przez najblizsze dziesigciolecia
bedzie jednym z wazniejszych wyzwan dla psychologéw, socjologdw, pedagogdw, projektantow,
specjalistow ds. reklamy, architektéw czy pracownikédw socjalnych. Tymczasem w podstawach
programowych ksztalcenia studentéw na tych kierunkach tematyka starosci, starzenia sie spo-
teczenstw jest obecna w niewielkim zakresie. Brakuje takze szkolen i studiéw podyplomowych
adresowanych do oséb pracujacych z ludZmi starszymi, z ktérych mogliby korzysta¢ m.in. ani-
matorzy, pracownicy socjalni, pracownicy organizacji pozarzadowych czy pracownicy samo-
rzadéw. Warto zaznaczy¢, ze w Polsce nie mamy uczelni wyzszej, na ktorej mozna studiowad
gerontologie, co przeklada sie na brak kadry, mogacej wyklada¢ problematyke zwiazana ze sta-
ro$cig.

Stereotypowe postrzeganie starszych pracownikow przez pracodawcéw i nieznajo-
mo$¢ metod, narzedzi zarzadzania wiekiem w firmie, instytucji publicznej. To zagadnienie
jest niezwykle wazne. Na rynku pracy jest najwiecej przejawéw dyskryminacji wiekowej i age-

izmu®*,

Miedzynarodowy plan dziatania w kwestii starzenia si¢ spoleczenistw, tzw. plan madrycki,
przyjety podczas Swiatowego Zgromadzenia ONZ w 2002 r. okresla priorytetowe dziatania stu-
zace mozliwie pelnemu wlaczeniu spotecznemu oséb starszych. Ich realizacja wymaga zwiek-
szonej aktywnoéci na rzecz przelamywania stereotypédw zwiazanych ze staroscia. Wsréd kon-
kretnych zaleceni dotyczacych dziatan warto odnies¢ sie do Kierunku priorytetowego I: Osoby
Starsze i rozwdj; Kwestii 5: Solidarnos¢ miedzypokoleniowa; Cel 1: Wzmocnienie solidarnosci po-
przez rownosc i wzajemnosé miedzy pokoleniami. Opisane w tym punkcie dziafania bezposred-
nio wspieraja nawigzywanie kontaktéw miedzypokoleniowych, a przez to poprawe wizerunku
starosci i os6b starszych poprzez edukacje, przeglad istniejacych polityk, opracowanie inicja-
tyw, ulatwianie spotkan miedzypokoleniowych, inicjowanie odpowiednich badan spotecznych.
Ponadto Kierunek priorytetowy III: Zapewnienie Srodowisk wspierajgcych i wspomagajacych;
Kwestia 4: Opinie na temat starzenia si¢ zawiera kluczowe sformutowanie: Pozytywny obraz
starzenia sie jest integralnym aspektem zwigzanym z miedzynarodowym planem dziata-
niaw kwestii starzenia sig spoteczeristw (2002) i dalej wymienia w przypisanym do tej Kwestii
Celu 1: Wzmocnienie publicznego uznania autorytetu, madrosci, wydajnosci i innego wazne-
go wkladu starszych oséb dziatania odnoszace sie wprost do przetamywania stereotypowego
postrzegania starosci poprzez opracowanie szerokich ram politycznych, zachecanie $rodkéw
masowego przekazu oraz zachecanie nauczycieli do promowania pozytywnego obrazu staro-

24 Te tematyke poglebia rozdziat po$wiecony rynkowi pracy.
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$ci. Szczegdlnie podkreslona jest rola mediéw w ksztattowaniu wolnego od dyskryminujacych
stereotypdw obrazu starosci w miejscu pracy, na obszarach wiejskich itd., osobno podkreslono
konieczno$¢ wzmocnienia pozytywnego wizerunku starszych kobiet, w celu podniesienia ich
samooceny.

3.1. Cel strategiczny

Zmiana przedstawiania i postrzegania staro$ci i 0sdb starszych w kierunku traktowania
starosci jako naturalnego, warto$ciowego etapu zycia czlowieka, z uwzglednieniem calego spek-
trum jej cech i uwarunkowan, z podkresleniem potencjatu, ktéry posiadaja osoby starsze i ktory
wnosza w zycie rodziny oraz szerszego otoczenia. Zmiana przedstawiania i postrzegania staro-
$ci powinna by¢ powiazana ze wspieraniem obecnosci 0séb starszych oraz tematyki zwigzanej
ze starocia i starzeniem sie spoleczeristw w szeroko rozumianym zyciu i dyskursie publicznym
(age mainstreaming), tak aby staro$¢ przestata by¢ ,niewidzialna’

Konsekwencja takich zmian powinna by¢ zmiana postaw wobec staroéci, oséb starych,
a takze wobec wspélpracy os6b w réznym wieku, co jest niezbedne dla zapewnienia realizacji
zasady solidarno$ci miedzypokoleniowej. Wzajemna akceptacja i poszanowanie oraz wspiera-
nie sie réznych pokolen przyczyni si¢ do zapewnienia obecnosci i uczestnictwa oséb starszych
w zyciu spoteczno-gospodarczym i politycznym oraz zaspokojenia ich potrzeb psychicznych.
Wymaga to udzielenia glosu osobom starszym.

3.2. Cele szczegotowe

Z przedstawionego wyzej celu strategicznego wynikaja nastepujace cele szczegdtowe:

1. Zapewnienie pozytywnego przedstawiania staroéci i ludzi starych w mediach, zwigkszenie
obecnoéci ludzi starszych, tematyki starosci i starzenia si¢ spoleczenistwa w mediach — pro-
porcjonalnie do statystyk demograficznych (publiczne i prywatne radia i telewizje, prasa
ogdlnopolska, prasa regionalna i lokalna, prasa samorzadowa, Internet).

2. Zapewnienie pozytywnego przedstawiania oraz zwiekszenie obecnosci starosci i ludzi sta-
rych w reklamie.

3. Zapewnienie pozytywnego przedstawiania staroéci i ludzi starych oraz zwiekszenie ich
obecnoéci w kulturze popularnej (filmy i seriale, teledyski, gry komputerowe).

4. Ksztaltowanie pozytywnego podejscia do ciala 0séb starszych i poszukiwanie neutralnego
jezyka opisu starosci.

5. Zwigkszenie obecnosci staroéci w przestrzeni publicznej: w wydarzeniach organizowanych
przez instytucje publiczne i organizacje pozarzadowe (wyklady, szkolenia, zajecia, pikniki,
wystawy, festyny, pokazy filmowe, spektakle) oraz w miejscach spotkan mieszkaricéw (ka-
wiarnie, parki, place, plaze).

6. Zwiekszenie obecnodci tematyki zwigzanej ze staro$cia i procesami starzenia sie spote-
czenstw w edukacji formalnej i nieformalnej (edukacja przedszkolna, na poziomie szkoly
podstawowej, gimnazjum, edukacja akademicka, ksztalcenie ustawiczne).
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¢ Podmioty publiczne uprawnione do podejmowania okreslonych dziatan na szczeblu krajo-
wym (Prezes Rady Ministréw, ministerstwa, Pelnomocnik Rzadu ds. Réwnego Traktowania,
Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, Rzecznik Praw Obywatelskich) i lokalnym: urzedy mia-
sta i gminy, ze szczegdlnym uwzglednieniem jednostek dedykowanych wspétpracy z organi-
zacjami pozarzadowymi lub bezposrednio wspdtpracy z osobami starszymi (biur, zespoldw,
petnomocnikéw).

¢ Media publiczne i prywatne; krajowe i lokalne; radio, telewizja, prasa.

¢ Organizacje pozarzadowe oraz inne podmioty o charakterze niepublicznym, takie jak or-
ganizacje branzowe (Rada Reklamy, Rada Etyki Mediéw). W perspektywie realizacji celow
strategicznych powinny sta¢ sie kluczowym partnerem, ale réwniez polityka spofeczna ukie-
runkowana na wzmacnianie pozytywnego wizerunku oséb starszych powinna wptywac¢ na
ich dziafania.

o Akty prawne, w tym w szczeg6lnosci ustawa z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewi-
zji, oraz ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym; ustawa z 3 grudnia 2010 r.
o wdrozeniu niektdrych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie réwnego traktowania.

e Strategie i polityki na poziomie centralnym, regionalnym, a takze programy operacyjne.
W szczegdlnosci przygotowywany w Biurze Pelnomocnika Rzadu ds. Réwnego Traktowania
Krajowy plan dziatania na rzecz réwnego traktowania.

o Fundusze strukturalne, w szczegélnosci Program Operacyjny Fundusz Inicjatyw Obywatel-
skich.

Perspektywa ksztaltowania pozytywnego wizerunku starosci i starzenia si¢ spoleczenstwa
powinna zosta¢ wpisana w szerokie ramy polityki paristwa. W pierwszej kolejnosci na poziomie
calo$ciowej polityki wzgledem starzejacego sie spoteczenstwa, a w konsekwencji znalez¢ swo-
je odbicie w réznorodnych obszarach oddzialywania polityki rzadowej. Tematyka ta powinna
zosta¢ uwzgledniona przez Zespét ds. Polityki na rzecz Oséb Starszych powotany przy MPiPS,
ktérego waznym zadaniem ma by¢ stworzenie strategicznych podstaw polityki senioralnej
w Polsce. Duzy potencjal w tym zakresie posiada réwniez przygotowywany przez Pelnomocni-
ka Rzadu ds. Réwnego Traktowania Krajowy plan dziatania na rzecz réwnego traktowania oraz
coroczne raporty z jego realizacji.

Niezbedny wydaje sie monitoring prawa uwzgledniajacy zakres wdrazania perspekty-
wy ksztaltowania pozytywnego wizerunku starosci. Waznym instrumentem jest tutaj ustawa
o réwnym traktowaniu, ktérej monitorowaniem zajmuje si¢ Pelnomocnik Rzadu ds. Réwnego
Traktowania i Rzecznik Praw Obywatelskich. Ochrona prawna przed dyskryminacja ze wzgle-
du na wiek gwarantowana przez te ustawe jest niewystarczajaca. Nalezy rozwazy¢ wzmocnienie
zapisdw tejze ustawy o szeroko rozumiany wymog ksztaltowania pozytywnych postaw wobec
grup narazonych na dyskryminacje, w tym oséb starszych.

Niezwykle istotny aspekt, czyli oddzialywanie na media, powinien zosta¢ wprowadzony na
poziomie ustawowym. Szczegdlnej refleksji nalezy podda¢ mozliwos¢ odpowiedniej noweliza-
¢ji ustawy o radiofonii i telewizji. Wydaje sie, ze posiada ona istotny potencjal generowania
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zmian w budowaniu przekazu medialnego, w tym réwniez przekazu zawartego w reklamach.
Nowelizacja przepiséw, odwolujaca si¢ wprost do tematyki réwnego traktowania ze wzgledu
na wiek i ksztattowania pozytywnego wizerunku starosci, stanowitaby potrzebne odniesienie
dla Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w formutowaniu standardéw dziatania dla publicznych
i prywatnych nadawcéw.

Ustawa w obecnym ksztalcie wskazuje jako jedno z zadann KRRiT projektowanie w po-
rozumieniu z Prezesem Rady Ministréw polityki paristwa w dziedzinie radiofonii i telewizji.
Uwzglednienie poprawy wizerunku staroéci i wspierania kultury dialogu miedzypokolenio-
wego w wymienionej polityce powinno znalez¢ pelniejsze odbicie w przygotowywanych przez
KRRIT krétkoterminowych strategiach regulacyjnych. Efektem powinno by¢ zwiekszenie pro-
graméw edukacyjnych o starosci oraz obecnosci starszych oséb zaréwno jako uczestnikéw, jak
i twércéw programow.

Do ustawowych zadari KRRiT nalezy réwniez prowadzenie badan treéci i odbioru pro-
graméw radiowych i telewizyjnych. Rekomendujemy wlaczenie do programu badan tematyki
obecnodci 0séb starszych w mediach oraz jakosci przekazu medialnego zwigzanego ze staro-
$cia. Wiaze sie z tym koniecznos$¢ opracowania odpowiednich wskaznikéw, na podstawie ktd-
rych bylaby mozliwa ocena skutecznosci prowadzonej polityki w zakresie przelamywania ste-
reotypdéw i zwiekszania obecnosci oséb starszych w mediach. Wydaje sie potrzebne przeprowa-
dzenie badan dotyczacych procentowego udziatu oséb starszych wsrdd twércéw programéw
medialnych oraz oséb prowadzacych programy (np. prezenterzy, redaktorzy) oraz uczestnikéw
(zapraszani goscie, eksperci).

W obecnie obowigzujacych zapisach ustawy o radiofonii i telewizji tresci reklam nie moga
by¢ dyskryminujace. Praktyczna realizacja tego zapisu wydaje nam si¢ niewystarczajaca, dlate-
go rekomendujemy wprowadzenie przez KRRIT systemowego mechanizmu zapobiegania emi-
sji dyskryminujacych reklam (np. aktywny monitoring mediéw i przygotowywanie raportéw
w tym zakresie).

Efektem polityki spolecznej wzgledem starzejacego sie spoleczenistwa powinna by¢ wspét-
praca podmiotéw publicznych z branzowymi instytucjami §rodowiska mediéw i reklamy w za-
kresie wlaczenia do dokumentéw formulujacych zasady etyczne tych srodowisk zakazu dyskry-
minacji wiekowej i ksztattowania pozytywnego wizerunku starosci w mediach i reklamie (np.:
Zasady etyki dziennikarskiej w Telewizji Polskiej; Karta etyczna mediéw, Kodeks etyki dzienni-
karskiej SDP).

Instrumentami oddzialywania na jako$¢ przekazu medialnego zaréwno na poziomie cen-
tralnym i regionalnym bylyby takze odpowiednie szkolenia dla dziennikarzy i twércéw reklam,
a takze konkursy na materialy dziennikarskie poruszajace tematyke starosci i dialogu miedzypo-
koleniowego. W szczegélnoéci na poziomie lokalnym nalezy zwrdci¢ uwage na wykorzystanie
bezplatnych samorzadowych wydawnictw, a takze na udostepnienie przestrzeni reklamowej,
ktéra dysponuja podmioty samorzadowe i zalezne (np. lokalna komunikacja miejska) w celu
promocji pozytywnego wizerunku staroéci. Warto doceni¢ dotychczasowe dziatania promujace
zyczliwo$¢ wobec oséb starszych w $rodkach komunikacji miejskiej, niemniej wydaje sie, ze
potencjal wspétpracy jest znacznie wigkszy.

Pozytywny wplyw na postrzeganie oséb starszych bedzie miato zwigkszenie ich udziatu
w zyciu danej spolecznosci lokalnej (poprzez wspieranie szeroko rozumianej aktywnosci i pod-
miotowosci). Nalezy przemysle¢ wzmocnienie udzialu oséb starszych w procesie podejmo-
wania decyzji poprzez nowelizacje ustawy o samorzadzie gminnym (np. zapis o mozliwosci
powolywania rad senioréw, odwotanie sie do solidarnosci pokolen).
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Perspektywa ksztattowania pozytywnego wizerunku starosci i starzenia si¢ spoteczenstwa
oraz promowania kultury dialogu miedzypokoleniowego powinna zosta¢ réwniez uwzgled-
niona w strategiach regionalnych oraz regionalnych i lokalnych planach operacyjnych. W tym
kontekscie potrzebny jest nacisk na przeciwdziatanie sektoryzacji dziatan skierowanych do réz-
nych grup pokoleniowych. Dziatania miedzypokoleniowe oraz promujace aktywne starzenie sie
powinny zosta¢ uwzglednione w procesie tworzenia wizerunku danego regionu, miasta, gminy
i prowadzonych dziataniach promocyjnych.

Do zadan realizowanych na poziomie poszczegélnych resortéw powinno naleze¢ wpisanie
promocji pozytywnego wizerunku starosci i starzejacego sie spoleczenstwa w szeroki wachlarz
podejmowanych dziatari. Podobne zadania powinny by¢ realizowane na szczeblu samorzado-
wym. Wazne jest w szczegélnosci:

— prowadzenie i wspieranie kampanii spotecznych i edukacyjnych dotyczacych tematyki staro-
$ci i dialogu pokolen w réznych aspektach: wolontariatu, rynku pracy, aktywizacji obszaréw
wiejskich, dostepu do kultury, edukacji — w tym do ksztalcenia ustawicznego, partycypacji
obywatelskiej, ochrony zdrowia, przeciwdziatania dyskryminaciji itd.;

— realizacja konkurséw dotacyjnych wspierajacych szeroko rozumiang aktywno$¢ oséb star-
szych 1 wspdlprace pokoleri (dotaczenie kryteriéw sposobu prezentacji starosci do wytycz-
nych przyznawania dotacji);

— wspieranie produkgji filmowych, telewizyjnych, aplikacji i gier komputerowych, ktére zwiek-
sza pozytywnie postrzegana obecnos¢ osdb starszych w kulturze popularnej;

— tworzenie w spofeczno$ciach lokalnych miejsc wielopokoleniowych spotkan, zwiekszanie
dostepnosci osdb starszych do oferty instytucji edukacyjnych i kulturalnych;

— wlaczanie osdb starszych w proces podejmowania decyzji i konsultacji na poziomie central-
nym i lokalnym;

— realizacja i wspieranie programéw edukacji o staroéci wdrazanych na wszystkich szczeblach
edukacji formalnej i nieformalnej (poczawszy od przedszkola);

— organizacja szkolen dla licznych grup zawodowych (urzednikéw, dziennikarzy, nauczycieli,
bibliotekarzy, animatoréw kultury, lekarzy, personelu doméw opieki spolecznej) w zakresie
potrzeb oséb starszych, specyfiki starzenia sie, komunikacji o starosci i przelamywania ste-
reotypow.

Trudno w tak krétkim opracowaniu obja¢ réznorodno$é¢ pél oddzialywania dla poszcze-
gblnych resortéw, jednostek samorzadowych zwiekszajacych obecnos¢ oséb starszych w prze-
strzeni publicznej i pozytywne przedstawianie starosci. Jednakze wydaje sie, ze jest niezbedna
poglebiona refleksja w kazdym z obszaréw polityki paristwa nad sposobami promocji wspét-
pracy miedzypokoleniowej, tworzenia wspdlnych przestrzeni, otwartych dla oséb z réznych
pokolen.

Zasady ksztaltowania wizerunku staroéci i ludzi starych:
Przekaz prezentujacy wizerunek staroéci i ludzi starych powinien by¢ kierowany do réznych
grup wiekowych. Ludzie starzy i staro$¢ powinni by¢ przedstawiani:
— zuwzglednieniem spojrzenia na staro$¢ jako na naturalny, wartosciowy etap zycia cztowieka;
— w sposdb podkreslajacy wewnetrzne zréznicowanie ludzi starych (rézne role, pte¢, aktyw-
no$¢, stan zdrowia, do$wiadczenie, poglady, postawy wobec starosci itd.);
— w sposéb pozytywny, pokazujacy potencjat ludzi starych i podkreslajacy ich uczestnictwo w
kulturze, zyciu spotecznym, gospodarczym i politycznym;
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— w sposéb mozliwie wolny od stereotypdw, zaréwno pozytywnych (wzorowa babcia, me-
drzec) i negatywnych (niesprawny, brzydki, nieaktywny, bedacy obcigzeniem dla innych);

— przy uzyciu jezyka neutralnego, wolnego zaréwno od eufemizmédw, jak i wulgaryzméw;

— z poszanowaniem godnosci i podmiotowosci 0s6b starszych;

— w spos6b, ktdry przeciwstawia sie kultowi mlodosci, buduje akceptacje dla starego ciala,
zmian fizycznych i psychicznych pojawiajacych sie wraz z wiekiem (rewolucja byloby poja-
wienie sie siwej prezenterki w telewizji);

— w sposéb, ktéry w procesie starzenia sie spofeczenstw dostrzega osiagniecie cywilizacyjne i
szanse na dalszy rozwdj;

— w sytuacji pozytywnego kontaktu miedzypokoleniowego (nie tylko w gronie oséb starszych
i nie tylko w kontekscie rodziny).

BBC - Centrum Réznorodnos$ci (www.bbc.co.uk/diversity) — ma na celu promocje
réznorodnosci i przeciwdzialania dyskryminacji w mediach ze wzgledu na pte¢, pochodze-
nie etniczne, wiek, wyznanie czy stopienl niepelnosprawnosci.

Modni seniorzy z Nowego Jorku (www.advancedstyle.blogspot.com) — Ari Seth
Cohen prowadzi bloga poswieconego modzie najstarszych mieszkancéw Nowego Jorku.
Srednia wieku modelek i modeli to 75 lat. Zignorowani przez wspélczesnych dyktatoréw
mody starsi nowojorczycy stylizujg sie sami. Ich kreacje sa wyraziste i poruszajace. Staro$¢
na blogu Cohena oznacza przede wszystkim wolno$¢ i bezkompromisowos¢, swiadomosé
whasnych gustéw i potrzeb.

Akcja spoleczna ,Polska to nie jest kraj dla starych ludzi” — 2008 roku na tamach
Gazety Wyborczej toczyla sie ciekawa dyskusja o starosci i ludziach starych. Publikowano
nie tylko teksty eksperckie, temat spotkat sie z bardzo duzym zainteresowaniem starszych
czytelnikéw, ktérzy przesylali listy, angazowali sie w dyskusje. Byla to pierwsza tego typu
akcja spoteczna przeprowadzona na tamach prasy ogélnopolskiej.

Telewizyjny Klub Seniora — TVP Wroclaw to program informacyjno-rozrywkowy de-
dykowany osobom starszym emitowany od 2006 roku w TVP Wroctaw, a od 2009 na ante-
nie telewizji ogdélnopolskiej. Program od poczatku prowadzi para: Maria Bierska, prywatnie
babcia dwéch nastolatek, oraz Marek Lyczkowski, emerytowany aktor i konferansjer.

»SUPER MAMIKA” (www.sachabada.coml) — projekt artystyczny, kreujacy postaé
seniorki—superbohaterki. Historia Super Mamiki (po wegiersku — babcia) zaczeta sie kilka
lat temu. Mlody francuski fotograf — Sacha Goldberger — zauwazyt, ze jego 91-letnia babcia
pograza sie w depresji. Naméwit ja na serie zdje¢ w §miesznych kostiumach, zeby obudzié
w niej poczucie humoru, z ktérego zawsze byta znana. Efekt tej miedzypokoleniowej wspot-
pracy zaskoczyt wszystkich. ,Super Mamika” miata kilka wystaw, a jej strone w Internecie
i profil na portalu spoleczno$ciowym zaczely odwiedza¢ tysiace mlodych ludzi.

Kampania kosmetykéw ,Dove — Real Beauty” (2004) — byla to pierwsza kampania
z nurtu pro age, budujaca pozytywny stosunek do starzejacego sie ciata, podkreslajaca piek-
no starszych kobiet. Do jej realizacji zatrudniono starsze modelki, w tym 96-letniag wowczas
Irene Sinclair oraz Beate Tyszkiewicz. Na plakatach reklamowych pojawily sie prowokujace
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pytania: Czy spoleczenistwo kiedykolwiek zaakceptuje, ze ,stary” moze oznaczaé ,piekny”?;
»Przekonaj mnie, ze to nie czas na burze wloséw”; ,Pomarszczona czy wspaniata?”.

Kampania spoleczna ,,Spoko Senior” (http://www.spokosenior.pl/) — Kiedy ostatnio stu-
chate$ babci? pyta w kampanii ,Spoko Senior” stowarzyszenie Mali Bracia Ubogich. Celem jest
zwrbcenie uwagi na problemy os6b starszych, promocja dialogu pokolen i zmiana stereotypéw
starosci. Organizatorzy chca pokazaé senioréw w pozytywnym $wietle — jako osoby ciekawe,
pelne pasji, umiejetnosci, ktére potrafia zainspirowa¢ mlodsze pokolenia.

»Seniorzy w akcji” (www.seniorzywakcji.pl) — program Towarzystwa Inicjatyw Twérczych
»€ 1Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolno$ci wzmacnia obecno$¢ oséb starszych w przestrze-
ni publicznej lokalnych spotecznosci i stymuluje tworzenie miejsc spotkan réznych pokoler.
Program zaprasza do udziatu osoby z pasja — mlode i starsze. Najciekawsze przyklady dziatan
miedzypokoleniowych sa promowane poprzez produkowane filmy, wywiady ze starszymi lide-
rami. Program buduje pozytywne znaczenie stowa ,senior”
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Stanistawa Golinowska

Proces starzenia sie populacji w perspektywie ekonomicznej postrzegany jest gtéwnie w kate-
goriach probleméw dla wzrostu gospodarczego i obcigzenia kosztami utrzymania oséb starszych
oraz zaspokajania ich specyficznych potrzeb ze $rodkéw publicznych. Ukazywane jest z jednej
strony zmniejszanie sie doplywu mlodych zasobéw pracy do rynku pracy jako konsekwencja
zmniejszania sie dzietnosci, a z drugiej — konieczno$¢ odpowiedniego zabezpieczenia material-
nego znacznie wiekszych ilo$ciowo ,nieprodukcyjnych” grup ludnosci, posiadajacych kosztowne
potrzeby zdrowotne i rehabilitacyjne. W pierwszym przypadku stawia sie pytanie, jak rekompen-
sowac ograniczenie dziatania tego kluczowego czynnika wzrostu, jakim jest sifa robocza, a w dru-
gim — jak bilansowa¢ transfery spoteczne, aby zachowa¢ réwnowage finanséw publicznych ogdl-
nie oraz w przekroju miedzygeneracyjnym. Na to jednostronne postrzeganie problemu wspélcze-
snej zmiany demograficznej uzywa si¢ nawet terminu ,,demografia apokaliptyczna™.

Odpowiedzi na dylematy wywotane zmianami ilosciowych proporcji miedzy generacjami
prowadza do poszukiwania sposobu na modyfikacje miedzygeneracyjnych transferéw eko-
nomiczno-finansowych w imie solidarnoéci pokolen. Gléwny z podejmowanych kierunkéw
dziatar polega na wydtuzaniu aktywnosci zawodowej wraz z wydluzaniem trwania zycia, co
nie jest wylacznie dzialaniem regulacyjnym. Wymaga istotnego wysitku w zwiekszaniu tzw. za-
trudnialnosci starszych zasobéw pracy pod wzgledem ich sprawnosci i kwalifikacji. Kierunek
bardziej kompleksowy — nazwany srebrng gospodarka — polega na ukierunkowaniu podazy
odpowiednio do zmieniajacych sie potrzeb réznych grup oséb starszych, aby staly sie Zrédtem
aktywizacji gospodarcze;j.

Populacja osdb starszych to nie jest homogeniczna grupa. W programach na rzecz starszej
populacji wyréznia sie zwykle trzy grupy wiekowe: 50—-60/65 lat, 60/65-75 lat i powyzej 75 lat.
Te trzy fazy starzenia sie zwigzane sg z innymi potrzebami na tle innej fazy cyklu zycia oraz
realizowanych funkcji spotecznych. Dostrzeganie zréznicowania populacji oséb starszych pod
wzgledem jej cech i potrzeb jest istotnym argumentem w dostrzeganiu problemu zmiany de-
mograficznej jako neutralnego procesu przemian, bez dramatyzowania i sugerowania gwaltow-
nych reform w dziedzinie transferéw spotecznych. To podejscie miesci sie w szerszej koncepcji
analizowania przemian z perspektywy cyklu zycia i postrzegania starzenia sie populacji jako
W gruncie rzeczy pozytywnego procesu przezwyciezania choréb i wydluzania zycia ludzi.
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The Overselling of Population Aging: Apocalyptic Demography, Intergenerational Challenges and Social Policy, ed.
E. M. Gee, G. Gutman, Toronto 2000, Oxford University Press.
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Pojecie srebrnej gospodarki (silver economy) ma dwa znaczenia. Pierwsze, nazywane neu-
tralnym czy opisowym, polega na ukazywaniu gospodarki ewoluujacej w kierunku potrzeb
starszej populacji bez jej specjalnego — interwencyjnego — ukierunkowywania. Drugie ukazuje
mozliwos$¢ wykorzystania starzenia sie populacji do takiego ukierunkowania rozwoju, w ktérym
zmiana struktury potrzeb ludno$ci oraz pewien wzrost ich aktywnosci moglyby staé sie Zré-
dfem postepu i wzrostu gospodarczego.

Pojecia srebrnej gospodarki coraz czeéciej uzywa sie w drugim znaczeniu. W tym drugim
znaczeniu prowadzone s tez dalsze rozwazania w tym tekscie. Uwaga jest wtedy skoncentro-
wana z jednej strony na potrzebach i popycie starszej populacji, a z drugiej — na jej cechach, kté-
re mozna by i nalezy wykorzysta¢ do wyzszej aktywizacji i samodzielno$ci. Przyjmuje sie przy
tym, ze wzrost aktywnoéci i spofecznej integracji oséb starszych jest warunkiem lepszego za-
spokajania ich potrzeb, sprzyjajac wyzszej jakosci nie tylko ich Zycia, ale catego spoleczenistwa.

Eksperci i propagatorzy srebrnej gospodarki twierdza, ze starsza populacja w przyszlosci,
takze tej najblizszej, to populacja inna pod wzgledem struktury spofecznej, niz seniorzy w okre-
sach wcze$niejszych; znacznie lepiej wyksztatcona i mobilna, a przy tym zyjaca w lepszych wa-
runkach i w $wiecie dostepnej powszechnie informacji. Seniorzy najblizszych lat maja szanse
by¢ znacznie bardziej aktywni jako pracownicy, producenci, a przede wszystkim — konsumenci.
Aby tendencja ta byla powszechna — trzeba by bardziej zainwestowaé w rozwigzania dosto-
sowane do tej grupy. Dla grupy mlodszych senioréw — w przyjazne warunki pracy, przyjazna
infrastrukture transportowa i wdrozenie stylu pracy w firmach zwanego réwnowaga praca —
zycie. Dla grupy senioréw na emeryturze — budowanie dostosowanych mieszkan i przyjaznej
infrastruktury lokalnej. Dotychczasowe tendencje: rozwdj wielkich sieci handlowo-ustugowych
oraz wirtualizacja transakcji, wymagaja rozwigzan réwnoleglych: lokalnych i mniejszych o$rod-
kéw, w ktérych mozliwe beda tradycyjne ustugi, zakupy i kontakty. Dla najstarszych — regulacje
i rozwiazania umozliwiajace zaréwno domowa opieke pielegnacyjna i socjalna, jak i stacjonarne
ustugi dlugoterminowe.

Najwczesniej w Europie o srebrnej gospodarce zaczeto dyskutowaé i pisa¢ w Niemczech.
Do calosciowego wyartykulowania koncepcji przyczynit sie piaty ekspercki raport o sytuacji
starszych os6b w Niemczech zlecony przez niemieckie ministerstwo ds. rodziny, senioréw, ko-
biet i mlodziezy**® w ktérym jednoznacznie postuluje sie dziatania na rzecz srebrnej gospodar-
ki. Nota bene wiele odniesien i przyktadéw pochodzi z Japonii, w ktérej od pewnego juz czasu
maja miejsce dziatania podejmowane w ramach tzw. srebrnego rynku (silver market). Cechy
i kierunki rozwoju srebrnej gospodarki zostaly przedstawione przez grupe europejskich eksper-
téw i przyjete jako tzw. Boriska deklaracja, wskazujac, ze aktywne przygotowanie gospodarki do
nowych proporcji demograficznych jest szansg na poprawe jakosci zycia, wzrost ekonomiczny
i konkurencyjna Europe (Bonn Declaration for the Silver Economy as an Opportunity for Quality
of Life, Economic Growth and Competitiveness in Europe)*™.

Boriska deklaracja wywola szereg inicjatyw, do ktdérych nalezy miedzy innymi stworzenie
sieci europejskich regiondéw, zainteresowanych srebrna gospodarka oraz organizowanie statych

6 Bundes Ministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSF]), Fiinfter Bericht zur Lage der dlteren
Generation in der Bundesrepublik Deutschland. Potenziale des Alters in Wirtschaft und Gesellschaft. Der Beitrag
alterer Menschen zum Zusammenhalt der Generationen, Bericht der Sachverstindigen —Kommission, Berlin 2005.
7 Dane dostepne w Internecie: <www.silvereconomy-europe.org>.
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konferencji, pozwalajacych na wymiane informacji, wynikéw badan oraz ukazywaniem do-
brych praktyk. Wokot tych inicjatyw powstato kilka badan i raportéw, w ktérych trzy tematy sa
czesciej przedmiotem rozwazan: rynek produktéw finansowych zorientowanych na starszego
klienta, podaz i dostep do nowych technologii informacyjnych dla oséb starszych oraz rynek
nieruchomodci dla starszych gospodarstw domowych.

Wraz z wiekiem potencjat ekonomiczny starszej populacji, czyli zdolnos¢ do wysoko wydaj-
nej pracy i tworzenia produktu narodowego oraz do wykonywania rél spotecznych na dotych-
czasowym poziomie, zmniejsza sie i zmienia. Sprawnos$¢ poszczegélnych organéw oraz funkcje
umystowe i psychofizyczne cztowieka ulegaja obnizeniu. Mimo tej naturalnej tendencji tempo
tych zmian jest rézne, uwarunkowane takze zachowaniem (styl i poziom zycia) oraz wptywami
$rodowiska. To oznacza, ze istnieje mozliwo$¢ przedluzania aktywnosci zyciowej proporcjo-
nalnie do indywidualnego tempa zmian biologicznych organizmu. Oznacza to jednak podjecie
pewnego wysitku na rzecz ,zdrowego starzenia si¢” zaréwno w wymiarze indywidualnym, spo-
tecznym, jak i publicznym.

Potencjal ekonomiczny starszej populacji obejmuje mozliwos¢ wiekszego niz dotychczas
wlaczenia sie tej grupy ludnosci w tworzenie pracy, wzrost zatrudnienia oraz aktywno$¢ spo-
teczng, a takze inny i znaczny popyt w pézniejszej fazie zycia.

Aktywno$¢ zawodowa

Wzrost potencjatu ekonomicznego starszej populacji polega w zasadniczej mierze na prze-
dtuzeniu aktywnosci zawodowej w pierwszej fazie procesu starzenia. Programy spoteczno-eko-
nomiczne adresowane obecnie do tej grupy ludno$ci maja na celu podtrzymywanie zatrudnie-
nia nie tylko do emerytury, ale takze pézniej, wraz z ustawowym przesuwania granicy wieku
emerytalnego. Z jakimi rezerwami mamy tu do czynienia?

Aktywnos¢ zawodowa ludnoéci spada znaczaco okoto piec¢dziesiatki. Stopa zatrudnienia
0s6b w wieku 55—64 lat jest w krajach europejskich przecietnie nizsza o ponad 20 punktéw
procentowych niz ludnosci w calym statystycznym okresie aktywnosci (15-64 lat)*2. W koni-
céwce minionej dekady w stosunku do jej poczatku réznica ta zmniejszyta sie i wynosi okoto 18
punktéw procentowych. W Polsce réznica ta byta duza i nadal jest; wynosi okoto 25 punktéw
procentowych i nie zmniejsza sie””. Szczegélnie niska jest stopa zatrudnienia kobiet w wieku
55-64 lat; w 2010 . 0 21 punktéw procentowych nizsza, niz mezczyzn, gdy jeszcze w 2003 r.
réznica ta wynosila 15 punktéw procentowych?°.

Wzrost aktywizacji zawodowej os6b w tzw. wieku niemobilnym stal sie priorytetem wie-
lu programéw spolecznych adresowanych do ludnosci w pierwszej fazie procesu starzenia sie.
Najszerszy, jak dotad, polski program aktywizacyjny: Solidarno$¢ pokolen. Dzialania dla zwiek-

28 \W krajach Unii Europejskiej (EU 27) przecietna stopa zatrudnienia os6b w wieku 15-64 lat, szacowana na pod-
stawie danych aktywnosci ekonomicznej ludnosci (labour force survey), wynosi obecnie (2010 r.) 65 %, a dla oséb
w wieku 55-64 lat nieco ponad 46% (GUS, BAEL 2011).

22 Gdyby w Polsce przynajmniej o 10 punktéw procentowych wzrosta stopa zatrudnienia oséb 50+, to nastapitaby
znaczaca poprawa wskaznikéw na wielu obszarach, skutkujac wzrostem PKB.

%0 GQUS BAEL 2011.
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szenia aktywnosci zawodowej oséb w wieku 50+, przyjety przez rzad na lata 2009-2012%
ukierunkowany zostat z jednej strony na przekonywanie i zachecanie pracodawcéw do pod-
trzymywania zatrudnienia i zatrudniania oséb po piecdziesiatce, a z drugiej — na zwiekszanie
tzw. zatrudnialno$ci (employability) tych oséb przez podnoszenie ich kwalifikacji i umiejetnosci
oraz motywacji do pracy. Nie bez znaczenia dla powodzenia programu sa regulacje prawne
zakazujace dyskryminacji zatrudniania i wynagradzania, stosowania mobbingu w pracy, czy
podnoszenia wieku emerytalnego.

Komponent programu zwiazany ze zdrowiem dotyczy! rozszerzenia badan identyfikuja-
cych ryzyko zagrozenia zdrowia w wieku niemobilnym i wprowadzania dziatani prewencyjnych
w $rodowisku pracy. Ze wzgledu na ograniczony zakres programu i trudnosci w szerszej jego
ekspansji (pozostaje w gestii jednego resortu, czyli MPiPS), nie wydaje sie, aby jego dziatania
zmienily dotychczasowy trend, chociaz wprowadzaja pewien ruch spoleczny wokét zadan pro-
gramu.

Powodzenie programu wzrostu aktywizacji zawodowej oséb w wieku demograficznie nie-
mobilnym zalezy istotnie od jego kompleksowosci, odpowiednio do przyczyn wczesniejszego
wychodzenia z rynku pracy. Z jednej strony programy te powinny wiaczac sie w nurt dziatan
na rzecz tworzenia pracy, wzrostu zatrudnienia oraz poprawy warunkéw pracy, z drugiej — na
rzecz wzrostu zatrudnialnoéci oséb okoto 50-letnich (ksztalcenie i zdrowy styl zycia), a z trze-
ciej — w nurt programéw wspomagajacych rodzine przez rozwéj ustug opiekuniczych i piele-
gnacyjnych oraz szerzej — programéw réwnowazacych sfere pracy i prywatnego zycia (work-life
balance).

Kariera zawodowa i wynagrodzenia

Typowy dotychczas przebieg karier zawodowych pokazuje, ze w wieku okoto 50 lat osiaga
sie przecietnie szczyt swych mozliwosci i jednoczesnie najwyzsze wynagrodzenia z pracy. Z ba-
dan poréwnawczych wynika, ze przyrost wynagrodzen jest najwyzszy po dwudziestu (i wiecej)
latach pracy, okolo piecdziesiatki i dotyczy to wiekszosci krajéw ,zachodniego $wiata’, a szcze-
gblnie Europy. Tylko w Wielkiej Brytanii szczyt zarobkéw przypada na okres wcze$niejszy —
okolo 40 lat. W nowych krajach czlonkowskich szczyt wynagrodzen dotyczy oséb zaledwie
trzydziestoparoletnich, a 0séb szczegélnie mlodych — w Estonii®*2. W Polsce staz pracy ma cia-
gle wysokie znaczenie w wyznaczaniu plac, ale zakres 0séb pracujacych w starszym wieku jest
bardzo niski.

Zgodnie z teoriami w dziedzinie zarzgdzania zasobami pracy, po osiggnieciu szczytowej po-
zycji zawodowo-ekonomicznej nastepuje trudny okres staran o jej utrzymanie. Indywidualne,
a nawet grupowe doswiadczenia moga by¢ oczywiscie inne od typowego przebiegu, zaleznie
gléwnie od wyksztalcenia oraz posiadanych kwalifikacji wzmocnionych wysokim na nie popy-
tem.

Polskie doswiadczenia okresu transformacji spolaryzowaly przebieg loséw zawodowych
populacji w wieku demograficznie niemobilnym. Z jednej strony nastapit spadek popytu na
tradycyjne zawody w przemysle i rzemiosle, co zrodzilo zagrozenie wzrostem bezrobocia tych
grup pracownikéw. Zaczeli oni zatem opuszcza¢ rynek pracy lub zmienia¢ zawéd. Z drugiej
strony — przyspieszeniu ulegla kariera zawodowa osdb o wysokich kwalifikacjach, tzw. fachow-
c6w 1 0s6b doswiadczonych w sferze zarzadzania w niektorych branzach gospodarki. Jako ze ich

=1 Dane dostepne w Internecie: <www.analizy.mpipsw.gov.pl>.
32 Earnings statistics: Further Eurostat information. Main Tables and Database, Eurostat 2010 [online]. Dane do-
stepne w Internecie: <www.epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics>.
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wynagrodzenia znaczaco wzrastaly, grupa ta zaczeta ,dyktowac” model kariery oparty zaréwno
na wysokich kwalifikacjach i umiejetnosciach, jak i doswiadczeniu. Mtodzi absolwenci szkét
byli znacznie mniej atrakcyjni ze wzgledu na brak do§wiadczenia.

Oszczednosci i majatek

Teoria cyklu zycia dotyczaca prawidlowosci w oszczedzaniu sformulowana przez ame-
rykanskiego ekonomiste wloskiego pochodzenia Franco Modiglianiego zaktada, ze jednostki
i gospodarstwa domowe daza do wyréwnanego poziomu konsumpcji w ciagu calego zycia?.
Mtodzi ludzie, ktdrzy zarabiaja niewiele, zaciagaja raczej kredyty (na przyktad na mieszkanie,
jego wyposazenie i samochdd), wydaja wiec wiecej, niz zarabiaja. W srednim wieku osiagaja naj-
wyzsze dochody, splacaja kredyty z mlodosci i jeszcze oszczedzaja na staros¢. Ich oszczednosci
sa dodatnie i wysokie. Kiedy jako emeryci opuszczaja rynek pracy, zyja ze srodkéw zgromadzo-
nych w miodoéci i w wieku $rednim na kontach emerytalnych oraz z wlasnych oszczednosci.
Ich oszczednosci sa wtedy coraz bardziej ujemne.

Teorii Modiglianiego badania empiryczne nie potwierdzaja w pemni***. W odniesieniu do
osdb starszych okazuje sie bowiem, ze ta grupa ludnosci raczej konsumuje mniej, niz wyno-
sz3 jej dochody, szczegdlnie ze w wigkszosci krajow $rodki na biezaca konsumpcje pochodza
z powszechnych ubezpieczen spotecznych. W konsekwencji osoby starsze nadal oszczedzajg,
odkladajac $wiadomie na potrzeby zwiazane ze zdrowiem, opieka i odejéciem (teorie oszczed-
noéci rezerwowych). Z danych i analiz Luxembourg Welath Study™> wynika, ze mimo zrézni-
cowania wzoréw oszczedzania wediug krajéw (w USA generalnie oszczedza sig znacznie mniej
niz w Niemczech), osoby starsze nalezg zawsze do grup najbardziej przezornych i o najnizszym
zadiuzeniu. Ponadto w krajach dobrobytu osoby starsze posiadajg znaczny majgtek, co stanowi
zabezpieczenie na sytuacje naglego wzrostu pewnych potrzeb, wymagajacych uruchomienia do-
datkowych Srodkow.

W Polsce osoby starsze takze oszczedzaja i to nie tylko te posiadajgce wyzsze dochody. Ten
fakt interpretowany jest jako dziatanie niepewnosci. Mimo relatywnie stabilnego systemu eme-
rytalnego, kt6ry nawet w najtrudniejszych latach transformacji nie zawiodt, starania emerytéw
o posiadanie jakiejs rezerwy dochodowej sa wyrazne. Badania wskazujg przy tym, ze osoby star-
sze, posiadajace mniejsza sklonno$¢ do ryzyka, oszczedzajg gtéwnie w formie depozytéw ban-
kowych, a nastepnie — w funduszach inwestycyjnych®¢. Nota bene ten sposob oszczedzania jest
charakterystyczny dla szerszej populacji w Polsce, ciagle sceptycznej wobec innych produktéw
rynku finansowego.

Dostrzeganie procesu starzenia w kontekécie ekonomicznym uwzglednia takze utrzymy-
wanie sie dotychczasowego poziomu konsumpcji, mimo zmniejszenia dochodéw z pracy. Na
ponizszym wykresie widoczna jest charakterystyczna relacja miedzy dochodami i konsumpcja

%3 A. Ando, F. Modigliani, The Life-cycle Hypothesis of Saving: Aggregate Implications and Tests, “American Economic
Review” March 1963, vol. 53, No 1, s. 55—84.

4 Na gruncie ekonomii behawioralnej wyjasnia to Piotr Baribula (2006).

%5 Growing unequal? Income Distribution and Poverty in OECD Countries, OECD, Paris 2008.

3¢ Q. Rytlewska, A. Klopocka, Wplyw czynnikéw demograficznych na poziom i strukture oszczednosci gospodarstw
domowych w Polsce, ,Bank i Kredyt” 2010, nr 41 (1), s. 57-80.
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w cyklu zycia. Dane do analizy pochodza z dwéch grup krajéw: rozwinietych i rozwijajacych
sie. Wyniki analizy ukazuja rosnaca krzywa konsumpcji w starszych grupach wieku w krajach
o wysokich dochodach ludnosci.

Wykres: Relacja dochodu z pracy i konsumpcji w cyklu zycia
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Wyjasnienia: analizowane kraje rozwiniete (o wysokich dochodach ludnosci), to: Niemcy, Japonia, Austria, Finlandia,
Szwecja i USA, a kraje rozwijajace si¢ (o niskich dochodach ludnosci), to: Kenia, Nigeria, Indie, Filipiny, Chiny i Indone-
zja. Zrédlo: R. Lee, A. Mason, Introducing Age into National Accounts, 2010, dostepne w Internecie: <http://ntaccounts.
org/doc/repository/Vol%201%20C3.pdf>.

Badania ukazujace utrzymujacy sie lub wzrastajacy poziom konsumpcji oraz specyficzny
popyt 0séb starszych dowodza optacalno$ci rozwoju produkcji zorientowanej na potrzeby se-
nioréw. Wspélczesna gospodarka opiera si¢ gtéwnie, jak dotychczas, na potrzebach mlodszej
populacji, ktdra jest znacznie bardziej dynamiczna, poddaje sie modzie i nasladownictwu, ak-
ceptuje nowe technologie i jej skfonnosci konsumpcyjne sa generalnie wieksze?”.

Wraz z wiekiem popyt zmienia sie nie tylko strukturalnie (inne potrzeby sg decydujace
w jego ksztaltowaniu: mieszkanie i optaty z nim zwiazane oraz ochrona zdrowia staja na czele
hierarchii wydatkéw), ale zmienia sie takze podejscie do konsumpcji. Konsumpcja jest wpraw-
dzie mniej dynamiczna, ale wzrasta znaczenie jakosci produktéw oraz dostosowanie do bardziej
zindywidualizowanych wymagan. Ten fakt przy rosnacej liczbie klientéw w wieku niemobilnym
i starszym spowodowat odkrycie ,srebrnego rynku’, gdzie dobra jakos¢ i dostosowanie produk-
téw tworzy nowe wzornictwo, nowe technologie i nowe linie produkcyjne. Proces starzenia sie
staje sie Zrédtem innowacji*®.

Na srebrnym rynku produkty musza tez by¢ tworzone bardziej efektywnie. Musza by¢ nie
tylko wysokiej jakosci i bezpieczne ze wzgledu na zdrowie, ale takze relatywnie tanie. Zwieksza
sie czas zakupu ze wzgledu na poszukiwanie odpowiednich produktéw. Na srebrnym rynku
wezrasta rola ustug w stosunku do produktéw.

57 A. Olejniczuk-Merta, Mtodzi konsumenci w procesach transformacji rynkowej, Wydawnictwa Akademickie
i Profesjonalne, Warszawa 2009.

38 B. Oestlund, Silver Age Innovators: A New Approach to Old Users [in:] The Silver Market Phenomenon: Marketing
and Innovation in the Aging Society, ed. F. Kohlbacher, Springer, 2011.
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Te ogdlne tendencje dotyczace zmian popytu pod wplywem wieku sa zréznicowane ze
wzgledu na wyksztalcenie i dochody. Przy wyzszych dochodach konsumpcja jest diuzej ,mto-
da’; a przy wyzszym wyksztalceniu bardziej ukierunkowana na produkty o wysokiej jakosci.
Wplyw wyksztalcenia i dochodéw odzwierciedlaja miedzynarodowe poréwnania konsumpcji
0séb w srednim i starszym wieku. W krajach zamoznych konsumpcja lepiej wyksztalconych
oséb w wieku przedemerytalnym jest zaraz po wyjsciu z rynku pracy generalnie wyzsza niz
przecietnie, a w dziedzinie rekreacji, kultury i zdrowia — znacznie wyzsza.

Analizy zachowan konsumpcyjnych w Polsce w ciggu ostatnich dwudziestu lat zwracaja
uwage na wysoka skfonno$¢ do konsumpcji catej populacji, takze oséb starszych (emerytow)*.
Jak wynika z badan, wyzsza skfonno$¢ oséb pracujacych do konsumpcji a mniejsza do oszcze-
dzania, byta szczegélnie widoczna w latach 90. Atrakcyjna oferta rynkowa ,uwodzita” konsu-
mentéw doswiadczajacych wezesniej deficytéw gospodarki niedoboru, a budzacych zaufania
produktéw instytucji finansowych jeszcze nie bylo w dostatecznej skali. W nastepnej dekadzie
nie tyle produkty inwestycyjne, co kredytowe zdobyly popularnos¢, zwiekszajac konsumpcje —
takze os6b starszych.

Jak dowodza analizy o relacjach miedzy konsumpcja i oszczedno$ciami* — to statos¢ do-
chodu w dtuzszym okresie jest czynnikiem sprzyjajacym wzrostowi konsumpcji (i zmniejszaniu
sktonnosci do oszczedzania). Emeryci maja ten dochdd — pdki co — zagwarantowany przez
system ubezpieczen spotecznych. Nic wiec dziwnego, ze — jak wynika z sygnaléw rynkowych
— popyt na kredyty konsumpcyjne dla 0séb po sze$édziesiatce jest widoczny a banki ,lubia
emerytéw” jako swych klientow.

Rola sektora zdrowotnego w koncepcji srebrnej gospodarki postrzegana jest w dwoch sfe-
rach. Z jednej strony — w rozwoju rynku produktéw medycznych, niezbednych w zaspokajaniu
potrzeb zdrowotnych oséb starszych. Chodzi tu zaréwno o leki i suplementy diety, jak i o urza-
dzenia wspomagajace funkcje niektérych organdw oraz sprzet rehabilitacyjny, dostosowany
do ograniczonej sprawnosci 0séb starszych. Z drugiej strony — w rozwoju ustug zdrowotnych,
zar6wno o charakterze prewencyjnym, jak i leczniczym oraz pielegnacyjnym.

Rynek produktéw medycznych jest coraz bardziej wymagajacy, tworzac szeroka przestrzen
dla innowacji. Jego rozwdj w znacznym stopniu zalezy od finansowania zakupdéw tych produk-
tow. W jakim zakresie fundusze publiczne moga by¢ tu obecne — bedzie zawsze zadawanym
pytaniem bez jednoznacznej odpowiedzi. Tendencje finansowania tych produktéw wskazuja,
ze jest to coraz bardziej finansowanie mieszane lub calkowicie prywatne®*!. Na rynku produk-
téw medycznych coraz czeéciej obecne sa takze produkty innych branz dostosowane do spe-
cyficznych potrzeb oséb starszych (np. aparaty telefoniczne prostsze w obstudze i z klawiaturg
z duzymi literami). Im bardziej przyjaznie zostana zaprojektowane, na tym wiekszy sukces
moga liczy¢ producenci.

Rynek ustug zdrowotnych dla oséb starszych — to rynek z dominacja leczenia choréb prze-
wleldych oraz rynek uslug pielegnacyjnych. W tej sferze mamy do czynienia z opéznieniami

%9 Cz. Bywalec, Konsumpcja a rozwdj gospodarczy i spoteczny, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2010.
#0 B. Liberda, Oszczedzanie w Polsce, Raporty CASE nr 28, 1999.
. Growing unequal? Income Distribution and Poverty in OECD Countries, OECD, Paris 2008.
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reakcji na potrzeby zdrowotne oséb starszych. Mimo oczywistych zmian epidemiologicznych
wywolanych procesem starzenia si¢ populacji ani ksztalcenie w zawodach medycznych, ani
rozwéj placéwek zdrowotnych nie nadazaja za potrzebami starszych pacjentéw. W odniesieniu
do ksztalcenia jest to tendencja uniwersalna*?, ale w krajach o niskim poziomie finansowania
ochrony zdrowia, a Polska do takich nalezy, powstaje luka zagrazajaca dalszej poprawie pozio-
mu zycia i to nie tylko oséb starszych.

Rozwdj placéwek ustug zdrowotnych jest silnie uwarunkowany istnieniem odpowiedniej
skali zasobéw kadr medycznych. Potrzeby zdrowotne starszej populacji nie sa wystarczajacym
impulsem dla ukierunkowywania ksztalcenia w odpowiednich specjalnosciach, niezbednych
w skutecznej opiece nad starszymi pacjentami. Potrzebne sa dodatkowe stymulatory: silne po-
parcie spoleczne oraz interwencje politykéw, umozliwiajace zastosowanie korzystnych moty-
wagji stuzacych potrzebnym wyborom w edukacji medycznej.

Zaspokojenie potrzeb zdrowotnych starszej populacji wymaga nowej koncepcji instytu-
cjonalnej, pozwalajacej starszym osobom na latwy dostep do trafnej i zdrowotnie efektywnej
ustugi. Analogicznie do poradni zdrowia dziecka, potrzebne sa poradnie zdrowia seniora pro-
wadzone przez specjalistow geriatrii. Poradnie powinny by¢ bardziej kompleksowe niz centra
zdrowia dla innych grup ludnosci. Obok funkgji leczniczych powinny obejmowa¢ doradztwo
w zakresie zywienia i stylu Zycia oraz pomocy socjalnej i psychologicznej, ustugi rehabilitacyjne,
a takze, w podstawowym zakresie, ustugi informacyjne i edukacyjne. Projekt takiego centrum
powinien by¢ na tyle uniwersalny, aby mégt stac sie standardem opieki zdrowotnej dla oséb
starszych. Wzorem moga by¢ kanadyjskie osrodki, wéréd ktdérych za dobra praktyke mozna
uzna¢ centrum w Halifax w Nowej Szkocji.

Ochrona zdrowia w koncepcji srebrnej gospodarki wymaga znacznie wiekszej integracji
systemu niz to ma miejsce obecnie. Chodzi przy tym nie tylko o integracje dzialan stricte me-
dycznych, ale takze socjalnych i opiekuriczych.

Aktywna koncepcja srebrnej gospodarki ma raczej charakter regionalny. Oznacza to, ze tyl-
ko w niektérych miejscach istnieja zasoby mozliwe do uruchomienia w celu ukierunkowania
rozwoju na potrzeby oséb starszych. Nie oznacza to jednak, ze ukierunkowanie to zaadresowa-
ne jest gléwnie do populacji danego regionu. Dynamiczny rozwdj srebrnej gospodarki wymaga
szerszego zakresu — zdecydowanego wyjécia z produkcja ponad region. Ponadto nie musi wy-
nika¢ z wyprzedzajacych zmian demograficznych, czyli wiekszego zaawansowania procesu sta-
rzenia si¢ w danym regionie. Przeciwnie. Srebrna gospodarka jako koncepcja rozwoju powinna
by¢ rozwazona raczej w regionach mtodszych demograficznie, w ktérych istnieje demograficz-
ny potencjat jej uruchomienia i obstugi.

Dotychczasowe przyklady ukierunkowywania rozwoju na typ srebrnej gospodarki zwracaja
uwage na wymienione nizej cechy regionu, ktéry jest bardziej don predestynowany.

e Istnieja zasoby pracy — region nie cierpi na brak sity robocze;j.
o Istnieje rozwiniete szkolnictwo zdolne do ksztalcenia specyficznych kadr potrzebnych srebr-
nej gospodarce.

%2 7, Frenk i in. Health professionals for a new century: transforming education to strengthen health systems in an
interdependent world, The Lancet Commission, 2011.
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¢ Region nie jest monokulturowy pod wzgledem produkcyjnym. Istnieje w regionie szeroka
oferta produkcyjna ze znaczna tradycja rzemiosta i matych firm, posiadajacych tatwo$¢ do-
stosowywania produkcji do silnie zindywidualizowanych potrzeb oséb starszych.

o Istnieje w regionie odpowiednia infrastruktura transportowa i komunikacyjna lub plany jej
rozwoju sa dostosowane do korzystania przez osoby starsze i z ograniczona sprawnoscig.

o Istnieje lub jest planowane odpowiednie zagospodarowanie przestrzeni publicznej, tak aby
osoby starsze i z ograniczeniami sprawnosci mogly w pelni uczestniczy¢ w zyciu publicznym.

o Istnieje potencjal kadrowy dla uruchomienia licznych placéwek ochrony zdrowia,
w tym rehabilitacji.

e Istnieja podstawy do rozwoju odpowiednich instytucji opieki dla oséb w podeszlym wieku;
zaréwno opieki domowej, jak i stacjonarnej.

o Istnieja zasoby do uruchomienia turystyki zdrowotnej i przyjaznej dla oséb starszych.

e Istnieja zasoby i zdolno$¢ do orientacji ustug kulturalnych takze na potrzeby osob starszych.

Rozwdj srebrnej gospodarki w regionie wymaga instytucjonalnej odpowiedzialnosci za
wdrozenie koncepcji i koordynacje podejmowanych dzialari zaréwno na szczeblu wladz regio-
nalnych ogélnie, jak w podstawowych komérkach branzowych. Szczegdlnym problemem jest
natomiast oddzialywanie wladz regionalnych na szczeble lokalne. Zasadnicze dziatania w ra-
mach koncepcji srebrnej gospodarki podejmowane sa bowiem lokalnie. W sytuacji, w ktorej
szczebel regionalny ma stabe narzedzia bezposredniego oddzialywania na szczeble lokalne, tak
jak to ma miejsce w Polsce, niezbedne jest rozwazenie wszelkich sposobéw wplywania na decy-
zje lokalne w zgodzie z regionalng koncepcja srebrnej gospodarki.

Niewiele przykladéw programowania rozwoju regionalnego mozna zaprezentowac jako
jednoznacznie zgodnych z kompleksowa koncepcja srebrnej gospodarki, mimo Ze ostatnie lata
przyniosty w Europie wiele inicjatyw wspierajacych rozwéj potrzeb starszej populacji. Wydaje
sie, ze jako koncepcyjnie jednoznaczne mozna by przedstawi¢ dwie inicjatywy. Jeden przyktad
dotyczy kraju niemieckiego PéInocnej Nadrenii-Westfalii (Nordrhein-Westfalen), a drugi pol-
skiego regionu — Malopolski.

Inicjatywa z P6Inocnej Nadrenii-Westfalii (Nordrhein-Westfalen)

Na poczatku nowej dekady XXI wieku zaczeto w Niemczech podejmowacé inicjatywy
mieszczace sie w koncepcji srebrnej gospodarki. Nastapito przejécie od fazy rozwazan i dyskusji
do dzialania®. Za pierwszg inicjatywe mozna uzna¢ powstaly w 2000 r. projekt gospodarki
dla senioréw w Pétnocnej Nadrenii-Westfalii (Seniorenwirtschaft NRW)*4, W 2002 r. zostat
on zinstytucjonalizowany. Przy krajowym rzadzie powstala organizacyjna komérka do spraw
projektu ,gospodarka senioréw” ze wskazanymi przekrojowo zadaniami, nastawionymi na
realizacje dwdch zasadniczych celéw: (1) poprawy jakosci zycia przez dostep do produktéw

%3 1, Hilbert, Die Initiative Seniorenwirtschaft in Nordrhein-Westfalen, Institut Arbeit und Technik, Gelsenkirchen
2006.
%4 Za przyktadem PéInocnej Nadrenii-Westfalii poszly inne kraje niemieckie: Saksonia i Dolna Saksonia.
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i ustug dostosowanych do potrzeb oséb starszych; (2) mobilizacje sily nabywczej oséb star-
szych. Ten drugi cel byl eksponowany w kontekscie krytycznej oceny zbyt niskiej konsumpcji
0sdb starszych, ktéra tradycyjnie stawiana jest na drugim miejscu sposobu zycia senioréw — po
oszczednosciach. Przyjmowano, ze dzieki realizacji tych celéw poprzez rézne dziatania promo-
cyjno-motywacyjne powstanie impuls dla tworzenia nowych miejsc pracy, wzrosnie konku-
rencyjnos¢ firm, a kraj Pétnocnej Nadrenii-Westfalii stanie sie w Europie rozpoznawalny dzieki
kompetencjom w zaspokajaniu potrzeb oséb starszych i bedzie z tego korzystat.

W pierwszym kroku realizacji inicjatywy rozpoznano i okreslono gtéwne obszary dziatan,
zasadnicze dla rozwoju srebrnej gospodarki w tym niemieckim kraju. Byly to nastepujace ob-
szary czy branze gospodarki:**
¢ mieszkalnictwo;
handel, ustugi i rzemiosto;
jakos¢ produktéw i ustug;
podrdze, transport;
kultura i czas wolny.

Co wydaje si¢ charakterystyczne dla tej inicjatywy, to silne powiazanie dzialan na rzecz po-
prawy jakosci zycia oséb starszych z aktywizacja gospodarcza regionu ze zdecydowanym prio-
rytetem dla stymulowania gospodarki mieszkaniowej. Konkretne inicjatywy z mieszkaniowego
obszaru dotyczyly po pierwsze — dostosowanego i przyjaznego budownictwa mieszkaniowego
osobom z obnizajaca sie sprawnoscig. Projektowanie inteligentnych w tym aspekcie mieszkan,
ich promowanie i finansowe wspieranie staneto na czele inicjatywy. Po drugie — projektéw bu-
dynkéw z cze$ciowo zbiorowym wykorzystywaniem powierzchni na cele ustugowe (pralnie,
jadlodajnie, pomieszczenia rehabilitacyjne i czytelnio-kawiarnie z dostepem do Internetu). Po
trzecie — projektéw doméw seniora zbiorowej opieki stacjonarnej z nowoczesnym wyposaze-
niem pod wzgledem zastosowania technologii wspomagajacych pielegnacje 0séb z obnizonym
ADL, czyli trudnosciami samodzielnego wykonywania funkgji dnia codziennego.

Inny element charakterystyczny dla koncepcji ,gospodarki senioréw” z Pétnocnej Nadrenii-
-Westfalii dotyczy rozwoju ustug, zaréwno ustug domowych na rzecz starszych gospodarstw
domowych, jak i ustug osobistych, zwigzanych z pielegnacja ciata, ubraniem i zywieniem. Niska
podaz tych ustug, wysokie ceny i ryzyko zwigzane z korzystaniem z nich w szarej strefie sta-
nowia w opinii mieszkarnicéw regionu jedno z wiekszych ucigzliwosci ich samodzielnego zycia.
Stad eksponowanie w projekcie rozwigzan stuzacych rozwojowi ustug domowych i osobistych
dla oséb starszych.

Akcentowaniu znaczenia ustug domowych i osobistych dla oséb starszych towarzyszyly
ekspertyzy i postulaty rozwoju rzemiosta i matych lokalnych firm, przedstawione w ramach
rzadowego projektu Zukunftschancen durch Produkte und Dienstleistungen fiir mehr Leben-
squalitdt im Alter™, nastawionych na zindywidualizowane potrzeby napraw, modernizacji i re-
montéw mieszkan, doméw i sprzetu domowego, na rozwdj produkeji zdrowej zywnosci i matej
gastronomii z mozliwoscia zamawiania dostosowanej diety, na rozwdj produkeji indywidualnie
dostosowanego sprzetu rehabilitacyjnego i ustug zajmujacych sie jego naprawami oraz konser-
wacja.

5 Wieland, dane dostepne w Internecie: <www.seniorenwirt.de>.

%6 Handwerk fiir diltere Menschen, ed. G. Naegele, R. G. Heinze, J. Hilbert, Forschungsgesellschaft fiir Gerontologie
e. V., Institut Arbeit und Technik Ruhr-Universitdt Bochum, Dortmund 2006. Dostepny w Internecie: <www.ffg.
uni-dortmund.de>.
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Wiréd wielu ustug osobistych potrzebnych osobom starszym, podnoszono szczegélne zna-
czenie ustug doradztwa i nadzoru zdrowotnego. Ten ciekawy postulat nie byt adresowany do
$rodowiska medycznego, lecz bardziej do grup zawodéw socjalnych i opiekuriczych, ktérych
ksztalcenie wymagatoby dostarczania wiekszej wiedzy na temat zdrowia i potrzeb zdrowotnych
starszych ludzi.

Niemieccy seniorzy lubia podréze i turystyke, podobnie zreszta jak i cale spoteczenistwo
w Niemczech. Z tego tez powodu przyjazna osobom starszym infrastruktura podrézowania,
dobra organizacja oraz informacja w tym zakresie stanowia kolejna ceche wyrdzniajaca nie-
mieckie projekty srebrnej gospodarki.

Inicjatywa srebrnej gospodarki w Pétnocnej Nadrenii-Westfalii znalazia wielu entuzjastéw
i interesariuszy. Wiodaca role odegrali w niej wprawdzie eksperci gerontologii ze srodowisk na-
ukowych, ale razem z nimi inicjatywe forsowali urzednicy i politycy rzadu krajowego oraz izby
gospodarcze (szczegdlnie rzemiosta) i stowarzyszenia producentéw oraz klientéw. Koncepcja
oraz dzialania projektu ,gospodarki senioréw” z Pétnocnej Nadrenii-Westfalii przedstawione
zostaly na forum europejskim i wskazane innym regionom UE jako dobra praktyka.

Koncepcja srebrnej gospodarki w Malopolsce

W latach 2009-2010, w ramach prac nad strategia rozwoju wojewddztwa matopolskiego
do 2020 r,, podjeto inicjatywe przygotowania podejscia nawiazujacego do koncepcji srebrnej
gospodarki, przyjmujac ze Malopolska posiada odpowiednie zasoby, stuzace jej wdrozeniu
i rozwojowi. Opracowanie to zostalo przygotowane przez interdyscyplinarny zesp6t ekspertéw,
praktykéw oraz urzednikéw samorzadu wojewddzkiego?”, zaprezentowane na lokalnych kon-
ferencjach i opublikowane?s.

W pracach nad strategia przyjeto, ze jej podstawa bedzie szerokie rozpoznanie potencja-
tu, jaki posiada Matopolska w celu realizacji koncepcji srebrnej gospodarki. Podobne podejscie
zastosowano w podregionie Getyngi niemieckiego kraju Dolnej Saksonii**. Co innego jednak
analizowano jako potencjal dla rozwoju srebrnej gospodarki w Getyndze niz w Krakowie. Nie-
mieccy eksperci w wiekszym zakresie analizowali site nabywcza ludnoéci starszej niz infrastruk-
ture regionu i dostep do débr ustug, ktéra dominowata w polskich analizach. Kilka obszaréw
badano w obu dokumentach podobnie: aktualny i przyszly potencjal demograficzny, zaangazo-
wanie oséb starszych w dziatalno$¢ spoteczna i polityczna, zainteresowania i preferencje oraz
potrzeby zdrowotne i opiekuricze.

Podstawowa réznica w podejsciu do analizy potencjalu w matopolskich badaniach polegata
na szerszej analizie zasobow pracy i $ciezek edukacyjnych nastawionych na ksztalcenie w kie-
runkach medycznych i opiekuriczych potrzebnych osobom starszym. W raporcie niemieckim
akcentowano natomiast kwalifikacje rzemie§lnicze potrzebne w drobnej produkgji i ustugach
dla gospodarstw domowych starszych oséb. Doswiadczenia niemieckie w samodzielnym pro-
wadzeniu gospodarstw domowych przez osoby starsze sa znacznie wieksze, niz w Polsce, gdzie

%7 W pracach nad opracowaniem strategii srebrnej gospodarki w Matopolsce — pod kierunkiem Stanistawy Goli-
nowskiej - uczestniczyli: Marek Benio, Marzena Dubiel, Martyna Feliks, Ewa Kocot, Tomasz Krzaczynski, Agnieszka
Labus, Agnieszka Majkowska, Marcin Mikos, Magdalena Mrozek, Jolanta Perek-Biatas, Witold Poniklo, Katarzyna
Szczerbinska, Joanna Szuliborska, Paulina Zadka, Hanka Zaniewska. Z ramienia Urzedu Marszatkowskiego prace
nadzorowal Jacek Wozniak z pomocg Anety Widak.

8 Wyzwania Matopolski w kontekscie starzenia sie spoleczeristwa. Podejscie strategiczne, pod red. S. Golinowskiej
[w:] Matopolskie Studia Regionalne nr 2-3/19-20, Urzad Marszatkowski, Krakéw 2010.

9 H. Balderhaar, J. Busche, M. Lemke, R. Reyhn, Potenzialanalyse Seniorenwirtschaft. Regionalokonomische Impulse
fir Stadt und Landkreis Gottingen durch éltere Menschen, Regionalverband Siidniedersachsen e.V., Gottingen 2006.
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ciagle znaczenie ma zycie w duzej czy przy duzej rodzinie. Tendencja ta juz ulega zmianie i mate
(bardzo czesto 1-osobowe) samodzielne gospodarstwa oséb starszych wystepuja na coraz wiek-
szg skale, a ich popyt zyskuje na znaczeniu.

W matopolskiej koncepcji srebrnej gospodarki wiele miejsca znalazly analizy i postulaty
z obszaru zdrowia publicznego w nurcie ,zdrowego starzenia sie” Siegano przy tym do do-
$wiadczen Wielkiej Brytanii (gtéwnie do: The South East England Health Strategy. A strategy for
improving health and well-being in the South East region oraz Oxfordshire’s Strategy for Ageing
2010-2015) oraz do innych przykladéw europejskich, ktére byly dostepne dzigki uczestnictwu
Malopolskiego Urzedu Marszatkowskiego w europejskim regionalnym projekcie Innovation
People for Societal Change™.

W malopolskim projekcie srebrnej gospodarki analizowano w sposéb bardziej pogtebio-
ny potencjal kapitalu spotecznego starszej generacji. Zwrécono uwage na regionalna specyfike
uczestnictwa w kulturze i dziatalnoéci edukacyjnej starszej populacji (szczegélnie Uniwersytety
Trzeciego Wieku i lokalne kluby seniora) oraz na inne formy tzw. dziatalnosci spolecznej i po-
zarodzinnych wiezi spotecznych.

Z analiz i rozwazan prowadzonych nad raportem o srebrnej gospodarce w Matopolsce wy-
nika, ze region ten ma kilka cech istotnie sprzyjajacych wdrozeniu projektu srebrnej gospodarki.
Sa to:

Po pierwsze, zasoby ludzkie i zasoby pracy, ktérych edukacja i zatrudnienie moze by¢
ukierunkowane na produkty i ustugi srebrnej gospodarki. Powinien wigc to by¢ region o pozy-
tywnych wskaznikach demograficznych (przyroscie naturalnym i dzietnosci) oraz posiadajacy
rozwiniete szkolnictwo ($rednie, zawodowe i wyzsze), ksztalcace absolwentéw niezbednych
w rozwoju srebrnej gospodarki.

Po drugie, powinien to by¢ region posiadajacy potencjat ekonomiczny i kapitat ludzki, sprzy-
jajacy rozwojowi malych i srednich przedsiebiorstw, umiejetnie dostosowujacy swoje produkty
i ustugi do bardziej zindywidualizowanych potrzeb oséb w wieku demograficznie niemobilnym
i starszym.

Po trzecie, region taki powinien posiada¢ takie zasoby naturalne i przyrodnicze, ktére moz-
na by wykorzysta¢ do szerszego rozwoju ustug uzdrowiskowych, rehabilitacyjnych oraz medy-
cyny estetycznej.

Po czwarte wreszcie, region taki powinien posiada¢ infrastrukture transportowa i komuni-
kacyjna, pozwalajaca na dotarcie do sieci placéwek zdrowotnych i uzdrowiskowych, a przy tym
przyjazng osobom starszym i mniej sprawnym.

W koncepcji srebrnej gospodarki zawarte sa komponenty o duzym znaczeniu zaréwno spo-
tecznym, jak i ekonomicznym. Spoleczne znaczenie koncepcji srebrnej gospodarki polega na
wyjéciu naprzeciw potrzebom i aspiracjom starzejacej sie populacji, respektujac zaréwno po-
trzebe dalszego uczestnictwa w zyciu spolecznym, jak i stabosci 0sob starszych, wymagajacym
dziatan rekompensujacych i wspierajacych. Ten element koncepcji zawiera sie w nurcie popra-
wy jakoéci zycia osdb starszych, zwracajac uwage na wzrost zréznicowania populacji senioréw
na tle réznicy wyksztalcenia i stylu zycia.

»0 Dane dostepne w Internecie: <www.peopleproject.eu>.
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Ekonomiczne znaczenie koncepcji srebrnej gospodarki polega na wskazaniu korzysci, jakie
wynikaja z uruchomienia czynnikéw potencjalu wzrostu reprezentowanych przez starsza po-
pulacje: praca, kwalifikacje, sita nabywcza i konsumpcja.

Wdrozenie koncepcji srebrnej gospodarki do strategii rozwoju regionu moze stanowi¢ do-
datkowy czynnik jego dynamizacji. Zastosowanie takiego podejécia utatwia istnienie w okre-
$lonym regionie specyficznych zasob6w, ktére wymagaja uruchomienia i wiaczenia do procesu
gospodarczego. To oznacza, Ze nie kazdy region posiada takie zasoby i w konsekwencji — nie
w kazdym dostatecznie efektywne byloby wdrozenie koncepcji srebrnej gospodarki.

Wdrozenie koncepcji srebrnej gospodarki wymaga ukierunkowania znacznej skali in-
westycji infrastrukturalnych, obejmujacych przede wszystkim transport do atrakcyjnych
o$rodkéw edukacyjnych, rehabilitacyjnych i uzdrowiskowych oraz turystycznych w regio-
nie, umozliwiajacych wykorzystanie istniejacego potencjatu ludzkiego i przyrodniczych
oraz mineralnych bogactw uzdrowiskowych miejscowo$ci w Malopolsce. Na to potrzebne
sa $rodki inwestycyjne, gromadzone z réznych Zrédel. Wprzegniecie §rodkéw prywatnych
byloby tu szczegélnie wskazane, jako ze srebrna gospodarka jest zwykle dzialaniem bizneso-
wym o stabilnych przychodach.

Powyzsze wymaga z kolei wzrostu mozliwosci oddzialywania wladz wojewddztwa na
lokalne decyzje w zakresie kierunkéw inwestowania oraz mozliwosci koordynowania dzia-
faii o charakterze regionalnym zaréwno w wymiarze centralno-regionalnym, jak i regio-
nalno-lokalnym. Polskie wojewddztwa nie maja bowiem dostatecznych kompetencji oraz
odpowiednich narzedzi stuzacych realizacji wlasnych regionalnych koncepcji rozwojowych.
Z tego powodu przyjecie koncepcji srebrnej gospodarki jako swiadomej strategii rozwoju
regionalnego wymagaloby pewnych zmian systemowych ustroju decentralizacji w Polsce.
Chodzi o wzmocnienie funkgji koordynacyjnych wojewddztwa, w ktérym opracowuje sie
wprawdzie strategie rozwoju regionu, ale ktérego odpowiedzialno$¢ za realizacje opracowa-
nych strategii jest ograniczona ze wzgledu na brak potrzebnych instrumentéw.

Strategia srebrnej gospodarki potrzebuje promocji w celu przekonania regionalnych inte-
resariuszy do jej wspierania, a przynajmniej rozumienia problemu. Polskie aspiracje moderni-
zacyjne sa bardzo silnie zdominowane przez nowe technologie informacyjne i motoryzacyjne
oraz dominacje produktéw ,mlodziezowej konsumpcji” Zaspokajanie potrzeb starszej genera-
cji z trudem miesci sie w pojeciu innowacji. Stad prawdopodobnie problem ten nie jest dosta-
tecznie reprezentowany w innowacyjnych strategiach rzadu i polskich regionéw.
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The book Strategie dziatar w starzejacym sie spoleczenistwie. Tezy i rekomendacje [Action po-
licies in an ageing society. Propositions and recommendations] is a selection of 15 articles about key
rules and objectives of public policies that the authors recommend with reference to the ageing of Poland’s
population. Social development strategy in the context of an ageing population requires that demographic
changes, needs of the elderly people and the specific nature of old age be taken into account in various
public policies. Authors of texts published in the book point out the need of changes and adaptations in
various areas of social life.

In Chapter 1 Zasady polityk publicznych w starzejgcych sie spoteczeristwach [Rules of public po-
licies in ageing societies] Barbara Szatur-Jaworska proposes that three closely interrelated aspects should
be identified for the analysis and evaluation of public policies (in particular the social policy) realised in
the context of ageing population: policy towards the ageing of population, policy towards elderly people
and policy towards old age. The author discusses and analyses selected documents of the United Nations
and European Union and indicated what rules should be applied by political entities while creating social
development strategies. On the basis of these documents and expert studies, the author presents a list
of rules which should be followed in the realisation of public policies (including the social policy) in de-
mographically ageing countries. The rules are divided into three categories: 1. rules on the treatment of
individuals; 2. rules concerning relationships between collectives (including between generations); 3. rules
specifying the functioning of policy subjects. The first category includes for example: ensuring indepen-
dence and the right of individuals to decide about their own lives; ensuring social security; promotion of
active living; maintaining balance (analysed from the perspective of the whole life cycle) between rights
and duties of individuals. The rules concerning relations between social collectives (including generations)
are among others: solidarity between generations at various levels of social life; inter-generational justice;
subjective status of the elder generation and allowing its democratic participation in political decisions.
The rules specifying the functioning of policy subjects in an ageing society include, among others: taking
the internal diversity of the senior population into account in public discussions; multi-sectoral public
policies; mainstreaming ageing; fight against discrimination; subsidiarity.

In Chapter 2 Uczestnictwo 0s6b starszych w zyciu spotecznym [Participation of the elderly in so-
cial life] Damian Kalita, Krystyna Rawska and Grazyna Staniszewska offer a diagnosis of the participation
of elderly persons in the life of the civil society and analyse barriers that result in their low engagement
in community life. The authors discuss also the rules of social participation. They include the following:
responsibility for the life of a local community; common benefit; subsidiarity; partnership. A proposition
was formulated that social participation of the elderly needs to be shaped. The following objectives were
listed: prevention of discrimination against the elderly in social and public life; increased participation of
the elderly in social life; taking full advantage of the potential of the elderly; promotion of integration of
the elderly through the stimulation of their active engagement for their communities and development
of inter-generation relationships; promotion of a positive image of the old age. The authors propose the
following instruments for the realisation of these objectives: annual plans of cooperation between central
and local authorities; information instruments for entities implementing public policies on local, regional,
national and international scale; social infrastructure adopted to the needs of various generations. The
article finishes with conclusions and recommendations divided into three categories: 1. systemic recom-
mendations (such as: the creation of Ombudsmen for the Elderly at poviat level, launching Senior Councils
in elementary units of local self-government and statutory regulations for the participation of inhabitants
in the activities of the self-government); 2. practical recommendations (such as: popularisation of social
consultations, creation by self-government of good practice database for cooperation with citizens, events
promoting cooperation between generations); 3. recommendations for increased participation of citizens
in the decision-making process.
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In Chapter 3 Aktywnos¢ spoteczna i kulturalna oséb starszych [Social activity of the elderly] Ma-
riola Raclaw, Magdalena Rosochacka-Gmitrzak and Beata Tokarz-Kaminska analyse barriers to social and
cultural activity of elderly people, identify rules that should govern the promotion of active living of older
generations, present general and detailed objectives of action strategies in this area, list possible instru-
ments, and present recommendable examples of initiatives to promote active living among the elderly.
Low level of social and cultural activity of elderly people in Poland has many reasons of cultural, institutio-
nal, awareness-related and economic character. In order to encourage a more active living, goal-oriented
measures need to be undertaken, following the principles adopted by the UN in 1991: independence,
participation, care, dignity and self-fulfilment, as well as the rule of enabling the participation of the el-
derly in social life and personal development. Supporting the activity of the elderly should be a priority
for local and central authorities. The general aim of these measures is to ensure local conditions enabling
active participation of the elderly in social and cultural life of their community, which will lead to a percep-
tion of better life quality of elderly people in Poland (individual level) and the creation of integrated local
communities (collective level), where representatives of various generations jointly contribute to social,
cultural and economic development (collective level). This general objective leads to numerous detailed
targets, among which the authors indicate: shaping and supporting social engagement at all levels of for-
mal education for various age groups; developing programmes of education about, towards and in old
age; developing competence necessary for the creation of and support for dialogue between generations
and cooperation between persons in various ages; encouraging public institutions to include in their offer
activities aimed at elderly people and cooperation between generations; integration of activities of local
entities that contribute to promoting active living among the elderly in the form of social platforms, co-
operation forums, etc. The article contains recommendations for measures to promote active living with
reference to the following areas: education; programming (mainly at local level); cooperation, networking
and coordination of activities; distributing good practices.

Chapter 4 Czlowiek starszy w rodzinie — wybrane aspekty prawne [An elderly person in a family
— selected legal aspects] written by Barbara Mikolajczyk analyses the legal standing of elderly people in
families in Poland. The author indicates the right to respect for family life as constitutional basis for the
protection of family lives of citizens, including the elderly ones. This right is also protected by interna-
tional legal acts ratified by the Republic of Poland. The author claims that the right to privacy covering
family life was first interpreted simply as the right to be left alone, and therefore at present the law only
rarely interferes in family relationships. When this happens, it is usually in situations when the family or
its members fail to manage everyday problems or if law is violated. The author indicates that recommen-
dations should be formulated to fight family violence against the elderly, to regulate maintenance duties
towards parents and grandparents and to provide social assistance to families where elderly persons live.
The article contains also a critical review of the areas of law where family relationships are regulated. These
are: criminal law, family law (in particular with reference to maintenance duties), social legislation (mainly
the Act on social assistance). Barbara Mikolajczyk recommends that 2011 Convention on Preventing and
Combating Violence against Women and Domestic Violence should be signed, and the revised European
Social Charter ratified. In national law, the author proposes that the scope of Article 256 of the Criminal
Code penalising the promotion of fascism, racism and religious intolerance should be extended, among
others, to cover ageism as a source of violence against the elderly; the implementation of the law in the case
of elderly people should be improved. Employees of judicial authorities and of social services need to be
further trained with respect to identifying and preventing violence against the elderly.

Chapter 5 Ochrona zdrowia 0sob starszych [Health protection in the elderly], written by Jarostaw
Derejczyk, Barbara Bieri and Katarzyna Szczerbinska (expert consultation — Tomasz Grodzicki), presents
the current state of health protection in the elderly and proposes actions necessary for the improvement
of health care strategies in the context of the ageing of the Polish population. The principles that need to
be taken into account in health care policy include: ensuring high living standard and independence to
the elderly; complex care system including high-quality health services integrated with social assistance;
continuity of formal and informal long-term care; availability of wide range of health care, rehabilitation
and social services and access to information about them; respect for the dignity of the elderly. The authors
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suggest that Poland should implement general objectives of health policy towards the elderly proposed
by the World Health Organisation and put forward in the European Innovation Partnership on Active
and Healthy Ageing. The detailed objectives include, among others: creation of legal and organisational
framework for cross-sectoral cooperation between health care institutions and social assistance; provision
of financing for welfare services; increased level of competence of health care practitioners in the field of
geriatrics and gerontology; development of geriatric health system on the basis of the existing health care
structure that would increase the availability and diversity of various forms of geriatric care; improved qu-
ality of geriatric care by the implementation of appropriate protocols; improved financing of geriatric care;
development of long-term care; increased access to rehabilitation services; creation and implementation
of a support system for families taking care of the elderly. Instruments and measures are assigned to each
of the detailed objectives to enable their implementation. The authors propose, among others: develop-
ment of a National Programme for the Protection of Health of the Elderly in Poland; appointment of a for-
mal coordinator in the Ministry of Health to manage health policy for the elderly; acceleration of works
on the general attendance insurance; organisation of systematic trainings in geriatrics for the personnel in
basic health care, long-term care and social assistance; increasing the number of geriatrics specialists to
500 in 5 years by way of a short specialisation path; creation of a network of specialist geriatric health cen-
tres to treat patients with multiple morbidities and complex disabilities; valuation of the General Geriatric
Assessment carried out by geriatrics teams in order to increase the financing of geriatric procedures by
the National Health Fund; extending the catalogue of services of community social care centres to include
support for families taking care of disabled elderly persons. In the summary, the authors stress the key role
of public entities in health protection.

In Chapter 6 entitled Zaspokajanie potrzeb opiekuriczych ludzi starych [Meeting the attendance
needs of the elderly] Piotr Bledowski stresses that along with the ageing of the Polish society, the number
of persons who depend on the help of others is growing and they require support in household activi-
ties, personal care or nursing due to chronic diseases. Attendance and nursing have so far been usually
provided by families; however, as a result of the current social changes families can play the role of carers
to a decreasing extent, and support of professional institutions is necessary. The presently functioning
system of long-term care is neither coherent nor clear for persons in need of help, and the principles of its
financing depend on the ministry responsible for the provision of specific services (Ministry of Health or
Ministry of Labour and Social Policy). Therefore, short-term actions need to be undertaken to simplify the
system and increase the availability and quality of services, particularly services provided in the place of
residence of the disabled persons; moreover, long-term measures are necessary, such as the introduction
of an obligatory social attendance insurance.

Chapter 7 Kultura fizyczna — sport dla wszystkich [Physical culture — sport for everybody] written
by Ewa Kozdroni contains an opinion that the ageing society faces a crucial task of educating towards and
in the old age. A significant role in this process is played by physical culture that influences people’s health
and, as a consequence, the quality of life. The ageing of a society brings about two challenges for the physi-
cal culture: shaping the pro-active approach to physical activity from the early childhood and undertaking
supportive actions for the participation of the elderly in systematic physical and recreational activities. The
author lists the following principles for the measures aimed at increasing the physical activity of the elderly:
integrated cross-sectoral policy for the coordination of strategies for sport (including sport for all), health,
education, transport, spatial planning, work environment, public safety, ecology, etc.; promotion of physical
activity in all ages; recognition of the social and economic roles of sport. The main objective of the sports
policy based on physical activity programming should be the increase of participation in sport activities of
all social groups. This objective and the subordinate detailed targets can be achieved among others by way
of the following measures: promotion of cooperation between government institutions and local self-go-
vernment entities in the area of sport, in order to ensure equal access and equal chances, in particular for
physically inactive persons; popularisation of intercultural dialogue; promotion of gender equality in sport.

Chapter 8 Edukacja w starosci i do starosci [Education in and towards old age] written by Wiesta-
wa Borczyk and Walentyna Wnuk starts with a list of the most important international and national legal
acts and documents concerning education in the ageing society. The authors discuss then the objectives
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of measures that belong to two areas listed in the chapter: education towards old age and education in
old age. Education towards old age is directed at children and young people, and education in old age — at
persons in the late stage of adult life. Education towards old age needs to be conducted not only in family
environments, but also in educational institutions. Currently, the school system pays too little attention
to preparation for the old age. The authors propose, among others, the following objectives of education
towards old age: presentation of old age as a dynamic, active and diverse period of development; changing
the prevailing attitudes of distance or aversion into understanding, friendliness and respect; developing
a positive way of thinking about the old age of others and, consequently, the own one; the elderly genera-
tion sharing their maturity and wisdom with others; taking care of elderly persons within and outside the
family. The education of the elderly needs to focus on self-reliance and resourcefulness: gathering econo-
mic resources, practical skills needed in everyday life, activity for the benefit of a community, achieving
satisfaction and full sense of living; solving life problems (development crises and traumatic events that are
typical for this stage of life). Such education has numerous functions: continuation of cognitive develop-
ment, compensation; gerontologic prevention, adaptation, economic conditions, creativity, socio-cultural
development, integration and recreational activities. Universities of the Third Age are an example of edu-
cational initiatives directed at the elderly. They fulfil all the functions of education in old age listed above.
In Poland, Third Age Universities have three organisational and legal forms: 1/ Third Age Universities
that are internal parts of public or private universities, created by university authorities and managed by
vice-chancellor’s representatives; 2/ Third Age Universities created at the initiative of the elderly as asso-
ciations or foundations; 3/ Third Age Universities created within the structures of local self-government
entities. In their recommendations the authors draw attention to the fact that the potential of Third Age
Universities should be better used by local and regional authorities. The elderly, equipped with knowledge
and civic skills, should engage more actively in the preparation of local and regional development plans
and participate in social consultations.

In Chapter 9 Zatrudnienie osob starszych [Employment of the elderly] Tomasz Schimanek presents
the issue of employment of the elderly in the context of international and national legal acts regulating em-
ployment. The following rules of employing the elderly arise from these acts: employment for all who can
and want to work, also the elderly; possibility of free choice of employment; prohibition of discrimination
on the ground of age at both the job search and the work itself; work conditions that respect health, safety
and dignity of employees, also the elderly; right to fair remuneration regardless of the age; work as the basis
of dignified and independent old age; right to social security as a consequence of employment; the right of
everybody, including the elderly, to appropriate facilitations in the field of occupational consultation and
training with the aim of choosing an occupation to best suit their skills and interests. The author states that
the objectives of the Polish and European policies of employment of the elderly are coincident and include
above all: increase of employment rate of the elderly; active and healthy old age; promotion of occupational
activity in old age; prolonging and equalising the period of occupational activity of men and women; resto-
ration and strengthening of relationships between generations, also in the workplace; decreasing occupa-
tional and social exclusion of the elderly. At the same time he stresses that the Polish employment policy,
implemented with the use of European grants and Employment Fund financing, is addressed to adults,
and persons in post-productive age do not benefit from it. Labour market policy instruments were divided
by the author into four groups: instruments directed at the adult and elderly; instruments addressed to
employers; macro-social instruments; and macro-economic instruments. At the end, the author describes
good practices in the employment of the elderly.

Chapter 10 Bezpieczeristwo socjalne a ograniczanie finansowych konsekwencji wystepowania ry-
zyk socjalnych. Analiza prawna [Social security versus limitation of financial consequences of social
risks. Legal analysis], written by Gertruda Usciniska, presents the basic legal rules concerning the idea of
and scope of standards related to social security. The author then discusses general and detailed objecti-
ves of pension policies realised by the European Union and individual Member States. For example, the
White Paper prepared by the UE in 2012 draws particular attention to the need of acting towards stable
old-age pension systems and adequate benefits paid from them. It was recommended in particular that
the following measures should be undertaken in pension policies and national law: linking the retire-
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ment age with increases in life expectancy; restricting access to early retirement schemes and other early
exit pathways; supporting longer working lives by providing better access to life-long learning, adapting
work places to a more diverse workforce, developing employment opportunities for older workers and
supporting active and healthy ageing; equal pensionable age between men and women; support for the
development of complementary retirement savings to enhance retirement incomes. The main legal and
non-legal instruments limiting the influence of old age risks include measures aimed at prolonging occu-
pational activity and moving forward the retirement age. The author analyses solutions used in this area
and stresses that for the increasing of retirement age caution must be exercised, a complex attitude should
be adopted, measures must be undertaken in such areas of social policy as public health and family policy,
and employment capacity in old age should be approached individually. The conclusions contain proposals
of general measures which on one hand are connected with ensuring the basic social security, and on the
other take into account activities that limit financial results of social risks. These proposals concern legal
and non-legal measures that should be introduced by national units. They constitute a necessary element
of old age pension policy.

In Chapter 11 entitled Uczestnictwo w rynku débr i ustug konsumpcyjnych i finansowych [Partici-
pation in the market of consumer and financial goods and services] Piotr Szukalski indicates limitations
in the participation by the elderly in goods and services market. As a result of the development of economy,
emergence of new forms of meeting the needs and reliance on IT and information as the basic ways of
meeting consumer needs, the position of the elderly is increasingly characterised by the lack of ability to
access necessary information or obtain after sale services, lack of awareness of consumer rights, inability to
appropriately assess offers in the context of their quick changes and “package” sales and aversion towards
— or lack of understanding for the logics and benefits of — modern techniques of finance management
(e-banking) and payments (debit and credit cards) that as a rule are cheaper than traditional ways. The
main instruments of counteracting the limited participation in the market of the eldest generation should
be, in the author’s opinion, social campaigns increasing the awareness of elderly consumers and trainings
improving their skills in using modern information technologies. The objectives of such instruments sho-
uld be, for example, limitation of digital exclusion that results in the lack of access to information about
the complete market offer, including products that are not available (or with difficulties) on the market
and those sold at lower prices owing to the use of non-standard distribution channels (such as e-shops).
The main obstacles to full participation of the elderly in the market of consumer and financial goods and
services are: disregarding the specific needs of the elderly when designing products, difficult access to trade
information, low awareness of consumer rights. As a result, Poland needs: promotion of the awareness of
consumer rights; supporting the part of “silver economy” dealing with designing products adapted to the
needs of the elderly; promotion of self-sufficiency.

Chapter 12 Planowanie przestrzenne a potrzeby seniorow [Spatial planning and the needs of the
elderly], written by Waldemar Hoff, contains an analysis of legal provisions binding in Poland and pro-
posals of changes inspired, i.a., by foreign practices. The author is of the opinion that the Polish model
of spatial planning has very few procedural options of taking into account the needs of the elderly in the
planning process, and the material law completely ignores the issue of old age. Strengthening the status
of the elderly in the planning process would benefit them. The currently binding rules do not prevent the
participation of elderly people and competent civil organisations in the planning process. The voice of the
elderly should be taken into account for example in the composition and actions of the Central Urban and
Architectural Committee and of local urban and architectural committees (in viovodeships and gminas)
that play an advisory role for local self-governments. In his recommendations for the spatial policy the
author remarks that a significant part of spatial models that can be found abroad cannot be transposed to
Poland because requirements towards the space inhabited by the elderly have to be seen through the lens
of customs and practices of a given society. Nevertheless, attention should be paid to conclusions from
some foreign research. For example, the British OPUS project is a source of expertise concerning the need
to organise and mark the space in order to adapt it to the needs of the elderly. The logistics of transport
that takes into account internal diversity of the elderly population should become an integral dimension
organising the living space of elderly persons. When looking at the systemic and legal instruments of el-
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derly-oriented spatial policy, one cannot exclude the use of regulatory approach instead of the present legal
and administrative strategy; this could also apply to allocation and the use of individual elements of the
space. The regulatory approach would allow for the pro futuro specification of requirements concerning
the space and related to the needs of vulnerable users, such as the elderly.

In Chapter 13 Mieszkanie i srodowisko zamieszkania ludzi starych [Accommodation and living
space of the elderly] Maria Zralek stresses that local and national entities should be engaged in the pro-
cess of creating appropriate accommodation conditions for the elderly, and basic rules that have been
developed internationally should be taken into account. Referring to international documents, the author
presents the following four rules of shaping the accommodation conditions and living space: protection of
dignity of the elderly by appropriate meeting their needs, including accommodation needs; empowerment
of the elderly in all decisions concerning the form and place of accommodation and shaping the living
space; integrated approach to solving problems related to accommodation and the creation of living space
that would be supportive of the elderly, including the engagement of both public and private sectors and
both local and national levels; the rule of universal design used for both the living space and the environ-
ment, i.e., the shaping of the space for all users. The strategic objective should consist in undertaking such
measures that will allow the elderly to stay in an apartment / a house as long as it is only possible, and to
live in a safe space, adapted to personal preferences and changing capacities. The author describes also
numerous detailed objectives of the housing policy aimed at the needs of the elderly. These objectives are
related to both physical and social aspects of accommodation and living space. Their realisation requires
the use of legal, economic (e.g., housing benefits or reverse mortgage), organisational (e.g., support for the
elderly in their local communities, facilitated exchange of apartments) and awareness-raising (e.g., educa-
tion towards old age, promotion of relationships between generations) instruments. The author discusses
also examples of recommendable measures aimed at improving the accommodation conditions of the
elderly and shaping their living spaces. Conclusions and recommendations concern: the longest possible
stay of the elderly in their own living spaces; creation in gminas of specialised units responsible for services
concerning the adaptations and renovations of the living spaces of the elderly; implementation of the rule
of universal design; facilitating the system of renting apartments by elderly persons who possess larger
apartments; the application of ITC in services offered to the elderly in their places of residence; sensitizing
the local self-administration to the needs of the elderly in spatial planning of living spaces; deinstitutiona-
lisation of measures to improve housing conditions.

Chapter 14, co-authored by Anna Chabiera and Beata Tokarz-Kaminska, is entitled Wizerunek sta-
rosci i cziowieka starego. Postawy wobec starzenia sie spoleczeristw [The image of old age and elderly
people. Attitudes towards ageing societies]. Negative stereotypes and prejudices against the elderly are
the ground of ageism and one of the most important obstacles to using the full potential of older genera-
tions. Age-related stereotypes translate also into the image of themselves among this group, and give rise
to auto-discrimination, which can manifest as giving up their needs, withdrawal or lowered self-esteem.
The authors then list the following key problems that have the strongest influence on the current image of
old age in Poland: the lack of neutral language to talk about old age; lack of acceptance of old bodies and
refusal to see elderly people as beautiful and attractive as a consequence of the prevailing cult of youth;
introduction of the perspective of dependence and limited ability in the communication with the elderly;
presentation of the ageing of the society as a difficulty and a negative phenomenon; low visibility and
stereotyped presentation of elderly people and the issue of old age in mass media, advertising and popular
culture; low visibility of elderly people in public space and few opportunities for meetings between gene-
rations; absence of the topics of anti-discrimination, old age and dialogue between generations in school
curricula; insufficient presentation of the old age issue in training programmes for persons who are or will
be working with the elderly or who can influence the shaping of the image of old age; stereotyped opi-
nion of employers about elderly employees and unfamiliarity of methods and tools of age management in
companies and public institutions. A change in attitudes towards old age and elderly people, and towards
cooperation between people of different ages, should constitute a strategic objective of measures aimed at
the improvement of social image of the old age. This objective can be achieved by means of changes in the
image of old age and elderly people in mass media, advertising, popular culture, use of public space, and
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formal and informal education. The authors put forward detailed recommendations addressed to various
entities. Moreover, they present the principles of shaping the image of old age and elderly people. Accor-
ding to these principles, a message presenting old age and elderly people should be directed at various age
groups. Elderly people and old age should be presented: from the perspective of old age as a natural and
valuable stage of human life; in a way that stresses the diversity of elderly people; positively, to show the
potential of the elderly and stress their participation in cultural, social, economic and political life; as far as
possible, without stereotypes — both positive and negative; in neutral language; with respect for the dignity
and empowerment of the elderly; in a way that shows the ageing of societies as an achievement of a civi-
lisation and a chance for further development; in the situation of positive contact between generations.

In Chapter 15 Srebrna gospodarka — ekonomiczny wymiar procesu starzenia sie populacji [Silver
economy — the economic dimension of the ageing of population] Stanistawa Golinowska discusses the
notion of silver economy, characterises the economic potential of the elderly population, discusses the
needs of and consumption by the elderly, analyses the role of health care sector in silver economy and
presents its local dimension. The notion of silver economy has two meanings. The first one, referred to as
neutral or descriptive, consists in presenting the economy that evolves towards the needs of the elderly
population, but without conscious interventions in its direction. The second one shows the opportunity
of using the ageing of population to channel the development in such a way that the change in population
structure and some increase in its activity could become a source of progress and economic growth. The
deliberations of the authors refer to the latter of the meanings of this term. An important assumption for
these deliberations is a thesis that the elderly population is not homogenous and, as a consequence, silver
economy measures need to be diverse. The author points out that features and directions of development
of the silver economy have been presented by European experts and included in the document Bonn
Declaration for the Silver Economy as an Opportunity for Quality of Life, Economic Growth and Competiti-
veness in Europe. The description of economic potential of the elderly population, presented in the article,
includes: occupational activity (analysed with reference to the first stage of the ageing process); professio-
nal career and remuneration; savings and property. The starting point of reflections about the needs of
and consumption by the elderly population is the assumption that in the old age the level of consumption
remains the same despite smaller income from work. Moreover, international analyses indicate that in
countries with high incomes of the population, the consumption curve in older age groups increases. The
analyses of consumption behaviours in Poland show a significant consumption tendency of the whole po-
pulation, also the elderly (pensioners). Research shows that long-term stable income favours the increased
consumption (and lowers the inclination to save money). In the case of pensioners, this income is ensured
by the social insurance system. The market signals that in the 60+ group of Polish population, significant
demand for consumer credits can be observed. The article shows the role of health sector in the silver
economy in two spheres: development of market for medical products that are necessary for meeting the
health needs of the elderly and development of preventive, treatment and care health services. The author
stresses at the same time that Poland needs health centres for the elderly that would provide complex se-
rvices by geriatrics specialists. Apart from medical functions they should offer advice in nutrition and life
style, social and psychological aid, rehabilitation services and basic information and education services. In
the further part of the article the author characterises the regional dimension of silver economy. Among
the characteristic features of the regions that are conductive to the development of silver economy, the fol-
lowing are listed: sufficient labour resources; developed education system that can produce specialists to
work in the silver economy; wide and flexible production offer; well-developed transport and communica-
tion infrastructure; labour force potential for the creation of numerous medical establishments, including
rehabilitation centres. Silver economy development in the region requires institutional responsibility for
the implementation of the concept and coordination of undertaken measures, both at the general level of
regional authorities and in basic industry entities. In Poland, the influence of regional authorities on local
levels is a particular problem: the fundamental measures within the framework of silver economy are im-
plemented locally. Two initiatives can serve as an illustration of how the silver economy can be included
in regional planning: Seniorenwirtschaft NRW in Nordrhein-Westfalen and Development Strategy of the
Matopolskie Voivodeship until 2020.
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miedzypokoleniowego).

Barbara Mikotajczyk

dr hab., prof. nadzw. Uniwersytetu Slaskiego. Pracuje na Wydziale Prawa i Admini-
stracji w Katedrze Prawa Miedzynarodowego Publicznego i Prawa Europejskiego.
Jest cztonkiem sieci naukowej Odysseus Academic Network, a takze Komisji Eksper-
téw ds. Osdb Starszych przy Rzeczniku Praw Obywatelskich. W 2012 r. zostata desy-
gnowana jako sedzia ad hoc do ETPCz. W latach 1999-2004 byta cztonkiem Rady do
Spraw UchodZcéw I kadenciji.

Jarostaw Mojsiejuk

Prawnik, absolwent Uniwersytetu Warszawskiego, Dyrektor w ,,Cyfrowym Polsacie
S.A” Byly pracownik naukowy Filii Uniwersytetu Warszawskiego w Biatymstoku.
W latach 1992-2001 Dyrektor Departament6éw i Biur w MSW i MSWIiA m.in. De-
partamentu Spraw Obywatelskich i Departamentu Migracji i UchodZstwa, autor
i wspétautor projektéw ustaw zwiazanych m.in. z ochrona informacji i ochrona
danych; ekspert i uczestnik prac parlamentarnych m.in. w sprawie projektu ustawy
o podpisie elektronicznym.

Obecnie cztonek Rady Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji. Czlonek Polskie-
go Towarzystwa Informatycznego i Prezes Stowarzyszenia Dystrybutoréw Progra-
mow Telewizyjnych ,Sygnat”

Mariola Raclaw

Dr socjologii, adiunkt w Instytucie Stosowanych Nauk Spotecznych Uniwersytetu
Warszawskiego, prowadzi zajecia miedzy innymi z zakresu demografii spotecznej
i polityki spofecznej, w tym polityki rodzinnej. Wspotpracowata z Instytutem Spraw
Publicznych w Warszawie, gdzie kierowata i uczestniczyta w badanich z zakresu po-
lityki spotecznej (w tym decentralizacja polityki spotecznej, opieka zastepcza, osoby
starsze). GIéwne obszary badawcze to: socjologia ludnosci, lokalna polityka spotecz-
na, system pomocy spoleczne;j.

Krystyna Rawska

Magister praw, absolwentka Wydzialu Prawa i Administracji Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach. Ukonczyta studia podyplomowe: w zakresie prawa i administracji;
dziatania bankéw uniwersalnych; zarzadzania opieka zdrowotna. Byta Prezydentem
miasta Swigtochtowice, czfonkiem Zarzadu Zwiazku Miast Polskich. Pracuje jako
radca prawny w PUP w Opolu. Jest Prezesem UTW w Swietochfowicach.

Magdalena Rosochacka-Gmitrzak

Doktor, socjolog, adiunkt na Wydziale Stosowanych Nauk Spofecznych i Resocjali-
zacji Uniwersytetu Warszawskiego. GIéwne obszary zainteresowan badawczych to
socjologia rodziny, socjologia staroéci i starzenia sie — zwlaszcza problemy szeroko
rozumianej aktywnosci senioréw — oraz praca socjalna.
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Tomasz Schimanek

Polityk spoteczny, ekspert, trener, doradca organizacji pozarzadowych, samorzadéw
i administracji rzadowej w zakresie wspoltpracy w realizacji programow spotecznych,
takze w obszarze rynku pracy. Od 6 lat zajmuje sie programami aktywizacji zawo-
dowej oséb 50+. Autor i wspétautor wielu artykuléw i publikacji poswieconych tej
tematyce, m.in. ,Unia Europejska dla senioréw’, ,Rynek pracy a osoby bezrobotne
50+ - bariery i szanse” ,Aktywizacja zawodowa os6b 50+ i zarzadzanie wiekiem’.

Grazyna Staniszewska

Postanka na Sejm RP X, I, II i IIT kadencji, senator V kadencji, w latach 2004 - 2009
postanka do Parlmanetu Europejskiego. Obecnie radna miasta Bielska-Bialej.

Prezes Towarzystwa Przyjaciél Bielska-Bialej i Podbeskidzia, inicjatorka ogélnopol-
skiego programu informatyzacji szkét w 1997r i przewodniczaca Rady Fundacji Pol-
ski Portal Edukacyjny ,Interklasa’ zatozycielka Beskidzkiego Towarzystwa Cyklistow,
oredowniczka budowy Wislanej Trasy Rowerowej i inicjatorka cyklu Beskidzkich
Rodzinnych Rajdéw Rowerowych.

Hanna Szczeblewska

Ukonczyla Wydzial Prawa i Administracji UW. Wieloletni dzialacz organizacjacji
pozarzadowych, trenerka, koordynator projektéw, doradca organizacji pozarzado-
wych i samorzadéw terytorialnych w obszarze rozwoju lokalnego oraz zakladania
i funkcjonowania organizacji pozarzadowych. Odznaczona Zlotym Krzyzem Zastugi
od Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej za dziatalno$¢ w organizacjach pozarzado-
wych. Obecnie pracuje w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich.

Katarzyna Szczerbiniska

Dr n. med,, lekarz specjalista geriatra, adiunkt w Katedrze Epidemiologii i Medycyny
Zapobiegawczej Uniwersytetu Jagielloriskiego Collegium Medicum w Krakowie. Jest
autorem ponad 100 publikacji naukowych i ponad 30 popularyzujacych zagadnienia
z zakresu gerontologii, geriatrii i opieki dtugoterminowej; wiele z nich dotyczy za-
pewnienia jakosci opieki nad osobami w starszym wieku. Cztonek Zespotu do spraw
Gerontologii przy Ministerstwie Zdrowia.

Piotr Szukalski

Pracuje jako adiunkt w Katedrze Socjologii Stosowanej i Pracy Socjalnej UL. Roz-
prawe doktorska z demografii obronil na Uniwersytecie £.6dzkim. Specjalizuje sie
w zagadnieniach z pogranicza demografii, gerontologii spotecznej i polityki spotecz-
nej. Przedmiotem jego badan sa przede wszystkim: przebieg procesu starzenia sie
ludnosci Polski, przemiany modelu rodziny polskiej oraz relacje miedzypokoleniowe
zaréwno na poziomie mikro, jak i makro. Jest autorem ponad 200 publikacji, w tym
80 artykutéw publikowanych w takich czasopismach jak ,Gerontologia Polska’, ,Stu-
dia Demograficzne’; ,Polityka Spofeczna’, ,Wiadomosci Statystyczne”

BEATA TOKARZ- KAMINSKA

absolwentka Instytutu Stosowanych Nauk Spotecznych UW i Podyplomowego
Studium Ewaluacji Programéw Finansowanych przez Unie Europejska na UW. Au-
torka programéw spotecznych i publikacji dotyczacych aktywizacji osob starszych,
wspdlpracy miedzypokoleniowej i przeciwdzialania dyskryminacji ze wzgledu na
wiek. W latach 2002-2008 prowadzita w Akademii Rozwoju Filantropii programy
(m.in. ,Atlas Ztotego Wieku’, ,L.aczymy pokolenia’; ,STOP dyskryminacji ze wzgledu
na wiek’; ,Same Plusy. Wolontariat 50+”). Od 2008 r. koordynuje w Towarzystwie

159



—

160

Strategie dziatania w starzejacym sie spoteczenstwie. Tezy i rekomendacje

Inicjatyw Twérczych ,¢” ogdlnopolski program dotacyjny ,Seniorzy w akcji; ktéry
nastawiony jest na wsparcie lideréw 55+ i rozwijanie lokalnych projektéw miedzy-
pokoleniowych.

Ewa Tulodziecka-Czapska
pracownik Wydziatu Organizacji Spotkari i Konferencji w Zespole Spotecznym Biura
Rzecznika Praw Obywatelskich, cztonek Komisji Ekspertéw ds. Oséb Starszych.

Gertruda Uscinska

Dr hab. profesor Uniwersytetu Warszawskiego. Ekspert z zakresu prawa zabezpie-
czenia spotecznego, prawa UE. Ekspert i kierownik w projektach europejskich doty-
czacych koordynacji systeméw zabezpieczenia spolecznego. Autor licznych publika-
¢ji w tym zakresie oraz analiz wyrokéw sadéw polskich i Trybunatu Sprawiedliwosci
UE. Arbiter w Sadzie Polubownym przy KNF, I kadencja. Przygotowala i prowadzita
seminaria i konferencje dla sedziéw sadéw w zakresie prawa zabezpieczenia spo-
tecznego.

Walentyna Wnuk

Dr andragog, gerontolog spoleczny, nauczyciel akademicki Uniwersytetu Wroctaw-
skiego, kierownik Uniwersytetu I1I Wieku w latach 1997-2006. Od lat zainteresowana
edukacja ludzi dorostych, aktywnoécia edukacyjna oséb starszych. Realizuje zajecia
ze studentami z zakresu andragogiki i gerontologii, pod Jej kierunkiem powstaja
prace dyplomowe dotyczace aktywnosci edukacyjnej i spolecznej oséb starszych.
Obecnie pelni funkcje Dorady Prezydenta Miasta Wroctawia ds. Senioréw. Jako lider
Dolnoslaskiej Rady ds. Senioréw jest pomystodawca i merytorycznym opiekunem
Dolnoslaskiego Forum Uniwersytetéw Trzeciego Wieku, jako systematycznej formy
merytorycznego wsparcia tych placéwek.

Maria Zralek

Dr nauk humanistycznych, prof. WSH. Obszar badawczy dotyczy polityki spolecz-
nej. Dorobek naukowy to 8 pozycji zwartych (4 wspétredakeje), ponad 90 artykutéw
opublikowanych w kraju i zagranica. Autorka wielu ekspertyz m.in. dla RPO, RRL
i ROPS w Katowicach, konsultant Strategii Rozwoju Goérnoslasko-Zaglebiowskiej
Metropolii ,,Silesia” do 2025 r. Czlonek Zespolu Redakcyjnego ,Problemy polityki
spofecznej. Studia i dyskusje” Przewodniczaca O/Katowickiego Polskiego Towa-
rzystwa Gerontologicznego. Dziekan Wydzialu Nauk Humanistycznych w Wyzszej
Szkole Humanitas w Sosnowcu.



