Warszawa, dnia 16 listopada 2011 r.

RPO-687885-VI1-720.8.4/11/KC

Raport Krajowego Mechanizmu Prewencji
z wizytacji Osrodka Socjoterapii ,,Wspélny Dom”
w Wildze
(wyciag)

1. Wstep.

Na podstawie artykulu 19 Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie
zakazu stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego
traktowania albo karania, przyjetego przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw
Zjednoczonych w Nowym Jorku dnia 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. 2007 Nr 30, poz.
192) oraz dzialajac z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniu
7 listopada 2011 r., do Osrodka Socjoterapii ,,Wspolny Dom” w Wildze, mieszczacego
si¢ przy Placu Mysliwskim 1 (zwanego dalej: ,,OSWD”, Osrodkiem lub placowka)
udali si¢ pracownicy Zespotu ,,Krajowy Mechanizm Prewencji” (zwanego dalej KMP
lub Mechanizmem).

Celem wizytacji zapobiegawcze]j Krajowego Mechanizmu Prewencji byto
sprawdzenie na miejscu sposobu traktowania wychowankéw i dokonanie oceny ich
ochrony przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub ponizajacym
traktowaniem albo karaniem.

W ramach wizytacji dokonano nastepujacych czynnosci:

— przeprowadzono rozmowe¢ z zastgpca Dyrektora Osrodka oraz personelem
placowki;

— dokonano ogladu terenu placowki oraz pomieszczen uzytkowanych przez
wychowankow w tym: pokoi mieszkalnych, $wietlic, pracowni, sanitariatow,

sitowni, kuchni i stolowki;



— zapoznano si¢ z nastgpujacg dokumentacjg placowki: Regulaminem
bezpieczenstwa 1 higieny pracy w Osrodku Socjoterapeutycznym ,,Wsp6lny Dom”,
protokotem kontroli z dnia 26 listopada 2010 r. przeprowadzonej przez s¢dziego
Sadu Rejonowego w Garwolinie, protokotem kontroli z dnia 9 wrze$nia 2011 r.
przeprowadzonej przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Garwolinie.

Po zakonczeniu  wizytacji przeanalizowano: Statut Osrodka
Socjoterapeutycznego w Wildze, warunki i zasady pobytu dziecka w Os$rodku,
system nagréod 1 kar obowigzujacy w Osrodku, obowigzki 1 przywileje
wychowankow, program Osrodka Socjoterapeutycznego ,,Wspolny Dom”
w Wildze, program =zaj¢¢ profilaktycznych 1 socjoterapeutycznych, procedury
postepowania w sytuacjach nadzwyczajnych, plan pracy na rok 2011/2012.

W trakcie wizytacji w O$rodku nie przebywal zaden wychowanek ze wzgledu
na fakt, iz wszyscy nieletni byli w szkole - Osrodek nie posiada w swojej
strukturze szkoly, wychowankowie dojezdzaja na lekcje do Szkoty Specjalnej

w lzdebnie.

Wizytowany  Os$rodek jest placowka niepubliczng, koedukacyjng
0 charakterze terapeutycznym typu Milodziezowy Os$rodek Socjoterapii.
Przeznaczony jest dla dzieci i mlodziezy w wieku 13-18 lat, z zaburzeniami
rozwojowymi, trudno$ciami w uczeniu si¢ i zaburzeniami w funkcjonowaniu
spotecznym, wymagajacymi specjalnej organizacji nauki, metod pracy
I wychowania oraz specjalistycznej pomocy psychoedukacyjnej. Przebywaja
w nim nieletni z zaburzeniami zachowania, zagrozeni patologia spoteczna,
z rodzin patologicznych i najubozszych, przezywajacy Kryzysy osobiste i rodzinne,
wykorzystywani seksualnie i maltretowani. Osrodek prowadzony jest przez
Stowarzyszenie Przyjaciot Osrodka Socjoterapeutycznego ,,Wspolny Dom?”,
natomiast nadzor pedagogiczny sprawuje nad nim Mazowiecki Kurator O§wiaty
w Warszawie, Delegatura w Siedlcach.

Placowka jest jednostka nieferyjna, calodobowa, przeznaczona dla

37 nieletnich. W dniu wizytacji w Osrodku zamieszkiwato 6 dziewczat i 31
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chtopcow. Nalezy wyjasni¢, iz przyjecie nowego wychowanka poprzedza wstgpna
rozmowa kwalifikacyjna kandydata i rodzica z wychowawca w celu zapoznania si¢
Z normami oraz warunkami pobytu i terapii w Osrodku. Na liscie osob, ktore
odbyly juz ww. rozmowe¢ wstepng i oczekuja na wolne miejsce w Osrodku, jest
ok. 20 dzieci. Wsrod wychowankoéw nie bylo nieletnich umieszczonych
w placowce na podstawie postanowienia Sadu. Z informacji uzyskanych
od zastgpcy Dyrektora wynika, ze w ,,OSWD” — generalnie rzecz bioragc —
przebywaja nieletni na wniosek rodzicéw, a warunkiem przyjecia jest wyrazenie

zgody przez dziecko na aktywny udzial w procesie terapii.

2. Personel.

Osrodek zatrudnia 12 wychowawcoéw (w tym Dyrektor placowki i jego
zastepca) oraz pracownika socjalnego, ktéorzy ukonczyli studia z zakresu
psychologii, resocjalizacji i/lub socjoterapii. Ponadto, placowka wspoélpracuje
Z wolontariuszami 1 stazystami (studentami i absolwentami uczelni wyzszych).
Ponadto, personel stale ksztatci si¢ i podnosi swoje kwalifikacje poprzez
uczestnictwo w superwizjach, szkoleniach i kursach np. treningu zastgpowania
agresji i socjoterapii.

W ocenie Krajowego Mechanizmu Prewencji pracownikom Os$rodka warto
zapewni¢ takze szkolenia z zakresu ochrony praw dziecka w prawie
migdzynarodowym i krajowym, na co wskazuje pkt 85 Regul Narodow
Zjednoczonych Dotyczacych Ochrony Nieletnich Pozbawionych WolnoSci
(Rezolucja Zgromadzenia Ogodlnego 45/113) stanowigcy, iz ,,Personelowi
pracujgcemu z nieletnimi pozbawionymi wolnosci, umozliwia sie systematycznie
szkolenia z zakresu wiedzy i wumiejetnosci zawodowych, w szczegolnosci
z psychologii dziecka, pracy socjalnej i wychowawczej z dzieckiem, a takZe
miegdzynarodowych standardow i norm dotyczgcych praw czlowieka 1 praw

dziecka.

Podstawowa formg organizacyjng w Os$rodku jest Spolecznos¢

Terapeutyczna, ktora jest organem wypracowujacym i aktualizujagcym system
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nagréod 1 kar, zakres praw 1 obowiazkow. Spolecznos¢ tworza wszyscy
wychowankowie i kadra pedagogiczna. Ponadto, wychowankowie dzieleni sg na
grupy wychowawcze 1 socjoterapeutyczne, w zaleznosci od prowadzonych zajec.
W godzinach popotudniowych, po zajeciach szkolnych w placowce dyzuruje
4 wychowawcow, natomiast dyzur nocny sprawowany jest przez jednego
wychowawcg.

Kazdy wychowanek otoczony jest roéwniez Systematyczng opieka
psychologiczng w terapii indywidualnej. Krajowy Mechanizm Prewencji bardzo

pozytywnie ocenia prowadzong w O$rodku dziatalnos$¢ terapeutyczng.

3. Warunki bytowe.

Placowka miesci si¢ w budynku zagospodarowanym po  osrodku
wypoczynkowym  w Wildze. Stowarzyszenie Osrodka  Socjoterapeutycznego
»Wspolny Dom” dzierzawi go od Starostwa Powiatowego w Garwolinie. W ocenie
wizytujacych warunki bytowe sg niezadowalajgce — stare meble i okna, zniszczone
ptytki i sanitariaty. Osrodek wymaga przeprowadzenie generalnych remontow, przede
wszystkim pokoi wychowankéw 1 tazienek. Zastgpca Dyrektora poinformowat,
iz W miar¢ posiadanych $rodkow finansowych remontuje kolejne pomieszczenia.
Podkreslit przy tym, ze trudnoscig kadry placéwki w przeprowadzaniu remontow jest
krétkoterminowa umowa o dzierzawe — wyjasnit, ze dotychczas umowy o dzierzawe
podpisywane byly na okres ok. 2 — 3 lat. Wskazany okres dzierzawy uniemozliwiat
przeprowadzenie generalnych remontéw. Obecnie Stowarzyszenie prowadzi rozmowy
ze Starostg Powiatowym na temat podpisania dlugoletniej (20 lat) umowy o dzierzawe,
ktora  bedzie roéwniez stanowi¢ podstawg do  podjecia  kosztownych
I dlugoterminowych inwestycji. Krajowy Mechanizm Prewencji pozytywnie ocenia
funkcjonowanie Osrodka Socjoterapeutycznego ,,Wspdlny Dom”, jednakze podkresla,
iz oprécz bogatej oferty wychowawczej i terapeutycznej, nieletnim nalezy zapewnié
odpowiednie warunki bytowe. KMP rekomenduje zatem dofinansowanie placowki
I umozliwienie Stowarzyszeniu Przyjaciét Osrodka Socjoterapeutycznego ,,Wspolny

Dom” dhlugoletniej dzierzawy budynku, co tym samym ulatwi réwniez pozyskanie



funduszy na odnowienie Os$rodka i zapewnienie wychowankom lepszych warunkow
do nauki i rozwoju.

Do dyspozycji nieletnich przeznaczono sypialnie (trzy i dwu osobowe)
i Swietlice =~ wyposazone  w sposob  umozliwiajacy ~ odpoczynek,  nauke
I przechowywanie osobistych rzeczy. Wychowankowie moga dowolnie urzadzac
swoje pokoje. Przy kazdej sypialni znajduje si¢ tazienka (toaleta 1 kabina
prysznicowa). Wychowankowie majg réwniez zapewnione S$rodki higieniczne
niezb¢dne do utrzymania codziennej higieny osobistej i mozliwo$¢ korzystania
z pralki.

W placowce znajduje si¢ kuchnia i stotowka. W pomieszczeniach tych
zachowana jest czystosc¢ i zasady higieny.

Ponadto, osrodek dysponuje sitownig oraz pracowniami do zaje¢ z zakresu

rozwijania zainteresowan nieletnich: stolarska, komputerowa, kulinarng i plastyczna.

4. Traktowanie

,OSWD” posiada opracowane w sposéb czytelny i prawidtowy procedury
okreslajace  zasady postgpowania pracownikéw Osrodka w  sytuacjach
nadzwyczajnych 1 stosowania S$rodkéw przymusu bezposredniego. Jednakze
Mechanizm zwraca uwagg, iz zapis ,,w przypadku gdy wychowawca podejrzewa,
ze na terenie placowki wychowanek znajduje si¢ pod wptywem alkoholu lub
innych substancji psychotropowych (...) 2. Odizolowuje wychowanka od reszty
grupy (...)” jest nieprecyzyjny, gdyz nie okre§la czy w trakcie izolacji
wychowanek przebywa sam czy w obecnosci wychowawcy.

Z informacji uzyskanej od zastgpcy Dyrektora Osrodka wynika, ze w 2010 r.
i 2011 r. nie odnotowano zadnego wydarzenia nadzwyczajnego i nie stosowano

srodkow przymusu bezposredniego w stosunku do wychowankéow.

5. Dyscyplinowanie

Zgodnie z Regulami Narodow Zjednoczonych Dotyczacymi Ochrony

Nieletnich Pozbawionych Wolnosci (Rezolucja Zgromadzenia Ogolnego



45/113), przepisy wydawane przez wlasciwag wiladz¢ administracyjng
Z uwzglednieniem podstawowych cech, potrzeb 1 praw nieletniego, powinny okreslac:

(a) zachowania stanowigce przekroczenia dyscyplinarne;

(b) rodzaj i czas trwania wymierzonych kar dyscyplinarnych;

(c) wladze wlasciwg do wymierzania kar;

(d) wtadze wiasciwa do rozpoznania odwotan (Zasada 68).

Katalog kar i nagrod obowigzujacych w Osrodku zawarty zostat w Statucie
»OSWD” oraz w dokumencie System kar i nagrod obowigzujgcych w Osrodku
Socjoterapeutycznym ,, Wspolny Dom” w Wildze. Zawarto w nim m.in. $rodki
dyscyplinarne takie jak: zawieszenie w prawach wychowanka bez wyjazdu do domu do
spolecznosci glownej, zawieszenie w prawach wychowankow z wyjazdem do domu do
spolecznosci glownej, ograniczenie uczestnictwa w imprezach rozrywkowych,
pozbawienie petnionych w funkcji w Osrodku, ktorych nie zostal okre§lony czas
trwania. Poza tym, dwa pierwsze $rodki dyscyplinarne nie powinny przybieraé¢ formy
kary. W rozumieniu Mechanizmu oznaczajg, iz w ramach $rodka dyscyplinarnego
wychowanek moze zosta¢ pozbawiony wszelkich praw, a w ocenie KMP jest to
niedopuszczalne. Ponadto, warto rozrézni¢ przywileje wychowankéw od ich praw:
prawa nieletnich przystluguja im niezaleznie od posiadanej przez nich oceny
z zachowania, natomiast przywileje sg dodatkowymi ,,bonusami/uprawnieniami”,
ktore wychowankowie moga zdoby¢ lub zosta¢ ich pozbawieni w toku procesu

wychowania i terapii.

6. Prawo do informacji.

Jak zostalo przedstawione w pkt 1 niniejszego raportu, zgodnie z § 13
Statutu ,,OSWD” rodzice i nieletni starajacy si¢ o przyjecie do Osrodka odbywaja
wstepng rozmowe kwalifikacyjng z wychowawca, w trakcie ktorej zapoznajg si¢
Znormami i1 warunkami pobytu w placowce. Po zaakceptowaniu warunkow
kandydat — za zgoda rodzica/opiekuna prawnego podejmuje decyzje o przyjeciu
do Osrodka i przestrzeganiu norm, nastepnie przyjmowany jest na tygodniowy

okres probny.



Podczas dokonywania ogladu wszystkich pomieszczen Osrodka cztonkowie
KMP zwroécili uwage na brak udostepnionych w widocznym miejscu statutu
Osrodka oraz katalogu nagrdod 1 kar, a takze adresow instytucji stojacych na strazy
praw nieletnich m.in. Rzecznika Praw Dziecka, se¢dziego rodzinnego czy
Rzecznika Praw Obywatelskich. KMP rekomenduje, aby zapewni¢ prawidlowg
realizacje omawianego W tym punkcie prawa, nalezy ww. informacje i adresy
wskazanych instytucji udostepni¢ nieletnim poprzez wywieszenie ich
W ogdlnodostepnym miejscu.

Ponadto KMP, powotujac si¢ na § 8 pkt 2 Zalgcznika nr 4 Rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 marca 2005 r. w sprawie ramowych
statutow placowek publicznych (Dz. U. z 2005 r. Nr 52, poz. 466) [dalej:
rozporzadzenie] zaleca uzupehienie Statutu ,,OSWD” 0 punkt wskazujacy na tryb
sktadania skarg w przypadku naruszenia praw wychowankow.

Krajowy Mechanizm Prewencji zwraca takze uwage, 1z wsrod praw
wychowankow zawartych w § 33 Statutu ,,OSWD” nie zostalo uwzglednione
prawo nieletnich do codziennych zajg¢ na S$Swiezym powietrzu. Krajowy
Mechanizm Prewencji zaznacza, iz zgodnie z Zasadg 81 Zalecen Komitetu
Ministrow dla panstw czlonkowskich w sprawie europejskich regul dla
mlodocianych przestepcow objetych sankcjami lub sSrodkami alternatywnymi
(CM/Rec(2008)11) wszyscy nieletni pozbawieni wolnosci powinni mieé
mozliwos¢ regularnego ¢wiczenia przez co najmniej dwie godziny dziennie,
Z czego godzing na powietrzu, jezeli pozwala na to pogoda. Na powyzsze prawo
nieletnich wskazuja réwniez przepisy krajowe - § 17 Rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 12 maja 2011 r. w sprawie rodzajow i szczegdtowych
zasad dziatania placowek publicznych, warunkéw pobytu dzieci i mtodziezy w tych
placowkach oraz wysokos$ci 1 zasad odptatnosci wnoszonej przez rodzicow za pobyt

ich dzieci w tych placéwkach (Dz. U. z 2011 r. Nr 109, poz. 631).

7. Prawo do kontaktu ze §wiatem zewnetrznym

Zgodnie z dokumentem ,,Warunki i zasady pobytu dziecka w Osrodku”
rodzice starajacy sie¢ o przyjecie wychowanka do placowki zobowigzujg si¢ do
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osobistego kontaktu z dzieckiem i wychowawca co najmniej raz w miesigcu.
Z informacji przekazanej przez zast¢pc¢ Dyrektora Osrodka wynika, ze istnieje
mozliwo$¢ czestszych odwiedzin nieletnich przez rodzing, po wczesniejszym
poinformowaniu wychowawcy o terminie wizyty. Wychowanek ma réwniez
mozliwos¢ codziennego kontaktu telefonicznego z rodzicami.

Z relacji zastepcy Dyrektora wynika, iz personel kontroluje wylgcznie listy
przychodzace poprzez otwieranie koperty w obecnosci wychowanka i sprawdzanie

jej zawartosci.

8. Prawo do ochrony zdrowia.

Na terenie ,,OSWD” znajduje si¢ pokoj lekarski, w ktérym przechowywane
sq lekarstwa. W placowce nie ma jednakze zatrudnionego personelu medycznego.
W razie potrzeby Osrodek zapewnia nieletnim konsultacje lekarskie, w tym
stomatologiczne oraz inne specjalistyczne badania w Osrodku Zdrowia w Wildze lub
Szpitalu Powiatowym w Garwolinie. Z informacji uzyskanych od zastepcy Dyrektora
placoéwki wynika, ze do Osrodka nie sg przyjmowane dzieci wymagajace stalej opieki
lekarskiej lub zazywania lekow psychotropowych. Poinformowal réwniez
wizytujacych, iz wychowankowie poddawani sg badaniom profilaktycznym

np. stomatologicznym czy ginekologicznym.

9. Oddzialywania kulturalno — o$§wiatowe

W Osrodku prowadzone sg oddzialtywania profilaktyczno-wychowawcze
| terapeutyczne w oparciu o autorski program Stowarzyszenia Przyjaciot Osrodka
Socjoterapeutycznego ,,Wspdlny Dom”. Realizowany on jest poprzez m.in. zajgcia
grupowe, w tym socjoterapie, spotkania indywidualne, prac¢ spotecznosci
terapeutycznej, poradnictwo rodzinne oraz prowadzenie pracowni zajeciowych
(komputerowej, stolarskiej, plastycznej, muzycznej, kulinarnej, fotograficznej
i sportowej). W ocenie KMP wazng rol¢ w procesie wychowawczym pelni stale
towarzyszenie nieletnim w codziennych zajgciach. W wizytowanej placowce

wychowawcy w trakcie dyzuru caly czas i uwage poswiecCaja podopiecznym.



,OSWD” dysponuje $wietlicami wyposazonymi w sprzet RTV oraz stot
do tenisa stotowego i boiskiem do pitki siatkowej. Ponadto, organizowane sg
liczne zajecia poza terenem Osrodka m.in. wyjazdy na basen, sal¢ gimnastyczng
w Wildze, do muzedéw czy na obozy. Zgodnie z informacjami przekazanymi przez
zastepce Dyrektora placowki wychowankowie majag mozliwo$¢ codziennego
korzystania z zaje¢¢ na §wiezym powietrzu.

Funkcjonowanie dziecka w spotecznosci terapeutycznej jest uregulowane
obowigzkami 1 przywilejami zrdéznicowanymi w ramach istniejgcych etapow:

obserwatora, nowicjusza, swojaka domownika, opiekuna i rezydenta.

10. Prawo do edukacji

W strukturach Osrodka Socjoterapii ,,Wspoélny Dom” w Wildze nie
funkcjonuje szkota. Wychowankowie ,,OSWD” sg uczniami Szkoly Podstawowej
Specjalnej (2 nieletnich) i Gimnazjum Specjalnego (30 nieletnich) w Izdebnie, do
ktorej dojezdzajg autobusem pod opiekg pracownika socjalnego zatrudnionego
w Osrodku. Ponadto, 5 wychowankéw placowki uczeszcza do szkot
ponadgimnazjalnych mieszczacych si¢ m.in. na terenie Warszawy i Garwolina.

W godzinach popotudniowych nieletni maja zaplanowany czas na zajecia
wyréwnawcze i odrabianie lekcji, przy ktoérych pomagajg im wychowawcy. Do ich

dyspozycji pozostaje rowniez ,,mini biblioteka”.

11. Prawo do praktyk religijnych

Z informacji uzyskanej od zastepcy Dyrektora Osrodka wynika,
ze wychowankowie ,,OSWD” maja mozliwos¢ korzystania z pomocy
duszpasterskiej 1 praktyk religijnych, jesli zgloszg taka potrzebe. Nie jest to

natomiast obowigzkowe.

12. Rekomendacje

Na podstawie art. 19 Protokotu Fakultatywnego do Konwencji w sprawie

zakazu stosowania tortur oraz innego okrutnego, nicludzkiego lub ponizajacego



traktowania albo karania, Krajowy Mechanizm Prewencji przedstawia nastepujace

rekomendacje:

A) Adresowane do Dyrektora Osrodka Socjoterapeutycznego ,,Wspélny
Dom” w Wildze:

1. przeprowadzenie remontu Os$rodka, w szczegdlnosci pokoi mieszkalnych
| tazienek nieletnich;

2. uzupelnienie w Statucie Osrodka listy praw wychowankow o0 prawo
nieletnich do codziennych zaje¢ na §wiezym powietrzu oraz dodanie punktu
informujacego 0 trybie sktadania skarg w przypadku naruszenia praw
wychowankow;

3. okreslenie czasu trwania wymierzanych kar dyscyplinarnych;

4. wyeliminowania kary w postaci zawieszenia w prawach wychowanka;

5. wywieszenie w miegjscach ogoélnodostepnych statutu Osrodka i systemu
nagrod 1 kar;

6. zorganizowanie szkolen dla pracownikéw Osrodka z zakresu ochrony praw
dziecka w prawie mig¢dzynarodowym 1 krajowym;

7. zamieszczenie w ogolnodostepnym miejscu informacj¢ z adresami
instytucji, do ktorych wychowankowie moga zwroci¢é si¢ W sytuacji

naruszenia ich praw.

B) Adresowane do Starosty Powiatu Garwolinskiego:

1. umozliwienie Stowarzyszeniu Przyjaciél Osrodka Socjoterapeutycznego
»Wspélny Dom”  dlugoletniej dzierzawy budynku po  osrodku
wypoczynkowym w Wildze i tym samym stworzenie mozliwosci

do przeprowadzenia w placowce niezbednych remontow.
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