Warszawa, dnia 30 wrzes$nia 2009 r.

RPO-625813-VII-7020/7002/09/MK

Informacja
o czynnoS$ciach przeprowadzonych z upowaznienia

Rzecznika Praw Obywatelskich w Areszcie Sledczym w Kielcach

(Wyciag)

1. Wprowadzenie.

W  dniach 25-28 sierpnia 2009 r. przedstawiciele Rzecznika Praw
Obywatelskich przeprowadzili wizytacje w Areszcie Sledczym w Kielcach. Celem
wizytacji zapobiegawcze], wykonywanej w ramach powierzonych Rzecznikowi
zadan Krajowego Mechanizmu Prewencji, bylo sprawdzenie na miejscu sposobu
traktowania osob pozbawionych wolnosci i dokonanie jego oceny pod katem
ochrony przed torturami oraz okrutnym, nieludzkim i ponizajacym traktowaniem
albo karaniem. Wizytacj¢ przeprowadzili pracownicy Zespotu Prawa Karnego
Wykonawczego w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich oraz pracownik Zespotu
Terenowego Biura RPO w Katowicach.

Przeprowadzajac wizytacje zapobiegawczg Krajowego Mechanizmu
Prewencji przedstawiciele Rzecznika:

— wysluchali informacji o funkcjonowaniu Aresztu 1 jego podstawowych
problemach, udzielonych przez kierownictwo jednostki,

— obejrzeli teren Aresztu oraz pomieszczenia we wszystkich pawilonach
mieszkalnych jednostki, w tym cele zabezpieczajace, cele do wykonywania
kary dyscyplinarnej osadzenia w celi izolacyjnej, pomieszczenia do

przeprowadzania kontroli os6b osadzonych, taznie, $wietlice, kaplice oraz
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wybrane losowo cele mieszkalne, a ponadto kuchni¢, sale widzen, pola
spacerowe 1 tereny rekreacyjne, pomieszczenia ambulatorium i izby chorych,

— przeprowadzili w czasie wizytacji cel mieszkalnych i innych pomieszczen
rozmowy ze skazanymi i tymczasowo aresztowanymi oraz z funkcjonariuszami
1 pracownikami Aresztu,

— przeprowadzili na podstawie kwestionariusza, rozmowy w cztery oczy z 75

osadzonymi (11 kobietami i 64 m¢zczyznami).

2. Charakterystyka jednostki.

Areszt Sledczy w Kielcach jest aresztem $ledczym dla kobiet i mezczyzn.

3. Oglad jednostki.

Przeprowadzony oglad catego terenu Zaktadu i pomieszczen w pawilonach
mieszkalnych, w tym wizytacja cel oraz uzyskane w zwigzku z tym informacje
pozwolity m.in. stwierdzié, ze:

a. Stan cel mieszkalny 1 pomieszczen socjalnych w pawilonach F 1 G (oddane do
uzytku w 2007 1 2008 r.) jest bardzo dobry. Cele wyposazone s3 w nowy sprzet
kwaterunkowy, kaciki sanitarne sg zabudowane, z przesuwanymi drzwiami,
Sciany 1 podtoga w kacikach wytozone pltytkami zmywalnymi, ciepta woda
dostepna stale w celi, urzadzenia sanitarne sprawne, w dobrym stanie. W czesci
cel, ktorych okna wychodza na pola spacerowe zainstalowano przestony
okienne w celu ograniczenia mozliwo$ci nawigzywania nielegalnych kontaktow
pomiedzy osadzonymi.

W pawilonach B, C, D warunki bytowe w celach nalezy generalnie okresli¢
jako dos$¢ dobre. Kaciki sanitarne sg zabudowane, urzadzenia w kacikach sg
sprawne, stan sprzetu kwaterunkowego dobry.

W najgorszym stanie znajduja si¢ cele mieszkalne w pawilonie A. W
wigkszosci cel Sciany 1 sufity sa brudne, z licznymi ubytkami tynku, parkiet na
podtodze bardzo zniszczony, réwniez z licznymi ubytkami, sprzety
kwaterunkowe zuzyte (spotkano w celach stotki z nadtamanymi siedziskami,

szafki na zywno$¢ bardzo male, nie posiadajace drzwiczek). W niektorych



celach prowizoryczne potki na rzeczy osobiste wykonali sami osadzeni z
kawatkoéw desek 1 sznurka. Kaciki sanitarne w celach nie sg w peini
zabudowane, wejscia do kacika jedynie przestoniete kotara, urzadzenia
sanitarne bardzo wyeksploatowane. Prowadzone na biezgco remonty cel
polegaja gléwnie na odnowieniu $cian, ewentualnie zniszczony parkiet
zastepuje si¢ ptytkami zmywalnymi. Nie s3 wymieniane urzgdzenia w kacikach
sanitarnych 1 sprzet kwaterunkowy w celach. Z informacji uzyskanych od
kierownictwa jednostki wynika, ze kaciki sanitarne w pawilonie A nie mogg
zosta¢ zabudowane w catosci z uwagi na warunki techniczne. W tej czesci celi,
gdzie znajduje si¢ kacik, brak jest bowiem kratek wentylacyjnych.

. Kontrole osobista osadzonych przeprowadza si¢ w wyznaczonych do tego
pomieszczeniach. W pawilonie A w kazdym oddziale przeznaczone jest do tego
pomieszczenie oddzielone od korytarza jedynie krata. W pomieszczeniach tych
znajduja si¢ jednak parawany, ktore zapewniaja intymno$¢ osobom
kontrolowanym.

. Kapiele osadzonych odbywaja si¢ w lazniach oddziatowych. Stan tazni jest
generalnie dobry, $ciany 1 podlogi wylozone sg plytkami. W wigkszo$ci
oddziatow poszczegolne stanowiska prysznicowe w tazniach nie sg oddzielone
od siebie przegrodami, co zapewniatoby intymno$¢ przy wykonywaniu
czynnosci higienicznych (tylko w pawilonach B 1 G stanowiska prysznicowe sa
wydzielone). W niektérych oddziatach brakowato w tazniach mat
antyposlizgowych (pawilon F oddziat X, XIII, pawilon A oddzial III) oraz
wieszakow lub tawek, na ktorych osadzeni mogliby potozy¢ swoje rzeczy
(pawilon D, pawilon A oddziat II). W oddziatach XIV 1 XV w pawilonie G
uszkodzone byty niektéore wiaczniki wody, co skutkowato staltym wyciekiem
wody. W wigkszo$ci tazni zauwazalne byly §lady zawilgocen, ztuszczenia
farby, spowodowane brakiem wtlasciwej wentylacji 1 niedostatecznym
wietrzeniem tych pomieszczen.

. Przy kazdym z pawilondw mieszkalnych znajduje si¢ co najmniej jedno pole
spacerowe. Betonowa nawierzchnia niektérych poél przy pawilonie A jest

zniszczona, wyboista. Na zadnym z pol nie ma zadaszenia, ktore pozwolitoby
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spacerujagcym schroni¢ si¢ przed deszczem lub stoncem. Mimo, ze w czasie
spacerOw wolno pali¢ papierosy, na spacernikach nie ma popielniczek. Pola
wyposazone sg w tawki, na czeséci z nich zainstalowano stoty do ping-ponga, kosze
do gry w koszykéwke. Na jednym z pdl przy pawilonie F urzadzono boisko do
siatkowki 1 koszykowki, przeznaczone do uzytku wszystkich osadzonych. Raz w
tygodniu osadzeni z kazdego z oddzialow w Areszcie moga uczestniczy¢ w
zajeciach sportowych na tym boisku, czas tych zaje¢ nie jest wliczany do czasu
spacerow. Zajecia sportowe realizowane s3 tez na boiskach do siatkowki i
koszykdéwki na terenie nalezagcym do pawilonu G, znajduje si¢ tu réwniez stot do
ping-ponga. Ponadto, w dwoéch oddzialach (V 1 VI) urzadzono sale rekreacji
ruchowej, wyposazone w sprzet do c¢wiczen. Na korytarzach oddziatow w
pawilonach F 1 G (X, XI, XIV 1 XV) osadzeni mogg gra¢ w ping-ponga.

. W kazdym pawilonie do dyspozycji osadzonych pozostaje $wietlica. Ponadto, w
pawilonie F znajduje si¢ $wietlica ogolna (petnigca jednoczesnie role kaplicy), z
ktorej korzysta¢ moga wszyscy osadzeni. Odbywaja si¢ tu spotkania z
zaproszonymi go$¢mi, wystawy prac plastycznych, projekcje filmoéw, koncerty.
Swietlice oddzialowe wyposazone sa m. in. w stoliki, krzesta, odbiorniki TV.
Znajduja si¢ tu oddziatlowe punkty biblioteczne. Biblioteka centralna miesci si¢ w
pawilonie F. Jej ksiegozbior liczy ok. 32 tys. pozycji. Areszt zakupuje niewielkie
ilosci prasy codziennej (kilkanascie egzemplarzy Gazety Kieleckiej, Gazete
Wyborcza 1 Gazete Prawng), otrzymuje rowniez niewielkg liczbe gazet ze zwrotow.
Prasa dostarczana jest do punktow bibliotecznych w oddziatach. Osadzeni maja
mozliwo$¢ prenumerowania gazet za posrednictwem administracji Aresztu. Wg
uzyskanych informacji, aktualnie nie ma osadzonych korzystajacych z tej formy
zakupu prasy. W Swietlicach oddzialowych znajdujg si¢ cenniki artykulow,
dostepnych na wypiske.

. Sala widzen niedawno zostala oddana do uzytku po generalnym remoncie.
Widzenia w bezposrednim kontakcie z osobami odwiedzajacymi, nadzorowane
przez funkcjonariusza, odbywaja si¢ w sali ogdlnej. Stoty ustawione sg w taki
sposob, ze tworza jeden ciag, po jednej stronie siedzg skazani, po drugiej

odwiedzajacy. Poszczegodlne stanowiska, ktorych jest 17, oddzielone sg od



siebie przegrodami. W sali tej znajduja si¢ rowniez trzy stanowiska do
przeprowadzania widzen w sposob uniemozliwiajacy bezposredni kontakt z
osobg odwiedzajacg. Obok znajduje si¢ sala przeznaczona, jak wynika z
informacji uzyskanych od kierownictwa Aresztu, do udzielania widzen
bezdozorowych. Poniewaz jednak w sali zainstalowane sg kamery, realizowane
tu widzenia faktycznie sa dozorowane. Sala jest wyposazona w 6 stolikow,
stojacych kazdy oddzielnie. Z uzyskanych wyjasnien wynika, ze w sali tej
udzielane sg widzenia z dzie¢mi, jesli osadzony zwréci sie z taka prosbg. W
Areszcie nie wyodrebniono pokoju do udzielania widzen w oddzielnym
pomieszczeniu, bez osoby dozorujacej, o ktorych mowa w art. 138 § 1 pkt 3
kodeksu karnego wykonawczego.

Dla rodzin oczekujacych na widzenie urzadzono poczekalnig, ktorg
wyposazono w krzesetka oraz szafki depozytowe na rzeczy odwiedzajacych.
Odwiedzajacy majag do dyspozycji toalete usytuowang przy sali widzen.
Wyodrgbniono ponadto pomieszczenie, w ktorym przeprowadzana jest, w razie
potrzeby, kontrola os6b odwiedzajacych. Osadzeni moga zabra¢ po widzeniu do
celi zakupy zrobione przez rodzing w bufecie za kwote do 150 zi.

Widzenia osadzonych tzw. niebezpiecznych odbywajg si¢ w pomieszczeniu,
w ktorym wiezien jest oddzielony od osoby odwiedzajacej krata, sprzety w
pomieszczeniu sg przymocowane na state do kraty lub do podtogi.
. Ambulatorium zajmuje parter pawilonu B, ponadto w kazdym oddziale znajduje
si¢ pokoj przyje¢ lekarskich. Lekarz jest obecny w Areszcie codziennie, od
poniedziatku do piatku, w godz. 8.00-16.00. Kazdy oddziat ma wyznaczony
dzien wizyt lekarskich raz na dwa tygodnie. W przypadkach nagtych, przyjecia
odbywaja si¢ poza przyjetym harmonogramem. Jezeli zajdzie potrzeba
udzielenia pomocy medycznej poza godzinami pracy lekarza, wzywane jest
pogotowie ratunkowe. Opieka pielggniarska zapewniona jest we wszystkie dni
tygodnia, z wyjatkiem niedziel 1 §wigt: od poniedziatku do piatku w godz. 7.00-
18.00, w soboty 7.00-15.00.

Areszt zatrudnia réwniez lekarzy specjalistow. Konsultacje 1 badania

specjalistyczne wykonuje si¢ ponadto w placéwkach powszechnej stuzby



zdrowia na terenie Kielc. Z informacji uzyskanych od kierownika ambulatorium
wynika, ze okres oczekiwania na konsultacje u specjalisty przyjmujacego w
Areszcie wynosi zwykle ok. tygodnia, w przypadku konsultacji w
pozawigziennej stuzbie zdrowia Srednio ok. miesigca.

W gabinetach przyje¢ lekarskich w oddziatach nie bylo Karty Praw
Pacjenta. Karta byla dostgpna w ambulatorium gléwnym, jednak nie byla
wywieszona w widocznym miejscu. Zawiera ona Wwyciag Zz przepisow,
dotyczacych opieki zdrowotnej. Karta wymaga dostosowania zawartych w niej
tresci do sytuacji pacjenta uwigzionego, zawiera bowiem uregulowania nie
majace zastosowania w przypadku pacjenta wig¢ziennej stuzby zdrowia.

Izby chorych znajduja si¢ w pawilonie F (jedna trzyosobowa) oraz

pawilonie C (dwie czteroosobowe). Wszystkie izby byly bardzo dobrze
wyposazone, panowata w nich czystos$¢.
. W Areszcie istniejg dwa oddziaty terapeutyczne: dla skazanych uzaleznionych od
srodké6w odurzajacych lub psychotropowych (oddziat VIII) oraz dla skazanych z
niepsychotycznymi zaburzeniami psychicznymi oraz uposledzonych umystowo
(VI 1 VII). Oddziat dla uzaleznionych usytuowany jest w oddzielnym,
parterowym pawilonie mieszkalnym, odgrodzonym murem 1 siatkg. W jego
obrebie znajduje si¢ takze pole spacerowe, boisko sportowe oraz maty ogrodek.

Oddzial funkcjonuje przede wszystkim w oparciu o oddzialywania
specjalistyczne (psychoterapia uzaleznien), realizowane za pomocg metod
indywidualnych  (indywidualny  program terapeutyczny, psychoterapia
indywidualna, konsultacje z psychologiem i terapeuta, praca wlasna pacjenta)
oraz metod grupowych (grupa zadaniowa, zaj¢cia warsztatowe, wyklady, terapia
rodzinna). Aktualnie w oddziale nie odbywaja si¢ mityngi Anonimowych
Narkomanow, jednakze osadzonym umozliwia si¢ uczestnictwo w
prowadzonych na terenie Aresztu mityngach Anonimowych Alkoholikow.

Program trwa 6 miesigcy. Jest on podzielony na 3 etapy: 4-tygodniowy, 18-
tygodniowy 1 4-tygodniowy. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza si¢

ograniczenie oddzialywan do 4 miesigecy lub przedluzenie ich do 8 miesigcy.



Adresatami programu s3 skazani miodociani i odbywajacych kare pozbawienia
wolnosci po raz pierwszy.

Oddzial terapeutyczny dla skazanych z niepsychotycznymi zaburzeniami
psychicznymi oraz uposledzonych umystowo miesci si¢ w pawilonie C.
Przeznaczony jest dla skazanych mtodocianych oraz dorostych pierwszy raz
odbywajacych kare pozbawienia wolnosci, ktorzy =zostali skierowani do
odbywania kary w systemie terapeutycznym na podstawie wyroku sadu (art. 62
k.k.195 § 1 k.k.), lub na podstawie decyzji komisji penitencjarnej, z uwagi na
przejawiane trudnosci adaptacyjne do warunkoéw izolacji, bedace nastepstwem
uposledzenia umystowego lub cech nieprawidlowej osobowos$ci. Przebywaja tu
rowniez skazani uzaleznieni od substancji psychoaktywnych, ktorzy ze wzgledu
na przejawiane odchylenia od normy psychicznej lub intelektualnej oraz
wynikajagce z tego deficyty poznawcze, nie kwalifikuja si¢ do leczenia
prowadzonego w oddziatach dla uzaleznionych.

Formy prowadzonej terapii to: zajecia grupowe (np. trening zastgpowania
agresji, mityngi AA, relaksacja), psychokorekcja indywidualna, terapia
zajeciowa (np. prace w drewnie, malarstwo, tkactwo), ergoterapia,
farmakoterapia psychiatryczna. Duze znaczenie ma dziatalno$¢ ksiedza
kapelana, ktory organizuje wiele ciekawych spotkan katechetycznych, z ktorych
osadzeni bardzo chetnie korzystaja.

W dniu wizytacji w ewidencji oddzialu terapeutycznego widnial osadzony,
ktory ze wzgledu na swoja niepelnosprawnos¢ (brak ndg, porusza si¢ na wozku
inwalidzkim) umieszczony byt w pawilonie G, w celi przystosowanej dla oséb
niepelnosprawnych. Do pomocy 1 opieki nad nim wyznaczono innego
osadzonego z oddziatu. Skazani ci nie korzystali z zaje¢ przewidzianych w
programie terapeutycznym, poniewaz wigzaloby si¢ to z codziennym
przemieszczaniem ich do oddziatow VI 1 VII. W rezultacie dwoch osadzonych,
skierowanych do odbywania kary pozbawienia wolnosci w systemie

terapeutycznym, w dniu wizytacji de facto odbywato ja w systemie zwyktym.

1. Opieke duszpasterskg w Areszcie sprawujg dwaj kapelani katoliccy oraz kapelan

prawostawny. Dziataja rowniez przedstawiciele Kosciota Zielono$wigtkowego.



W Areszcie znajduja si¢ dwie kaplice: jedna w pawilonie F, druga w pawilonie A.
Zasady korzystania z postug religijnych przez osadzonych w poszczegdlnych
oddziatach okresla Porzadek wewnetrzny Aresztu.

J. Zatrudnienie nieodptatne realizowane jest przy pracach administracyjno-

gospodarczych na terenie jednostki oraz na rzecz podmiotow zewnetrznych.

4. Rozmowy przeprowadzone z osadzonymi.

W toku wizytacji rozmawiano z osobami pozbawionymi wolno$ci w czasie
ogladu jednostki: w miejscach pracy, podczas zaje¢ kulturalno-o§wiatowych,
podczas wizytacji cel mieszkalnych. Przeprowadzono rowniez rozmowy z 75
osobami, ukierunkowane na kwestie przestrzegania praw przystugujacych
osadzonym, wedlug opracowanego kwestionariusza. Czg$¢ osoéb wytypowano do
rozmoOw z uwagi na wigksze, niz w przypadku pozostatych osadzonych, narazenie
na niewlasciwe traktowanie. Byli to osadzeni majacy wigcej niz 60 lat,
niepetnosprawni, cudzoziemcy, osoby, wobec ktérych w okresie ostatnich
6 miesigcy stosowano $rodki przymusu bezposredniego, osoby ukarane w okresie
ostatnich 6 miesigcy karg dyscyplinarng osadzenia w celi izolacyjnej oraz osoba
zakwalifikowana do kategorii wi¢zniow tzw. niebezpiecznych. Rozmowy wedtug
kwestionariusza odbywaty si¢ w cztery oczy, w sposob uniemozliwiajacy osobom
postronnym zapoznanie si¢ z treScig odpowiedzi udzielanych przez osoby
pozbawione wolnosci (z wyjatkiem osadzonego ,niebezpiecznego”, z ktéorym
rozmawiano przez krate w celi, funkcjonariusze Stuzby Wieziennej znajdowali si¢
na korytarzu w niewielkim oddaleniu).

W rozmowach z osadzonymi uzyskano opinie w przedmiocie przestrzegania
podstawowych praw o0s0b pozbawionych wolno$ci 1 atmosfery panujacej w
Areszcie. W przewazajace] wigkszosci osadzeni pozytywnie oceniali realizacje
przystugujacych im uprawnien. Zgloszono uwagi i zarzuty, ktére dotyczyty
nastepujacych kwestii:

1. W zakresie warunkow w celi mieszkalnej najwiecej uwag odebrano od
osadzonych z pawilonu A. Wskazywali oni na zly stan techniczny cel:

odrapane, brudne S$ciany, zuzyte sprzety w kacikach sanitarnych, wilgo¢ w



celach. Podnoszono kwesti¢ braku pelnej zabudowy kacikdéw sanitarnych, co
nie zapewnia intymno$ci przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych.
Wskazywano na zty stan okien w celach (oddziat I 1 II), twierdzac, ze skutkiem
tego zimg w celach nie ma zapewnionej wlasciwej temperatury.

Osadzeni skarzyli si¢ réwniez na zly stan materacy, poduszek, kocow,
przescieradet 1 rgcznikdw. Wskazywano na braki w celach sprzetu
kwaterunkowego, w ilosci odpowiedniej do liczby zakwaterowanych w celi
osob (brak szafek na rzeczy, stoltkéw — pawilon F, oddzial III). Osadzeni w
oddziatach III, IV, VI i VII wskazywali, ze w kacikach sanitarnych nie ma
oswietlenia, co utrudnia wykonywanie czynnos$ci higienicznych 1 jest
ucigzliwe dla korzystajacych w nocy z toalety.

W zakresie mycia si¢ i kapieli najczegsciej zglaszane uwagi dotyczyty
warunkéw kapieli w tazniach: podnoszono, ze w tazniach nie oddzielono
przegrodami stanowisk prysznicowych 1 w zwigzku z tym kapiacy nie maja
zapewnionego minimum intymno$ci, skarzono si¢ na brak mat
antyposlizgowych oraz wieszakow na ubrania, wskazywano, ze niekiedy woda
do kapieli jest zbyt chtodna, a czas 10 min. przeznaczony na kapiel jest zbyt
krotki. Zgloszono rowniez uwagi w zakresie niezapewnienia dostatecznej
ilosci §rodkéw do utrzymania czystosci w celi.

W zakresie wyzywienia odebrano uwagi od osadzonych, ktorzy wskazywali,
ze porcje sg dla nich iloSciowo niewystarczajace. Osadzeni zgtaszali rowniez
uwagi dotyczace matego urozmaicenia positkow, waloréw smakowych potraw
(np. ,,wodniste zupy”) oraz jakosci wydawanych produktéw (,,wydawane
wedliny sg jeszcze czeSciowo zamrozone, po catkowitym rozmrozeniu okazuje
si¢, ze sg nieSwieze, brzydko pachng”). Zgtoszono rowniez, ze w przypadku
zakwestionowania przez osadzonego gramatury positku, nie udostepnia si¢
wagi celem zwazenia porcji 1 zweryfikowania zarzutow.

W  zakresie warunkéw dokonywania zakupow przez osadzonych na
wypiske najczesciej podnoszono kwestie niedogodnosci wynikajacych z
dokonywania zakupoéw nie bezposrednio w kantynie, ale poprzez skladanie

zamoOwien na podstawie cennika. W przypadku, gdy wybranego produktu nie
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ma w sprzedazy, skazany nie moze wowczas wybra¢ innego artykutu w to
miejsce. Zdarza si¢, ze prowadzacy kantyne w takich sytuacjach sami
podejmuja decyzje o dostarczeniu osadzonemu zamiennika, jednak nie zawsze
spotyka si¢ to z aprobata kupujacego. Rozmodwcy podnosili tez, ze kiedy
dokonuja zakupu towaru na wage, nie majag mozliwosci skontrolowania
prawidtowos$ci naliczenia ceny, poniewaz na paragonie nie jest podawana
waga produktu.

Zgtoszono ponadto, iz zdarza si¢, ze gdy osadzony kupuje wigkszg ilo$¢ np.

jogurtéw, serkow homogenizowanych, dostarczone artykuly maja bardzo
krotki termin przydatno$ci do spozycia (dwa, trzy dni). Uwagi osadzonych
dotyczyly takze udostgpniania nieaktualnych cennikow, niewielkiego wyboru
towaréw w kantynie (podnoszono brak w asortymencie takich towarow jak:
tyton, kasze, ryz) oraz zbyt wysokich cen. Wskazywano rowniez na dlugie
oczekiwanie na dostarczenie zakupow od momentu zlozenia zamodwienia
(tydzien). Jeden z rozmoé6wcoOw podal, ze na pierwsza wypiske po
przetransportowaniu czekal dwa tygodnie.
W zakresie realizacji widzen powtarzaly si¢ uwagi odno$nie warunkéw
odbywania widzen w sali ogolnej: osadzeni wskazywali, ze obecny sposob
ustawienia stolikow w sali w praktyce uniemozliwia bezposredni kontakt z
osobg odwiedzajacy. Jest to szczegdlnie trudne w przypadku widzen, w
ktorych uczestniczg dzieci. Skazani twierdzili, ze odbycie widzenia z dzie¢mi
w sali do widzen bezdozorowych, gdzie stoliki sg rozstawione, jest mozliwe
tylko raz w miesigcu, gdy korzysta si¢ z dodatkowego widzenia,
przystugujacego rodzicowi (art. 105a § 3 kk.w.). Z wyjasnien dyrektora
Aresztu wynika natomiast, ze administracja nie czyni przeszkod, aby
wszystkie widzenia z dzie¢mi odbywaty si¢ w sali do widzen bezdozorowych,
jezeli skazany napisze prosbe¢ o udzielenie widzenia w takiej formie.

Osadzeni wskazywali rowniez na brak mozliwos$ci zakupienia przez rodziny
kawy lub herbaty do spozycia w czasie widzenia oraz dtugie kolejki do bufetu,

w ktorych oczekuja odwiedzajacy. Podnosili tez kwestie braku w Areszcie
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pomieszczenia do realizacji widzen w oddzielnym pomieszczeniu, bez osoby
dozorujace;j.

W zakresie opieki zdrowotnej dos$¢ licznie zgloszone zarzuty dotyczyly
dtugiego oczekiwania na przyjecie przez lekarza ogoélnego (,,drugi tydzien
czekam z bodlem ucha”) i stomatologa. Skarzono si¢ tez na nieskuteczne
leczenie (cukrzycy, dermatologiczne), dlugie oczekiwanie na przyjecie przez
specjaliste (m. in. neurologa). Jedna osoba zglosita zarzut nieudzielania przez
lekarza informacji o aktualnym stanie zdrowia pacjenta i wynikach badania.

W zakresie przekazywania korespondencji pojedyncze zastrzezenia,
zgloszone przez tymczasowo aresztowanych, dotyczyly opdznien w
przekazywaniu korespondencji, spowodowanych dlugim przetrzymywaniem
jej przez organ dysponujacy.

Pojedyncze zgloszone uwagi, dotyczace Kkorzystania z aparatéw
telefonicznych przez skazanych w oddziatach zamknietych, dotyczyty zbyt
krotkiego czasu przeznaczonego na jednorazowa rozmowe (10 min.).
Wskazywano tez, ze mimo, iz Porzadek wewng¢trzny przewiduje mozliwosé
codziennego odbywania rozmow, w praktyce jest to realizowane znacznie
rzadzie;j.

W zakresie korzystania ze spacerdw najczesciej podnoszono kwesti¢ matych
rozmiaré6w pol spacerowych. Kilku rozmoéwcow wskazato ponadto, ze niekiedy
dochodzi do kolizji pomiedzy odbywaniem spaceru, a realizacjg widzenia lub
wyjéciem na Msze Sw.: osoby, ktére korzystaja z widzenia lub wyjscia na
Msze Sw. w czasie zaplanowanego spaceru, nie maja nastgpnie mozliwosci
odbycia go w danym dniu w po6zniejszych godzinach. Zgloszono postulat
zainstalowania drazkow do ¢wiczen na polu spacerowym, jednak z wyjasnien
dyrektora Aresztu wynika, ze nie jest to mozliwe ze wzgledow ochronnych.

W zakresie korzystania z postug religijnych osadzeni skarzyli si¢, ze mimo iz
zglaszaja cheé uczestnictwa we Mszy Sw., nie sa doprowadzani do kaplicy
(,,jestem tu 18 miesigecy, bytem na Mszy tylko dwa razy”).

W zakresie Kkorzystania z prasy, ksigzek oraz zaje¢ kulturalno-

oSwiatowych i sportowych podnoszono kwesti¢ ograniczonego dostepu do
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prasy, dostarczanej przez Areszt. Ankietowani twierdzili, ze nie docierajg do
nich zadne gazety. Pojedyncze zarzuty dotyczyly braku pileczek do ping-
ponga. W oddziale XII zglaszano, ze od dluzszego czasu osadzeni nie maja
mozliwosci gry w ping-ponga. W oddziatach I-III skarzono si¢, ze skazanym
nie zezwala si¢ na posiadanie w celach radioodbiornikéw odbierajacych fale
UKF oraz odtwarzaczy DVD/CD. Jedna osoba zglosita, ze nie otrzymuje
informacji o grafiku zaje¢ kulturalno-oswiatowych, nie wie zatem nigdy, kiedy
przypada jej kolej uczestnictwa w zajg¢ciach na §wietlicy, czy sportowych.
Osoby, z ktorymi rozmawiano, w zdecydowanej wiekszosci twierdzily, ze sa
dobrze traktowane przez funkcjonariuszy Stluzby Wieziennej. Osoby, ktore
miaty zastrzezenia w tej kwestii, zglaszaty zarzut prowokacyjnego niekiedy
zachowania funkcjonariuszy, zdarzajacych si¢ przypadkéw uzywania
wulgarnego stownictwa, zwracania do osadzonych bez zachowania formy
»pan” 1 ponizania stownego osadzonych. Skarzono si¢, ze podczas
przeprowadzania kontroli osobistej w pomieszczeniu obecni sg takze inni
osadzeni. Jedna osoba zalila si¢e, ze funkcjonariusze przeprowadzajacy
kontrolg celi zapoznaja si¢ z korespondencjag osadzonych, w tym takze
urzedowg. Jedna osoba podata, ze zostata uderzona przez funkcjonariusza w
kark za wyjécie z celi w niewlaéciwym obuwiu. Zaden z rozmoéwcow nie
zdecydowal si¢ na zlozenie oficjalnej skargi do protokotu.

Generalnie pozytywnie osadzeni oceniali prace wychowawcoéw. Pojedyncza
uwaga dotyczyta dlugiego oczekiwania na przyjecie przez wychowawce,
osadzeni w oddziale XII podawali, ze wychowawca rzadko wizytuje cele
mieszkalne.

Cztery osoby sposrod ankietowanych podaly, ze spotkaty si¢ z przypadkami
szykanowania przez wspotosadzonych. W jednym przypadku osadzony nie
zglosit administracji faktu zlego potraktowania (sytuacja w celi sama si¢
unormowata), w pozostalych trzech powiadomiona administracja podjeta
wlasciwe $rodki, celem przeciwdziatania niewlasciwemu traktowaniu:
przeniesienie do innej celi, ukaranie dyscyplinarne winnych, objecie ofiary

opieka psychologa.



13

13. Uwagi zgloszone przez osoby karane dyscyplinarnie dotyczytly
niepoinformowania ich o prawie do zaskarzenia decyzji o ukaraniu, zbyt
surowego ukarania oraz niepoddania osadzonego, przed wymierzeniem kary
umieszczenia w celi izolacyjnej, konsultacji przez lekarza lub psychologa.

14. Osoby, wobec ktorych stosowano Srodek przymusu bezposredniego w
postaci umieszczenia w celi zabezpieczajacej zglosity uwagi dotyczace:
trudnosci z wezwaniem funkcjonariusza do celi, niepoinformowania o prawie
do zaskarzenia decyzji o zastosowaniu S$rodka, niezdjgcia pasa
jednocze$ciowego na czas spozywania positku. Analiza dokumentacji ze
stosowania §rodkow przymusu bezposredniego wykazata, ze w protokotach
zastosowania $rodka znajduja si¢ stosowne zapisy o pouczeniu osadzonych o
przystugujacym im prawie ztozenia skargi do sadu penitencjarnego.

15. Z informacji uzyskanych przez przedstawiciela Rzecznika w rozmowie z
osadzonym =zaliczonym do kategorii wieZniow tzw. niebezpiecznych
wynikato, ze praktycznie nie opuszcza on celi mieszkalnej: nie wychodzi na
spacery, nie korzysta ze §wietlicy, wychodzi jedynie na widzenie. W celi nie
posiada odbiornika TV, nie korzysta z biblioteki. Nie wynika to jednak z
ograniczen stosowanych przez administracj¢ jednostki, ale postawy samego
osadzonego. Zgtosit on zastrzezenia do formy realizacji widzen: mimo iz
widzenia udzielane s3 w pomieszczeniu, w ktorym osoba odwiedzajaca
oddzielona jest krata, wigzien przez caty czas trwania widzenia pozostaje w
kajdanach. Osadzony stwierdzit tez, ze wychowawca rzadko przychodzi do

niego 1 tylko wowczas, gdy on sam zgtosi potrzebe rozmowy z wychowawca.

5. Wnioski i zalecenia.

Czynnosci przeprowadzone przez pracownikow Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich pozwalaja uznaé, ze w Areszcie Sledczym w Kielcach generalnie
respektowane sg prawa osadzonych, w tym prawo do humanitarnego traktowania i
poszanowania godnos$ci ludzkiej. Nie stwierdzono przypadkéw okrutnego,

nieludzkiego lub ponizajacego traktowania os6b pozbawionych wolnosci.
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Na podstawie poczynionych ustalen - informacji uzyskanych z rozméw z
osadzonymi, ogladu jednostki 1 analizy dokumentacji jednostki - uznano, ze dla
poprawy warunkow osadzenia osob pozbawionych wolnosci celowe jest:

1. wykonanie zaplanowanych przez administracj¢ jednostki prac
modernizacyjnych w pawilonie A, sukcesywne odnawianie cel oraz wymiana
wyeksploatowanych sprzetow kwaterunkowych 1 urzadzen w  kacikach
sanitarnych,

2. doposazenie cel mieszkalnych w sprzet kwaterunkowy w liczbie
odpowiedniej do liczby oséb zakwaterowanych,

3. zapewnienie o$wietlenia w kacikach sanitarnych,

4. umozliwienie osobom zakwalifikowanym do odbywania kary w systemie
terapeutycznym, przebywajacym poza oddziatem, korzystania z odpowiednio
dostosowanej do ich sytuacji oferty terapeutycznej,

5. odstgpienie od praktyki stosowania wobec wi¢znidw  tzw.
niebezpiecznych kajdan podczas odbywania widzen, w zwigzku z udzielaniem
widzen przez krate,

6. zapewnienie realizacji prawa osadzonych do codziennego spaceru
poprzez wyeliminowanie przypadkéw, gdy osadzony musi dokona¢ wyboru
pomiedzy skorzystaniem ze spaceru i wyjsciem na Msze Sw. lub odbyciem
widzenia,

7. zapewnienie witasciwych warunkow realizacji widzen bezdozorowych
oraz urzadzenie pomieszczenia do udzielania widzen w  oddzielnym
pomieszczeniu, bez osoby dozorujacej,

8. podanie do wiadomos$ci osadzonych w Porzadku wewnetrznym zasad
ubiegania si¢ o odbywanie widzen z dzie¢émi w warunkach umozliwiajacych
bezposredni, bliski kontakt z dzieckiem,

9. wyeliminowanie przypadkow niewlasciwego odnoszenia  si¢
funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej do osadzonych,

10. zainstalowanie w tazniach przegréd oddzielajacych poszczegolne
stanowiska prysznicowe 1 doposazenie tych pomieszczen w maty antyposlizgowe,

wieszaki 1 fawki,
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11. dostosowanie tresci Karty Praw Pacjenta do sytuacji pacjenta
pozbawionego wolnosci 1 udostgpnienie jej w widocznym miejscu w gabinetach
przyjec lekarskich,

12. naprawienie zniszczonych nawierzchni na polach spacerowych
1 wykonanie czesciowego ich zadaszenia, umozliwiajagcego osadzonym

schronienie si¢ przed opadami atmosferycznymi lub nadmiernym stoncem.

W odpowiedzi, Dyrektor Okregowy Stuzby Wigziennej w Krakowie (dale;:
Dyrektor OSW) pismem z dnia 9 grudnia 2009 r. odniost si¢ do wnioskéw 1 zalecen,

informujac Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, ze:

1. Cele mieszkalne Aresztu Sledczego w Kielcach sa sukcesywnie
remontowane 1 w miar¢ mozliwosci finansowych, wykonuje si¢ rowniez instalacje
oswietleniowg kacikéw sanitarnych poprzez montaz os$wietlenia elektrycznego
lub zapewnienie dostepu $wiatla dziennego. Areszt pomimo ograniczonych $rodkow
finansowych, w 2009 r. wykonal remont 40 cel 1 w roku 2010 prace te beda

kontynuowane.

2. Cele mieszkalne doposazone s3 w sprzgt kwaterunkowy w liczbie
odpowiedniej do liczby os6b zakwaterowanych. Stwierdzone braki wynikly
z przyczyn obiektywnych tzn. czasowo zabrano sprzet do naprawy, lecz po jej

wykonaniu wrécit on do celi, z ktorej pochodzit.

3. Dokonano wyceny modernizacji instalacji elektrycznej w celach
mieszkalnych, w ktoérych kaciki sanitarne nie majg oSwietlenia. Zadanie to wyceniono
na okoto 40 000 zt. W planie finansowym jednostki na 2010 r. zostaty zabezpieczone
niezbedne s$rodki finansowe na modernizacje instalacji elektrycznej kacikow

sanitarnych.

4. Faktem jest, ze dwoch skazanych zakwalifikowanych do odbywania kary
w systemie terapeutycznym dla skazanych z niepsychotycznymi zaburzeniami
psychicznymi lub uposledzonych umystowo, nie przebywa fizycznie w budynku
oddzialu terapeutycznego, ale odbywajg kar¢ w systemie terapeutycznym. Jeden

z osadzonych zostal zakwaterowany z uwagi na swoje kalectwo (po amputacji obu



16

stop) w celi przystosowanej dla osoéb niepelnosprawnych, za§ drugi skazany wyrazit
zgode na pobyt wspdlnie z niepelnosprawnym osadzonym w celu udzielania mu
pomocy. Personel oddzialu terapeutycznego sprawuje nad obydwoma osadzonymi
systematyczng opieke wychowawczo - psychologiczng. Oddzialywania terapeutyczne
wobec nich realizowane s3 w formie psychokorekcji indywidualnej. Dodatkowo
skazany, ktory pomaga wspodtosadzonemu wykonuje w celi mieszkalnej prace
w ramach terapii zajgciowe] (klejenie kopert). Skazany niepelnosprawny z uwagi
na stan zdrowia nie kwalifikuje si¢ do tego typu zaje¢. W ocenie zespotu,
oddzialywania terapeutyczne wobec obu skazanych sg dostosowane do ich obecnych

potrzeb 1 mozliwo$ci poznawczych.

5. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz zaleceniami w karcie
osadzonego zakwalifikowanego jako wymagajacego osadzenia w wyznaczonym
oddziale lub celi aresztu §ledczego lub zakladu karnego typu zamknigtego, kajdany
stosuje si¢ tylko podczas doprowadzenia do miejsc poza oddziatem jako $rodek

profilaktyczny.

6. Spacer realizowany jest zgodnie z planem spaceréw zatwierdzonym
przez Dyrektora, a Msze Swicte odprawiane sa zgodnie z porzadkiem wewnetrznym.
Widzenia udziela si¢ na wniosek osoby odwiedzajacej. Gdy czas widzenia badz
Mszy Sw. pokrywa si¢ ze spacerem, osadzony ma mozliwo$¢ zgloszenia sie
do oddziatowego z prosba o udzielenie spaceru w innej godzinie, we wlasciwej turze

spacerowe;j.

7. W jednostce wyznaczone jest wyposazone pomieszczenie przeznaczone

do realizowania widzen w oddzielnym pomieszczeniu bez osoby dozorujace;.

8.  Widzenia z dzieémi osobom osadzonym, ktorym przyznano nagrode
lub ulge w postaci widzenia bez osoby dozorujacej, udziela si¢ w wydzielonej czesci
sali widzen 1 widzenie to odbywa si¢ bez funkcjonariusza, ktory by je nadzorowal.
Zasady ubiegania si¢ o odbywanie widzen z dzie¢mi zostang wpisane podczas
najblizszej zmiany Porzadku Wewnetrznego Aresztu. Nadto o zasadach
obowigzujacych przy udzielaniu widzen z dzieé¢mi, osadzeni zostang poinformowani

za pomocg komunikatow emitowanych w audycjach radiowgztowych, a osoby spoza
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Aresztu otrzymaja informacje w formie ogloszen umieszczonych w poczekalni

oraz sali widzen.

9. Podczas odpraw zmian dziatu ochrony przypomniano funkcjonariuszom
o obowigzku przestrzegania wlasciwego odnoszenia si¢ do osadzonych. Problematyka
ta omawiana jest réwniez w ramach kwartalnych szkolen ogolnozaktadowych.
Dyrektor jednostki zobowigzal osoby nadzorujace sposéb pehienia stuzby
funkcjonariuszy bedacych w bezposrednim kontakcie z osobami osadzonymi do tego
by zwracali szczegdlng uwage na regulaminowe traktowanie osadzonych jak i nadal
obejmowali regularnymi kontrolami wtasciwy sposdb odnoszenia si¢ do 0sob

osadzonych.

10. Zadanie polegajace na zainstalowaniu w tazniach przegréd oddzielajacych
stanowiska prysznicowe, z uwagi na brak $rodkow finansowych w chwili obecne;,
zostanie ujete w harmonogramie prac remontowych na 2010 r. i zrealizowane po ich

zapewnieniu.

11. We wszystkich ambulatoriach dostepne sg Karty Praw Pacjenta,
uwzgledniajace ustalony porzadek wewnetrzny. Zdaniem naczelnego lekarza OISW
w Krakowie, z uwagi na to, ze pacjentowi w warunkach izolacji penitencjarnej
przystuguja takie same prawa jak pacjentowi na wolnosci, nie celowe wydaje si¢
roznicowanie ich praw. Karta Praw Pacjenta w AS Kielce uwzglednia porzadek

wewngetrzny.

12. Prace dotyczace wykonania czgSciowego zadaszenia 1 naprawienia
powierzchni pol spacerowych zostang ujete w harmonogramie prac remontowych
na 2010 r.,, a ich realizacja nastagpi po otrzymaniu odpowiednich s$rodkow

finansowych.

Uznajac, ze wyjasnienia Dyrektora OSW nie sg w pelni wystarczajace, Biuro
Rzecznika Praw Obywatelskich w dniu 19 stycznia 2010 r. ponownie skierowato
uwagi dotyczace Aresztu Sledczego w Kielcach, kwestionujac stanowisko Naczelnego

Lekarza Okrggowego Inspektoratu Stuzby Wieziennej w Krakowie w zakresie braku
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odrgbnego opracowania Karty Praw Pacjenta dla pacjenta w warunkach izolacji.
W pismie tym poproszono réwniez o powiadomienie, gdzie urzadzone zostato
pomieszczenie przeznaczone do realizowania widzen w oddzielnym pomieszczeniu

bez osoby dozorujace;.

Dyrektor OSW pismem z dnia 2 kwietnia 2010 r. poinformowat, ze zgodnie
z postulatem Biura Rzecznika Praw Obywatelskich, Karta Praw Pacjenta w Areszcie
Sledczym w Kielcach zostanie dostosowana do sytuacji pacjenta w warunkach
1zolacyjnych. Wyjasnit réwniez, ze pomieszczenie przeznaczone do realizowania
widzen w oddzielnym pomieszczeniu bez osoby dozorujgcej w dniu wizytacji byto
przeznaczone do innych celow, a po wizytacji zostalo przemianowane do udzielania
widzen, o ktorych mowa w art. 138 § 1 pkt.3 K.k.w. Pomieszczenie to potozone jest
przy sali widzen i wyposazone jest w stolik oraz dwa krzesla. Jest monitorowane,

a obraz jest przekazywany do stanowiska dowodzenia.

Dyrektor Aresztu Sledczego w Kielcach powiadomit Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich w pismie z dnia 8 czerwca 2010 r., ze w kierowanym przez niego
Areszcie obecnie, czasowo, nie funkcjonuje pomieszczenie, w ktorym mozna udziela¢
widzeh w oddzielnym pomieszczeniu bez osoby dozorujacej. Funkcje takiego
pomieszczenia petni chwilowo oddzielne pomieszczenie przy sali widzen.
Pomieszczenie wyposazane jest zgodnie z Tabelg 20 ,,Normy wyposazenia w sprzet
kwaterunkowy pomieszczen do odbywania widzen w oddzielnym pomieszczeniu,
bez osoby dozorujacej zamieszczong", o ktorej mowa w zalaczniku nr 3
do rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 17 pazdziernika 2003 r. w sprawie
warunkow bytowych osob osadzonych w zakladach karnych 1 aresztach $ledczych
(Dz.U. Nr 186, poz.1820). Natomiast juz zostalo wyznaczone pomieszczenie
w pawilonie mieszkalnym ,,F", tzw. ,Suwalki", w ktorym bedzie mozna udziela¢
widzen w oddzielnym pomieszczeniu bez osoby dozorujacej. Wskazat rowniez,
7e na terenie aresztu nie ma osadzonego, ktory mialby do realizacji nagrode, o ktorej

mowa w art. 138 § 1 pkt. 3 K.k.w.



