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Informacja
o czynnoS$ciach przeprowadzonych z upowaznienia
Rzecznika Praw Obywatelskich w Zakladzie Poprawczym

I Schronisku dla Nieletnich w Zawierciu

(wyciag)

1. Wstep.

Dziatajac z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniach 2 - 4
wrzes$nia 2009 r., do Zaktadu Poprawczego 1 Schroniska dla Nieletnich w Zawierciu,
mieszczacego si¢ przy ul. Mrzyglodzkiej 35 (zwanego dalej Zakladem, Schroniskiem
lub ogodlnie Placowka), udali si¢ przedstawiciele Rzecznika Praw Obywatelskich z
Zespotu Prawa Karnego Wykonawczego. Towarzyszyl im pracownik Zespotu
Terenowego Biura RPO w Katowicach.

Przedstawiciele Rzecznika Praw Obywatelskich, realizujac zadania Krajowego
Mechanizmu Prewencji, sprawdzili na miejscu sposob traktowania nieletnich
umieszczonych w Zakladzie Poprawczym 1 Schronisku dla Nieletnich w Zawierciu.

W toku wizytacji dokonano nastepujacych czynnosci:

. przeprowadzono rozmowe z Dyrektorem Zaktadu Poprawczego i Schroniska
dla Nieletnich:

o dokonano ogladu obiektu oraz wszystkich pomieszczen Zaktadu i Schroniska;

o W oparciu o przygotowany wczesniej kwestionariusz, przeprowadzono na

osobnosci rozmowy z 35 dobranymi losowo wychowankami;
. zebrano i przeanalizowano dokumentacje placowki, w tym: ksigzk¢ ewidencji

wychowankow, ksigzke ewidencji przepustek 1 urlopow, ksigzke kar 1 nagrod,



ksiege przebiegu stuzby nocnej, rejestr stosowania Srodkéw przymusu

bezposredniego, losowo wybrane akta osobowe wychowanek.

Dokonane w oparciu o powyzsze czynnoSci ustalenia, pracownicy Biura
Rzecznika Praw Obywatelskich przekazali kadrze kierowniczej Placéwki oraz
wystuchali ich uwag 1 wyjasnien.

Po zakonczeniu wizytacji przeanalizowano: Regulamin Zaktadu Poprawczego
w Zawierciu oraz Regulamin pelnienia stuzby nocnej przez pracownikoéw
pedagogicznych Internatu, Regulamin pracy pracownikow Stuzby Ochrony w porze
nocnej, Warunki oraz zasady umieszczania wychowanek w izbie przejSciowe;,
Procedur¢ typowania wychowanek do procesu usamodzielnienia. Ponadto, zapoznano
si¢ ze Sprawozdaniem z dziatalno$ci internatu w roku szkolnym 2007/2008,
Protokotem kontroli sanitarnej Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego z
dnia 20 grudnia 2007 r. oraz dnia 25 1 28 listopada 2008 r., Sprawozdaniem z
dziatalnosci Zaktadu Poprawczego i1 Schroniska dla Nieletnich w roku szkolnym
2008/2009, Sprawozdaniem z lustracji Okregowego Zespotu Nadzoru Pedagogicznego
z 2009 r., Protokolem kontroli przeprowadzonej przez Najwyzsza Izbe Kontroli w
okresie 15 - 30 stycznia 2009 r., Protokotem z kontroli przeprowadzonej w dniu 7

maja 2009 r. przez sedziego Sadu Rejonowego w Czestochowie.

2. Charakterystyka Placowki.

Zaktad Poprawczy i1 Schronisko dla Nieletnich w Zawierciu jest jedng z trzech
tego typu placowek przeznaczonych dla dziewczat. W jej sktad wchodzi schronisko
zwykte (z limitem 20 miejsc) oraz zaklad poprawczy resocjalizacyjny typu
pototwartego (z limitem 50 miejsc). W dniu wizytacji, stan faktyczny wychowanek
przedstawiat si¢ w nastgpujacy sposob: Schronisko — 16 o0sob, Zaktad — 52 osoby.

Placéwka potozona jest w zachodniej czg¢sci miasta. Obszar catkowity wynosi
42359 m?. Obiekt sktada si¢ z budynku gltéwnego (trzypigtrowego) oraz budynku

warsztatow (jednopietrowego).



3. Oglad obiektow oraz terenu Zakladu i Schroniska.

W budynku gtéwnym miesci si¢ Schronisko dla Nieletnich 1 Zaktad Poprawczy.
Wigkszos¢ pomieszczen uzytkowana jest wspdlnie, w zwigzku z czym zostaty one
omoéwione W niniejszym punkcie facznie.

W Placoéwce funkcjonuja: internat, szkota, zespo6t diagnostyczno — korekcyjny,
a takze pomieszczenia przewidziane w § 15 ust. 2 rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 17 pazdziernika 2001 r. w sprawie zakladow poprawczych 1
schronisk dla nieletnich (Dz. U. z 2001 r., Nr 124, poz. 1359 ze zm.), zwanego dalej
rozporzadzeniem.

Pomieszczenia mieszkalne i higieniczno — sanitarne wyodrgbniono dla pigciu
grup wychowawczych Zaktadu i1 dwoch grup Schroniska. Kazda z grup
wychowawczych posiada wtasng kuchnie 1 jadalni¢. Stan tych pomieszczen nie budzi
zastrzezen. Na szczegolne wyrdznienie zastuguja kuchnie Grupy I Zaktadu 1 Grupy I
Schroniska (s3 wyposazone w nowoczesne meble 1 sprzet). Wszystkie kuchnie
dysponuja niezbednym sprzetem AGD, m.in. czajnikami bezprzewodowymi,
lodowkami, kuchenkami elektrycznymi i piekarnikami. Dziewczgta przygotowuja w
nich grupowe $niadania 1 kolacje. Przyjetym zwyczajem jest wspdlne spozywanie
positkéw z wychowawcami. Praktyka ta stuzy przede wszystkim zacie$nianiu wi¢zow
wychowanek z przetozonymi. Pozostale positki sg serwowane w stotowce.
Pomieszczenie to jest odnowione i1 tadnie zaadaptowane. Jasne Sciany i1 dekoracje
nadajg temu miejscu domowy charakter. Wizytujacy obejrzeli takze kuchni¢ og6lng.
Wickszos¢ sprzetu wykonana jest ze stali nierdzewnej. Sciany wytozono glazura, a
podloge terakota. Warunki wyposazenia oraz czystosci ogladanego pomieszczenia
mozna okresli¢ jako bardzo dobre. W pokoju socjalnym umieszczono lodowke z
probkami (z drugiego $niadania i obiadu), ktéra w dniu wizytacji nie byta zamknigta
na kluczyk. Dodatkowo przechowywano w niej prywatne produkty spozywcze.

Wszystkie grupy sa wyposazone w pomieszczenia higieniczno — Sanitarne.
Czes$¢ tazienek jest po gruntownym remoncie. Aranzacja sanitariatow (Grupy I, II
Zaktadu oraz Grupy II Schroniska) to przede wszystkim nowoczesne, przestronne
wnetrza, zaopatrzone m.in. w umywalki z lustrami, dwa stanowiska prysznicowe, dwie

zabudowane toalety i zabudowany bidet. W trakcie wizytacji przedstawicieli RPO



prowadzano remont pralni i fazienki w Grupie IV. Z informacji uzyskanych od Pana
Dyrektora wynika, iz w niedalekiej przysztosci bedzie odnawiany sanitariat w Grupie
V (na chwile obecng stan tazienki jest zty — odpada tynk, na suficie sg liczne zacieki,
brakuje ptytek przy stanowisku prysznicowym, nie ma dostepu do bidetu). Doktadny
remont czeka tez taznie ogdlng, usytuowang przy sali gimnastycznej, na parterze. Na
dzien dzisiejszy pomieszczenie to nie nadaje si¢ do uzytku (na 18 stanowisk
natryskowych, tylko jedno z nich jest sprawne). Z ustalen wynika, ze podczas kapieli
dziewczeta wyrywaja baterie prysznicowe. Dodatkowo, brak jakichkolwiek przeston
pomiedzy poszczegdlnymi stanowiskami prysznicowymi sprawia, ze korzystajace z
niej dziewczeta ze Schroniska, nie majg zapewnionego poczucia intymnosci.

Grupy wychowawcze sg rOwniez wyposazone w pomieszczenia gospodarcze
polaczone z pralnig. Dziewczeta piorg w nich drobng odziez m.in. bielizn¢ osobista.
Grubsze rzeczy, typu koce, posciel, kurtki, s3 zdawane do pralni ogolnej, mieszczace;j
si¢ w podpiwniczeniu Placowki. Pomieszczenie to posiada cztery stanowiska do
prania, wirowke, a takze wanng. Placowka posiada takze suszarni¢ oraz prasowalnice
elektryczna.

We wspomnianych pomieszczeniach gospodarczych wydzielono i oznakowano
miejsca dla osob palacych. Sg one przeznaczone wylacznie dla nieletnich z Zaktadu
Poprawczego. W Schronisku obowigzuje bowiem zakaz uzywania wyrobow
tytoniowych.

Kazda z grup, posiada osobng swietlice. Dziewczgta odrabiajg tam lekcje,
spedzaja czas wolny, m.in. przed telewizorem. Kazda ze §wietlic wyposazona jest w
odbiornik TV, komputer, stoliki z krzesetkami. Wigkszo$¢ z nich jest po gruntownym
remoncie. Odmalowane S$ciany, nowe podtogi, czy dekoracje wykonane przez
wychowanki, nadajg tym miejscom domowa atmosfer¢. Obecnie w trakcie remontu
jest swietlica Grupy III. Podczas ogladu zauwazono usterke w Swietlicy Grupy IV -
uszkodzony 1 niezabezpieczony kontakt elektryczny. Ponadto, S$ciany tego
pomieszczenia wymagaja odswiezenia (przewidziane w  zestawieniu prac
remontowych Placowki). Pan Dyrektor podniost tez problem dotyczacy utrzymania w
dobrym stanie $wietlicy w Grupie I Schroniska. Nowoprzyjete dziewczeta bardzo

czesto niszczg Sciany 1 sprzet. Sytuacja ta jest rzadko spotykana w grupach



wychowawczych Zaktadu. Nieletnim przebywajacym w Zaktadzie zalezy bowiem, aby
Wystrdj pomieszczen byl jak najbardziej estetyczny i zadbany. W najblizszym czasie
przewidziane jest odnowienie Scian swietlicy w Grupie I Schroniska.

Oprécz wyzej wymienionych pomieszczen, w sklad Internatu wchodza
pomieszczenia mieszkalne. W Grupie [ Zaktadu do dyspozycji wychowanek pozostaja
cztery pokoje (jeden — dwuosobowy i trzyosobowy, dwa - czteroosobowe).
Pomieszczenia posiadajg wentylacje grawitacyjng. Ich ogolny stan mozna oceni¢ jako
bardzo dobry. Grupa I Zaktadu rowniez posiada cztery pokoje (jeden — dwuosobowy i
trzy — czteroosobowe). Wizytujacy zauwazyli w jednym z pomieszczen mieszkalnych
brak kratki wentylacyjnej. Generalnie nalezy stwierdzi¢, ze pokoje sa odnowione i
czyste. Grupa III Zakladu wyposazona jest rowniez w cztery pokoje (jeden —
czteroosobowy i trzy — trzyosobowe). Placowka przewiduje przeprowadzenie remontu
niniejszej Grupy (wymiana posadzek, modernizacja instalacji elektrycznej, wymiana
drzwi, remont $cian 1 sufitow — to samo dotyczy Grupy IV i1 V). Grupa IV Zaktadu
dysponuje trzema pokojami (jeden — czteroosobowy i dwa — trzyosobowe), natomiast
Grupa V posiada cztery pokoje (dwa — dwuosobowe i trzyosobowe).

Wszystkie pokoje sg zaopatrzone m.in. w biurka, regaty 1 tapczany. Czg$¢ z
nich wyposazono w nowe meble. Wystrdj pomieszczen zblizony jest do warunkow
domowych. Nieco inaczej wyposazono pokoje wychowanek Schroniska. Grupa |
posiada cztery pokoje (dwa — trzyosobowe i czteroosobowe). Ich wyposazenie jest
skromniejsze od innych Grup. Kazda z wychowanek posiada wilasny tapczan, szafke
nocng i potke $cienng. Nowoprzyjete wychowanki nosza odziez skarbowa. Zgodnie z
postanowieniem Dyrektora Placowki nie maja pozwolenia na noszenie odziezy
wlasnej 1 wykonywanie makijazu. Sytuacja ta wyglada nieco inaczej w Grupie II
Schroniska. Dziewczgta moga uzyskaé¢ zgode na noszenie ubran prywatnych np. za
dobre zachowanie. Jest to forma nagrody, przewidziana w § 91 ust. 1 pkt 10
rozporzadzenia.

W Grupie II znajdujg si¢ cztery pokoje (jeden — czteroosobowy i trzy —
trzyosobowe). Podczas wizytacji stwierdzono, iz w jednym z pokoi byla zaklejona
kratka od wentylacji grawitacyjnej (w zwigzku z czym pomieszczenie to nie ma

zapewnione]j prawidtowej cyrkulacji powietrza).



Podsumowujac stan Internatu Zaktadu Poprawczego i Schroniska dla Nieletnich
nalezy stwierdzi¢, iz jest on do$¢ dobry, a wyposazenie - wlasciwe. W dniu wizytacji
w pomieszczeniach mieszkalnych i higieniczno — sanitarnych panowata czystos¢.

W Placowce mieszczg si¢ trzy szkoty: Szkota Podstawowa nr 12, Gimnazjum
nr 4 oraz Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 4. Dziewczeta umieszczone w Placéwce
pobierajg nauke w jednej z tych szkot. Oprocz tego ucza sie jednego z proponowanych
zawodow, tj. kucharza matej gastronomii, cukiernika lub krawca. W przysziosci,
przewidziane jest rozpoczgcie szkolenia zawodowego wychowanek w zakresie
fryzjersko — kosmetycznym. Ze S$rodkéw unijnych zostanie stworzonych osiem
stanowisk do nauki tego zawodu. Czg$¢ pieniedzy pokryje tez koszty zwigzane z
modernizacjg warsztatu gastronomicznego, ktory poszerzy si¢ o sze$¢ kolejnych
stanowisk.

Szkota usytuowana jest na pierwszym pietrze budynku gldwnego. Dwa lata
temu przeprowadzono w niej gruntowny remont. Placéwka posiada pie¢ sal
lekcyjnych (cztery duze 1 jedng mala — przeznaczong m.in. na lekcje z jez.
angielskiego). Wiekszo$¢ pomieszczen edukacyjnych ma wymienione blaty tawek. W
oknach kazdej z sal sg zamontowane rolety. Ogo6lny stan klas mozna oceni¢ jako
bardzo dobry.

Pokdj nauczycielski jest potaczony z zapleczem, w ktorym przechowywane sg
srodki dydaktyczne. Z nowym rokiem szkolnym, dziewczgta otrzymuja materiaty
szkolne 1 podreczniki (§ 57 ust. 1 pkt 6 rozporzadzenia). Wychowanki moga korzystac
z biblioteki 1 czytelni (ksiggozbidr liczy ok. 6000 wolumindéw). Oprdcz beletrystyki
dostegpne s3 pomoce naukowe tj. podrgczniki szkolne, atlasy, encyklopedie,
czasopisma. Biblioteka dysponuje tez aktualnym tekstem ustawy o postepowaniu w
sprawach nieletnich, wraz z komentarzem.

Na korytarzu szkoty sg zamieszczone numery telefondéw instytucji, do ktérych
nieletnie mogg si¢ zwroci¢ o pomoc w przypadku tamania ich praw (brak stosownych
adres6Ow). Natomiast, petne informacje sg3 wywieszone na korytarzach we wszystkich

grupach wychowawczych.



Jedynag niedogodnoscia w szkole jest brak sanitariatu. Dziewczgta korzystaja
wiec z tazienki umieszczonej na parterze, zaopatrzonej w dwie toalety i trzy
umywalki.

Ponadto, Placowka dysponuje petlnowymiarowg salg gimnastycznag,
przeznaczong do gry w pitke siatkowa, koszykowa, reczng 1 nozng. Zajegcia sportowe
odbywaja si¢ rowniez na swiezym powietrzu. Wychowanki moga korzysta¢ wowczas
z piaszczystego boiska do pitki plazowej, kortu tenisowego (do ktorego wstawiono tez
bramki), a w okresie letnim z niewielkiego basenu.

W ubieglym roku szkolnym administracja Placowki ogrodzita plac pomig¢dzy
budynkiem gléwnym, a boiskami 1 budynkiem warsztatow (w tym miejscu
wychowanki mogg uzywaé¢ wyroby tytoniowe). Teren Placowki jest sukcesywnie
zagospodarowywany. Znajduje si¢ na nim altana, staw, posadzono nowe krzewy.

Za budynkiem glownym usytuowano budynek warsztatow. Obiekt ten nie jest
podpiwniczony. W roku szkolnym 2008/2009 wymieniono w nim instalacje wodno —
kanalizacyjna, w wyniku czego podloga na korytarzu ulegla czeSciowemu
zapadnigciu. Na parterze budynku umieszczono dwie pracownie gastronomiczne oraz
warsztat cukierniczy, a na pierwszym pigtrze sze$¢ pracowni krawieckich. Warsztat
gastronomiczny ma wyodrgbnione dwie czesci: jadalni¢ i kuchnie. W czesci pierwszej
znajduja si¢ dwa stoty, biurko, regat 1 dwie tablice. Dziewczeta w trakcie zajec
spozywaja tu drugie $niadanie. Cze$¢ kuchenna wyposazona jest w sprzet AGD.
Administracja planuje modernizacje trzech warsztatdow mieszczacych si¢ na najnizszej
kondygnacji budynku.

Na parterze usytuowano réwniez salg¢ konferencyjng, wyposazong w tablice
rzutnikowa, duzy stot i krzesta. Pomieszczenie to jest odnowione 1 zadbane. Niegdy$
miescit sie tu basen. Z powodu problemow z wilgocig zmieniono jego przeznaczenie.

Poza tym, na parterze znajduja si¢ dwa pomieszczenia — pokoje goscinne
wyposazone w wezet sanitarny.

Z Kkolei, na pierwszym pietrze znajduja si¢ warsztaty krawieckie - szyje si¢ tutaj
ubrania robocze, flanelowe koszule, pizamy, posciel. Wymienione produkty sg
sprzedawane w ramach wspotpracy innym Zaktadom. Z uwagi na silng konkurencj¢ na

rynku, szersza produkcja wyrobdéw witasnych jest nieoptacalna.



Budynek warsztatow zaopatrzono w dwa sanitariaty. Lazienka na parterze
posiada trzy zabudowane toalety, sze$¢ zlewdw oraz pralke. Podloge wytozono
terakotg, a Sciany pokryto glazurg do wysokosci ok. 2 m. Sanitariat na pigtrze
wyposazono w trzy toalety (z czego, tylko jedna pozostaje do uzytku), trzy umywalki
oraz kabing prysznicowa. Na korytarzu, tuz przy schodach, wyznaczono miejsce do
uzywania wyrobow tytoniowych.

Placowka posiada pomieszczenia Sluzby Zdrowia tj. gabinet lekarski,
stomatologiczny oraz izbg¢ chorych. Kompleks jest odnowiony i zadbany. W gabinecie
pielegniarskim, w gablocie zamykanej na klucz, sg przechowywane leki. Po losowe;j
weryfikacji terminow przydatnosci niektorych z nich, znaleziono kilka
przeterminowanych (stan waznos$ci - grudzien 2008 r.). Z dokonanych ustalen wynika,
iz praca pielegniarek przebiega dwuzmianowo. Podczas ich nieobecnosci, leki
psychotropowe sg wydawane przez wychowawce.

Od pewnego czasu zauwazalny jest wzrost liczby ci¢zarnych wychowanek. W
zwiazku z tym, bioragc pod uwage § 57 ust. 7 rozporzadzenia, Placowka organizuje
zajecia dla przysztych matek, przygotowujac je do nowej roli. Cze$¢ nieletnich po
urodzeniu dziecka umieszczana jest na czas okreslony poza zaktadem (art. 90 ustawy z
dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich Dz. U. 2002 r., Nr
11, poz. 109 ze zm., zwanego dalej u.p.n.) lub ubiega si¢ 0 warunkowe zwolnienie. Po
opuszczeniu Placowki wychowanki trafiajg zwykle do Domu Samotnej Matki lub do
przytutkow prowadzonych przez Siostry Zakonne.

Gabinet lekarski wyposazony jest w odpowiedni sprzet. Na 1/3 etatu sa
zatrudnieni: internista, ginekolog oraz psychiatra. Duzym problemem jest znalezienie
stomatologa na 0,17 etatu, w zwiazku z czym dziewczgta korzystaja z opieki
stomatologicznej na zewnatrz Zaktadu. Nalezy podkresli¢, iz gabinet stomatologiczny
Placéwki zaopatrzony jest w wysokiej jakos$ci, nowoczesny sprzet specjalistyczny.
Brakuje jednak chetnych do pracy w Placowece.

Podczas wizytacji w izbie chorych przebywaty dwie pacjentki (chore na anging
ropng). Pomieszczenie to usytuowano blisko sanitariatu, wyposazonego w stanowisko
prysznicowe, umywalke i toalete. Sciany i podlogi wylozono latwozmywalnymi

ptytkami.



W poblizu Ambulatorium miesci si¢ oddzielne pomieszczenie mieszkalne, izba
przejSciowa (druga jest przy izbie chorych) oraz izba izolacyjna. Izby przejsciowe
wyposazone sg w stot 1 krzesto. Nie ma w nich natomiast t6zka. Dopiero w porze
nocnej wyposaza si¢ je w materac (jest to zamierzone dziatanie, majgce na celu
uniemozliwienie nieletnim lezenia w ciggu dnia). Takie traktowanie jest
nieuzasadnione. Zgodnie z przepisami rozporzadzenia, izby przejSciowe urzadza si¢
bowiem w sposob odpowiadajacy warunkom pomieszczenia mieszkalnego. Za
element takiego wyposazenia zapewne nalezy uznac¢ t6zko.

W dniu wizytacji, na podstawie § 25 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia, w izbie
przejsciowej przebywata jedna z wychowanek Zaktadu, z powodu podburzania
nieletnich do buntu.

Przepis § 25 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia przewiduje réwniez mozliwosci
umieszczenia nieletniego w oddzielnym pomieszczeniu mieszkalnym, w celu
zapewnienia w jednostce porzadku, czy bezpieczenstwa. Placowka posiada takie
pomieszczenie, wyposazone w krzesto, stot i t6zko.

W styczniu biezacego roku wyodrebniono izbe izolacyjna, z ktérej jak dotad nie
korzystano (Placowka dysponuje ksiggag ewidencji pobytu w izbie izolacyjne;j).
Pomieszczenie to wyposazono w krzesto 1 stot (przymocowane na stale do podlogi i
Sciany), a takze 16zko (bez umocowania). Sciany wylozono glazura do wysokosci ok.
2 m, a podtoge terakotg.

Tuz przy izbach umieszczono wezet sanitarny, z toaleta, umywalka 1

prysznicem, ktorego stan nie budzi zastrzezen wizytujacych.

4. Rozmowy przeprowadzone z wychowankami.

Podczas wizytacji przeprowadzono 35 rozméw z losowo wybranymi
dziewczetami, ze wszystkich grup internatowych Placowki. Wywiady te odbywaly si¢
w cztery oczy, na podstawie wczesniej przygotowanego jednolitego kwestionariusza
rozmowy. Pozwolito to na ustalenie stanu przestrzegania praw wychowanek.

Z informacji podanych przez ankietowane wynika, iz warunki bytowe panujace
w Placowce sg oceniane bardzo wysoko. W trakcie rozmow pojawily si¢ tylko dwie

uwagi dotyczace cieptoty pomieszczen: dwie z nich przyznaly, iz w okresie letnim jest



za goraco, a w zimie za zimno — szczegdlnie rano. W zakresie warunkow i organizacji
kapieli odebrano kilka uwag odnosnie kapieli w tazni ogdlnej (brak pelnego
wyposazenia sanitariatu w baterie, brak poczucia intymnos$ci). Dziewczeta
sygnalizowat takze pozytywne aspekty, tj. nieograniczony dostep i czas pobytu pod
prysznicem. Zadna z ankietowanych nie miala uwag odno$nie prania, czy suszenia
(majg zapewnione $rodki czystosci, sprawne pralki).

Generalnie dobrze oceniono wyzywienie (trzydziesci trzy wychowanki uznaty
je za dobre). Dziewczeta przyznaly, ze serwowane positki sg smaczne i zréznicowane.
Ciezarne wychowanki otrzymuja dodatkowa porcje witamin 1 sokow.

Wigkszo$¢ ankietowanych dziewczat (dwadziescia siedem) otrzymuje
kieszonkowe. Na wysoko$¢ wyptacanego kieszonkowego wplywa wiele czynnikow.
Przede wszystkim brana jest pod uwage trudna sytuacja materialna wychowanki, jej
codzienna postawa, zachowanie wobec innych, ch¢¢ stuzenia pomoca np. w kuchni.

Dos¢ dobrze oceniono opieke medyczng Placowki. Niemniej jednak pojawily
si¢ tez zdania odrebne. Jedna z ankietowanych ocenita ja raczej Zle, trzy jako znos$na.
Negatywne uwagi kierowano pod adresem personelu medycznego. Podniesiono
kwesti¢ niewlasciwego zachowania si¢ pielegniarek w stosunku do pacjentek (ktore
ignorujg niektore bole, nie zawsze sg chetne do pomocy).

Trzydziesci trzy rozmdéwczynie przyznaly, 1z znajg tre$¢ regulaminu placowki i
wiedza, gdzie jest dostepny. Pig¢ z nich podalo, ze nie wie do kogo mogtaby sie
zwroci¢ w przypadku checi napisania skargi dotyczacej warunkéw pobytu i
traktowania w Placowce oraz odwotania od decyzji dyrektora.

Generalnie do$¢ dobrze postrzegany jest system kar i nagrod. Wiekszos¢
dziewczat twierdzita, ze jest on sprawiedliwy 1 odpowiedni do danego przewinienia.
Tylko dwie uznaly inaczej. W ich ocenie wymierzane kary sa tagodniejsze dla
dziewczat lubianych przez kadre Placowki.

Za najsurowsze $rodki dyscyplinarne dziewczeta uznaty umieszczenie w izbie
przejsciowej (dwanascie), a takze powiadomienie sgdu rodzinnego o niewlasciwym

zachowaniu (dziesig¢).
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Na podstawie przeprowadzonej ankiety ustalono, ze wobec trzech rozméwczyn
zastosowano $rodki przymusu bezposredniego. Jedna z dziewczat podniosta, iz w
trakcie stosowania wobec niej sily fizycznej, wykrecono jej nos.

Cztery ankietowane przyznaty, iz naleza do tzw. drugiego zycia. Jedna uznata,
ze chyba nalezy, pozostate odpowiadaly przeczaco (dziewigtnascie) lub nie wiedziaty
0 co chodzi (osiem).

Z informacji podanych przez ankietowane wynika, ze wigkszos¢ dziewczat
czuje si¢ w Placéwce bezpiecznie 1 jest chroniona przed ro6znego rodzaju
wymuszeniami, dokuczaniem, zne¢caniem si¢, czy wyzyskami. Tylko dwie
wychowanki zasugerowaty, ze kadra nie reaguje na tego typu zachowania. Jedna z
dziewczat przyznata, iz ,,silniejsze dziewczeta wytudzajg pienigdze na Schronisku™.

Z przeprowadzonych rozmow wynika, ze trzydziesSci trzy ankietowane maja
stalty kontakt z rodzing m.in. poprzez rozmowy telefoniczne, korespondencje,
widzenia, przepustki. Zadna z dziewczat nie zglosita uwag dotyczacych zasad,
organizacji i warunkéw odwiedzin. Wigkszo$¢ wychowanek postrzega Placowke jako
miejsce, w ktérym sprawy prywatne i rodzinne sg nalezycie chronione. Tylko cztery
byly przeciwnego zdania. Podnosity m.in., Ze sprawy osobiste s3 omawiane na forum,
pewien wychowawca i praktykantki opowiadajg o szczegotach zaczerpnigtych z akt
osobowych dziewczat.

Przeprowadzone rozmowy wskazuja, iz nie ma trudno$ci z realizacjg postug
religijnych. Dziewczgta podpisuja oswiadczenie, czy chca chodzi¢ na lekcje religii,
zgodnie z § 2 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 14 wrzesnia 2001
r. w sprawie szczegdlowych zasad uczestniczenia w lekcjach religii i praktykach
religijnych, korzystania z poshug religijnych 1 organizacji pracy duszpasterskiej w
zaktadach poprawczych i schroniskach dla nieletnich (Dz. U. z 2001 r. Nr 106, poz.
1157). Z informacji uzyskanych od Pana Dyrektora wynika, ze wszystkie wychowanki
Placowki uczestniczag w katechezie. Na parterze budynku gléwnego, znajduje sie¢
kaplica, ktora w razie potrzeby jest wykorzystywana jako sala konferencyjna. Z
przeprowadzonych ankiet wynika, iz raz w miesigcu dziewczg¢ta wychodzg na msze

sw. do Kosciota poza teren Placowki. Sytuacje w tym zakresie ocenity jako dobra.
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Dziewczeta nie majg tez zadnych zastrzezen odnos$nie zaje¢ sportowych i
spedzania czasu na §wiezym powietrzu. Moga gra¢ w pitke siatkowa, koszykowa,
ringo, jezdza na basen. Trzydziesci cztery z nich ocenilo t¢ sytuacje dobrze, jedna —
znosnie. Wychowanki kazdego dnia wychodza na dwor, po uprzednim wyrazeniu
zgody przez wychowawce.

Z analizy kwestionariuszy wynika, iz dziewczeta dosy¢ chetnie korzystajg z
prasy 1 ksiazek, udostepnionych przez biblioteke Placowki (dwadziescia szes¢). Tylko
jedna z ankietowanych zarzucita, iz ksiggozbior jest stary. Za posrednictwem
wychowawcy, nieletnie moga korzysta¢ rowniez ze zbioréw Miejskiej Biblioteki w
Zawierciu. Dodatkowag pras¢ kupuja we wilasnym zakresie lub pozyczaja od
wychowawcow.

Kazdego dnia dziewczeta obowigzkowo ogladajg serwis informacyjny o godz.
19.30. Mozliwo$¢ korzystania z telewizji przewidziana jest do godz. 21.30. Zadna z
ankietowanych nie zglosita pod tym wzgledem uwag.

Z informacji podanych przez dziewczgta wynika, ze siedem z nich jest
zatrudnionych przy pracach porzadkowych, a cztery w kuchni (kazda pracuje
nieodplatnie).

Dwadziescia dziewie¢ wychowanek przyznato, iz rozpoczeto nauke w szkole
niezwtocznie po przyjeciu do Placowki. Ustalono, ze tylko osiem ankietowanych nie
uchylalo si¢ od obowigzku szkolnego na wolnosci. Generalnie wigkszo$¢
ankietowanych, ocenito nauke¢ i pomoc ze strony nauczycieli jako dobrg. Co tydzien w
ramach zaje¢ specjalistycznych organizowane s3 zajecia wyrdéwnawcze, np. z
matematyki. Prowadzone sa rowniez zajecia o charakterze terapeutycznym. W ten
sposob Placowka realizuje zatozenia rozporzadzenia, ze szczegdlnym uwzglednieniem
§ 12 wust. 3 pkt 2. Z przeprowadzonych rozméw wynika, iz dziewigtnascie
ankietowanych nie uczeszczato na tego typu zajecia.

Wicekszo$¢ dziewczat przyucza si¢ do zawodu krawca (dwadzie$cia dwie), z
czego tylko siedem twierdzito, iz jest to zgodne z ich zainteresowaniami. Z
przeprowadzonych rozmow wynika, ze wychowanki chetniej uczg si¢ zawodu

kucharza (dziesi¢¢ oséb), lub cukiernika (sze$¢).
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Generalnie do$¢ dobrze oceniono prace wychowawcoéw. Trzydziesci jeden
rozméwcezyn uwaza, ze przelozeni sg zaangazowani i chetni do niesienia pomocy.
Jedna z dziewczat byla przeciwnego zdania. Podniosta, iz przetozeni nie zawsze
potrafig utrzymaé¢ co§ w tajemnicy. Do$¢ negatywnie ocenita prace jednego z
wychowawcow, ktory w jej ocenie zachowuje si¢ niekulturalnie, arogancko, czesto
krzyczy.

Z wyjatkiem jednej osoby, wszystkie wychowanki stwierdzity, iz w Placowce
sg osoby do ktérych zawsze moga si¢ zwrocic. Jako osoby godne zaufania najczesciej
wymieniano: Dyrektora Placowki, wychowawcow, kierownika Internatu, Z-c¢
Dyrektora.

Wickszo$¢ dziewczat nie spotkala si¢ z wyzywaniem, krzykami, czy
ponizaniem ze strony kadry. Siedem z nich mialo na ten temat odmienne zdanie.
Dziewczeta te skarzyly si¢ na aroganckie zachowanie niektérych wychowawcow,
ktorzy dotkliwie je obrazaja, krzycza i ponizajg. Jedna z wychowanek przyznata, iz na
apelach padaja stowa typu ,,ty $mierdzaca lesbo”, ,,nikt ci¢ nie chce” itp.

Ogromnym problemem Placowki jest seksualizm. Znaczna grupa dziewczat
przejawia sklonnos$ci homoseksualne. Na dzien dzisiejszy, nie sg objete wiasciwag
opiekg terapeutdéw 1 psychoterapeutéw. Administracja Zakladu chce pozyskac
terapeute, ktory prowadzitby r6znego rodzaju szkolenia.

Generalnie wychowanki twierdza, iz na terenie Placoéwki nie ma dost¢pnych:
alkoholu 1 narkotykow. Tylko jedna z ankietowanych stwierdzita, ze czasami
dziewczyny przemycajg je z przepustek.

Trzydziesci z respondentek twierdzi, ze pobyt w Placéwce zmienil je na
korzys¢, dzigki czemu majg lepszy kontakt z rodzina, uczg si¢, nie zazywajg Srodkow

odurzajacych, nie pijg alkoholu. Tylko dwie uwazaja, ze pobyt zmienit je na gorsze.

5. Analiza dokumentacji Placowki.

Analiza tresci regulaminu Zaktadu Poprawczego 1 Schroniska dla Nieletnich
(zwanego dalej regulaminem ) pozwala uzna¢, iz dokument ten jest bardzo obszerny i
moze by¢ niejasny dla wychowanek. Odnosi si¢ on bowiem do obu typu placowek, co

moze powodowa¢, iz nieletnie majg trudnosci w zorientowaniu si¢, ktore przepisy
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dotycza Zaktadu, a ktore Schroniska dla Nieletnich. Docelowo dokument powinien

zosta¢ ujednolicony, z jasnym podzialem na przepisy dotyczace nieletnich z kazdego

typu jednostki.

Przepisy regulaminu, ktoére wzbudzily zastrzezenia wizytujacych, sa
nastepujace:
1. w § 1 ust. 5 regulaminu zapisano, iz zadania resocjalizacyjne realizuje si¢ m.in.

przy wspoétudziale samorzadu uczniowskiego, ktory, co ustalono w trakcie
wizytacji, faktycznie nie funkcjonuje w jednostce. W zwigzku z powyzszym,
tres¢ tego paragrafu nie odpowiada stanowi rzeczywistemu;

w § 3 ust. 7 regulaminu ujeto zapis odnoszacy si¢ do liczby przedstawianych
radzie zaktadu wnioskéw, wynikajacych z realizacji zadan Placowki. W $wietle
przytoczonego paragrafu, Dyrektor Placowki przedstawia go nie rzadziej niz
raz w ciggu roku. Natomiast rozporzadzenie wyraznie stanowi w § 22 ust. 8 -
,hie rzadziej niz dwa razy w roku”;

W § 6 ust. 1 regulaminu, przy wyliczeniu dokumentacji zwigzanej z pobytem
wychowanek w  Placowce, brakuje ksiegi ewidencji wychowanek
umieszczonych w izbie izolacyjnej, o czym moéwi § 26 ust. 2 pkt. 7
rozporzadzenia, a ktora faktycznie jest prowadzona w Placéwce;

w § 9 ust. 4 regulaminu sformulowano zapis, iz szkota przygotowuje
wychowanki do zlozenia egzaminu czeladniczego m.in. w zawodzie -
dziewiarz maszynowo reczny. Z uzyskanych informacji wynika, iz od dawna
Placéwka nie przyucza wychowanek do wspomnianego zawodu, w zwigzku z
Czym zapis ten jest martwy;

w tytule § 20 regulaminu brakuje zapisu, iz wymieniony katalog nagrod
dotyczy wychowanek Zaktadu. Jego dodanie jest istotne w sytuacji, gdy zostat
opracowany aneks do regulaminu;

w 13 ust. 5 regulaminu okres$la si¢ podstawy umieszczenia w izbie przejsciowe;j
nieletniej przyjmowanej do Zaktadu Poprawczego wskazujac, ze nastepuje to
jezeli przemawiaja za tym wzgledy higieniczno — sanitarne badz
bezpieczenstwo Placowki. Pomija si¢ zatem wskazanie maksymalnego okresu

pobytu w izbie przejsciowej, jak i inne przestanki umieszczenia w tego typu
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pomieszczeniu, wskazane w § 44 ust. 2 rozporzadzenia. Z kolei kwestia

umieszczenia nieletnich w izbie przej$ciowej po przyjeciu do Schroniska dla

Nieletnich jest opisana znaczenie szerzej w § 15 regulaminu, ze wskazaniem

wszystkich przestanek umieszczenia w tego typu pomieszczeniu wskazanych w

§ 51 ust. 1 rozporzadzenia, réwniez z pomini¢ciem maksymalnego czasu

stosowania izby przej$ciowe;.

Regulamin jest jednocze$nie niespojny, jezeli chodzi o zasady
umieszczenia w izbie przejsciowej. W stosunku do nieletnich z Zaktadu
Poprawczego odsyta jedynie do odrebnych przepisow (§ 13 ust. 6 regulaminu),
podczas gdy w odniesieniu do wychowanek ze Schroniska opisuje zasady
umieszczenia w izbie przejsciowej, powtarzajac tym samym postanowienia
,Warunkow oraz zasad umieszczania wychowanek w izbie przejsciowej
Zaktadu Poprawczego i Schroniska dla Nieletnich w Zawierciu”. Jednocze$nie
regulamin w zadnym punkcie nie odnosi si¢ do umieszczenia nieletniej,
zarowno z Zakladu, jak i ze Schroniska, w izbie przejSciowej na podstawie § 25
ust. 1 rozporzadzenia.

Zdaniem os6b wizytujacych, zmiany 1 doprecyzowania wymaga rowniez tre$¢
dokumentu - ,,Warunki oraz zasady umieszczania wychowanek w izbie przejSciowe;j
Zaktadu Poprawczego i Schroniska dla Nieletnich w Zawierciu” (zwanego dalej
Warunkami). Punkt 4 tego aktu wewnetrznego wskazuje bowiem, iz ,,umieszczenie
nieletniej w izbie przejsciowej moze nastgpi¢ na okres nie dluzszy niz 14 dni w celu:
a) poddania jej wstepnym badaniom lekarskim, badaniom osobopoznawczym i
zabiegom higieniczno — sanitarnym, b) przeprowadzenia rozmowy adaptacyjnej i
sporzadzenia podstawowej informacji o nieletniej, ¢) utrzymania bezpieczenstwa i
porzadku w zaktadzie, d) zapobiegania agresji lub dezorganizacji zycia w zakladzie”.
Taka tre$¢ oznacza, iz te same podstawy umieszczenia w izbie przejsciowej odnoszg
si¢ do wychowanek umieszczonych w Schronisku dla Nieletnich, jak 1 w Zaktadzie
Poprawczym. Nie rozdzielono rowniez podstaw umieszczenia w izbie przej$ciowe;.
Tymczasem rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 17 pazdziernika 2001 r.

w sprawie zaktadow poprawczych i schronisk dla nieletnich (Dz. U. z 2001 r., Nr 124,
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poz. 1359 ze zm.), w § 51 ust. 1 wskazuje, ze po przyjeciu do schroniska nieletniego

umieszcza si¢ w izbie przejsciowej na czas nie dtuzszy niz 14 dni w celu:

1) poddania go wstepnym badaniom lekarskim, badaniom osobopoznawczym i
zabiegom higieniczno-sanitarnym,

2) przeprowadzenia wstgpnej rozmowy i sporzadzenia podstawowej informacji o
nieletnim.

Z kolei, zgodnie z trescig § 44 ust. 1 1 2 rozporzadzenia, po przyjeciu do zaktadu
nieletniego umieszcza si¢ w izbie przejSciowej lub w grupie wychowawcze;j.
Umieszczenie nieletniego w izbie przejsciowe] moze przy tym nastgpi¢ na okres nie
dluzszy niz 14 dni w celu:

1) poddania go wstepnym badaniom lekarskim, badaniom osobopoznawczym i
zabiegom higieniczno-sanitarnym,

2) przeprowadzenia wstepnej rozmowy adaptacyjnej,

3) przygotowania planu indywidualnych oddziatywan resocjalizacyjnych,

4) utrzymania bezpieczenstwa i porzadku w zaktadzie,

5) zapobiegania agresji lub dezorganizacji zycia w zaktadzie.

Odrebng podstawe umieszczenia w izbie przejsciowe] przewiduje § 25 ust. 1
pkt 4 oraz poprzez stosowne odwotanie § 34 rozporzadzenia. W §wietle wskazanych
przepisow dyrektor zaktadu poprawczego lub schroniska dla nieletnich moze umiescic¢
nieletniego na czas okreslony w izbie przejsciowej (lub odrebnym pomieszczeniu
mieszkalnym) w celu zapewnienia bezpieczenstwa 1 porzadku w placowce.

W s$wietle przytoczonych przepisdw powszechnie obowigzujacego prawa, tres¢
Warunkow oraz zasad umieszczania wychowanek w izbie przej$ciowe] wymaga
doprecyzowania. Nieletnie powinny bowiem otrzymac jasny przekaz w jakim celu sa
umieszczane w izbie przejsciowej po przyjeciu do Zaktadu, czy Schroniska, a z
jakiego powodu dyrektor moze postanowic¢ o ich umieszczeniu w izbie w trakcie ich
pobytu w placowce. Ponadto, tres¢ § 25 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia Stanowi, ze
nieletniego umieszcza si¢ na czas okreslony w izbie przejsciowej w celu zapewnienia
w placowce porzadku i bezpieczenstwa. Dlugos¢ pobytu wychowanki w izbie
przejSciowej powinna wigc zaleze¢ od okoliczno$ci konkretnej sprawy, a nie by¢ z

gbry okreslone jako 14 dni, na co w chwili obecnej wskazuje tres¢ Warunkéw. Poza
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tym, nieletnie powinny otrzymac jasny przekaz, ze stosowanie izby przejsciowej nie
jest kara. Srodki dyscyplinarne zostaty bowiem wymienione w § 71 rozporzadzenia -
w stosunku do nieletnich przebywajacych w zaktadzie poprawczym - oraz w § 94 ust.
1 rozporzadzenia — W stosunku do wychowankéw przebywajacych w schronisku dla
nieletnich. Wsrod wymienionych $rodkéw dyscyplinarnych ustawodawca nie
przewidzial umieszczenia w izbie przejsciowej. Tymczasem wychowanki, z ktérymi
rozmawiano w trakcie wizytacji wskazywaty, ze najsurowszg karg dyscyplinarng jest
dla nich pobyt w izbie przejsciowej. Poza tym, watpliwosci budzg wskazywane przez
Dyrektora podstawy umieszczenia w tego typu pomieszczeniu. Nawotywanie do buntu
(co miato miejsce jako konsekwencja wydarzen w Zakladzie Poprawczym w
Poznaniu), stanowi przestanke ustawowa do umieszczenia nieletniej w izbie
izolacyjnej. Tymczasem nieletnia, ktora nawotywata do buntu zostata umieszczona w
izbie przejSciowej. Podobnie postgpiono z wychowankami, ktére zostaty
doprowadzone do placéwki po niepowrocie z przepustki, podczas gdy jest to wyraznie
wskazana w § 70 pkt 4 przestanka zastosowania $rodka dyscyplinarnego wobec
wychowanki Zaktadu. Zdaniem przedstawicieli Rzecznika Praw Obywatelskich,
obecna tres¢ Warunkow wymaga doprecyzowania i doktadnego wskazania podstaw
stosowania izby przejsciowej. Bezwzglednie nalezy bowiem przestrzegaé
obowigzujacych przepisow prawa tym zakresie oraz wyeliminowaé uzywanie izby
przejsciowej jako $rodka dyscyplinarnego.

Poza tym, wizytujacy zwrocili uwage na tres¢ punktu 5 Warunkéw, zgodnie z
ktorym ,,za przygotowanie i1 sprawdzenie wychowanki przed umieszczeniem w izbie
przejsciowej odpowiedzialny jest pracownik ochrony. Jezeli uzna za konieczne,
powinien poprosi¢ o pomoc pielggniarke, a w razie jej nieobecnosci pracownika
pedagogicznego (kobiet¢) pelnigcego dyzur w klasie lub grupie wychowawczej”. Taka
tres¢ oznacza, iz w praktyce pracownik ochrony moze nie wezwac pielegniarki lub
pracownika pedagogicznego plci zefiskiej. Od jego decyzji zalezy bowiem, czy uzna to
za konieczne. Zdaniem przedstawicieli Rzecznika kontrola osobista nieletniej przed
umieszczeniem w izbie przejsciowej powinna by¢ zawsze przeprowadzana przez
osobe tej samej pici. Tres¢ omawianego w tym miejscu punktu powinna zatem zostac

zmieniona w taki sposob, aby wyeliminowaé uznaniowo$¢ w tej kwestii.
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Z analizowanej dokumentacji wynika, ze na poczatku 2009 r. zastosowano
srodek przymusu bezposredniego, ktory zostal odnotowany w Rejestrze zastosowania
srodkow przymusu bezposredniego. Wobec nieletniej uzyto sit¢ fizyczna, w postaci
doraznego, krotkotrwatego, recznego obezwtadnienia. Przyczyng zastosowania srodka
przymusu bezposredniego bylo podejrzenie posiadania przez wychowanke ostrych
przedmiotow (nieletnia kilkakrotnie odmoéwita poddania si¢ kontroli osobistej, byta
agresywna fizycznie i werbalnie). Zgodnie z art. 95 b § 3 u.p.n po zastosowaniu $rodka
przymusu, poddano ja niezwlocznie badaniu lekarskiemu. Analizujgc protokdt z
zastosowania srodka nie stwierdzono nieprawidlowosci.

W  ostatnim poéiroczu odnotowano dwa wypadki nadzwyczajne (probe
samobdjczg oraz pobicie wychowanki przez dwie inne nieletnie). Pracownicy Biura
RPO przeprowadzili rozmowy z uczestniczkami obu zaj§¢. Zgromadzono
dokumentacj¢ z postgpowania wyjasniajacego w sprawie pobicia jedne] z
wychowanek. Z analizy dokumentacji wynika, iz kadra Placowki zarcagowala w
sposob szybki 1 wiasciwy. Odizolowano sprawczynie (umieszczono je w izbie
przejSciowej), otoczono szczegdlng opieka psychologiczno — pedagogiczng
pokrzywdzong, a takze zlecono przeprowadzenie ogledzin i badan lekarskich. O
zdarzeniu powiadomiono Komende Powiatowg Policji w Zawierciu, Okregowy Zespot
Nadzoru Pedagogicznego w Katowicach, rodzicow wychowanek, Ministerstwo
Sprawiedliwosci oraz Prezesa Sadu Okrggowego w Czestochowie. Prokuratura
Rejonowa po rozpoznaniu zawiadomienia pokrzywdzonej o czyn z art. 158 § 1
kodeksu karnego odmoéwita wszczecia dochodzenia w przedmiotowej sprawie, wobec
nie wyczerpania ustawowych znamion przestepstwa. Sprawa ta zostata podjeta z
urzedu przez Rzecznika Praw Obywatelskich w nastgpstwie wizytacji.

Z przeanalizowanej dokumentacji wynika, iz zarowno w roku 2008, jak i 2009,
do dnia wizytacji, nie odnotowano ucieczek z Placowki. Niemniej jednak w roku
ubieglym jedna z wychowanek uciekta ze Szpitala Psychiatrycznego. To zdarzenie
negatywnie wptyneto na statystyke Placéwki, bowiem zaliczono je jako ucieczke z

Zakladu.
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Na podstawie Ksiggi ewidencji przepustek i urlopéw Zaktadu ustalono, iz od
dnia 24 grudnia 2007 r., do dnia wizytacji udzielono 150 przepustek. W biezagcym roku
Placéwka zezwolita na 46 urlopow. W oparciu o dokumentacj¢ Schroniska nalezy
stwierdzi¢, ze od dnia 22 grudnia 2007 r., do udzielono 29 przepustek.

Z analizy dokumentacji wynika, 1z Okregowy Zespot Nadzoru Pedagogicznego
przy Sadzie Okr¢gowym w Katowicach przeprowadzit lustracje na temat
przestrzegania praw nieletnich (w dniach 22-23 kwietnia 2009 r.). Do$¢ stabo ocenit
wowczas Swiadomos¢ nieletnich z zakresu przystugujacych im praw 1 cigzacych na
nich obowigzkéw, wiedze o instytucjach, do ktéorych moga si¢ zwroci¢c o pomoc.
Biorac to pod uwage, zaproponowat opracowanie dwoch informatorow (osobny dla
dziewczat ze Schroniska i1 Zaktadu), ktore w przystepny sposob ukazatyby informacje
dotyczace celowosci pobytu nieletniej w Placéwce, stawianych wobec niej oczekiwan,
oferty zajgciowej, praw i obowigzkow, instytucji stuzacych pomoca nieletnim. Jak
dotad Placowka nie zrealizowata tego zadania. Z analizy sprawozdania z lustracji
wynika réwniez, iz do dnia 23 kwietnia 2009 r. stosowano kary 1 nagrody
nieprzewidziane przez rozporzadzenie dla dziewczat ze Schroniska tj. podwyzszenie
kieszonkowego do wysokosci 4,5 % kwoty bazowej na okres do trzech miesigcy oraz
wstrzymanie kieszonkowego. Wynikato to z faktu, iz regulamin Placéwki nie okre$lat
odrebnego katalogu nagrod i srodkow dyscyplinarnych dla wychowanek Schroniska.
Problem ten zostal rozwigzany przez zalaczenie Aneksu do regulaminu. Poza tym,
Okregowy Zespdt Nadzoru Pedagogicznego uznatl, iz Placowka w sposob wiasciwy
wypelnia zadania z zakresu przestrzegania praw wychowanek oraz zapewnia realizacj¢
potrzeb bytowych i socjalnych nieletnich.

Zapoznano si¢ rowniez z protokotem z kontroli Sedziego Sadu Rejonowego w
Czestochowie (z dnia 7 maja 2009 r.), ktory stwierdzit, iz Placowka funkcjonuje
prawidtowo, warunki w Zakladzie sg dobre, a w Schronisku bardzo dobre. W
zaleceniach pokontrolnych Sedzia zobowigzal Pana Dyrektora do wyremontowania
trzech nieodnowionych dotad tazienek i zatrudnienia lekarza stomatologa do konca

biezacego roku.
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Podczas dwoch ostatnich kontroli sanitarnych stotowki, przeprowadzonych
przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Zawierciu (w dniach 25 i

28 listopada 2008 r.) nie stwierdzono nieprawidlowosci.

6. Whnioski i zalecenia.
W ocenie przedstawicieli RPO, Zaktad Poprawczy i Schronisko dla Nieletnich

w Zawierciu — generalnie rzecz biorgc — zapewnia wychowankom dobre warunki

bytowe 1 higieniczne. Szkota w Placowce wptywa mobilizujaco na postawe dziewczat.

Chetniej si¢ ucza, maja S$wiadomos¢, ze edukacja jest im potrzebna. Szeroko

rozbudowana oferta réznego rodzaju kot zainteresowan, korzystnie oddzialuje na

postawg wychowanek. Co istotne z perspektywy zadan Krajowego Mechanizmu

Prewencji, w trakcie wizytacji nie stwierdzono przypadkéw okrutnego, nieludzkiego

lub ponizajacego traktowania albo karania dziewczat w Placowce.

W celu poprawy stanu przestrzegania praw przystugujacych nieletnim, w
ocenie pracownikéw Biura Rzecznika Praw Obywatelskich nalezy:

1. doprowadzi¢ do zmiany Regulaminu Zaktadu Poprawczego i Schroniska dla
Nieletnich w Zawierciu, w zakresie omowionym w rozdziale 5 Informacji;

2. doprowadzi¢ do dostosowania tresci ,,Warunkéw oraz zasad umieszczania
wychowanek w izbie przejSciowej Zaktadu Poprawczego 1 Schroniska dla
Nieletnich w Zawierciu” do obowigzujacych przepisow prawa, poprzez
precyzyjne wskazanie podstaw umieszczenia nieletnich ze Schroniska oraz z
Zaktadu w izbie przej$ciowe;;

3. wyeliminowa¢ przypadki stosowania izby przejSciowej jako $rodka
dyscyplinarnego;

4, wyposazy¢ izby przejSciowe w  sposob  odpowiadajacy warunkom
pomieszczenia mieszkalnego, poprzez umieszczenie w nich na state 16zek (§ 44
ust. 4 oraz § 51 ust. 5 rozporzadzenia);

5. bezwzglednie przestrzegaé zasady, iz kontrola osobista nieletniej dokonywana
jest przez pracownika pici zenskiej;

6. W zwiazku ze zgloszonymi przez dziewczeta uwagami, zwroci¢ uwage na

sposOb odnoszenia si¢ niektérych wychowawcow 1 pielegniarek do
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

wychowanek oraz doprowadzi¢ do bezwzglgdnego wyeliminowania zwrotow
naruszajacych ich godnos¢;

zamie$ci¢ na korytarzu Szkoty, adresy instytucji do ktorych nieletnie mogg si¢
zwroci¢ o pomoc, w przypadku tamania ich praw;

doprowadzi¢ do opracowania informatoréw, ktore wskazywalyby na
przystugujace nieletnim prawa i cigzace na nich obowigzki w poszczegolnych
typach placowek. Jest to szczegodlnie istotne biorgc pod uwage tresc¢ regulaminu,
ktory w sposob niejasny odnosi si¢ do tych kwestii 1 moze by¢ niezrozumiaty
dla wychowanek;

nawigza¢ kontakt z terapeutg lub seksuologiem, ktory zajatby si¢ problemem
seksualnosci dziewczat;

systematycznie weryfikowaé date przydatnosci lekow podawanych nieletnim,
na biezaco usuwajac te przeterminowane;

dopilnowaé, aby lodowka z probkami byta zawsze zamknigta na klucz; nie
przechowywac¢ w niej innych niz prébki produktow spozywczych;

planujac remont generalny tazni ogoélnej, potozonej przy sali gimnastycznej,
uwzgledni¢ jej wyposazenie w przestony pomiedzy poszczegolnymi
stanowiskami prysznicowymi, zapewniajacymi nieletnim poczucie intymnos$ci
oraz rozwazy¢ mozliwos¢ zamontowania baterii typu anty — wandal, ze
wzgledu na powtarzajace si¢ zniszczenia tych urzadzen;

wyposazy¢ kabiny prysznicowe oraz lazni¢ og6lng w maty antyposlizgowe;
umozliwi¢ przyznawanie nieletnim z Grupy [ Schroniska otrzymywanie
nagrody w postaci udzielania zgody na noszenie prywatnej odziezy, ktdra jest
przewidziana w katalogu nagréd wymienionych w § 91 ust. 1 pkt 10
rozporzadzenia;

Systematycznie przeprowadzaé przeglad usterek w Placowce.

W odpowiedzi na powyzsze wnioski 1 zalecenia Dyrektor placowki

poinformowalt, iz aktualnie trwajg prace zespotu powotanego do opracowania nowego

Regulaminu Zaktadu Poprawczego i Schroniska dla Nieletnich w Zawierciu, w ktérym

m.in. uwzglednione zostang zmiany zawarte w rozdziale 5 Informacji. Na najblizszym
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posiedzeniu Rady Placowki zaopiniowany zostanie rowniez Regulamin Izby
Przejsciowej Zaktadu Poprawczego 1 Schroniska dla Nieletnich w Zawierciu, ktoérego
tres¢ zostanie dostosowana do obowigzujacych przepisOw prawa, poprzez precyzyjne
wskazanie podstaw umieszczania nieletnich w izbie przejSciowe;.

Jak wyjasnit Dyrektor Placowki, w ZPiSAN w Zawierciu nie stosuje si¢ izby
przejsciowej jako srodka dyscyplinarnego, jak rowniez nie okresla si¢ z gory dtugosci
pobytu wychowanki w izbie przejsciowej. Kazda wychowanka przyjmowana do
placowki jest informowana o tym, Ze umieszczenie w izbie przejsciowej nie jest
srodkiem dyscyplinarnym. Z umieszczong wychowankg prowadzone sg rozmowy
podczas ktorych podopieczna jest informowana, ze opuszczenie przez nig izby jest
uwarunkowane opanowaniem negatywnych emocji oraz pozytywng zmiang postawy i
zachowania.

Podobnie umieszczenie w izbie przejsciowej wychowanek doprowadzonych do
Placéwki po niepowrocie z przepustki badz urlopu nie jest traktowany jako $rodek
dyscyplinarny. Nieletnie, ktore nie powrdcilty w terminie do zaktadu czgsto potrzebuja
specjalnej opieki higieniczno - sanitarnej. Moze wystepowaé U nhich negatywny
nastroj, przygngbienie, rozzalenie, a w niektorych przypadkach zachowania
nadpobudliwe, wrgcz agresywne. W zwigzku z powyzszym, nieletnie doprowadzone
do Placowki po niepowrocie z przepustki lub urlopu umieszcza si¢ w izbie
przejsciowej - nie z powodu wskazanego w § 70 pkt. 4 rozporzadzenia (zastosowanie
srodka dyscyplinarnego), lecz zgodnie z § 44 pkt. 2 rozporzadzenia. Wprowadzenie
bowiem ich bezposrednio do grupy wychowawczej mogtoby stanowi¢ zagrozenie dla
innych wychowanek oraz personelu.

Ponadto Dyrektor poinformowat, ze izby przejSciowe zostaly wyposazone w
sposob odpowiadajacy warunkom pomieszczenia mieszkalnego.

Jak wskazal, kontrola osobista nieletniej nigdy nie bytla dokonywana przez
pracownika plci meskiej. Wniosek o takiej mozliwosci wynika z braku
doprecyzowania obowigzujacych procedur. Doprecyzowanie tych procedur nastgpi na
najblizszym posiedzeniu Rady Placowki.

Dyrektor Placowki zaprzeczyl, azeby w ZPiSdN na apelach padaty stowa typu

.ty $mierdzgca lesbo”, ,nikt ci¢ nie chce”. Jego zdaniem negatywna ocena jednego
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wychowawce przez jedng z 35 nieletnich, z ktorymi prowadzone byty rozmowy
indywidualne, byla zapewne uwarunkowana sytuacyjnie. Czgsto zdarza si¢, ze u
wychowanek Placoéwki, ktore nie przestrzegaja regulaminu wytwarza si¢ negatywne
nastawienie do jednej konkretnej osoby, a czasem do catego personelu. Wynika to z
duzej labilnos$ci emocjonalnej, drazliwosci nieletnich dziewczat oraz sklonnosci do
stosowania mechanizmu obronnego w postaci projekcji. Na skutek prowadzenia
stosownych oddzialywan, stan ten najcze$ciej szybko mija. Wychowanki
przebywajace w Placowce sa bardzo roszczeniowe, mocno skupione na sobie oraz
swoich subiektywnych potrzebach i domagajg si¢ ich natychmiastowego zaspokojenia.
Sktonne sg do symulowania objawow choroby, a nawet do stawiania sobie diagnozy,
natomiast od pracownikéw stuzby zdrowia oczekuja ustalonego przez siebie sposobu
leczenia. Jezeli te oczekiwania sg niemozliwe do spelnienia, wywotuje to
niezadowolenie u wychowanek, a dziatania shuzby zdrowia sa poddawane
nieuzasadnionej krytyce. Biorac po uwage fakt, ze cz¢$¢ nieletnich jest uzalezniona od
srodkow psychoaktywnych a niedostgpnos¢ tych srodkow w placéwce powoduje, ze
cz¢$¢ wychowanek zglasza nieistniejace dolegliwosci bolowe, aby otrzymac substytut
srodka odurzajacego w postaci leku przeciwbolowego.

W odpowiedzi Dyrektor wskazat rowniez, ze informacje o instytucjach, do
ktorych nieletnie moga si¢ zwrdci¢ o pomoc w przypadku lamania ich praw,
umieszczone na korytarzu Szkoty, zostaty uzupetnione o adresy tych instytucji. Prawa
1 obowigzki wychowanek z Zaktadzie Poprawczym oraz Schronisku dla Nieletnich w
Zawierciu s3 wywieszone na korytarzach poszczego6lnych grup wychowawczych, w
Szkole na warsztatach szkolnych. W Zaktadzie trwaja prace nad opracowaniem
informatora.

W nastgpstwie wizytacji, przeprowadzone zostaty rozmowy dyscyplinujace z
pielegniarkami, aby daty przydatnosci lekow podawanych nieletnim byly cze$ciej
weryfikowane a przeterminowane usuwane. Przewidziane sa rowniez kontrole
kierownicze sprawdzajace stosowanie si¢ do powyzszych zalecen.

Kierownik gospodarczy prowadzi systematyczny nadzér nad tym, aby lodowka
z probkami pozywienia byla zawsze zamknigta na klucz i nie znajdowaty si¢ w niej

produkty spozywcze. Podczas planowania remontu generalnego tazni ogolnej, zostang
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uwzglednione przestony pomigdzy poszczegdlnymi stanowiskami prysznicowymi, za$
kabiny prysznicowe w poszczegolnych grupach wychowawczych zostaly wyposazone
w maty antyposlizgowe. W placowce zalozona zostata ,,Ksigga usterek”, w ktorej na
biezaco wpisywane sg zauwazone defekty.

Ponadto Dyrektor placowki poinformowal, Ze na terenie miasta Zawiercie nie
ma terapeuty ani seksuologa, ktory moglby zaja¢ sie problemem seksualnosci
dziewczat. Ponadto koszt pracy takiej osoby rozpoczyna si¢ od 100zt za godzing plus
koszty przejazdu, na co nie pozwala sytuacja finansowa Placowki. Jednakze aktualnie
prowadzone s3 rozmowy z kilkoma seksuologami na temat mozliwosci
przeprowadzenia szkolenia kadry pedagogicznej na temat trudnej sytuacji wywolane;j
homoseksualizmem podopiecznych. Termin szkolenia wstgpnie ustalony zostat na
grudzien 2009 roku. Dyrektor wskazat takze, iz nigdy nie wydal zarzadzenia, ktore
ograniczaloby nieletnim przybywajacym w grupie schroniskowej I, mozliwo$ci
uzyskania nagrody w postaci zgody na noszenie prywatnej odziezy. Jednak ze wzgledu
na bardzo krétki okres pobytu wychowanek w tej grupie nagroda ta jest stosowana

sporadycznie.
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