Warszawa, dnia 6 kwietnia 2016 r.

KMP.572.1.2016.MF

Raport przedstawicieli Krajowego Mechanizmu Prewencji

z wizytacji Strzezonego Osrodka dla Cudzoziemcéw w Bialej Podlaskiej

1. Wprowadzenie

Na podstawie artykutu 19 Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu
stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub poniZajgcego traktowania albo
karania, przyjetego przez Zgromadzenie Ogolne Narodow Zjednoczonych w Nowym Jorku
dnia 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 30, poz. 192) oraz dzialajac na wniosek
Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniach 2-3 lutego 2016 r., do Strzezonego Os$rodka
dla Cudzoziemcow w Biatej Podlaskiej (nazywanej dalej: SOC, Osrodkiem lub
placowka), udali si¢ pracownicy Zespotu Krajowy Mechanizm Prewencji (dalej: KMP,
Mechanizm): dr Justyna Jozwiak (socjolog, politolog w zakresie resocjalizacji), Marcin
Kusy, Rafat Kulas (prawnicy) oraz Magdalena Filipiak (prawnik, psycholog).

Celem wizytacji zapobiegawczej przedstawicieli Krajowego Mechanizmu
Prewencji, byto sprawdzenie na miejscu sposobu traktowania cudzoziemcow i dokonanie
oceny ich ochrony przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub ponizajacym
traktowaniem albo karaniem.

Przeprowadzone czynnosci polegaly na:

— wystuchaniu informacji dotyczacych funkcjonowania Osrodka przedstawionej
przez pptk SG Wojciecha Rogowskiego — Komendanta Placowki Strazy
Granicznej w Biatej Podlaskiej oraz ptk SG Matgorzate Suchodolskg — kierownik
Strzezonego Osrodka dla Cudzoziemcow;

- ogladzie wszystkich pomieszczen Osrodka, w tym sprawdzeniu stanu wyposazenia
pokoi dla cudzoziemcow;

- rozmowy indywidualne z rodzinami przebywajacymi w placoéwce;

— zapoznaniu si¢ na miejscu z dokumentacja zwigzang z funkcjonowaniem
placowki.

W trakcie wizytacji wykonano dokumentacje¢ fotograficzna.



Przedstawiciele Krajowego Mechanizmu Prewencji poinformowali Komendanta
PSG oraz Kierownika SOC o ustaleniach dokonanych w ramach powyzszych czynnosci,
a takze wystuchali ich uwag 1 wyjasnien.

Po zakonczeniu wizytacji dokonano analizy dokumentacji zwigzane] z

funkcjonowaniem placowki.

2. Legalno$¢ pobytu

W czasie wizytacji w Osrodku znajdowato si¢ 21 os6b, w tym 6 mezczyzn, 5
kobiet i 10 dzieci. W placowce mogg przebywaé osoby samotne, ale takze rodziny. W
dniu wizytacji wérdéd mieszkancéw Osrodka byto 6 rodzin.

Analiza akt osobowych umieszczonych w SOC nie wykazata nieprawidlowosci w

zakresie legalno$ci ich pobytu w Osrodku.

3. Personel

Personel placowki liczy 85 os6b. W ocenie wizytujacych, personel jest dobrze
przygotowany od strony teoretycznej do pracy w warunkach detencji z cudzoziemcami.
Osoby pracujace z cudzoziemcami legitymujg si¢ wyksztatceniem wyzszym i Srednim, z
czego 2 osoby posiadajg przygotowanie psychologiczne oraz 2 — pedagogiczne.

Przedstawiciele KMP oceniajg dobrze réwniez szkolenia dedykowane personelowi
Os$rodka. W programie szkolen znajdowaly si¢ zajecia z zakresu: udzielania pierwszej
pomocy przedmedycznej, warsztaty jezykowe (j. rosyjski i j. angielski), psychologii
miedzykulturowej, prawa antydyskryminacyjnego oraz praw cztowieka w rozumieniu
Konwencji o Ochronie Praw Cztowieka 1 Podstawowych Wolnosci oraz orzecznictwa
ETPCz.

Zastrzezenia przedstawicieli KMP wzbudzit fakt, ze tylko jedna osoba z personelu
uczestniczyta w szkoleniu ,,Identyfikacja osob nalezacych do grup wrazliwych: ofiary
handlu ludzmi, osoby ze stresem pourazowym PTSD, z zaburzeniami psychicznymi w
kontekscie realizowanych procedur administracyjnych”. Zdaniem wizytujacych wskazane
byloby, aby caty personel zostat profesjonalnie przeszkolony w tym zakresie. Jest to tym
bardziej istotne, ze w placowce obowigzuje dokument Zasady postepowania Strazy
Granicznej z cudzoziemcami wymagajgcymi szczegolnego traktowania (dalej: zasady),
ktory stanowi, ze po badaniu medycznym, opiekun socjalny przeprowadza indywidualng
rozmowe z osobq umieszczong, ze szczegolnym uwzglednieniem zidentyfikowania

ewentualnej przestanki do szczegolnego traktowania. Warto nadmienié, ze zgodnie z
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trescig Zalecen UNHCR dotyczgcych kryteriow i standardow stosowanych do detencji
0s0b ubiegajgcych si¢ o nadanie statusu uchodzcy oraz alternatyw wobec detencji (2012)
[dalej: Zalecenia UNHCR] (czg$¢ IV pkt. 2), cudzoziemcy wymagajgcy szczegolnego
traktowania to osoby takie jak: matoletnie, matoletnie bez opieki, niepetnosprawne,
starsze, kobiety w cigzy, samotnie wychowujgce maloletnie dzieci, ofiary tortur,
zgwalcenia lub innych powaznych form przemocy, ofiary/swiadkowie handlu ludzmi oraz
osoby wymagajqgce wsparcia z uwagi na stan zdrowia ze szczegolng sytuacjg osobistq.
Nie ulega watpliwosci, iz do diagnozowania przypadkoOw potrzebny jest wczesniejszy
trening oraz profesjonalna wiedza. W zwiazku z powyzszym przedstawiciele KMP
zalecaja objecie wszystkich pracownikow SOC szkoleniem (nawet w formie szkolenia
kaskadowego/wewnetrznego) z zakresu identyfikacja osob nalezacych do grup
wrazliwych: ofiary handlu ludZzmi, osoby ze stresem pourazowym PTSD, z zaburzeniami
psychicznymi.

Z uzyskanych w trakcie wizytacji informacji wynika, Zze praca personelu
psychologicznego nie jest objeta superwizja. W zwigzku z tym warto zauwazy¢, iz przy
tego typu obcigzajacej psychicznie pracy, superwizja wydaje si¢ niezbe¢dna, jako czynnik
z jednej strony zabezpieczajacy psychologa, z drugiej za$ znacznie zwigkszajacy
efektywno$¢ jego pracy. Przedstawiciele KMP =zalecajg zapewnienie psychologom
superwizji.

Funkcjonariusze SG pracujacy w bezposrednim kontakcie z cudzoziemcami ubrani
sa W stroje cywilne, co sprzyja budowaniu pozytywnych relacji pomiedzy personelem a

osadzonymi w Osrodku cudzoziemcami.

4. Warunki bytowe

Teren  Strzezonego  O$rodka  dla  Cudzoziemcéw  sklada sie z
czterokondygnacyjnego budynku mieszkalnego, obiektu mieszczacego kuchnig 1
stotowke, a takze czesci sportowej — boiska, placu zabaw 1 silowni na $§wiezym
powietrzu.

Poza pokojami mieszkalnymi w budynku znajduja si¢ miejsca wspolnego
uzytkowania, gdzie cudzoziemcy moga spedzac czas wolny: $wietlice, sala komputerowa
oraz kompleks pomieszczen rekreacyjnych (biblioteka, sala bilardowa, sala edukacyjna,
sala fitness oraz sala sportowa). Warto zaznaczy¢, ze we wszystkich wymienionych
pomieszczeniach bylo czysto, ich wystr6j nie budzit watpliwosci przedstawicieli KMP.

Reprezentanci KMP sugeruja wymiang wyeksploatowanej sofy w $wietlicy na II pigtrze.

3



Z protokotu odprawy kierownictwa z dnia 10 wrze$nia 2015 r. wynika, Ze temat ten
zostal podjety przez kierownictwo placowki. Do czasu wizytacji nie rozwigzano jednak
tego problemu.

Na terenie Os$rodka zorganizowane zostaly dobrze wyposazone kuchenki
podreczne, w ktorych cudzoziemcy przygotowuja sobie positki 1 gdzie przechowuja
produkty spozywcze. Ponadto cudzoziemcy otrzymuja trzy razy dziennie positki
przygotowywane przez personel placowki. Z rozmoéw z pracownikami wynika, ze dieta
uktadana jest w taki sposob, zeby uwzglednia¢ zarowno kwestie religijne, jak 1
kulturowe. Pracownicy przygotowuja dania lokalnych kuchni: gruzinskiej, czeczenskiej.

Wyposazenie pokoi dla cudzoziemcow jest zgodnie z regulacja zawarta w § 6
rozporzadzenia Ministra Spraw Wewngtrznych z dnia 30 kwietnia 2015 r. w sprawie
strzezonych osrodkow i aresztow dla cudzoziemcow (Dz. U. z 2015 r., poz. 596, dalej:
rozporzadzenie w sprawie osrodkow).

Przedstawiciele KMP wyrazaja jednak zastrzezenia w zakresie t6zek stanowigcych
wyposazenie pokoi. Cudzoziemcy w trakcie rozmoéw skarzyli si¢ na fakt, iz sg one
niewygodne. Zerdzie, na ktorych lezy materac sg tak szeroko rozstawione, ze materac
zapada si¢. Cudzoziemcy domowymi sposobami starali si¢ przeciwdziata¢ temu poprzez
wigzanie pomiedzy zerdziami sznurkow. Przedstawiciele KMP zalecajag wymiane tozek
badz zageszczenie zerdzi.

Nalezy tez zauwazy¢, ze wprawdzie cudzoziemcy sami organizowali sobie przestrzen w
pokojach, to jednak byt on minimalistyczny. Ich wystrdj jest surowy. W ocenie zespotu
wizytujacego, zachecenie mieszkancow do dekorowania pokoi wedlug wlasnego gustu 1
zainteresowan wplynie pozytywnie na atmosfere panujgcg w placowce, wynikajgca chociazby
z samego faktu izolacji.

Przedstawiciele KMP wyrazili swoje zastrzezenia w zakresie zapewnienia
poczucia intymnos$ci 1 zachowania prawa do prywatnos$ci przez cudzoziemcoOw
korzystajacych z pomieszczen higieniczno-sanitarnych. Na kazdym pigtrze zostaly
wydzielone osobne dla kobiet i m¢zczyzn pomieszczenia higieniczno-sanitarne, znajduja
si¢ w nich prysznice oraz muszle ustgpowe. O ile stanowiska prysznicowe sa wydzielone
1 mozliwe jest ich przestonigcie, o tyle ustepy oddzielone sg od reszty pomieszczenia
jedynie drzwiami typu saloonowego, ktore nie ostaniajg catej sylwetki o0sob
korzystajacych z toalety. Reprezentanci KMP zauwazaja, ze takie warunki godza w
indywidualne poczucie wstydu cudzoziemcéw. Pracownicy BRPO zalecajg odgrodzenie
toalet od reszty pomieszczenia higieniczno-sanitarnego, tak by osoby z nich korzystajace
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miaty zapewnione poczucie intymnosci i prawo do prywatnosci. Warto wskazac, ze
zgodnie z trescig zalecenia UNHCR nr 8 (X) zd. 2, cudzoziemcy: powinni mie¢ oni
prawo do noszenia wtasnych ubran i prywatnosci oraz odosobnienia w toaletach oraz
pomieszczeniach sanitarnych, zgodnych z wymaganiem bezpieczenstwa.

Na terenie Osrodka zainstalowany zostal system monitoringu wizyjnego, obejmuje

on ciggi komunikacyjne, pomieszczenie izolacyjne i sale widzen.

5. Traktowanie

Przedstawiciele KMP nie otrzymali sygnatow $wiadczacych o zachowaniach
mogacych stanowi¢ przejawy nieludzkiego lub ponizajacego traktowania cudzoziemcow.
Zdarzaly si¢ jednak zachowania wymagajace wyeliminowania. Podczas rozmow
prowadzonych z cudzoziemcami przedstawiciele KMP ustalili, ze osadzonym w
placéwce najbardziej przeszkadzaja takie zachowania funkcjonariuszy, ktére mozna
uznaé¢ za niestosowane. Zdarza si¢ bowiem, ze funkcjonariusze wchodza do pokoi
mieszkancoOw bez pukania i pytania o ich zgode. Ponadto cudzoziemcy wskazywali, ze
zagospodarowuja swoja przestrzen w pokojach mieszkalnych, wydzielaja oni w nich
cz¢$¢ kultu religijnego, gdzie rozktadajg kobierzec modlitewny (sadzdzada), na co - ich
zdaniem - funkcjonariusze nie zwazaja. Przebywajac bowiem w ich pokojach zdarza si¢
im przechodzi¢ po nim. Ponadto z rozmoéw z cudzoziemcami wynika, ze funkcjonariusze
SG przeprowadzajg przeszukanie pokojow cudzoziemcow, podczas modlitwy. Warto
wskaza¢, ze sygnaly o niewlasciwym zachowaniu funkcjonariuszy powtarzaty si¢ w
trakcie indywidualnych rozméw z cudzoziemcami, co moze wskazywa¢ na duze
prawdopodobienstwo zaistnienia ww. sytuacji. Tym bardziej zasadne wydaje si¢
przypomnienie funkcjonariuszom SG o konieczno$ci humanitarnego traktowania osob
zatrzymanych, z poszanowaniem ich godno$ci, prywatnosci i zwyczajow.

Z rozméw z personelem placowki wynika, ze w Osrodku nie przeprowadza si¢
testObw na obecnos$¢ srodkow odurzajacych ani alkoholu w organizmie cudzoziemcow.
Jesli sg podejrzenia wobec obcokrajowca, ze moze on by¢ pod wptywem jaki$ substancji
niedozwolonych, takg osobg zajmujg si¢ pracownicy stuzby medyczne;j.

W  Osrodku przeprowadzane jest szczegotowe sprawdzenie cudzoziemca,
polegajace na obowigzku rozebrania si¢ do naga. Ma ono miejsce przed przyjeciem do
Osrodka oraz po powrocie cudzoziemca z badania lekarskiego. Z rozmoéw z
cudzoziemcami wynika, ze czynno$¢ t¢ przeprowadzaja funkcjonariusze tej samej pici,

poddawane sg jej rowniez dzieci.



Przedstawiciele KMP wyrazaja swoje zastrzezenia w zakresie powyzszej praktyki.
Po pierwsze nalezy zauwazy¢, ze przepis art. 412 ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.
0 cudzoziemcach (Dz. U. z 2013 r., poz. 1650 ze zm., dalej: uoc) wyraznie precyzuje, ze
szczegotowe sprawdzenie nastgpuje w przypadkach uzasadnionych wzgledami
bezpieczenstwa i porzqdku, a nie jak ma to miejsce w placowce, zasadniczo w kazdym
przypadku, gdy cudzoziemiec przyjmowany jest do placowki lub do niej wraca z
podmiotu leczniczego. Reprezentanci KMP neguja praktyke szczegdtowego sprawdzania
cudzoziemca po jego powrocie z podmiotu leczniczego. Niezrozumiatym jest bowiem
arbitralny obowigzek poddawania szczegdétowemu sprawdzeniu kazdego cudzoziemca,
ktory w obstawie personelu placowki transportowany jest do podmiotu medycznego, gdy
nie zachodzi przypadek uzasadniony wzglgdami bezpieczenstwa i porzadku. Warto tez
przypomnie¢, ze placowka przeznaczona jest dla rodzin 1 jak zaznaczal personel Osrodka,
jest to miejsce spokojne, gdzie nie zdarzajg si¢ sytuacje ryzykowne czy niebezpieczne.
Bioragc powyzsze pod uwage opisana praktyka narusza przepis art. 412 ust. 1 uoc.
Przedstawiciele KMP zalecajg realizacj¢ szczegdétowego sprawdzenia cudzoziemca W
przypadkach uzasadnionych wzgl¢dami bezpieczenstwa i porzadku.

W kwestii przeprowadzania szczegdélowego sprawdzenia cudzoziemca trzeba
zaznaczy¢, ze poszanowanie prawa osadzonego do intymnosci i godno$ci osobistej
oznacza rowniez szacunek dla indywidualnego poczucia wstydu, ktére w przypadku
pozostawienia tej osoby bez ubrania jest niewatpliwie naruszane. Warto odnie$¢ si¢ do
stanowiska CPT wskazanego w raporcie z wizytacji przeprowadzonej w Polsce w dniach
5-17 czerwca 2013 r., w ktorym wskazano, ze kontrola osobista jest srodkiem bardzo
inwazyjnym 1 potencjalnie ponizajagcym. Z tego tez powodu, uciekanie si¢ do
przeprowadzenia kontroli osobistej powinno by¢ oparte na indywidualnej ocenie ryzyka i
by¢ poddane rygorystycznym kryteriom oraz nadzorowi. Powinno si¢ podja¢ wszystkie
rozsadne wysitki w celu zminimalizowania poczucia zazenowania; osoby osadzone
poddawane kontroli osobistej normalnie nie powinny by¢ zobowigzane do zdj¢cia catego
ubrania w tym samym czasie, np. powinny mie¢ prawo do zdjecia ubrah powyzej pasa i
do ubrania si¢ przed zdjeciem pozostatych ubran.

Przedstawiciele KMP zalecaja wigc przeprowadzanie kontroli osobistych w
nastepujacy sposob. Osadzony nie powinien by¢ zobowigzany do zdjecia calego ubrania
jednocze$nie, a zdejmowac je cze$ciami i1 ubiera¢ si¢ po dokonaniu kontroli okreslonego

odcinka. Przyktadowo kontrolowany wpierw zdejmuje ubranie od pasa w gor¢ i podlega



kontroli. Nastepnie po ubraniu si¢ zdejmuje odziez od pasa w dot i1 ta czgs$¢ jego ciala jest
kontrolowana.

Zdaniem personelu placowki, z racji na jej przeznaczenie (dla rodzin) nie
spotykaja si¢ oni z konfliktami pomiedzy cudzoziemcami. Cho¢ jak podkresla kadra,
majg oni przygotowanie z zakresu zarzadzania konfliktem, aby wygasi¢ sytuacje
wzmozonego napi¢cia oddziatywaniami psychologicznymi i pedagogicznymi.

Z informacji przekazanych reprezentantom KMP wynika, ze w ciagu dwoch lat
poprzedzajacych wizytacje¢ w Osrodku nie bylo potrzeby wymierzania Kkar
dyscyplinarnych, ani nie wystepowaly zdarzenia kwalifikujace si¢ jako wydarzenia
nadzwyczajne. Ponadto, w okresie 6 miesigcy poprzedzajacych wizytacje nie miat
miejsca zaden przypadek stosowania $rodka przymusu bezposredniego osadzenia w celi

izolacyjnej.

6. Prawo do informacji

Z informacji przekazanych przez funkcjonariuszy SG wynika, ze ok. 99%
cudzoziemcow trafiajacych do Osrodka postuguje si¢ jezykiem rosyjskim. W zwigzku z
tym jedynie sporadycznie zdarza si¢ problem ze Sciggnigciem tlumacza do czynno$ci
podczas przyjmowania cudzoziemcow. Zasada jest, ze czynnos$ci administracyjne
rozpoczynaja si¢ w obecnosci ttumacza.

Przed przyj¢ciem sprawdzany jest komplet dokumentéw cudzoziemca. Przyjecie
nast¢puje na podstawie postanowienia o umieszczeniu cudzoziemca w SOC oraz nakazu
przyjecia. Przy przyjeciu odbierany jest od cudzoziemca depozyt, w sktad ktorego
wchodza wszystkie przedmioty wymienione w przepisie § 6 ust. 2 oraz ust. 3 regulaminu
organizacyjno-porzadkowego pobytu cudzoziemcow w strzezonym osrodku i areszcie dla
cudzoziemcow stanowigcego zalgcznik do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych
z dnia 24 kwietnia 2015 r. w sprawie strzezonych osrodkow i aresztow dla cudzoziemcow
(Dz. U. z 2015 r., poz. 596, dalej: regulaminu). Z informacji przekazanych wizytujacym
wynika, ze na wniosek cudzoziemca przedmiot oddany do depozytu moze by¢ mu
przekazany za zgoda Komendanta Oddziatu Strazy Granicznej.

Na kazdej kondygnacji budynku wywieszone zostaly w widocznym miejscu
informacje dotyczace funkcjonowania osrodka dla cudzoziemcoéw wraz z thumaczeniami,
w tym porzadek dnia, czynigc zados$¢ tresci przepisu § 12 ust. 3 regulaminu.

Funkcjonariusze SOC posiadaja przettumaczone na 16 jezykow obcych (w tym
jezyk: angielski, arabski, biatoruski, chinski, gruzinski, rosyjski, ukrainski, wietnamski)
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regulamin organizacyjno-porzagdkowy pobytu cudzoziemcéw w osrodku, pouczenie
0 przystugujacych im prawach i obowiazkach oraz ustalonym porzadkiem wewnetrznym
obowigzujacym w SOC. Caly zestaw takich informacji jest wreczany kazdej
nowoprzybylej osobie na poczatku pobytu w placowce. Pouczenie cudzoziemca o
przystugujacych mu prawach i obowigzkach oraz zapoznanie z przepisami regulujacymi
pobyt w SOC nastgpuje zgodnie z przepisem art. 411 uoc.

W Osrodku dla kazdej nowoprzybytej osoby przydzielanych jest dwodch
opiekunow, ktorzy zajmujg si¢ cudzoziemcem. Opiekun powrotny, bedacy pracownikiem
administracyjnym, ma za zadanie nadzorowa¢ prowadzone wobec cudzoziemca
postgpowania administracyjne. Natomiast opiekun socjalny, bedacy funkcjonariuszem
SG wchodzacym w skltad zespolu edukacyjno-wychowawczego, towarzyszy
cudzoziemcowi w czasie jego adaptacji do warunkéw SOC 1 pomaga we wszystkich
sprawach zycia codziennego.

Z informacji przekazanych wizytujacym wynika, ze cudzoziemcy mogg sktadaé
wnioski, skargi i prosby bezposrednio do kierownika SOC, w kazdym dniu jego
urzedowania w Os$rodku. Ponadto na kazdym pietrze wywieszone sa skrzynki do
korespondencji, gdzie cudzoziemcy moga wrzucaé swoje pisemnie wnioski, prosby
i skargi (w tym anonimowe). Skrzynki do korespondencji otwierane sg dwukrotnie w
ciggu dnia. Jak wynika z informacji przekazanych przedstawicielom KMP, do tej pory
zaden cudzoziemiec nie skorzystat z tej mozliwosci skontaktowania si¢ z kierownictwem
SOC.

Porady prawne i doradztwo w zakresie stanu prawnego cudzoziemcy mogg
uzyska¢ od pracownikoOw organizacji pozarzadowych udzielajagcych pomocy
obcokrajowcom w ramach realizowanych w O$rodku dyzuréw. Z informacji
przekazanych wizytujacym wynika, ze z placowka wspotpracuja: Caritas, Centrum
Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢, Fundacja ,,MultiOcalenie”.

Z informacji przekazanych wizytujacym wynika, ze nie ma zadnych przeszkod,
aby cudzoziemiec spotkat si¢ na terenie Osrodka z pelnomocnikiem lub przedstawicielem
placowki dyplomatycznej kraju, z ktérego pochodzi. Jednocze$nie personel placoéwki nie
zajmuje si¢ kontaktowaniem z przedstawicielami placoéwek dyplomatycznych, poniewaz
zadanie to wykonywane jest na wczesniejszym etapie, przez jednostke dokonujaca
zatrzymania cudzoziemca.

Przedstawiciele KMP maja zastrzezenia w zakresie realizacji w Osrodku prawa do

kontaktu z pelnomocnikiem prawnym cudzoziemca. Spotkania odbywaja si¢ w sali
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widzen, ktora nie zapewnia poczucia prywatnosci. Jedna ze $cian sal widzen jest
catkowicie przeszklona, na korytarzu siedzi funkcjonariusz SG pilnujacy przebieg
spotkania. W salach za§ zamontowane sa kamery monitoringu bez mozliwosci
nagrywania. Odbywanie si¢ spotkan z pelnomocnikiem w takich warunkach narusza
standard zawarty w przepisie art. 415 ust. 1 pkt 3 uoc, cudzoziemiec umieszczony w
strzezonym osrodku lub przebywajgcy w areszcie dla cudzoziemcow ma prawo do
kontaktowania sie i widzen ze swoim petnomocnikiem w warunkach nienaruszajgcych
prawa do prywatnosci. Przedstawiciele KMP zalecaja natychmiastowg zmiang
dotychczasowej praktyki dotyczacej widzen cudzoziemcow =z petlnomocnikiem

I zapewnienie warunkow nienaruszajacych prawa do prywatnosci.

7. Prawo do kontaktu ze §wiatem zewne¢trznym

Widzenia odbywaja si¢ kazdego dnia w godz. 9:00 — 12:00 oraz 14:00 — 17:00 w
salach widzen. Co do zasady trwajg 90 minut, ale na uzasadniony wniosek moga zostaé
przedtuzone.

Widzenia odbywaja si¢ w tych samych salach widzen, co widzenia z
pelnomocnikiem procesowym. Jedna ze $cian sal widzen jest catkowicie przeszklona, na
korytarzu siedzi funkcjonariusz SG pilnujgcy przebieg spotkania. W salach za$
zamontowane sg kamery monitoringu bez mozliwosci nagrywania.

Prowadzenie korespondencji cudzoziemcow w OS$rodku jest zgodne z
obowigzujacymi przepisami prawa regulujacymi tg kwesti¢, co zostalo potwierdzone na
podstawie rozmdéw z cudzoziemcami.

Na kazdym pigtrze znajdujg si¢ telefony samoinkasujace. Ponadto cudzoziemcy
moga posiada¢ telefony komoérkowe, pod warunkiem, ze pozbawione s3 one funkcji
nagrywania dzwigku i obrazu. Placowka uzycza aparaty telefoniczne pozbawione funkcji
nagrywania obrazu 1 dzwigku kazdemu, kto nie posiada takiego urzadzenia.

Dwa razy w tygodniu realizowane sg zakupy poza terenem osrodka. Cudzoziemcy
zamawiaja produkty kupowane im przez funkcjonariuszy SG. Po kazdej transakcji

nastepuje rozliczenie na podstawie paragonow.

8. Prawo do ochrony zdrowia
W Osrodku pracuja dwie pielegniarki dyzurujagce w placowce codziennie
w godzinach 7:30 — 21:30. Placowka zapewnia $wiadczenia medyczne na podstawie
umowy cywilnoprawnej z podmiotem leczniczym (na terenie placowki przyjmuja lekarz
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internista oraz pediatra). Z informacji uzyskanych podczas wizytacji wynika, ze lekarze
pracujacy w osrodku wtladaja jezykiem rosyjskim, dzigki czemu mozliwe jest
porozumiewanie Si¢ z pacjentami. Niemniej jednak przedstawiciele KMP maja
watpliwosci co do rzetelnego przekazywania informacji o stanie zdrowia pacjentom.
Podczas rozmow indywidualnej jedna z cudzoziemek zglosita bowiem, ze poronita w
czasie pobytu w placowce. Kobieta ta byla przekonana, ze wing za jej sytuacje¢ zdrowotna
ponosi administracja O$rodka. W jej przekonaniu dzialanie pracownikow placowki
doprowadzito do tego, ze w szpitalu podano jej leki na poronienie. Analiza dokumentacji
medycznej wskazuje jednak na fakt, iz w przypadku rozmowczyni doszto do poronienia
chybionego. A zatem efektem tego nieporozumienia moze by¢ brak przekazywania
precyzyjnej informacji na temat stanu zdrowia pacjenta w jezyku, ktory bedzie dla niego
zrozumiaty. To skutkowa¢ moze cierpieniem psychicznym cudzoziemca i
bezpodstawnym zalem kierowanym do administracji placowki.

Badania lekarskie sg realizowane na terenie placowki w ramach grafiku dyzurow
lekarza rozpisanych na dni powszednie, natomiast konsultacje z lekarzem specjalistg
odbywaja si¢ poza Osrodkiem.

Na terenie budynku mieszkalnego znajduja si¢ gabinety lekarski oraz zabiegowy,
a takze dwie izolatki chorych.

Kazda nowoprzyjeta do Osrodka osoba zostaje zbadana przez lekarza na miejscu.
Takie badanie odbywa si¢ bezzwtocznie, najpdzniej w ciagu trzech dni od przyjazdu do
Osrodka.

Z rozmow z cudzoziemcami, a takze personelem wynika, ze podczas badania
lekarskiego w pomieszczeniu jest obecny funkcjonariusz SG niewykonujacy zawodu
medycznego. Personel placowki tlumaczyl, ze taki stan faktyczny uzasadniony jest
zadaniem osob udzielajacych $§wiadczen medycznych, by podczas badania byl obecny
funkcjonariusz SG.

Nalezy przytoczy¢ tre§¢ przepisu art. 417 ust. 2 uoc, cudzoziemiec otrzymuje
swiadczenie zdrowotne, leki i artykuly sanitarne na zasadach okreslonych w art. 115
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. kodeks karny wykonawczy (Dz. U. z 1997 r. Nr 557, poz.
557 ze zm., dalej: kkw). W mysl art. 115 § 8 kkw, (...) Swiadczenia zdrowotne mogg by¢
udzielane w obecnosci funkcjonariusza niewykonujgcego zawodu medycznego na
wniosek osoby udzielajgcej swiadczenia zdrowotnego, jeieli jest to konieczne do
zapewnienia jej bezpieczenstwa. Przedstawiciele KMP zaznaczaja, ze obecno$¢ osoby

trzeciej niewykonujacej zawodu medycznego podczas badania lekarskiego prowadzi do
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naruszenia prawa do prywatnosci osoby badanej oraz tajemnicy lekarskiej, stad tez
reprezentanci Mechanizmu podkreslaja, iz obecno$¢ funkcjonariusza SG w
pomieszczeniu podczas $wiadczenia leczniczego powinna stanowi¢ wyjatek od zasady
braku takiej obecnosci.

Kolejnym zagadnieniem wymagajacym szczegdlnego zainteresowania jest opieka
psychologiczna zapewniona cudzoziemcom. W mysl zalecenia UNHCR nr 8 (VI) zd. 1,
nalezy zapewnié¢ odpowiedniq opieke medyczng oraz doradztwo psychologiczne.

W placéwce pracuje 2 psychologéw, ponadto Osrodek wspoOtpracuje z
psychologiem z zewnatrz, ktory przychodzi do SOC regularnie raz na dwa tygodnie w
wymiarze 4 godzin lub po wcze$niejszym uzgodnieniu w razie takiej potrzeby. Placowka
nawigzata wspotprace z terapeuta uzaleznien, do tej pory nie bylo potrzeby poddawania
cudzoziemcoOw terapii uzaleznien.

Zastrzezenia przedstawicieli KMP wzbudzit fakt, iz psycholog zewnegtrzny
przyjmujac cudzoziemcoOw moze korzysta¢ z pomocy tlumacza, ktory jest
funkcjonariuszem SG. Jak wynika z notatki stluzbowej z dnia 9 listopada 2015 r.,
specjalista zespotu edukacyjno-wychowawczego uczestniczyl jako osoba tlumaczgca
konsultacje¢ psychologiczng z psychologiem zewngtrznym. Przedstawiciele KMP
zauwazajg, ze z jednej strony osoba z zewnatrz ma gwarantowa¢ obcokrajowcom
poczucie intymnos$ci i prywatnosci w razie, gdyby chciatl si¢ on podzieli¢ ze specjalista
informacjami dotyczacymi intymnych badz wstydliwych aspektow swojego zycia. By¢
moze nie zwierza si¢ pracownikom Os$rodka, gdyz wie, Z poza sytuacja konsultacji
psychologicznej, spotyka si¢ z nimi tez w toku funkcjonowania placowki. Z drugiej
strony brak znajomosci jezyka rosyjskiego i1 potrzeba wsparcia jezykowego ze strony
funkcjonariuszy SG — w przekonaniu przedstawicieli KMP — niweczy catkowicie dobre
intencje przy$wiecajace idei wspolpracy z psychologiem z zewnatrz. Zdaniem
przedstawicieli KMP, osiagnigcie zamierzonego celu w postaci zagwarantowania
cudzoziemcom wsparcia psychologicznego osoby niezaangazowanej w zycie placowki,
wskazane byloby siegnigcie po pomoc neutralnego tlumacza niebedacego
funkcjonariuszem SG.

Przedstawiciele KMP wyrazaja swoje zaniepokojenie w zakresie opieki
psychiatrycznej i psychologicznej zapewnionej cudzoziemcom w konteks$cie wysokiego
prawdopodobienstwa, iz osoby trafiajace do Osrodka byly narazone na wystapienie
objawow stresu pourazowego. W czasie rozmow z przedstawicielami KMP jedna osoba

zadeklarowala, ze dos§wiadczyta ona konsekwencji wystgpowania u niego objawow PTSD
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[dane usunieto]. Natomiast inny rozmowca stwierdzit, ze byt on torturowany w areszcie
w Czeczeni [dane usunieto].

Analiza dokumentacji osobowej [dane usuni¢to] dowodzi, iz nigdzie nie zostata
odnotowana informacja dotyczgca doswiadczenia torturowania przez cudzoziemca w
czasie pobytu w areszcie w Czeczeni. Jedyna informacja dotyczgca podejmowanych
przez administracj¢ Osrodka préb objecia opieka psychologiczng cudzoziemca pochodzi
z dnia 21 grudnia 2015 r., kiedy to cudzoziemiec odméwit uczestnictwa w konsultacji z
psychologiem zewnetrznym. Zdaniem przedstawicieli KMP, wobec braku systemowych
rozwigzan proceduralnych zwigzanych z prowadzeniem badan przesiewowych w
kierunku wykrycia oséb cierpiacych na PTSD, zasadne jest zbieranie informacji na temat
trafiajagcych do Osrodka osob oraz obserwacja ich zachowania w celu zaoferowania
profesjonalnego wsparcia medycznego i psychologicznego.

Nalezy rowniez odnotowaé, iz w aktach osobowych [dane usunigto] znajdowata
si¢ opinia psychologiczna datowana na dzien 13 pazdziernik 2015 r. stanowiacy
zalacznik do wniosku pelnomocnika procesowego o zwolnienie ze strzezonego osrodka,
wskazujaca na fakt, iz stan psychiczny osadzonego nie pozwala na przebywanie w
Osrodku. Z wuwagi na wystgpowanie stresu pourazowego wskazana jest pomoc
psychologa/psychiatry. W razie koniecznosci wdrozenie leczenia farmakologicznego.
Przedstawiciele KMP uzyskali od kierownik SOC informacje, ze wobec powyzszego
zaoferowano cudzoziemcowi konsultacje psychologiczng w dniu 22 pazdziernika 2015 r.,
jednak odmoéwit on skorzystania z tej ustugi. Nastgpnie w dniu 9 listopada nastgpita
konsultacja psychologiczna z psychologiem zewnetrznym. W dniu 13 listopada 2015 r.
sporzadzona zostala notatka stuzbowa autorstwa opiekuna socjalnego, w ktorej
wskazano, ze w zwigzku z zastosowaniem wobec cudzoziemca leczenia
farmakologicznego, zostal on zakwalifikowany do grupy osob wymagajgcych
szczegolnego traktowania w zwigzku z wdrozZeniem dokumentu pt. Zasady postepowania
Strazy Granicznej z cudzoziemcami wymagajqgcymi szczegolnego traktowania. W dniu 16
listopada przeprowadzona zostata konsultacja psychiatryczna. W dniu 25 stycznia 2016 r.
lekarz wystawil skierowanie cudzoziemca do psychologa w celu skonsultowania, czy
wymaga on leczenia. Z przekazanych przez kierownik SOC informacji wynika, ze
psycholog nie wydal administracji Os$rodka zadnych szczegdétowych zalecen.
Przedstawiciele KMP prosza o wyjasnienie kierownika Osrodka, z czego wynika tak

dtuga procedura diagnozowania w kierunku wystepowania objawow PTSD cudzoziemca.
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Zagadnienie wlasciwej opieki psychologicznej ma charakter systemowy. Rzecznik
Praw Obywatelskich podjal w tej sprawie stosowane dziatania. W dniu 26 pazdziernika
2015 r. wystosowal wystapienie generalne skierowane do Ministra Spraw
Wewnetrznych® w sprawie pilnej potrzeby stworzenie procedury majacej na celu
identyfikacje spo$rod imigrantow ofiar przemocy, tortur lub innego niehumanitarnego
traktowania, ktérych mogty doswiadczy¢ w kraju pochodzenia, lub w trakcie podrozy.
Rzecznik wskazal, ze osoby dotknigte przemocq nie zawsze sq sktonne do rozmowy na tak
bolesne tematy. Dlatego tez personel medyczny, nie tylko w osrodkach dla cudzoziemcow,
ale w kazdej placowce medycznej wyznaczonej do Swiadczenia ustug imigrantom,
powinien by¢ szczegolnie wyczulony na wszelkie sygnaty i symptomy moggce wskazywac
na to, ze cudzoziemiec korzystajqgcy z tych ustug jest ofiarq przemocy. Pozgdane jest przy
tym stworzenie jednolitej praktyki postepowania, ktora wskazywataby, jak prowadzié
wywiad medyczny i badania, takze psychologiczne, aby mozZliwie najszybciej
zidentyfikowaé osoby potrzebujgce stosownej pomocy. Rekomendacje dotyczgce
funkcjonowania takiego mechanizmu (tzw. medical screening), ktoremu podlegaé powinni
cudzoziemcy zatrzymywani lub przebywajgcy w detencji, w szerokim tego stowa
znaczeniu, zawarte zostaty w Standarach CPT z 2002 r. [CPT/Inf/E (2002) 1 - Rev. 2011]
oraz w 23 Raporcie Generalnym Komitetu ds. Zapobiegania Torturom i Nieludzkiemu

oraz Ponizajgcemu Traktowaniu lub Karaniu (CPT) z 2013 r.

9. Oddzialywania kulturalno—oswiatowe

W zwigzku z faktem, ze cudzoziemcy nie moga opuszczac terenu placowki, oferta
zaje¢ kulturalno-oswiatowych w gtdwnej mierze opiera si¢ na zaj¢ciach organizowanych
na terenie placowki. W Osrodku odbywaja si¢ zajecia fitness dla dzieci 1 kobiet, a takze
rozgrywki bilard i inna gama zaj¢¢ sportowych skierowanych przede wszystkim dla
mezezyzn.

Osrodek wspotpracuje ze studentami Wydziatu Nauk Edukacyjnych Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, ktorzy przyjezdzaja do placowki i prowadza

autorskie zajecia skierowane do cudzoziemcow.

! Patrz: KMP.572.1.2015, dostep:
https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Wyst%C4%85pienie%20Generalne%202%20dnia%2026.10.201
5%20r.%20d0%20Ministra%20Spraw%20Wewn%C4%99trznych%20w%20sprawie%20imigrant%C3%B
3w.pdf.
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W SOC =znajduje si¢ biblioteka wyposazona w ksigzki, w tym publikacje
obcojezyczne oraz sprzet audiowizualny. Istnieje mozliwo$¢ ogladania filmow

fabularnych przez cudzoziemcéw. W $wietlicach znajduja si¢ telewizory i odtwarzacze
DVD.

10. Prawo do edukacji

Na podstawie umowy z miastem Biala Podlaska nauczyciele publicznej Szkoty
Podstawowej, Gimnazjum oraz Liceum przychodzg na teren Osrodka w celu prowadzenia
zaje¢ szkolnych na zasadach nauczania indywidualnego.

Do tej pory w Osrodku obyly si¢ egzaminy szostoklasisty oraz gimnazjalny.

11. Prawo do realizacji praktyk religijnych

Na kazdym pigtrze wydzielone zostalo pomieszczenie do wykonywania praktyk
religijnych. Z informacji przekazanych przez personel Osrodka wynika, ze pracownicy
nie ingeruja w sposob wykorzystania tego pokoju. Cudzoziemcy, z ktorymi rozmawiali
przedstawiciele KMP wskazywali, ze funkcjonariusze SG nie wchodza do pomieszczenia
do wykonywania postug religijnych.

Do Osrodka przychodzi pop oraz ksiadz. W Bialej Podlaskiej nie ma wyznawcow
islamu, ale nie ma zadnych przeszkod, aby ugo$ci¢ imama chetnego spotkaé si¢ z
cudzoziemcami w placowce.

Na czas ramadanu positki s3 wydawane w porze nocnej, modyfikowany jest grafik

diet. Pracujgca w Osrodku dietetyk konsultuje z cudzoziemcami menu.

12. Zalecenia

Na podstawie art. 19 OPCAT, przedstawiciele Krajowego Mechanizmu Prewencji

zalecajg:
l. Kierownikowi Strzezonego Osrodka dla Cudzoziemcow w Bialej
Podlaskiej:
1. Zmian¢ praktyki szczegdtowego sprawdzenia cudzoziemca zgodnie z
wytycznymi przedstawionymi w pkt. 5 niniejszego Raportu;
2. natychmiastowa zmiane¢ dotychczasowej praktyki dotyczacej widzen

cudzoziemcoOw z pelnomocnikiem w zakresie zapewnienia warunkow

nienaruszajacych prawa do prywatnosci;
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odgrodzenie toalet od reszty pomieszczenia higieniczno-sanitarnego, tak by
osoby z nich korzystajagce miaty zapewnione poczucie intymnosci i prawo
do prywatnosci;

uwrazliwienie funkcjonariuszy SG na potrzeby cudzoziemcow i
przypomnienie o poszanowaniu prywatnosci i zwyczajow cudzoziemcow;
zapewnienie wszystkim pracownikom SOC szkoleniem z zakresu identyfikacji
0s6b nalezacych do grup wrazliwych: ofiary handlu ludzmi, osoby ze stresem
pourazowym PTSD, z zaburzeniami psychicznymi;

zorganizowanie superwizji pracy psychologow zatrudnionych w placowce;
wymiang lub naprawg 1ézek stanowigcych wyposazenie pokoi
mieszkalnych;

podjecie dzialah na rzecz nadania warunkom panujacym w pokojach

cudzoziemcow bardziej przyjaznego i osobistego charakteru.

Komendantowi Nadbuzanskiego Oddzialu Strazy Granicznej:

Wsparcie finansowe realizacji zalecen przedstawicieli KMP.
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