Warszawa, dnia 6 marca 2017 r.

KMP.573.4.2017.RK

Raport Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur
z wizytacji placowki calodobowej opieki ,,Spokojna Przystan”
w Baniosze, ul. Spokojna 4

(wyciag)
1. Wprowadzenie

Na podstawie artykutu 19 Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu
stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub poniZajgcego traktowania albo
karania, przyjetego przez Zgromadzenie Ogoélne Narodow Zjednoczonych w Nowym Jorku
dnia 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 30, poz. 192), zwanego dalej OPCAT oraz
dziatajac na wniosek Rzecznika Praw Obywatelskich, Krajowy Mechanizm Prewencji
Tortur (dalej: KMPT, Mechanizm), dokonat w dniu 23 stycznia 2017 r. wizytacji
placowki catodobowej opieki ,,Spokojna Przystan”, zlokalizowanej w Baniosze
przy ul. Spokojnej 4 (zwanej dalej: PCO, Domem, domem opieki, placowka).

W sktad zespotu wizytujacego wchodzili: Krzysztof Olkowicz (Zastgpca
Rzecznika Praw Obywatelskich), Dorota Krzyszton (kryminolog), Marcin Kusy,
Wojciech Sadownik i Rafat Kulas (prawnicy).

Wizytacja miata charakter zapobiegawczy i jej celem bylo sprawdzenie na miejscu
sposobu przestrzegania praw osOb umieszczonych w PCO oraz dokonanie oceny ich
ochrony przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub ponizajacym
traktowaniem albo karaniem.

W dniu wizyty wykonano nast¢pujgce czynnoSci:

1) przeprowadzono wstepng rozmowg z Grzegorzem Wroblewskim — dyrektorem
generalnym placowki, a zarazem prezesem zarzadu spotki Spokojna Przystan
Sp.zo.0,;

2) dokonano ogladu Domu, w tym pokoi mieszkalnych, sanitariatow, jadalni, sali

rehabilitacji i zewngtrznego terenu rekreacyjnego;



3) w czasie oglagdu placowki przeprowadzono rozmowy =z mieszkancami

I personelem;

4) przeprowadzono indywidualne rozmowy z wybranymi przez wizytujgcych
mieszkancami, w warunkach zapewniajacych poufnos¢ rozmowy;
5) zapoznano si¢ z dostepna na miejscu dokumentacja: raportami pielegniarskimi

i dokumentacja indywidualng ubezwlasnowolnionego mieszkanca (zeszytem

zalecen lekarskich, kopig postanowienia sagdu o ubezwlasnowolnieniu, odpisem

postanowienia sadu 0 ustanowieniu doradcy tymczasowego).

W czasie wizytacji wykonano dokumentacje fotograficzng i pomiary wybranych
pomieszczen.

Ponadto po zakonczeniu wizyty przeanalizowano pozostala dokumentacje,
zwigzang z funkcjonowaniem placowki: aktualne zezwolenie wojewody na prowadzenie
dziatlalno$ci, umowe o $wiadczenie ustug opiekunczych ubezwlasnowolnionego
mieszkanca, protokoty kontroli przeprowadzonych przez Panstwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego i Wydzial Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu
Wojewodzkiego w Warszawie.

Wizytujacy w czasie wizyty spotkali si¢ z pelng otwarto$cig i zrozumieniem
ze strony dyrektora generalnego 1 personelu. Czlonkom zespotu wizytujacego
umozliwiono dostep do wszystkich pomieszczen i wykonanie niezbednych czynnosci,

zgodnie z mandatem okreslonym w OPCAT.
2. Ogolna charakterystyka placowki

Dom Opieki ,,Spokojna Przystan” jest placowka dzialajaca na zasadzie
dziatalno$ci gospodarczej, prowadzong przez spotk¢ prawa handlowego - Spokojna
Przystan Sp. z o0.0. z siedzibg w Baniosze, ul. Spokojna 4 (nr KRS: 0000179983).
Zapewnia  ona  catodobowa  opieke osobom  w  podesztym  wieku
1 z niepelnosprawnosciami.

Dom funkcjonuje na podstawie art. 67-69 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930 j.t.), zwanej dalej ustawa. Zezwolenie na
dziatalno$¢ w tym zakresie, na czas nicokreslony, zostalo wydane decyzjg Wojewody
Mazowieckiego nr WPS.I1.MS-9050-2/6/06 z dnia 23 maja 2006 r.



3. Legalnos$¢ pobytu

Pojemnos$¢ placowki okreslona zostalta na 42 miejsca. W czasie wizytacji
przebywato w niej 33 mieszkancow — 10 mezczyzn i 23 kobiety. Jeden z mieszkancoéw
byt osobg ubezwlasnowolniong catkowicie przez sad. Ubezwtasnowolnienie nastapito po
przyjeciu do placowki. W PCO przebywatly tez osoby z niepetnosprawnosciami. Dwoch
mieszkancoOw byto stale lezgcych.

Zasady pobytu w placowce i odptatnos¢ za ustuge reguluje umowa, zawierana
przez mieszkanca, cztonka rodziny lub opiekuna. Przedstawiciele KMPT dokonali
analizy tresci umowy regulujacej pobyt 1 ustugi opiekuncze ubezwlasnowolnionego
mieszkanca. Wizytujacy zwracajg uwage, ze z tresci ww. dokumentu nie wynika, kto jest
strong umowy. Strony umowy nie s3 wprost okreslone, pierwsza strona dokumentu
zawiera dane osobowe i kontaktowe do pensjonariusza i opiekuna, podpis za$ stanowi
nieczytelna parafka umiejscowiona w rubryce podpis Pacjenta, Opiekuna, Czlonka
Rodziny (zob. umowa nr 300 z dnia 29 grudnia 2015 r. wraz z zalacznikiem).
Przedstawiciele KMPT zachecaja kierujacego placowka do formutowania umoéw,
z ktorych tresci bedzie w sposob nie budzacy watpliwosci wynika¢ informacja, kto jest
jej strong. Wizytujacy nie mieli zastrzezen dotyczacych zapisOw umowy.

W dokumentacji mieszkanca ubezwlasnowolnionego catkowicie znajdowatly si¢:
postanowienia sadu o ubezwlasnowolnieniu (z powodu innego rodzaju zaburzen
psychicznych) oraz ustanowieniu opiekuna tymczasowego celem ochrony jego osoby
i mienia. Brak bylo natomiast informacji z sagdu o ustanowieniu opiekuna prawnego.
Z uwagi na powyzsze przedstawiciele KMPT zwracajg si¢ do dyrektora placowki
0 wskazanie, czy posiada wiedz¢ w zakresie ustanowienia opiekuna i dysponuje
dokumentem na ww. okolicznos¢.

W czasie rozmowy z przedstawicielami KMPT dyrektor generalny wskazal,
ze w przypadku oséb ubezwlasnowolnionych nie weryfikuje kwestii zgody sadu na
umieszczenie ich w placowce. Powyzsza praktyka stwarza ryzyko podjecia przez
opiekuna prawnego waznej, z punktu widzenia mieszkanca, decyzji bez kontroli sadu.
Zgodnie z art. 156 w zwigzku z art. 175 ustawy z dnia z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks
rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2015 r., poz. 2082 j.t.), dalej Kodeks rodzinny
i opiekunczy, k.r.o, opiekun powinien uzyskiwaé zezwolenie sadu opiekunczego we
wszelkich ~ wazniejszych  sprawach, ktéore  dotycza osoby Iub  majatku

ubezwlasnowolnionego.



W wyroku z dnia 18 maja 1999 r. Naczelny Sad Administracyjny (I SA 114/99)
sprecyzowal, iz umieszczenie w domu pomocy spolecznej bez watpienia nalezy do tych
wazniejszych spraw, wymagajacych zezwolenia sagdu opiekunczego.

Analogiczne stanowisko prezentowane jest rowniez przez przedstawicieli
doktryny [J. Ignatowicz (w:) Kodeks rodzinny i opiekunczy. Komentarz, red.
K. Pietrzykowski, Warszawa 2012, s. 1181.; T. Smyczynski, Prawo rodzinne
i opiekuncze. Analiza i wyktadnia, Warszawa 2001, s. 431].

Ponadto Europejski Trybunat Praw Czlowieka w Strasburgu, w sprawie Kedzior
przeciwko Polsce (wyrok z dnia 16 pazdziernika 2012 r., skarga nr 45026/07), stwierdzit,
ze w sytuacji, gdy umieszczenie osoby w zaktadzie opiekunczym zostalo spowodowane
przez przedstawiciela ustawowego bez dokonania kontroli jego prawidlowosci przez sad,
zachodzi naruszenie art. 5 ust. 4 Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych
wolnosci sporzadzonej w Rzymie dnia 4 listopada 1950 r. (Dz. U. z 1993 r. Nr 61, poz.
284 ze zm.).

W opinii KMPT, z uwagi na fakt, ze ubezwlasnowolnienie w sposob istotny
wplywa na mozliwos¢ autonomicznego podejmowania decyzji, a przepisy Kk.r.o.
wprowadzajg zasad¢ ograniczonego zaufania do opiekundéw prawnych, podjecie decyzji
0 umieszczeniu w placowce powinno podlega¢ ocenie sagdowe;.

Mechanizm zacheca dyrektora placowki do weryfikowania, czy opiekun prawny
uzyskal zgode sadu na umieszczenie swojego podopiecznego w placéwce. Stosowny
odpis postanowienia sgdu w tym zakresie powinien znalez¢ si¢ w dokumentacji Domu.
Powyzsza praktyka pozwoli na uniknigcie sytuacji, gdy postepowanie opiekuna byloby
niewlasciwe z uwagi na okolicznos$ci, o ktorych personel moze nie mie¢ wiedzy, a ktore
bylyby istotne z punktu widzenia dobra mieszkanca i zapewnienia mu wtasciwej opieki.
Taka praktyka bedzie tez wyrazem troski o pensjonariusza i $wiadczy¢ bedzie o wysokim
standardzie sprawowanej opieki.

Mechanizm zachgca tez dyrektora do przygladania si¢ postawie opiekunow
prawnych i reagowanie na kazde przejawy niedopetnienia przez nich obowigzkow lub
wrecz dziatania na szkode¢ podopiecznych. W przypadku zastrzezen do ich postawy,
wszelkie uwagi w tej materii nalezy zgtasza¢ do sprawujacego nadzor nad dzialalnos$cia

opiekuna — sagdu opiekunczego.



4, Traktowanie mieszkancow przez personel wizytowanej placowki

Przedstawiciele KMPT nie uzyskali sygnatow, ktore wskazywalyby na
niewlasciwy sposéb traktowania pensjonariuszy przez personel. Z obserwacji
poczynionych w trakcie wizyty wynika, ze mieszkancy dobrze czujg si¢ w placéwce, za$
personel zna ich potrzeby i wykazuje si¢ niezbedng w swoim zawodzie cierpliwoscia
i zrozumieniem. W czasie wizyty pomieszczen wizytujacy odebrali wiele pozytywnych
opinii na temat kadry i dyrekcji, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Dobre relacje na linii
personel — pensjonariusze sprzyjaja budowaniu przyjaznego $rodowiska i kultury braku
akceptacji dla przemocy.

Z rozmowy z dyrektorem wynikato, ze jest on swiadomy ewentualnych zagrozen
zwigzanych z ryzykiem wystgpienia na terenie placowki przemocy i stara si¢ na biezaco
monitorowaé zachowanie personelu oraz innych oséb przebywajacych na terenie domu
opieki. Stanowczo reaguje tez na wszelkie przejawy niewtasciwego traktowania wobec
mieszkancow. Przykltadowo po zaobserwowaniu proby uderzenia pensjonariuszki przez
opiekunke w czasie positku, zwolnit jg z pracy.

Przedstawiciele KMPT zwracaja uwage na konieczno$¢ prowadzenia ewidencji
przypadkow stosowania na terenie placowki przymusu bezposredniego, zawierajacej date
1 zakres stosowania tego $rodka. Mimo iz kadra placowek zapewniajacych calodobowa
opieke nie posiada uprawnien do stosowania przymusu bezposredniego w stosunku
do oséb je zamieszkujacych oraz wedlug zapewnien dyrektora — przymus nie byt
stosowany przez inne uprawnione podmioty — obowigzek prowadzenia ewidencji wynika
wprost z art. 68a pkt 1 lit. d ustawy o pomocy spolecznej. Prowadzenie takiej ewidencji
stuzy tez kontroli czestotliwosci 1 prawidlowos$ci stosowania srodka przez uprawnione
podmioty. Jest wigc uzasadnione z punktu widzenia ochrony mieszkanca przed
niewtasciwym traktowaniem.

Wizytujacy zwr6cili uwage na sposob traktowania mieszkanki, ktora
w momencie wejscia delegacji KMPT do placowki byta przypigta do fotela za pomoca
materiatlowego pasa. Mieszkanka byta tez przypinana do wozka inwalidzkiego. Jak
ustalono, powyzsza praktyka wynika 2z zalecen Ilekarskich i jest zwigzana
z mozliwos$cig upadku. Potwierdza to nadestane po zakonczeniu wizytacji zaswiadczenie
lekarskie wystawione przez lekarza medycyny rodzinnej, datowane na dzien 30 stycznia
2017 r., z ktérego wynika, ze ww. cierpi na zespot otepienny, jest bez kontaktu stowno-

logicznego, ma zawroty glowy pochodzenia naczyniowego i wymaga catodobowej
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opieki, w tym — z uwagi na mozliwos¢ upadku — zabezpieczenia w pozycji siedzgcej za
pomoca pasow.

Dyrektor sygnalizowat jednak, ze czlonkowie rodzin umieszczajagc w placowce
swoich bliskich, w rozmowach z nim, dopuszczajg mozliwo$¢ stosowania pasow wobec
nich. On jednak stanowczo takg praktyke wyklucza i uczula na ten problem podlegty
personel.

Przedstawiciele KMPT pozytywnie oceniajg podejscie dyrektora i kadry w tej
kwestii. Stosowanie wobec mieszkanca pasOw w oparciu o subiecktywne odczucie
opiekunow stanowitoby nieludzkie traktowanie pensjonariuszy i z pewnoscig odbitoby

si¢ na atmosferze samej placowki.
5. Personel

Personel zatrudniony jest w 12 godzinnym systemie zmianowym. W porze dziennej na
zmianie dostgpne s3: 3 opiekunki, pielegniarka i rehabilitant. W nocy — pielgegniarka
i opiekunka.

Pomimo kierowanej w tym zakresie prosby, KMPT otrzymat niepelne informacje
o kwalifikacjach zawodowych personelu i odbytych szkoleniach. W odpowiedzi zwrotnej
wskazano tez, ze placowka nie posiada wykazu szkolen.

Z uwagi na konieczno$¢ dokonania szczegdétowej analizy pod katem kwalifikacji
kadry i rekomendowania ewentualnych rozwigzan w tym zakresie, skierowanych do
odpowiednich wtadz, Mechanizm prosi o przekazanie szczegdtowych informacji na temat
personelu, a w szczegodlnosci:

a) formy prawnej zatrudnienia (umowa o prace, umowa cywilnoprawna),

b) czasu $wiadczenia pracy (dni, godzin),

C) wyksztatcenia (ze wskazaniem kierunku ukonczonych szkot i specjalizacji),
d) ukonczonych i realizowanych studiach podyplomowych,

e) innych formach doskonalenia zawodowego (np. superwizji).

Mechanizm zwraca si¢ tez o przekazanie informacji o ewentualnych praktykach,
stazach i wolontariacie realizowanym w latach 2016-2017 na terenie placowki.

Zgodnie z otrzymanymi w trakcie wizyty informacjami, przeciwko pracownikom
Domu nie tocza si¢ postgpowania karne zwigzane z niewlasciwym traktowaniem
mieszkancow. Dyrektor nie miat wiedzy o ewentualnych wyrokach karnych wobec
zatrudnionego personelu, w tym orzeczonych srodkach karnych, wykluczajacych mozliwo$é

pracy w placowce.



6. Prawo do informacji

Wizytujac miejsca detencji KMPT zwraca uwagg, czy osoby w nich przebywajace sa
poinformowane w sposOb zrozumialy o swoich prawach i wiedza do jakich osob oraz
instytucji mogliby zwréci¢ si¢ w przypadku ich naruszenia. Wypracowang w tej kwestii
praktyka jest stworzenie i umieszczenie w widocznych miejscach na terenie domu i tablicach
informacyjnych wykazu instytucji stojgcych na strazy praw cztowieka i sprawujacych nadzor
nad dziatalnoscig placowki. Wykaz powinien zawiera¢ dane teleadresowe wraz z numerami
telefonow. Przykltadowo mozna tutaj wskaza¢: Rzecznika Praw Obywatelskich (bezptatna
infolinia 0 800 676 676), Rzecznika Praw Pacjenta, wtasciwy miejscowo sad opickunczy,
organizacje pozarzagdowe — np. Helsinskg Fundacj¢ Praw Czlowicka, Wydzial Polityki
Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie, Komisariat Policji
w Gorze Kalwarii i Prokuratur¢ Rejonowa w Piasecznie.

Powyzsza praktyka umozliwia samym mieszkancom oraz innym osobom skuteczng
interwencj¢ w przypadku naruszenia praw mieszkanca. Moze tez zadziata¢ odstraszajaco na
osoby chcace dopuscic si¢ przemocy.

Placowka nie opracowata formalnych dokumentéw regulujacych kwestie prawno-
porzadkowe, takich jak: regulamin pobytu, karta praw i obowigzkoéw mieszkanca, porzadek
dnia. Z informacji dyrektora wynika, ze nie bylo dotychczas takiej potrzeby, wszelkich za$
informacji udziela on sam i podlegli pracownicy, pozostajacy w statym kontakcie z rodzinami
I opiekunami pensjonariuszy.

Dom nie dysponuje tez ksigzka skarg i wnioskéw, ani inng formg ewidencji
zglaszanych zastrzezen. Wszelkie prosby i uwagi mieszkancow i ich opiekunow sa zglaszane
ustnie 1 na biezaco rozpatrywane.

W placowce nie funkcjonuje rada mieszkancéw Ilub inny organ skupiajacy
spotecznos$¢.

Kwestig¢ standardu opieki i sposobu dokonywania ptatnosci okresla zawierana umowa.
Przed jej podpisaniem osoby zainteresowane moga obejrze¢ dom i otrzymaé szczegdtowe
informacje o ofercie opiekunczej placowki. Dom posiada tez stron¢ internetowa, zawierajaca
podstawowe  informacje o  ofercie, kadrze, galeri¢ zdje¢ 1  referencje
(http://www.spokojnaprzystan.pl/).

Z uwagi na fakt, ze na ww. stronie internetowej znajduja si¢ rowniez zdjecia
mieszkancow (zob. folder ,opicka”), KMPT majac na wzgledzie odczucia samych

pensjonariuszy lub ich rodzin i opor przed publicznym udostepnianiem wizerunku, zacheca
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wladze placowki do uzyskiwania zgdd na ich publiczne udostepnianie. W przypadku osob nie
wyrazajacych zgody na umieszczenie ich zdj¢¢, nie powinny by¢ one wykorzystywane.

Poza ewentualnym dyskomfortem zamieszczania zdje¢ pensjonariuszy wbrew ich
woli, warto tez mie¢ na wzgledzie odpowiedzialno$¢ prawng z tego tytulu. Wizerunek
czlowieka jako jego dobro osobiste podlega bowiem ochronie prawnej’. Zgodnie z art. 81
ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
z 2006 r., Nr 90, poz. 631 ze zm.) rozpowszechnianie wizerunku wymaga zezwolenia osoby
na nim przedstawionej. W przypadku rozpowszechniania wizerunku osoby na nim
przedstawionej bez wymaganego zezwolenia tej osoby, ww. ustawa przewiduje mozliwos¢
wystgpienia z roszczeniem 0: zaniechanie dalszego rozpowszechniania wizerunku,
dopelnienie czynno$ci potrzebnych do usunigcia skutkow naruszenia (zwlaszcza przez
ztozenie publicznego o$wiadczenia), zado$¢uczynienie pieni¢zne za doznang krzywdg, gdy
naruszenie bylo zawinione, zobowiazanie sprawcy, aby uiscit odpowiednig sum¢ pieni¢zng na
wskazany cel spoleczny)?.

W celu uniknigcia watpliwosci w powyzszej kwestii KMPT zacheca do
dokumentowania uzyskanych zgdéd w formie pisemne;j.

Na terenie placowki zainstalowano monitoring wizyjny. Monitorowany jest teren
zewnetrzny, ciggi komunikacyjne, kuchnia i1 stotowka. Wizytujacy nie dostrzegli kamer
w pokojach i sanitariatach. Warto jednak by na terenie placowki, w miejscach widocznych,
znalazla si¢ informacja o zainstalowanych kamerach, tak by pensjonariusze i ich bliscy mieli
Swiadomo$¢ istnienia monitoringu 1 miejsc objetych rejestracja obrazu.

W czasie rozmow z mieszkancami wizytujacy odniesli wrazenie, ze byli oni §wiadomi
organizacji Domu, zasad w nim panujacych 1 mozliwosci zglaszania swoich wnioskow

i skarg.
7. Prawo wlasnos$ci

Rzeczy osobiste mieszkancy moga przechowywaé w zapewnionych im szafkach. Nie
sg one zamykane na klucz. Mieszkancy maja jednak mozliwos$¢ zdeponowania wartosciowych
przedmiotow w sejfie placowki. W umowie o $wiadczenie ustug ubezwltasnowolnionego

mieszkanca znajduje si¢ informacja, ze placowka nie ponosi odpowiedzialnosci za

! Zob. art. 23 i 24 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93 ze zm.);
art. Lust. 1iart. 6 ust. 1 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 1997 r. Nr 133 poz. 883

ze zm.); art. 81 i 83 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 .,
Nr 90, poz. 631 ze zm.).

2 Zob. art. 83 i art. 78 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.



warto$ciowe rzeczy pozostawione bez zabezpieczenia, z wyjatkiem rzeczy przekazanych do
sejfu (zob. pkt VI umowy).
Mieszkancy podczas rozmow z wizytujagcymi nie zglaszali uwag dotyczacych

prawa wtasnosci.
8. Prawo do ochrony zdrowia

Przez calg dobe w placowce jest obecna pielegniarka. Dwa razy w tygodniu w Domu
obecny jest lekarz. Wizyty finansowane sg poza systemem NFZ, a ich koszt pokrywa
placowka. Ponadto wszyscy pensjonariusze sg zapisani do przychodni medycznej
W miejscowosci Gora Kalwaria.

Wizyty u lekarzy specjalistow odbywaja si¢ w ramach NFZ lub sg finansowane przez
samych mieszkancoéw lub ich opiekunow. Koszty badan laboratoryjnych i lekow pokrywaja
mieszkancy.

Dom zatrudnia na pelen etat rehabilitantke, legitymujaca si¢ dyplomem mgr
rehabilitacji. Rehabilitacja ruchowa realizowana jest 5 razy w tygodniu.

Mieszkancy nie majg zapewnionej stalej opieki psychologicznej i psychiatrycznej.
Powyzszych specjalistow wzywa si¢ W razie potrzeby.

Mieszkancy podczas rozméw z wizytujagcymi nie zglaszali uwag dotyczacych

dostepu do opieki zdrowotne;.
9. Prawo do kontaktu ze Swiatem zewne¢trznym

Z informacji dyrektora wynika, Zze pensjonariusze moga porusza¢ si¢ swobodnie po
terenie placowki, jednak aby wyj$¢ za furtkg, wymagana jest zgoda rodziny. Zwigzane jest to
Z obawg przed ich zgubieniem sig.

Przedstawiciele Mechanizmu podkreslaja, ze ograniczanie mieszkancom swobody
poruszania si¢ poza teren placéwki, wylacznie w oparciu o brak zgody rodziny, stanowi
bezprawng ingerencje w kwesti¢ ich wolno$ci osobistej i nie moze mie¢ miejsca. Jedynie
wzgledy natury medycznej, potwierdzone opinig lekarza lub lekarza psychiatry, positkujacych
sic¢ w razie mozliwosci opiniag psychologa, uzasadniaja jakiekolwiek ograniczenia W tej
kwestii. Sg to bowiem jedyne o0soby uprawnione do oceny stanu psychosomatycznego
pensjonariuszy. Zgodnie bowiem z art. 2 ust. 1 ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty

(Dz. U. z 2017 r. poz. 125 j.t.) wydawanie opinii i orzeczen lekarskich nalezy do kompetencji



lekarza, a wigc osoby posiadajacej wymagane kwalifikacje, potwierdzone odpowiednimi
dokumentami.

Nalezy tez uwypukli¢, ze w $wietle art. 40 przywotanej juz rekomendacji Komitetu
Ministrow Rady Europy w sprawie promocji praw 0séb starszych, osobom umieszczonym
w domach opieki instytucjonalnej przystuguje prawo do wolnosci przemieszczania,
a jakiekolwiek ograniczenia w tym zakresie powinny by¢ prawowite, niezbedne
i proporcjonalne.

Warto wiec rozwazy¢ zmiang praktyki w kwestii wyj$¢ poza teren placoéwki oraz
dokumentowanie w formie pisemnej opinii lekarskich wuzasadniajagcych ewentualne
ograniczenia. Umozliwi to sprawowanie wlasciwej opieki, kontrole stosowanych ograniczen
i rzetelnosci opinii lekarskich.

Dyrektor sygnalizowal tez, ze w przypadkach mieszkancoéw, gdzie istnieje podejrzenie
ze moga oddali¢ si¢ z placowki, personel zostal zobowigzany do regularnego sprawdzania
obecnosci co po6t godziny. Taka praktyke Mechanizm uznaje za wlasciwa. Pozwala bowiem
na biezace monitorowanie stanu i potrzeb mieszkanca. Warto mie¢ jednak na wzgledzie, aby
ww. sprawdzanie byto realizowane w sposob dyskretny i nie powodowato uczucia
dyskomfortu.

W kazdym pokoju mieszkalnym znajduje si¢ telefon. Mieszkancy dysponuja tez
prywatnymi telefonami komoérkowymi. Placowka zapewnia w standardzie dostep do
Internetu.

Odwiedziny mieszkancéw odbywaja si¢ codziennie, w dowolnych godzinach.
Przedstawiciele KMPT nie otrzymali od mieszkancéw sygnatow zwigzanych

z ograniczaniem im kontaktow z bliskimi.
10.  Warunki bytowe

Warunki bytowe zapewnione mieszkanhcom s3a bardzo dobre. Mieszkancy
zakwaterowani s3 w jednym budynku na dwoch kondygnacjach (budynek
jednopictrowy). Pokoje sg 1-2 osobowe. Kazdy pensjonariusz posiada wlasng tazienke,
z ulatwieniami dla os6b z niepelnosprawnosciami. W standardzie jest tez telefon,
TV 1 mozliwo$¢ korzystania z Internetu.

Pokoje sa utrzymane w czystosci, odpowiednio wyposazone i indywidualnie
urzadzone. Mieszkancy posiadaja tez zdjecia bliskich osob, co nadaje wnetrzom

indywidualny charakter 1 domowg atmosfere.
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Mieszkancy mieli zapewniony dost¢gp do sygnalizacji przywolawczej,
zlokalizowanej przy t6zkach.

Dom zapewnia pensjonariuszom przybory toaletowe, $rodki higieny osobistej
i $rodki czystoSci. W razie potrzeby istnieje mozliwo$¢ zrobienia zakupow za
posrednictwem personelu.

Na terenie placéwki znajduje si¢ kuchnia, pralnia i suszarnia. Mieszkancy maja
zapewnionych 5 positkéw dziennie. Otrzymujg tez przekaske, ciastko lub co$ do picia
na kazde zyczenie.

Dom posiada przestronng sal¢ rehabilitacji, jadalni¢, salon i zewngtrzny teren
rekreacyjny z laweczkami.

Mieszkancy nie zglaszali negatywnych uwag dotyczacych zapewnionych im
warunkow bytowych, a wrecz przeciwnie — podczas ogladu placowki delegacja KMPT
spotkata si¢ z wieloma cieptymi opiniami na temat ,domowego” wyzywienia
I wysokiego standardu opieki. Z rozméw z pensjonariuszami wynikato tez, ze wszelkie

ich prosby sa na biezaco realizowane.
11.  Dostosowanie placowki do potrzeb oséb z niepelnosprawnoscia

Placowka jest dostosowana do potrzeb osob z niepetnosprawnos$ciami. Posiada
podjazd, winde, odpowiednio dostosowane pokoje i sanitariaty. Na stanie placowki sg tez
wozki inwalidzkie.

Z uwagi na fakt, ze spotka bedaca zatozycielem Domu posiada drugag placéwke
adresowang do seniorow, zlokalizowang pod Piasecznem (hie byta ona przedmiotem
wizyty), a takze majac na wzgledzie mozliwos¢ dalszych inwestycji, KMPT przedstawia
w celach edukacyjnych standardy, opracowane we wspolpracy z Fundacjq Polska Bez
Barier, uznane za optymalne dla odpowiedniego dostosowania placowek do potrzeb 0sob
z niepelnosprawnosciami. Stanowig one o odpowiednich warunkach dla pensjonariuszy
z niepelnosprawnoscia fizyczng, ktore zapewniag im swobodne poruszanie si¢ po terenie
Domu oraz samodzielne korzystanie z sanitariatow. KMPT zacheca do ich
wykorzystania. Sg one nastepujace:

a) szeroko$¢ drzwi nie mniejsza niz 90 cm,

b) progi do wysokosci 2 cm (pozadany bytby brak progow),

c) wysokos¢ klamek, wiacznikow swiatet, przyciskow itp. — 90-120 cm,
d) przestrzeh manewrowa — 150 cm x 150 cm,

e) w sanitariatach — brodzik nie posiadajacy progu lub do 2 cm wysokosci,
11



f) wysoko$¢ muszli ustepowej powinna oscylowac¢ migdzy 45 a 55 cm,

g) porgcz przy muszli ustepowej zainstalowana w odleglosci 40 cm od osi muszli
do osi poreczy, na wysokosci 70-85 cm (mierzone od wierzchu gornej poreczy),

h) umywalka na wysokosci 85 c¢cm — gorna krawedz i 70 cm — dolna krawedz
z mozliwoscig podjazdu wozkiem,

i) lustra w tazienkach zawieszone na wysokosci do 100 cm od posadzki
(dolna krawedz; pozadane bytyby lustra umozliwiajace ich pochylanie),

J) stosowanie baterii jednouchwytowych z wydtuzong raczka lub na fotokomorke,
utatwiajacg korzystanie z nich osobom z niedowtadem konczyn gérnych,

k) uchwyt do papieru umieszczony na wysokosci do 120 cm,

I) w jadalni wysokos¢ stolu powinna oscylowaé migdzy 67-80 cm,

m) 16zka nie powinny by¢ nizsze niz 45-55 c¢cm (liczac od powierzchni materaca do
podtogi),

n) tablice informacyjne powinny znajdowa¢ si¢ na wysokosci od 80 cm

(dolna krawedz) do 180 cm (gorna krawedz).
12.  Prawo do praktyk religijnych

Na terenie placowki raz w miesigcu odprawiana jest msza §wieta przez kaplana
ko$ciota rzymskokatolickiego. Indywidualna postuga kaptanska sprawowana jest na kazde
zyczenie mieszkanca. Delegacja KMPT nie otrzymata negatywnych uwag mieszkancow
w niniejszej kwestii.

Kierujac si¢ dobrem oséb zamieszkujacych placowke calodobowej opieki wskazane
bytoby wdrozenie standardow opisanych w niniejszym raporcie.

Zebrane w podczas wizytacji informacje zostang poddane analizie pod katem
zdiagnozowania ewentualnych nieprawidtowo$ci i probleméw systemowych, zwigzanych
z dziatalnoécia palcowek zapewniajacych catodobowa opiek¢ oraz ewentualnego
sformutowania zalecen do wlasciwych organow panstwowych.

Przedstawiciele KMPT proszg tez dyrektora generalnego placéwki o przedstawienie
informacji wskazanych w:

a) pkt. 3 raportu, dotyczacych  ustanowienia  opiekuna  prawnego dla
ubezwlasnowolnionego mieszkanca i dokumentu potwierdzajacego ww. okolicznos¢,

a) pkt. 5 raportu, dotyczacych kwalifikacji i rozwoju zawodowego personelu, informacji
0 ewentualnych praktykach, stazach i wolontariacie.
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