Warszawa, dnia 9 lutego 2011 r.

RPO-664511-V11-7020.8.4/11/KM

Informacja
o czynnosciach przeprowadzonych z upowaznienia Rzecznika Praw

Obywatelskich w Mlodziezowym Osrodku Socjoterapii w Piasecznie

(wyciag)

1. Wprowadzenie.

Dziatajac z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniu

18 stycznia 2011 r., do Milodziezowego Os$rodka Socjoterapii w Piasecznie,

(zwanego dalej Os$rodkiem, placowka lub MOS) udali si¢ przedstawiciele

Rzecznika Praw Obywatelskich z Zespotu ,,Krajowy Mechanizm Prewencji”:
Wykonujgc zadania Krajowego Mechanizmu Prewencji, przedstawiciele

Rzecznika sprawdzili na miejscu sposob traktowania przebywajacych w nim

wychowanek, dokonujac oceny pod wzgledem ich ochrony przed torturami oraz

innym okrutnym, nieludzkim lub ponizajacym traktowaniem albo karaniem.
Przeprowadzone czynnos$ci polegaly na:

- wystuchaniu informacji o funkcjonowaniu Osrodka oraz jego podstawowych
problemach, przedstawionych przez Dyrektor Mlodziezowego Osrodka
Socjoterapii oraz Dyrektor Zespotu Szkot,

- ogladzie wszystkich pomieszczen Osrodka, w tym sprawdzeniu stanu
wyposazenia pokoi dla wychowanek,

- przeprowadzeniu rozmow grupowych z wychowankami placowki,

- przeprowadzeniu, na podstawie kwestionariusza, rozméw w cztery 0Czy
z 9 losowo wybranymi wychowankami Osrodka,

- analizie sprawozdania z kontroli Panstwowego Inspektora Sanitarnego,

przeprowadzonej w dniu 14 stycznia oraz 18 listopada 2010 r.,



Pracownicy Biura Rzecznika Praw Obywatelskich poinformowali Dyrektora
Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii o ustaleniach dokonanych w ramach
powyzszych czynnosci, a takze wystuchali jej uwag 1 wyjasnien.

Po zakonczeniu wizytacji analizie poddano Statut Mlodziezowego Osrodka
Socjoterapii ,,Dom Matki Dobrego Pasterza” w Piasecznie - pod katem jego
zgodno$ci z obowigzujacymi przepisami prawa. Zapoznano Si¢ rowniez
z Regulaminem Wychowanka MOS, procedurami postepowania pracownikow
Osrodka w sytuacjach zagrozenia dzieci 1 mtodziezy, regulaminem Samorzadu
Wychowanek MOS, wewnetrznymi regulaminami grup placéwki, programem

profilaktycznym oraz wychowawczym.

2. Charakterystyka Osrodka.

Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii ,,Dom Matki Dobrego Pasterza™ jest
placowka resocjalizacyjno — terapeutyczng przeznaczong dla dziewczat ze
specjalnymi trudnosciami wychowawczymi i edukacyjnymi. Celem Osrodka jest
wspieranie rozwoju miodziezy, ktéra wymaga specjalnej organizacji nauki, metod
pracy i wychowania oraz specjalistycznej pomocy psychoedukacyjne;j.

Organem prowadzacym placowke jest Zgromadzenie Stuzebnic Matki
Dobrego Pasterza, ktore sprawuje opieke nad catoscig dziatalnosci MOS. Organem
dotujacym Os$rodek jest Starosta Powiatowy w Piasecznie, za$ nadzor
pedagogiczny sprawuje Mazowiecki Kurator Oswiaty. Ponadto, jako placowka
katolicka, Osrodek podlega nadzorowi biskupa wtasciwej diecezji w zakresie
ustalonym przez prawo kanoniczne (Kan. 806 KPK). Mimo katolickiego
charakteru placowki, jest ona dostgpna dla mlodziezy bez wzgledu na wyznawang
religie.

W sklad Mitodziezowego Os$rodka Socjoterapii wchodza: Gimnazjum
Specjalne, Zasadnicza Szkota Zawodowa Specjalna, Liceum Profilowane
Specjalne, Technikum Specjalne oraz internat. Internat zapewnia wychowankom
opieke w czasie wolnym od zaje¢¢ lekcyjnych oraz w czasie godzin nocnych,
ponadto umozliwia udzial w zajeciach specjalistycznych oraz pomoc

W rozwigzywaniu trudnych sytuacji zyciowych. Podstawowa forma organizacyjng
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pracy w internacie jest grupa wychowawcza, ktéra liczy do 12 osdb i opiekuje si¢
nig 2 wychowawcow. Internat przeznaczony jest dla 80 wychowanek. W dniu
18 stycznia 2010 r. w placowce obecnych byto 76 dziewczat. Ponadto, w o$rodku
utworzono tzw. ,,grupy niestacjonarne” dla miodziezy dochodzacej z lokalnego
srodowiska. Liczba miejsc w grupach dochodzacych wynosi 28.

Do Osrodka przyjmowana jest miodziez w wieku od 13 do 18 lat
na podstawie orzeczenia poradni psychologiczno — pedagogicznej lub
na podstawie postanowienia sagdu rodzinnego. Jezeli nieletnia ukonczy 18 lat przed
zakonczeniem roku szkolnego, sad rodzinny moze przedtuzy¢ pobyt w MOS
do czasu zakonczenia roku szkolnego. Wychowanka moze przybywac¢ w placowce
maksymalnie do osiggniecia 24 lat.

Osrodek prowadzi dzialalno§¢ w ciggu catego roku kalendarzowego.
Mtodziez przyjeta na podstawie orzeczenia poradni  psychologiczno—
pedagogicznej pozostaje pod czg$ciowa opieka Osrodka 1 dni wolne od nauki
spedza w domach rodzinnych. Natomiast wychowankowie przyjeci na podstawie
postanowien sadu rodzinnego przebywaja w placowce caty rok. Przepustek
do doméw rodzinnych udziela wlasciwy sad w porozumieniu z Dyrektorem
Osrodka.

W MOS dziata Samorzad Wychowanek, ktéry moze przedstawiaé
dyrektorowi oraz radzie pedagogicznej wnioski i opinie we wszystkich sprawach
Osrodka, a w szczegolnosci dotyczacych realizacji podstawowych praw
wychowanek. Umozliwia to ksztattowanie wsrdod podopiecznych poczucia
samorzadno$ci 1 odpowiedzialno$ci. Samorzad dziala w porozumieniu
z pracownikiem pedagogicznym, pelnigcym funkcje jego opiekuna.

Placowka zapewnia rowniez pomoc socjalng, odpowiednio do sytuacji

wychowanek 1 ich rodzin, zatrudniajac pracownika socjalnego.

3. Warunki bytowe
Sypialnie podopiecznych znajduja si¢ na pierwszym 1 drugim pigtrze
budynku. Kazda z przebywajacych w nich wychowanka posiada wystarczajgca

ilos§¢ miejsca, gwarantujagcg prawo do prywatnosci. Jest to istotne dla dobrego
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samopoczucia dziewczat 1 poszanowania ich indywidualnosci. Sypialnie
wyposazone s3 w odpowiednig do liczby zakwaterowanych oséb liczbe tozek i
szafek na rzeczy osobiste, a ponadto w potki, stoliki i krzesta. Ich stan nie budzi
zastrzezef. Sciany udekorowano z mysla o przebywajacych w nich nieletnich — ciepta
kolorystyka oraz liczne ozdoby stwarzajg przyjemng atmosfere.

Na kazde dwie sypialnie przypada sanitariat, wyposazony W prysznice,
umywalki oraz toalety. Kabiny prysznicowe oraz wanny z zaslonami zapewniaja
wychowankom poczucie intymnosci podczas kapieli.

Na korytarzu zorganizowano tzw. kaciki grupowe, w ktérych znajduje si¢
kino domowe, poétki z ksigzkami, fotele 1 sofy. Poza tym, w owym kaciku
udostepniono wychowankom dystrybutor z woda do picia.

Na II kondygnacji budynku znajdujg si¢ pomieszczenia grupy IV, V i VI.
Ich rozktad oraz wyposazenie jest adekwatne do grupy I, II 1 III.

Swietlice do odrabiania lekcji znajduja si¢ w pomieszczeniach na parterze
budynku. Kazda z grup posiada wlasng, udekorowang wedtug swoich potrzeb
swietlice. W kazdej znajduja si¢ stoliki, przy ktorych dziewczeta odrabiaja lekcje.
Na tablicach $ciennych wywieszono informacje dotyczace codziennej pracy grupy,
jak np. godziny zaje¢ wyréwnawczych.

Kuchnia przygotowuje pi¢¢ positkow dziennie ($niadanie, drugie $niadanie,
dwudaniowy obiad, podwieczorek i kolacj¢). Wychowanki spozywaja je
W stotowce. Stolowka jest przestronna i czysta, z duzg liczbg stolikow 1 krzeset.
W dniu wizytacji jedna z wychowanek wymagata zywienia dietetycznego.

Pomieszczenia  kuchenne  wyposazone s3 w niezbedny  sprzet
do przechowania, przygotowania i podawania odpowiednich positkow. Wszystkie
spetniaja normy HACCP, ich stan jest bardzo dobry.

W  podpiwniczeniu MOS podopiecznym zorganizowano kawiarenke
,,U Matgorzaty”, w ktorej organizowane sg urodziny i imieniny wychowanek oraz
inne uroczystos$ci wazne dla spolecznosci.

Bielizna poscielowa oraz reczniki prane sg w pralni, w ktorej znajduja si¢

pralki automatyczne. Na terenie O$rodka wydzielono rowniez pomieszczenie



suszarni. Ponadto, wychowanki kazdej grupy maja do dyspozycji pralke
automatycznag.

W oknach wszystkich pomieszczen placowki zamontowane sg kraty.

Panstwowy Inspektor Sanitarny po przeprowadzeniu kontroli sanitarnej
w dniu 14 stycznia i 11 listopada 2010 r. nie wydat zalecen pokontrolnych
dotyczacych placowki.

Podczas rozmow indywidualnych przeprowadzonych z nieletnimi, czes¢
z nich (4) wskazata, 1z warunki bytowe w MOS sg dos$¢ dobre, 3 osoby okreslity je
jako dobre, a 2 jako zno$ne. Uwagi zgtoszone przez 5 wychowanek dotyczyty zbyt
niskiej temperatury powietrza w sypialniach, wynikajacej z obowigzku zakrecania
kaloryferow przy opuszczaniu pokoju. Wedlug informacji udzielonej w tym
zakresie przez Dyrektora Os$rodka wynika, ze dziewczg¢ta zobowigzane s3
do zmniejszenia temperatury za pomoca termostatu, a nie calkowitego ich
wylaczenia.

Podczas rozméw grupowych wszystkie dziewczgta zwrocity uwage
na obecnos¢ krat w oknach, co kojarzy im si¢ z pozbawieniem wolno$ci, a tym
samym wptywa niekorzystnie na ich samopoczucie.

Warunki higieniczno — sanitarne zostaty ocenione przez 8 respondentek jako
dobre, a przez 1 jako dos$¢ dobre. Wszystkie natomiast zglosity uwagi dotyczace
braku mozliwosci otrzymywania w placowce niezbednych $rodkéw higienicznych,
w tym podpasek. Twierdzity, ze razie potrzeby pozyczaja niezbedne §rodki higieny
od innych wychowanek.

W kwestii wyzywienia wychowanki, zaré6wno podczas rozméw grupowych
jak 1 indywidualnych, skarzyty si¢ na obowiazujacy w placoOwce przymus zjadania
calych porcji otrzymywanych positkéw. Kazdy cztowiek posiada indywidualng
granice¢ sytoSci zmieniajacg si¢ zaleznie od pory roku, dnia czy nastroju.
Ingerencja w proces jedzenia powinna ogranicza¢ si¢ jedynie do podawania
nieletnim réznorodnych potraw przygotowanych ze zdrowej zywnosci. Nie chodzi
zatem o kontrolowanie ilo$ci zjadanego pokarmu, a o kontrolowanie jego jakosci.
Powszechnie wiadomym jest, ze zmuszanie do jedzenia moze powodowac

powstanie nieprzyjemnych skojarzen zwigzanych z jedzeniem i prowadzi¢ nawet
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do jadtowstretu. W opinii wizytujacych w podejmowanych dzialaniach nalezy
kierowa¢ si¢ zasadg normalizacji warunkéw 1 upodmiotowienia wychowanek.

Z informacji uzyskanych od Dyrektora wynika, ze w placowce nie ma
wychowanek bedacych wegetariankami. Jednakze wizytujacy, podczas
wykonywanych czynnos$ci ustalili, iz jedna podopieczna jest wegetariankg i fakt
ten zglaszala administracji. W zwigzku z odmowg przyznania jej bezmigsnych
positkow, a tym samym zmuszania do spozywania migsa, rodzice dziewczyny
przedstawili kierownictwu odpowiednie zaswiadczenie lekarskie. Zdaniem
Dyrektora MOS wegetarianinem jest osoba nie spozywajaca migsa wylacznie
z powodow zdrowotnych 1 tylko na takiej podstawie w Osrodku przyznawana jest
dieta bezmigsna. W opinii wizytujacych jest wiele powodow, dla ktorych ludzie
decyduja si¢ na wegetarianski styl zycia, za§ podstawowe z nich to wzgledy
etyczne, troska o zdrowie i srodowisko.

Ponadto, pojedyncze uwagi dotyczyly braku mozliwosci przygotowania
positkdw w internacie, po kolacji. Wizytujacym wyjasniono, ze dziewczeta po
kolacji moga zabra¢ ze soba kanapki do pokoi, jednakze nie ma mozliwos$ci ich

przygotowania w grupach internatowych.

4. Stan przestrzegania praw.

4.1. Oddzialywania wychowawcze i terapeutyczne

W Miodziezowym Osrodku Socjoterapii w Piasecznie funkcjonuje 6 grup
wychowawczych. Nieletnie zostajg przydzielone do grup wedlug kryterium
zapewniajagcego warunki do rozwoju i wspdlnej pracy. Z nowo przyjeta
wychowanka rozmowe¢ przeprowadza Dyrektor Osrodka wraz z wychowawcy.
Dotyczy ona m.in. diagnozy potrzeb wychowanki oraz wyrazenia zgody jej
rodzicow lub opiekunéw prawnych na wspotprace z placowka. Nastepnie
rozmowg¢ z dziewczyng przeprowadza psycholog i pedagog MOS.

Opieka nad wychowankami sprawowana jest catodobowo. Podczas zajeé

szkolnych dziewczetami opiekujg si¢ nauczyciele, podczas pobytu w internacie —



wychowawcy. Dyzur nocny sprawowany jest przez dwoch wychowawcow, po
jednym na kazdym pietrze. Do zadan wychowawcy nalezy w szczegdlnosci
poznawanie potrzeb i zainteresowan wychowanek, tworzenie atmosfery zaufania
w grupie, wspieranie podopiecznych, uczestniczenie w diagnozowaniu sytuacji
dziewczat, przygotowywanie projektow indywidualnych programéw pracy,
uczestniczenie w opracowywaniu indywidualnych programow wychowawczych,
profilaktycznych i terapeutycznych.

W Os$rodku dziala Zespot Wychowawczy do spraw okresowej oceny
sytuacji wychowanek powotywany przez Dyrektor Osrodka. W sktad Zespotu,
oprocz Dyrektora MOS, wchodzg: Dyrektor Zespolu Szkot, Kierownik Internatu,
wychowawca grupy, wychowawca klasy, psycholog oraz pedagog. Do jego zadan
nalezy: diagnozowanie probleméw wychowanki, opracowywanie indywidualnego
planu pracy z podopieczng oraz okresowa ocena efektow pracy z nieletnig.
W wyniku okresowej oceny efektow pracy Zespdél moze podja¢ decyzje
0 kontynuowaniu dotychczasowych srodkow wychowawczych, ich zmianie, badz
tez o ustaniu pobytu w MOS. Zespdt kwartalnie dokonuje aktualizacji IPR
wychowanek.

Gléwnym celem obowigzujagcego w Osrodku programu profilaktycznego
jest edukacja dziewczat w zakresie umiej¢tnosci psychospotecznych oraz pomoc
w ksztattowaniu systemu wartos$ci. Organizowane w celu jego realizacji warsztaty
maja za zadanie zaktywizowa¢ wychowanki do nauki, zapobiec ucieczkom
z Osrodka, zapobiec  uzywaniu $rodkéw  psychoaktywnych, zapobiec
instrumentalnym i ryzykownym zachowaniom seksualnym oraz agresji. Ponadto,
podejmowane sg dzialania skierowane do nauczycieli, wychowawcoéw 1 rodzicow.

W obowigzujacym w MOS programie wychowawczym zawarto ogolne
kierunki podejmowanych dzialah wychowawczych. Nakierowane one zostaly m.in.
na wychowanie religijne, moralne i spoteczne.

Wszystkie wychowanki, ze wzgledu na braki dydaktyczne, objgte sa
zajeciami korekcyjno — wyrdwnawczymi. Zajecia socjoterapeutyczne prowadzone
sa w grupach opiekunczych w wymiarze 4 godzin w tygodniu (2 razy w tygodniu

po 2 godziny). Ponadto, w ramach socjoterapii organizowane sg wyjazdy
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wychowanek, ktorych program i tematy ustalane sg wspolnie z dziewczetami
| stanowig odpowiedz na ich biezgce potrzeby. Wychowanki zachg¢cane sg rOwniez
do udzialu w psychoterapii prowadzonej przez psychologa.

W placowce istnieje punktowy system oceniania wychowanek. Kazda grupa
posiada wlasny wewnetrzny regulamin dotyczacy karania i nagradzania.

Osrodek organizuje tzw. ,,Akademi¢ dla rodzicow”. Jest to inicjatywa
podnoszaca kompetencje wychowawcze rodzicow  wychowanek MOS.
Dla rodzicow mieszkajgcych poza rejonem Warszawy organizowane sg Warsztaty
Umiejetnosci Wychowawczych w czasie 10-dniowych turnusow wyjazdowych

wraz z dzieémi.

4.2. Prawo do nauki

Szkota zapewnia mozliwo$¢ nauki na dwoch poziomach edukacyjnych:
gimnazjalnym i ponadgimnazjalnym. Pomieszczenia szkolne ulokowane sg
na parterze 1 w suterenie budynku. Zaliczaja si¢ do nich: klasy dydaktyczne, sala
informatyczna z 16 stanowiskami komputerowymi, silownia, sala gimnastyczna,
salon fryzjerski, pracownia gastronomiczna z zapleczem, aula, biblioteka oraz
toalety.

Biblioteka posiada ok. 3000 woluminéw oraz gazety takie jak: Cogito,
Victor. Ponadto, w pomieszczeniu bibliotecznym, oprocz stanowiska pracownika,
zorganizowano stanowiska komputerowe dla uzytkownikoéw. Jednakze
respondentki wskazaly, Zze z biblioteki mozna wypozycza¢ wylacznie lektury
szkolne, nie mozna czyta¢ tzw. ,.kolorowych gazet”, niektorych ksiazek np. ,,Harry
Potter” oraz nowo zakupionych pozycji zanim pracownik biblioteki nie zapozna
si¢ z ich tre$cig. Twierdzity ponadto, ze w placowce nie ma mozliwosci
samodzielnych wejs¢ do czytelni.

Wedlug informacji udzielonej w powyzszych kwestiach przez Dyrektora
MOS wynika, ze kazda z grup wychowawczych wyznacza osob¢ odpowiedzialng
za kontakt z biblioteka, do ktérej obowigzkéw nalezy wypozyczanie pozycji
czytelniczych dla innych wychowanek. Ponadto Dyrektor wyjasnita, iz

w bibliotece istnieje zakaz wypozyczania ksigzek i gazet o ,,tre$ciach watpliwych”.
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Praca nauczycieli zostala wysoko oceniona przez wychowanki. Kazda

Z rozméwczyn stwierdzita, iz chetnie pomagaja oni w nadrabianiu zaleglosci

4.3. Opieka medyczna

Opieke lekarskag wychowankom Osrodka zapewnia pielggniarka pracujaca
w Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Piasecznie, ktora przychodzi do placowki 2
razy w tygodniu. Ponadto, z placowka wspotpracuje psychiatra oraz lekarz
wolontariusz, ktéry w razie potrzeby zapewnia dziewczgtom podstawowa opieke
medyczng. W naglych przypadkach do MOS wzywane jest pogotowie lub lekarz
rodzinny. Opieka dentystyczna sprawowana jest przez lekarza stomatologa
w Pilasecznie, w ramach NFZ.

Przy przyjeciu do Os$rodka kazdy z rodzicow lub opiekundéw prawnych
wyraza zgode na udzielenie dziecku pomocy przedmedycznej, zas zgoda na pomoc
medyczng 1 hospitalizacje wyrazana jest kazdorazowo w przypadku koniecznos$ci
ich udzielenia.

W pokoju pielegniarki dost¢gpne sg podstawowe leki oraz antybiotyki, ktore
przechowywane sg w lodowce. Wyrywkowa kontrola dat przydatnosci lekéw nie
wykazata, aby znajdowaly si¢ tam leki przeterminowane. Niestety Os$rodek nie
dysponuje izba chorych, do ktérej mozna bytoby kierowa¢ chore dziewczeta.

W dniu wizytacji 9 wychowanek przyjmowato leki psychotropowe. Za
podanie nieletniej leku odpowiedzialny jest wychowawca grupy. Dyrektor MOS
poinformowata przedstawicieli Rzecznika, iz w placoéwce nie ma spisanej
procedury podawania nieletnim lekéw, jednak kazdy w wychowawcow jest
poinformowany o konieczno$ci sprawdzenia czy wychowanka potkneta podane
lekarstwa.

Trzy nieletnie, z ktérymi rozmawiano, ocenily prace personelu medycznego
jako dobra, 2 jako do$¢ dobra, a 1 jako zlg. Cztery wychowanki nie mialy zdania,
gdyz nie korzystaly one z pomocy lekarskiej. Ponadto, dziewczeta zwrocity uwage
na brak konsultacji ginekologicznych. Jednakze z analizy stosownej dokumentacji
wynika, iz w 2010 r. 18 wychowanek odbylo konsultacje z lekarzem

ginekologiem.



4.4. Prawo do informacji i do wykonywania praktyk religijnych

Organizacje 1 funkcjonowanie placowki okresla Statut Mtodziezowego
Osrodka Socjoterapii ,,Dom Matki Dobrego Pasterza” w Piasecznie. Za
niewlasciwe nalezy uznac niezawarcie w Statucie usystematyzowanego katalogu
nagrod 1 kar stosowanych w Osrodku. Obowigzujacy w placoOwce system nagrod
I kar jest cze$cig Regulaminu Wychowanka MOS, stanowigcego oddzielny
dokument. Takie rozwigzanie jest sprzeczne z rozporzadzeniem Ministra Edukacji
Narodowej 1 Sportu z dnia 7 marca 2005 r. w sprawie ramowych statutow
placowek publicznych (Dz.U. Nr 52, poz.466). W mys$l §8 Zatgcznika nr 4 do
wymienionego rozporzadzenia rodzaje nagréd 1 kar stosowanych wobec
wychowankow oraz tryb odwotywania si¢ od kary okresla¢ powinien Statut
mtodziezowego osrodka socjoterapii.

Na znajdujacych si¢ na korytarzu Osrodka tablicach nie umieszczono
informacji na temat instytucji, do ktorych nieletnie moga si¢ zwrdoci¢ w razie
potrzeby. Mimo, ze wychowanki maja mozliwo$¢ porozmawia¢ o swoich
problemach, czy sytuacjach konfliktowych, na zebraniach spotecznosci badz
bezposrednio z wychowawecg, istnienie alternatywy i mozliwo$ci zwrdcenia si¢
z problemem do instytucji zewnetrznej, jest niezwykle istotne. Nieletnie powinny
by¢ o tym informowane i mie¢ staly dostep do adresow Rzecznika Praw
Obywatelskich, Rzecznika Praw Dziecka, Helsinskiej Fundacji Praw Czlowieka
I sedziego rodzinnego.

Osiem respondentek znalo swoje prawa i obowigzki, natomiast 5 z nich
twierdzita, iz nie zostaly o nich poinformowane przez kadre placowki. Jednak
kazda z rozmowczyn wiedziala, w ktérym miejscu dostepny jest Regulamin
I Statut MOS.

W kaplicy placowki codziennie o godz. 15 odprawiana jest modlitwa,
na ktorej spotykaja si¢ wszystkie wychowanki, a raz w tygodniu odbywa si¢
wspoOlna msza $w. Wszystkie nieletnie, z ktoérymi rozmawiano twierdzity, ze
W placowce jest obowigzek uczestniczenia w codziennych modlitwach

I cotygodniowych mszach $wigtych. Wedlug wyjasnien udzielonych w tym
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zakresie przez Dyrektora MOS wynika, ze kazda z wychowanek zobowigzana jest
do uczestniczenia w zaje¢ciach organizowanych w grupie, za$ kazda z grup,
zgodnie z obowigzujacym w placéwce planem dnia, o godzinie 15 uczestniczy
w modlitwie ,,Koronka do Mitosierdzia Bozego”. Zaznaczy¢ nalezy, ze
Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej w art. 53 zapewnia kazdemu wolnosc
sumienia 1 religii, ktéra obejmuje wolno$¢ wyznawania lub przyjmowania religii
wedtug wtasnego wyboru oraz ustanawia zakaz zmuszania do uczestniczenia w
praktykach religijnych.

Jednakze na uwage zastuguje fakt, iz w szkole zatrudniony jest nauczyciel

przygotowany do prowadzenia, w razie zaistnienia takiej potrzeby, lekcji etyki.

4.5. Ochrona wiezi rodzinnych

Zasady odwiedzin wychowankow nie zostaty uregulowane ani w Statucie, ani
w Regulaminie. Jedynie w prawach wychowanki wymieniono prawo do odwiedzin
na terenie placowki, tylko przez rodzicow lub opiekunow oraz do kontaktu
telefonicznego z nimi, je§li nie ma przeciwwskazan sadu. Spotkania z rodzing
odbywaja si¢ codziennie w godzinach popotudniowych oraz w weekendy,
W tzw. pokojach goscinnych. W Osrodku istnieje mozliwo$¢ przenocowania rodziny
nieletniej.

Watpliwosci  przedstawicieli Rzecznika Praw Obywatelskich budzi
wskazany w Regulaminie MOS kragg osob uprawnionych do odwiedzin
wychowanek. Wedtug zawartego w nich zapisu nieletnia ma prawo do odwiedzin
wyltacznie przez rodzicéw lub opiekundéw prawnych.

Tymczasem jedyne powody w zakresie ograniczania lub zakazania
kontaktow nieletniego z osobami spoza placowki, okreslone w art. 66 § 4 ustawy
z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postgpowaniu w sprawach nieletnich (tekst
jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 33, poz. 178, ze zm.; dalej: upn), dotycza wytacznie
przypadkow, gdy kontakt ten stwarzatby zagrozenie dla porzadku prawnego,
bezpieczenstwa zaktadu, placowki bagdz moze wptynaé niekorzystnie na przebieg
toczacego si¢ postgpowania lub procesu resocjalizacji nieletniego. Unormowanie
to wymienia zamknig¢ty katalog przestanek ograniczania lub zakazu kontaktu

11



nieletniego z osobami spoza placowki, a tym samym uniemozliwia stosowanie
ograniczenia tego prawa wyltacznie do rodziny lub opickunéow prawnych. Jednakze
z uzyskanych informacji od Dyrektora wynika, iz odwiedzaé nieletnie moze najblizsza
rodzina, a inne osoby mogg po sprawdzeniu przez Dyrektora ich tozsamos$ci oraz
braku przeciwwskazan sadu.

Kazda z grup wychowawczych posiada wspdlny telefon komorkowy. Dwa razy
w tygodniu dziewcze¢ta moga wykonaé krotkie potaczenie telefoniczne do rodzicow
Z prosba o oddzwonienie. Istnieje rowniez mozliwos¢ zadzwonienia na koszt Osrodka
w pilnej sprawie. Jednak regulg jest, iz to rodzice dzwonig do placowki.

Zadna z nieletnich, z ktérymi rozmawiano, nie korzystala z mozliwosci

prowadzenia korespondencji.

4.6. Prawo do rekreacji i wypoczynku
Placowka dysponuje dobrymi warunkami do uprawiania sportéw
grupowych. Do dyspozycji dziewczat pozostaje sala gimnastyczna, sitownia oraz
boisko. Ponadto, wychowanki maja mozliwos¢ dziatalnosci w wielu kotach
zainteresowan: zespole tanecznym ,Krzesany”, kole teatralnym, muzycznym,
franciszkanskim, ,,igla 1 nitka” 1 komputerowym.
Kierownictwo placéwki organizuje swoim podopiecznym zajecia kulturalno
— oswiatowe, zaro6wno na terenie obiektu, jak i poza nim. Trzy razy w roku
organizowane sg wyjscia dziewczat do teatru, kina czy muzeum. Wychowanki
biorg udziat w réznych festynach, jak rowniez same organizuja koncerty na terenie
MOS. Do Osrodka zapraszani sg aktorzy, ktorzy organizujg przedstawienia
profilaktyczne. Dziewczgta uczestniczag w turniejach sportowych na terenie
Piaseczna, jak rowniez w innych Os$rodkach. Organizowane sg wyjazdy
na zimowiska, kolonie oraz zielone szkoty.
Nieletnie, z ktorymi rozmawiano twierdzily, iz zajecia na $wiezym
powietrzu organizowane sg, w zaleznosci od grupy, od 1 do 3 razy w tygodniu.
Praktyka ta stoi wigc w sprzecznos$ci z przyjetym w placowce codziennym planem

zaje¢ w internacie, wedtug ktoérego podopieczne przebywaja na boisku szkolnym
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od 14%° do 14%°. W ocenie 0s6b wizytujacych wychowankom MOS nalezy
zapewni¢ dostegp do codziennych zaj¢¢ na $wiezym powietrzu, zgodnie
z Europejskimi Zasadami w sprawie Nieletnich Sprawcow Przestepstw bedgcych
podmiotem sankcji lub srodkow (5 listopada 2008 r.). Wedtug ww. zasad nieletni
pozbawieni wolno$ci powinni mie¢ zapewnione regularne ¢wiczenia przynajmniej
dwie godziny w ciggu dnia, z czego jedna z nich winna odby¢ si¢ na §wiezym
powietrzu, o ile warunki pogodowe na to zezwalaja (zasada 81). Jako warunki
niezezwalajace na przeprowadzanie zaje¢ na Swiezym powietrzu mozna uznaé
np. $niezyce czy burze.

Ponadto nieletnie podnosity, ze w niektérych grupach istnieje zakaz
ogladania telewizji. Wedlug Dyrektor MOS wychowankom umozliwia si¢
wylacznie grupowe ogladnie filmoéw na DVD, a nie programoéw TV. Przyjete
rozwigzanie wynika z braku czasu wolnego. W opinii wizytujacych wprowadzone
ograniczenie prowadzi w rezultacie do pozbawienia dziewczat wiedzy o biezacych

wydarzeniach w kraju.

4.7. Ochrona przed patologia

Jak wynika z Regulaminu MOS, wychowance w trakcie pobytu w placowce
zapewnia si¢ poczucie bezpieczenstwa, ochron¢ przed przemoca oraz
poszanowanie godnosci osobistej. Z informacji przekazanych przez Dyrektor
Osrodka wynika, ze istniejg w nim przejawy tzw. drugiego zycia. Jednak
zachowania te spotykaja si¢ z natychmiastowg reakcjg ze strony wychowawcow.

Pig¢ rozmoéwcezyn twierdzito, ze byly zle traktowane przez inne
wychowanki. Zachowanie takie mialo miejsce po ich przybyciu do Osrodka.
Wychowawcy powiadomieni o takich sytuacjach podejmowali odpowiednie
dziatania. Pie¢ dziewczat o$wiadczylo, iz czuje si¢ bezpiecznie w placdwce.
Przewazajaca cze$¢ respondentek stwierdzita, iz na terenie OS$rodka nie jest
dostepny alkohol 1 narkotyki. Tylko 1 powiedziala, ze substancje te przenikaja
do MOS. Cztery respondentki maja, wsrdd pracownikow placowki osoby, ktore

darzg zaufaniem i mogg si¢ zwrdci¢ do nich w kazdej sprawie, bez obaw.
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Os$rodek nie prowadzi zestawienia wypadkow nadzwyczajnych. Wedtug
informacji udzielonej przez Dyrektor placowki w 2010 r. mialy miejsce
2 wydarzenia nadzwyczajne w postaci przedawkowania przez wychowanke lekow
oraz wstrza$nienia mozgu. Informacja ta jednak nie znalazta potwierdzenia
w danych posiadanych przez przedstawicieli Rzecznika. Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich prowadzi bowiem postgpowanie wyjasniajace w sprawie wypadku
nadzwyczajnego w MOS w Piasecznie, polegajacym na pobiciu wychowanki we
wrzesniu 2010 r.

Z uzyskanych od Dyrektor MOS wyjasnien wynika, ze w 2010 r. nie istniata

tez potrzeba stosowania wobec wychowankéw srodkdéw przymusu bezposredniego.

4.8. Ochrona przed ponizajacym traktowaniem i karaniem

Kazda z grup wychowawczych posiada wtlasny regulamin kar i nagréd.
Znajdujace si¢ w nich regulacje zgodne sg z § 7 Regulaminu MOS.
Po przeanalizowaniu tekstow wymienionych dokumentéw nalezy stwierdzié, iz
obowigzujacy system kar przewiduje miedzy innymi kar¢ w postaci pracy na rzecz
Osrodka. W opinii przedstawicieli Rzecznika Praw Obywatelskich taka kara jest
niedopuszczalna, gdyz moze prowadzi¢ w praktyce do pejoratywnego postrzegania
przez wychowanke pracy, a to za$§ - skutecznie zniecheci¢ do poszukiwania
W przysztosci zatrudnienia. Poza tym, niejasny W Opinii wizytujacych jest zapis
0 ,,zawieszeniu w niektorych prawach wychowanki”. Jest on mato precyzyjny
I moze prowadzi¢ do zbyt szerokiego ograniczenia praw nieletniej.

Wigkszo$¢ wychowanek, z ktorymi rozmawiano znata katalog kar i nagrdd,
obowigzujacych w Osrodku. Cztery z nich stwierdzity jednak, ze nie wie do kogo
moze si¢ odwota¢ w przypadku niestusznego ukarania. Wszystkie wychowanki
zglosity stosowanie kar niezapisanych w regulaminie, takich jak: zakaz wyjs¢
na §wieze powietrze oraz zakaz kontaktow telefonicznych z rodzing. Podkresli¢
nalezy, iz praktyka ta jest sprzecza z art. 66§4 upn oraz zasadg 95.6. 1 65.7.
wymienionych wyzej Europejskich Zasad w sprawie Nieletnich Sprawcow
Przestepstw bedacych podmiotem sankcji lub $rodkéw. Cztery rozmdéwczynie

skarzyly si¢ na praktyke stosowania odpowiedzialno$ci zbiorowej, zar6wno
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w przypadku, gdy nieznany jest sprawca przewinienia, jak i wtedy, gdy sprawca
jest znany. W opinii wizytujacych stosowanie formy odpowiedzialno$ci zbiorowe;j
jest niedopuszczalne.

Watpliwosci przedstawicieli Rzecznika Praw Obywatelskich wzbudzita
jedna z konsekwencji dokonania przez nieletniej ucieczki z placowki,
a mianowicie obciecie dziewczynie wlosoOw. Z informacji przekazanych w tym
zakresie przez Dyrektor wynika, ze wychowanka sama poprosita o wymierzenie
tego rodzaju kary, aby zapobiec w przysziosci ucieczce z MOS. Propozycja zostata
zaakceptowana. Ponadto, dziewczeta wskazaly na sytuacje, gdy jedna z nich
zostata ukarana konieczno$cig noszenia stroju wiejskiej kobiety, wraz z napisem
na plecach ,Jestem falszywa”. Wedtug wyjasnien Dyrektora MOS kara ta byla
decyzja spotecznosci grupowej. W opinii pracownikow Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich, kara w takiej formie zawiera znaczng stygmatyzacj¢ osoby
ukaranej, co w przypadku jednostek stabszych psychicznie prowadzi¢ moze do ich
zalamania.

Oddzialywania dyscyplinujace skierowane wobec wychowanek MOS,
0 ktorych poinformowaty wizytujacych podopieczne Osrodka, wskazuja na brak
znajomosci przez kadr¢ zasad stosowania kar oraz umiejetnosci postugiwania sie
nimi — co jest warunkiem koniecznym do tego, by dyscyplinowanie spetniato
swoja funkcje. Zgodnie z zasadami wyznaczonymi w naukach pedagogicznych
I penalnych, podstawowym warunkiem dyscyplinowania jest dobre rozumienie
funkcji kar 1 nagrod jako form uczenia si¢ przez cztowieka nowych zachowan
| odrzucania wczesniejszych. W zwigzku z tym karanie powinno usuwac
niepozadane zachowania, a nie za$ powodowa¢ dodatkowe, negatywne skutki.

Cz¢s¢ respondentek (7) ocenita traktowanie przez wychowawcoédw jako
dobre lub dos$¢ dobre, zas 6 nie wiedziatlo do kogo moga ztozy¢ skarge

na postepowanie kadry placowki, w przypadku takiej potrzeby.
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5. Whnioski i zalecenia.

Na podstawie przeprowadzonych czynnos$ci, pracownicy Biura Rzecznika

Praw Obywatelskich stwierdzili, ze — generalnie rzecz biorgc — w Mlodziezowym

Osrodku Socjoterapii ,,Dom Matki Dobrego Pasterza” w Piasecznie prawa

nieletnich sg przestrzegane. Wiekszos¢ dziewczat, z ktérymi przeprowadzono

rozmowy indywidualne, uwaza, ze pobyt w placowce zmienit je na korzys¢.

Jednakze biorgc pod uwage wypowiedzi wychowanek, analize dokumentacji

oraz dokonany oglad Osrodka, nalezy stwierdzi¢, iz potrzebne jest:

9.

stosowanie wytgcznie kar regulaminowych,

wyeliminowanie stosowania stygmatyzujacych kar,

wyeliminowanie przypadkdéw stosowania odpowiedzialno$ci zbiorowe;j
wychowanek,

skorygowanie systemu kar poprzez usunigcie zapisu o karze w postaci pracy
na rzecz Osrodka,

doprecyzowanie zapisu odnosnie kary, wskazanego w punkcie 4.8.
Informacii,

wyeliminowanie obowigzku uczestnictwa podopiecznych w codziennych
modlitwach,

zaprzestanie praktyki zmuszania podopiecznych do zjadania catych porcji
otrzymywanych positkow.

skorygowanie Statutu Osrodka, w zakresie wskazanym w punkcie 4.4.
Informacii,

zapisanie w Regulaminie zasad odwiedzin wychowanek,

10.wyeliminowanie zakazu odwiedzin wychowanek przez inne, niz rodzice,

osoby,

11.umozliwienie nieletnim dost¢gpu do codziennych zaje¢ na $wiezym

powietrzu,

12.utworzenie izby chorych,

13.prowadzenie kompletnego wykazu wypadkow nadzwyczajnych,
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14. wywieszenie w miejscu dostepnym dla wszystkich wychowanek adresoéw
instytucji, ktore zajmuja si¢ ochrong praw cztowieka oraz do ktérych
nieletni mogg si¢ zwroci¢ w razie potrzeby,

15.zorganizowanie cyklicznych spotkan na temat przystugujacych nieletnim
prawach i sposobie ich egzekwowania,

16.przeprowadzenie rozmowy wychowawczej z nieletnimi dotyczgcej procedur
odwotawczych w przypadku ukarania,

17.zapewnienie w miar¢ mozliwosci wyzywienia uwzgledniajacego potrzeby
Swiatopogladowe,

18.udostepnienie podopiecznym $rodkow higienicznych,

19.umozliwienie nieletnim ogladania programow telewizyjnych,

W szczegolnosci informacyjnych i popularno-naukowych.
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