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Informacja
o czynnosciach przeprowadzonych z upowaznienia

Rzecznika Praw Obywatelskich w Izbie Wytrzezwien w Tychach.

(wyciag)

I. Wprowadzenie.

W dniu 29 pazdziernika 2009 r. przedstawiciele Rzecznika Praw

Obywatelskich, wykonujac zadania Krajowego Mechanizmu Prewencji, udali si¢ do

Izby Wytrzezwien w Tychach (dalej zwang Izba), mieszczacej si¢ przy ulicy

Budowlanych nr 67. Celem przeprowadzonych czynnosci bylo sprawdzenie na

miejscu sposobu traktowania osoéb umieszczanych w Izbie, pod katem ich ochrony

przed torturami oraz okrutnym, nieludzkim lub ponizajgcym traktowaniem albo

karaniem.

Przeprowadzajac wizytacje zapobiegawcza Krajowego Mechanizmu Prewencji

przedstawiciele Rzecznika:

przeprowadzili rozmowe¢ na temat funkcjonowania placowki 1 jej
podstawowych problemach z Dyrektorem Izby oraz z pracownikami petnigcymi
dyzur;

dokonali ogladu wszystkich pomieszczen Izby;

zapoznali si¢ z dokumentacja Izby;

W oparciu o przygotowany wczesnie] kwestionariusz, przeprowadzili na

osobnos$ci rozmowe z dwiema osobami zwalnianymi z [zby.



Dokonane w oparciu o powyzsze czynnos$ci ustalenia wizytujacy przekazali

Dyrektorowi placowki oraz wystuchali jego uwag i wyjasnien.

Il. Charakterystyka lzby.

Izba usytuowana jest w wolnostojacym, pigtrowym budynku, znajdujacym si¢
w centrum miasta. Pomieszczenia na parterze przeznaczono na uzytek Izby, na pigtrze
znajduje si¢ komenda Strazy Miejskiej. Placowka funkcjonuje w tym miejscu od 2002
roku. Organem nadzoru nad jej funkcjonowaniem jest Prezydent Miasta Tychy.

Do placowki przyjmowani sg mezczyzni i kobiety z terenu powiatu tyskiego
oraz z 18 gmin, ktore podpisaly z 1zbg umowy o $wiadczenie tego rodzaju ustug.
Nietrzezwi doprowadzani sg przez funkcjonariuszy policji oraz Strazy Miejskie;.

Pojemno$¢ Izby wynosi 29 oséb, w dniu wizytacji przebywato w niej 8
nietrzezwych.

Optata za pobyt w Izbie wynosi 250 zt. Jezeli osoba umieszczona w placowce
posiada przy sobie pienigdze, dokonuje si¢ potragcenia naleznosSci za pobyt,
pozostawiajagc kwot¢ niezbedng na powr6t do miejsca zamieszkania i positek.
Sciggalnosé oplat za pobyt w Izbie jest wysoka — wynosi ponad 50%. Jako zastaw
zatrzymywane s3 telefony komdrkowe.

Dyzur lekarski petniony jest calodobowo. Izba nie ma problemu z obsada
lekarska.

Izba podejmuje dzialania majace na celu przeciwdziatanie alkoholizmowi oraz
jego skutkom. Placowka zatrudnia psychologa oraz terapeute. Osoby te
przeprowadzaja rozmowy dotyczace skutkéw naduzywania alkoholu z pacjentami
zwalnianymi z Izby. Pracownicy Izby wytrzezwien w Tychach, w ramach terapii
uzaleznien i wspoluzaleznien, udzielajg porad i informacji osobom uzaleznionym oraz
ich rodzinom.

Placowka podejmuje roéwniez dzialania profilaktyczne adresowane do mtodych
ludzi — w pierwszej kolejnosci nalezy wymieni¢ program ,,Matolat”, w ramach ktorego
prowadzone sa wyktady adresowane do nieletnich. Wedtug informacji uzyskanej od
Dyrektora, duza popularnoscia cieszy si¢ program ,,Otwarte drzwi”, w ramach ktorego

uczniowie szkot mogg obejrze¢ pomieszczenia Izby, zapoznaé si¢ z pracg personelu



oraz uczestniczy¢ w zajeciach prowadzonych przez psychologdéw. Powyzsze wyktady
realizowano réwniez w szkotach, jednak zrezygnowano z nich z powodu wigkszej

popularnos$ci zaje¢ odbywajacych sie¢ w placowce.

I11. Oglad Izby.

Przeprowadzony oglad Izby a takze informacje udzielone przez Dyrektora i
pracownikow pozwalaja stwierdzi¢, 1z wyposazenie placowki odpowiada wymogom
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 4 lutego 2004r. w sprawie trybu
doprowadzania, przyjmowania i zwalniania oséb w stanie nietrzezwosci oraz
organizacji izb wytrzezwien i placowek utworzonych lub wskazanych przez jednostke
samorzadu terytorialnego (Dz. U. z 2004r. Nr 20, poz. 192 ze zm.).

W sktad pomieszczen placowki wchodza: punkt przyje¢ pacjenta, sanitariaty
damski 1 meski, sale meskie (4 sale, w tym 1 dla nieletnich oraz 1 wykorzystywana
jako sala dla osob zaniedbanych pod wzgledem higienicznym), sale damskie (3 sale, w
tym jedna dla nieletnich), dyzurka kierownika zmiany, gabinet lekarski, pokoj
socjalny.

Bezposrednio przy wejsciu, w poczekalni, znajduje si¢ kanapa 1 stol, na ktorym
umieszczono alkometr. Placéwka posiada 3 alkometry oraz alkosensor, umozliwiajacy
badanie 0séb nie bedacych w stanie dmucha¢ w alkometr. Swiadectwa wzorcowania
wymienionych urzadzen w dniu kontroli byty aktualne.

Korytarz 1zby wymalowano farbg olejng do wysokosci ok. 1 metra, podtoge
stanowi glazura. Na S$cianach korytarza umieszczono tablice informujace o
negatywnych skutkach spozywania alkoholu oraz instrukcje BHP. Dwa automaty z
woda mineralng wyposazono w jednorazowe kubki.

Obok poczekalni znajduje si¢ dyzurka kierownika zmiany. Depozyt pakowany
jest przez doprowadzajacego osoby nietrzezwe funkcjonariusza Policji lub Strazy
Miejskiej do worka i odnotowywany w protokole doprowadzenia. Wigksze rzeczy
nalezace do pacjentow przechowywane sg w szafach ubraniowych.

Alkohol odebrany nietrzezwym podlega zniszczeniu.



Sale dla osob zatrzymanych wyposazone sg w t6zka z materacami pokrytymi
tworzywem nieprzepuszczajagcym wody 1 latwo zmywalnym. Sg one czyste, nie
posiadaja uszkodzen. Temperaturg panujgcg w sypialniach nalezy uzna¢ za wiasciwa.

W kazdej z sal znajduje si¢ przycisk sygnalizacji przyzywowej, umozliwiajacy
w razie potrzeby wezwanie personelu. Zainstalowana w calym budynku wentylacja
grawitacyjna funkcjonuje prawidtowo.

Sale dla osob, ktorych zachowanie stwarza zagrozenie dla ich zycia lub zdrowia
badz zycia lub zdrowia innych wyposazono w 3 t6zka z pasami.

W sali dla 0os6b zaniedbanych pod wzgledem higienicznym znajduje si¢ 5 t6zek
z poscielg jednorazowego uzytku. Pomieszczenie to dezynfekowane jest za pomoca
lamp bakteriobdjczych.

Sale dla nieletnich mg¢zczyzn wyposazono w 4 t6zka, w sktad kompletu poscieli
wchodzi poduszka, koc w poszewce oraz przescieradto. Sale dla nieletnich kobiet
wyposazono w 1 t6zko.

W lzbie wydzielono sanitariaty damski 1 megski. Sanitariat meski
wykafelkowano do wysokosci ok. 2 metrow, podltoge wylozono glazurg. W skiad
wyposazenia sanitariatu wchodzi: umywalka, pisuar, lustro, sedes — stanowisko
prysznicowe znajduje si¢ w odrgbnym pomieszczeniu. W dniu kontroli, w sanitariacie
znajdowat si¢ papier toaletowy, papierowe reczniki oraz mydto, stwierdzono brak mat
antyposlizgowych w stanowisku prysznicowym. Analogicznie (za wyjatkiem pisuaru)
wyposazono sanitariat damski.

W gabinecie lekarskim znajduje si¢ lezanka, t16zko lekarza, umywalka, regat z
lekami oraz EKG. Zaopatrzenie w leki jest zgodne z zaleceniami Ministerstwa
Zdrowia zawartymi w rozporzadzeniu.

Ubrania pacjentow przechowywane sg w szafach — na korytarzu znajduja si¢

wyodrebnione szafy dla me¢zczyzn oraz kobiet.

IV. Dane z przeprowadzonych rozmow.
Podczas wizytacji pracownicy Biura Rzecznika Praw Obywatelskich
przeprowadzili rozmowy z dwiema osobami zwalnianymi z Izby. Ankietowani zostali

doprowadzeni do placowki przez funkcjonariuszy Policji — pierwszy zostat



zatrzymany na przystanku autobusowym, a drugi zostal doprowadzony z zaktadu
pracy, na terenie ktorego przebywat w stanie nietrzezwosci. Zaden z rozméwcOw nie
zakwestionowat zasadno$ci zatrzymania, natomiast jeden z nich twierdzit, 1z zostat
zwolniony zbyt p6zno.

Nikt z ankietowanych nie zglosil zastrzezen co do temperatury panujace; w
Izbie, podobnie jak do mozliwosci wezwania personelu w razie pilnej potrzeby. Uwag
nie odnotowano réwniez co do stanu otrzymanej odziezy, wyposazenia sal czy stanu
poscieli.

Wedlug rozméwcdw, personel na biezaco kontrolowat ich stan. W razie
potrzeby wzywali oni pracownikow placoOwki za pomoca sygnalizacji przyzywowej —
reakcja na wezwanie okreslili jako ,,dos¢ szybka’.

Nie zgloszono uwag odnosnie mozliwosci skorzystania z toalety ani

dotyczacych dostepnosci napojow w czasie pobytu w Izbie.

V. Ocena traktowania oséb zatrzymanych.

Nietrzezwi umieszczani w Izbie otrzymujg koszule jednorazowe. Osoby bardzo
zaniedbane pod wzgledem higienicznym sg myte, ich ubrania podlegaja dezynfekcji.
Osoby w stanie silnego upojenia alkoholowego sg transportowane przy uzyciu noszy.

Kazda osoba opuszczajaca placéwke jest informowana o mozliwosci
skorzystania z prysznica oraz ztozenia skargi na sposéb traktowania przez personel.

Pacjentom przebywajacym w Izbie podawana jest woda oraz kawa, otrzymuja
réwniez ciepty positek w postaci rozpuszczalnych zupek.

Wedtug informacji uzyskanych od Dyrektora, w sktad zmiany zawsze wchodzi
kobieta, co zapewnia wykonywanie czynnos$ci higieniczno — sanitarnych wobec
umieszczonych w placéwcee kobiet przez osobe tej samej plci.

Pracownicy Izby odbywaja szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy,
stosowania  $rodkow przymusu bezposredniego oraz szkolenia dotyczace

rozwigzywania problemow alkoholowych.

V1. Whnioski i zalecenia.



Z ustalen poczynionych przez pracownikow Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich wynika, ze Izba Wytrzezwien Tychach wtasciwie realizuje zadania
nalozone rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 4 lutego 2004r. w sprawie trybu
doprowadzania, przyjmowania 1 zwalniania oséb w stanie nietrzezwosci oraz
organizacji izb wytrzezwien i placowek utworzonych lub wskazanych przez jednostke
samorzadu terytorialnego (Dz. U. z 2004 r. Nr 20, poz. 192 ze zm.).

Po dokonaniu ogladu pomieszczen Izby, przeanalizowaniu dokumentacji
zebranej podczas wizytacji oraz wystuchaniu Dyrektora i1 pracownikdéw Izby
stwierdzono, ze w celu poprawy stanu przestrzegania praw przystugujacych osobom
umieszczanym w lzbie oraz funkcjonowania placowki nalezy:

1. zadba¢ o czytelne wypetnianie dokumentacji przez pracujacych w Izbie

lekarzy;

2. wymaga¢ od organdw doprowadzajacych doktadnego 1 czytelnego
wypelniania protokotoéw doprowadzenia, ze szczegdlnym uwzglednieniem
przyczyn uniemozliwiajacych odwiezienie osoby nietrzezwej do miejsca
zamieszkania;

3. zaopatrzy¢ stanowiska prysznicowe w maty antyposlizgowe.

W odpowiedziach na Informacj¢ z dni 27 listopada 2009 r. oraz 2 lutego
2010 r., Komendant Miejski Policji w Tychach oraz Komendant Powiatowy Policji w
Bieruniu wskazali, iz podj¢to dziatania majgce na celu ponowne przeszkolenie
podlegtych im funkcjonariuszy w zakresie wlasciwego wypelniania protokotow

doprowadzen.






