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Informacja
o czynnosciach przeprowadzonych z upowaznienia Rzecznika Praw

Obywatelskich w Izbie Wytrzezwien w Tarnowie

(wyciag)

1. Wprowadzenie.

Dzialajac z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniu 4
marca 2011 r. do Izby Wytrzezwien w Tarnowie, przy ul. Tuchowskiej 21 (zwanej
dalej Izbg Iub placowka), udali si¢ przedstawiciele Rzecznika Praw Obywatelskich z
Zespotu ,Krajowy Mechanizm Prewencji oraz pracownik Biura Pelnomocnika
Terenowego Rzecznika Praw Obywatelskich w Katowicach.

Wykonujac zadania Krajowego Mechanizmu Prewencji, przedstawiciele
Rzecznika Praw Obywatelskich sprawdzili na miejscu sposob traktowania o0sob
doprowadzonych do wytrzezwienia, dokonujagc oceny pod wzgledem ich ochrony
przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub ponizajacym traktowaniem.

W ramach wizytacji:

- przeprowadzono rozmowy na temat funkcjonowania lzby z Dyrektorem Izby

Wytrzezwien w Tarnowie oraz innymi pracownikami pelnigcy mi dyzur w

Izbie;

- przeprowadzono oglad wszystkich pomieszczen Izby;
- zapoznano si¢ z hagraniem z monitoringu z zastosowania przymusu
bezposredniego.

Dokonane w oparciu o powyzsze czynnosci ustalenia przedstawiciele
Rzecznika Praw Obywatelskich przekazali Dyrektorowi Izby Wytrzezwien w

Tarnowie oraz wystuchali jego uwag i wyjasnien.



Ponadto, po zakonczeniu wizytacji przeanalizowano Regulamin organizacyjny
Izby Wytrzezwien w Tarnowie, Zasady przyjmowania osob nietrzezwych oraz zakresu
ich obstugi i opieki w Izbie Wytrzezwien w Tarnowie, sprawozdanie za 2010 rok,
ktore Izba sklada corocznie Ministrowi Zdrowia, Protokot kontroli sanitarnej
przeprowadzonej w dniu 11 marca 2010 r. przez Malopolskiego Panstwowego
Wojewodzkiego Inspektora Sanitarnego w Krakowie oraz dane statystyczne dotyczace

0sob przyjetych do wytrzezwienia w roku 2010 oraz w 2011 do dnia wizytacji.

2. Charakterystyka lzby.

Izba Wytrzezwien w Tarnowie jest jednostkg wuzyteczno$ci publicznej
utworzong w celu przyjmowania 0s6b w stanie nietrzezwos$ci oraz sprawowania opieki
nad tymi osobami do czasu ich wytrzezwienia. Jak wyjasnit Dyrektor placowki, w
zwigzku z brakiem kobiet wérod personelu, do Izby przyjmowani sg do wytrzezwienia
wylgcznie mezczyzni z terenu miasta Tarnowa. W 2011 r. zadna z sgsiadujgcych gmin
nie podpisata stosowanego porozumienia z placowka o swiadczenie tego typu ustug.
Nadzoér nad dziatalnoscig Izby sprawuje Prezydent Miasta Tarnowa.

Izba usytuowana jest w wolnostojagcym, parterowym budynku, ktoéry
przeznaczony jest wylacznie na jej potrzeby.

Pojemno$¢ Izby wynosi obecnie 29 miejsc. Osoby nietrzezwe umieszczane sg w
6 salach. Zostaty wyznaczone sale dla matoletnich, 0s6b ktorych zachowanie stwarza
powazne zagrozenie dla ich zdrowia lub zycia albo zdrowia lub Zycia innych osob
przebywajacych w Izbie oraz oséb zaniedbanych pod wzgledem higienicznym,
gléwnie bezdomnych.

Pobyt pacjenta w Izbie jest rejestrowany za pomocg kamer.

Opieka nad przebywajacymi w placowce osobami zorganizowana jest w
systemie dwuzmianowym. W sktad zmiany wchodzi dwdch opiekunéw, depozytariusz
pethiacy funkcj¢ kierownika zmiany oraz lekarz lub felczer.

Izba nie ma problemu z obsadg lekarska. Dyzur lekarski peklniony jest
catodobowo. Przy przyjeciu do Izby kazdemu pacjentowi wykonuje si¢ badanie na

zawarto$¢ alkoholu w organizmie za pomocg alkomatu.



Opfata za pobyt w placowce wynosi 250 zi. Jezeli osoba umieszczona
dysponuje gotoéwka, dokonuje si¢ potracenia naleznosci za pobyt. Sciagalnoéé optat od
pacjentdw szacuje si¢ na ok. 30%.

Izba nie zatrudnia psychologa ani terapeuty. W zwigzku z tym cele okre$lone w
§ 18 pkt 5 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 4 lutego 2004 r. w sprawie trybu
doprowadzania, przyjmowania i zwalniania 0sob w stanie nietrzezwosci oraz
organizacji izb wytrzezwien i placowek utworzonych lub wskazanych przez jednostke
samorzqgdu terytorialnego (Dz. U. z 2004 r. Nr 20, poz. 192, ze zm.), zwanego dalej
rozporzadzeniem, sg realizowane w ograniczonym zakresie. Jak wyjasnil Dyrektor, w
chwili obecnej profilaktyka przeciwdziatania uzaleznieniu od alkoholu oraz jego
skutkom, realizowana w Izbie, sprowadza si¢ do udostepniania pacjentom
odpowiednich ulotek informacyjnych. Jednakze w ocenie wizytujacych, szereg
czynnosci zwigzanych ze zwolnieniem pacjenta z Izby powoduje, ze zadania te mogag
by¢ pomijane lub realizowane przez pracownikow nierzetelnie, w tzw. ,,po$piechu”.
Wskazane jest zatem nawigzanie wspolpracy z psychologiem/terapeuts, dysponujgcym
pelng wiedza w zakresie leczenie uzaleznienia, ktorego praca skupiataby si¢ wytacznie

na przeprowadzaniu rozmow profilaktycznych i motywacyjnych z pacjentami Izby.

3. Oglad Izby.

Sale dla oso6b zatrzymanych wyposazone zostaly w jednakowy sposob. W
kazdej znajduja si¢ t6zka z materacami pokrytymi tworzywem nieprzemakalnym i
latwo zmywalnym. Sciany pomieszczen sa czyste, bez uszkodzen. W pokojach
zamontowano uchylne okna. W dniu wizytacji temperatura pomieszczen byla
wlasciwa.

W lzbie wyodrebniona zostata sze$cioosobowa sala, w ktorej umieszcza si¢
osoby zaniedbane pod wzgledem higienicznym, tzw. izolatka higieniczna. Koce
uzywane przez osoby w zlym stanie higienicznym s3 dezynfekowane po
kazdorazowym uzyciu. Jak ustalono, $wiadczenia sanitarno — higieniczne przy
przyjeciu nie sg udzielane wigkszosci pacjentom Izby. Wedtug informacji uzyskanych

od pracownika lzby, przed zwolnieniem informuja oni zaniedbanego pod wzgledem



higienicznym pacjenta o mozliwosci kapieli, jednak propozycje te zwykle spotykaja
sie¢ z odmowa. W opinii os6b wizytujacych lekarz Izby, w uzasadnionych
przypadkach, powinien decydowa¢ o koniecznosci wykonania zabiegéw higieniczno —
sanitarnych przy przyjeciu pacjenta do Izby, o czym stanowi §4.1 pkt 3
wymienionego wyzej rozporzadzenia.

Pomieszczenie przeznaczone dla osob, ktorych zachowanie stwarza powazne
zagrozenie dla ich zdrowia lub zycia, albo tez zdrowia i zycia innych osob
przebywajacych w Izbie wyposazono w tozka z pasami, sluzagcymi do czasowego
unieruchomienia pacjenta.

Kazdy z pokoi wyposazony jest w przycisk instalacji przywotawczej,
umozliwiajacy w razie potrzeby wezwanie pracownika Izby.

Na uwagg zastuguje dbatos¢ personelu Izby o to, aby w kazdej sali, na t6zkach
znajdowatly si¢: koc w poszewce oraz przescieradto — co oznacza, ze kazdej osobie
zatrzymanej, bez wzgledu na jej stan higieniczny, zapewnione sg wtasciwe warunki.

Izba Wytrzezwien nie posiada sali dostosowanej do potrzeb osoéb z
niepetnosprawnoscia. Jednakze na jej wyposazeniu znajduje si¢ wozek inwalidzki,
ktory utatwia obstuge pacjenta niepelnosprawnego.

Do dyspozycji osob doprowadzonych do wytrzezwienia pozostaje tazienka
wyposazona w prysznic i umywalke oraz toaleta z dwoma kabinami w-c.

W lzbie wyodrebniony jest magazyn przeznaczony do przechowywania czystej
I brudnej bielizny poscielowej, srodkow czyszczacych i dezynfekujacych. Ponadto,
wydzielono w niej przebieralni¢. Zorganizowana ona zostala w pomieszczeniu
taczacym depozytornie z gabinetem lekarskim. Usytuowanie przebieralni w tym
miejscu powoduje, iz pacjent widoczny dla wszystkich osob wchodzacych w tym
czasie do Izby i znajdujacych si¢ ambulatorium. Ponadto, zainstalowanie kamery w
tym pomieszczeniu powoduje, ze korzystajacy z niej pacjenci Izby nie maja
zapewnionej intymnosci podczas ubierania.

Ambulatorium jest niewielkim, estetycznie urzadzonym pokojem, w ktoérym
znajduje si¢ kozetka i biurko. W obecnym stanie udzielanie $wiadczen medycznych
odbywa si¢ w sposdb nie zapewniajacy poszanowania intymnosci i godnosci osobiste;j

pacjenta, gdyz ambulatorium miesci si¢ w pomieszczeniu przejsciowym, bez drzwi, w



ciggu komunikacyjnym ,,depozytornia — sala dla zatrzymanych”, miedzy przebieralnig
a korytarzem i pokojem socjalnym. Ponadto, pracownicy przechodza przez nie ,,na
skroty” przemieszczajac si¢ pomiedzy korytarzami a pokojem socjalnym i pokojem
przyje¢. Sytuacja taka powoduje, ze podczas udzielania $wiadczen zdrowotnych
pacjent narazony jest na obecno$¢ osob innych anizeli niezbedny personel medyczny.
W trakcie pobytu w Izbie nietrzezwi otrzymujg do picia herbate lub wodg.
Rzeczy wartoSciowe, ktére pacjent posiada przy sobie, sg rejestrowane i
przechowywane wraz z ubraniami w numerowanych szafkach znajdujacych si¢ w

wydzielonym pomieszczeniu.

4. Analiza dokumentacji I1zby.

Strukture organizacyjng Izby reguluje Regulamin Organizacyjny Miejskiej 1zby
Wytrzezwien w Tarnowie, zatwierdzony w dniu 7 wrzesnia 2007 r. Po
przeanalizowaniu jego tresci stwierdzono, ze powotano w nim nieobowigzujgce juz
akty prawne. Podane w podstawie prawnej Regulaminu publikacje: ustawy z dnia 26
pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi
(Dz. U. z 2002 r. Nr 147, poz. 1231 ze zm.), ustawy z dnia 26 listopada 1998 r. o
finansach publicznych (Dz. U. z 2003 r. Nr 15, poz. 148 ze zm) oraz rozporzadzenia
Ministra Finansow z dnia 26 stycznia 2005 r. w sprawie gospodarki finansowe;j
jednostek budzetowych, zakladéw budzetowych 1 gospodarstw pomocniczych
jednostek budzetowych oraz zasad i termindéw rocznych rozliczen i wptat do budzetu
(Dz. U. 22005 r. Nr 23, poz. 190) sg aktami archiwalnymi.

W  punkcie 12 obowigzujacych w Izbie ,Zasad przyjmowania 0sob
nietrzezwych oraz zakres ich obstugi i opieki” stwierdzono ,,Opiekunowie zmiany
dopilnowujq rozebrania sie¢ osoby nietrzezwej. W razie odmowy rozebrania, rozbierajg
go stosujgc przymus fizyczny polegajgcy na przytrzymaniu i obezwladnieniu co
umozliwia rozebranie”. Zapis ten jest niezgodny z informacja uzyskang od Dyrektora
placowki, ktéry wyjasnit wizytujacym iz pacjenci Izby nie sg obligatoryjnie rozbierani,
za$ kazdy z nich po uprzednim wyrazeniu zgody, na czas pobytu otrzymuje odziez
zastgpcza w postaci koszuli. Zaznaczy¢ przy tym nalezy, iz praktyka przymusowego,

nieuzasadnionego rozbierania pacjentdow Izby jest sprzeczna z wyrokiem



Europejskiego Trybunalu Sprawiedliwosci w Strasburgu, ktory w wyroku w sprawie
Wiktorko przeciwko Polsce z dnia 31 marca 2009 (skarga nr 14612/02) stwierdzit, iz
,»0 Ile takie rewizje mogq byc¢ niezbedne w przypadkach, w ktorych konieczne jest
zapewnienie bezpieczenstwa w  wiezieniu, Ilub zapobiezenie chaosowi lub
przestepstwom, muszq one odbywac sie we wlasciwy sposob oraz by¢ uzasadnione.
Powinny si¢ one odbywaé w odpowiedni sposob z poszanowaniem godnosci 0soby
ludzkiej oraz w odpowiednim celu (Yankov p. Bufgarii, nr 39084/97, § 166-176,
ETPCz 2003-XII (fragmenty); Wainwright p. Zjednoczonemu Krolestwu, nr 12350/04,
§ 42, ETPCz 2006-...). Nawet pojedyncze przypadki rewizji osobistej zostaly uznane za
upokarzajgce traktowanie odnosnie sposobu, w ktory zostaly dokonane, mozliwosci, ze
ich celem bylo upokorzenie i poniZenie oraz braku uzasadnienia (por. Valasinas
p. Liwie, nr 44558/98, § 117, ETPCz 2001-VIl). Trybunal podnosi takze, ze gdy
rozkaz rozebrania sie w celu przeszukania nie jest w ustalony sposob powigzany z
zachowaniem bezpieczenstwa, czy zapobieganiem przestgpstwom i nieporzqdkowi,
moze dojs¢ do naruszenia artykutu 3 Konwencji (Wainwright, op. cit., §42; Wieser
p. Austrii, nr 2293/03, § 40, 22 lutego 2007 roku, w ktorym skarzgcy zostat rozebrany
przez funkcjonariuszy policji).

Izba nie posiada regulaminu przeznaczonego dla os6b w niej umieszczanych, co
powoduje, ze osoby te nie majag mozliwosci zapoznania si¢ ze swoimi prawami i
zasadami pobytu.

W ciggu ostatnich dwoch lat nie odnotowano zadnych wypadkéw
nadzwyczajnych ani przypadkow samoagres;ji.

Z danych statystycznych zawartych w sprawozdaniu sktadanym corocznie
ministrowi zdrowia wynika, ze w 2010 r. do lzby przyjeto 3.894 os6b, w tym 31
matoletnich. W roku biezacym, do dnia wizytacji, do Izby trafilo 613 me¢zczyzn, w
tym 6 nieletnich.

W dniu 11 marca 2010 r. Malopolski Panstwowy Wojewodzki Inspektor
Sanitarny w Krakowie przeprowadzit kontrol¢ sanitarng w Izbie Wytrzezwien, w
wyniku ktérej zalecil wymieni¢ lampy na korytarzach, zakupi¢ worki koloru
czerwonego do przechowywania odpadéw medycznych oraz odpowiednio oznakowac

pojemnik na odpady medyczne.



5. Wnioski.

Po dokonaniu ogladu pomieszczen Izby, przeanalizowaniu dokumentacji

zebranej podczas wizytacji oraz wyshuchaniu Dyrektora placowki stwierdzono, ze w

celu poprawy stanu przestrzegania praw przystugujacych osobom umieszczanym w

Izbie nalezy:

1.

zaprzesta¢ praktyki przymusowego rozbierania pacjentow, ktoéra moze
prowadzi¢ do ich ponizajgcego traktowania,

zapewni¢ pacjentom prawo do poszanowania intymnosci 1 godnosci osobistej] w
trakcie przebierania si¢ oraz udzielanych s$wiadczen zdrowotnych poprzez
wykonywanie ich w pomieszczeniach zamykanych, nieprzechodnich,

usung¢ kamere z pomieszczenia przebieralni,

nawigza¢ wspotprace z psychologiem/terapeuta, ktory realizowatyby cele
okreslone w § 18 pkt 5 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 4 lutego 2004 r.
w sprawie trybu doprowadzania, przyjmowania i zwalniania osob w stanie
nietrzezwosci oraz organizacji izb wytrzezwien i placowek utworzonych lub
wskazanych przez jednostke samorzqdu terytorialnego (Dz. U. z 2004 r. Nr 20,
poz. 192, ze zm.),

udziela¢ osobom w stanie nietrzezwosci niezbgdnych $wiadczen higieniczno —
sanitarnych,

sporzadzi¢ Regulamin Izby Wytrzezwien w Tarnowie, przeznaczony dla osob w
niej umieszczanych oraz zamie$ci¢ go w dostepnym 1 widocznym dla
pacjentéw miejscu,

uaktualni¢ Regulamin Organizacyjny Izby Wytrzezwien w Tarnowie, w

zakresie wskazanym w punkcie 4 Informacji.



