Warszawa, 16 marca 2015 r.

KMP.575.41.2014.MKu

Raport przedstawicieli Krajowego Mechanizmu Prewencji

z wizytacji Domu Pomocy Spolecznej ,,Anielin” w Karczewie

1. Wstep

Na podstawie artykutu 19 Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu
stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo
karania, przyjetego przez Zgromadzenie Ogélne Narodow Zjednoczonych w Nowym Jorku
z dnia 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 30, poz. 192, dalej: OPCAT) oraz dziatajac
na wniosek Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniu 1 grudnia 2014 r., do Domu Pomocy
Spotecznej ,,Anielin” w Karczewie (zwanego dalej: DPS, Domem, placoéwka) udali si¢
cztonkowie Zespotu Krajowy Mechanizm Prewencji (zwanego dalej: KMP lub
Mechanizmem): Karolina Goral (pedagog resocjalizacyjny), Magdalena Filipiak (prawnik,
psycholog) oraz Marcin Kusy (prawnik).

Dziatajac jako Krajowy Mechanizm Prewencji osoby wizytujace sprawdzily na
miejscu sposob przestrzegania praw mieszkancoéw DPS, dokonujac oceny pod wzgledem ich
ochrony przed torturami oraz innym, nieludzkim lub ponizajacym traktowaniem albo
karaniem.

W ramach wizytacji wykonano nastepujace czynnosci:

— przeprowadzono rozmowe¢ z panig Monika Glabickg — pracownikiem socjalnym;

— dokonano ogladu pomieszczen przeznaczonych dla mieszkancéw Domu;

— przeprowadzono indywidualne rozmowy z losowo wybranymi mieszkancami;

— poddano analizie wybrang dokumentacj¢ dost¢png na miejscu m.in.: ksigzke raportow
pielegniarskich, losowo wybrane akta osobowe mieszkancéw ubezwitasnowolnionych
oraz umieszczonych w placéwce na mocy postanowienia sadu, losowo wybrane
indywidualne programy wsparcia.

W trakcie wizytacji sporzadzono dokumentacje fotograficzna.



Pracownicy KMP poinformowali pracownika socjalnego o ustaleniach dokonanych w
ramach powyzszych czynnosci, a takze wystuchali jej uwag 1 wyjasnien.
Po  zakonczeniu  wizytacji  przeanalizowano dokumentacj¢ zwigzang z

funkcjonowaniem placowki.

2. Ogoélna charakterystyka

DPS dziata na podstawie decyzji Wojewody Mazowieckiego z dnia 6 lutego 2010 r. nr
5/2010 i podlega Staroscie Otwockiemu.

Dom przeznaczony jest dla 28 osob przewlekle psychicznie chorych, zas w dniu
wizytacji faktycznie przebywato w nim 31 mieszkancow. Zgodnie z wyjasnieniami
pracownika socjalnego Dom posiada fizycznie wigcej miejsc, niz zostato zarejestrowanych.
Przedstawiciele KMP podkre$laja, iz dyrektor Domu nie moze samodzielnie zwigkszac
pojemnosci placowki oraz zwracaja si¢ do dyrektora DPS z prosba o wyjasnienie wskazanej
powyzej sytuacji.

Do 2006 r. DPS przeznaczony byt dla oséb w podesztym wieku.

3. Legalno$¢ pobytu
W dniu wizytacji 2 mieszkancow DPS bylo ubezwtasnowolnionych catkowicie, zas 4
osoby umieszczone zostaly w Domu na podstawie postanowienia sadu. Analiza akt
osobowych wymienionych mieszkancoéw nie ujawnita nieprawidtowosci w zakresie legalnosci

ich pobytu w placowce.

4. Personel

W DPS zatrudnione sg 23 0soby na umowe o prace w tym m.in.: dyrektor
placowki, 4 opiekunki, 5 pielegniarek, terapeuta, fizjoterapeuta, instruktor ds.
kulturalno-oswiatowych, pracownik socjalny, 3 pokojowe oraz psycholog.

W sktad zespotu opiekunczo-terapeutycznego wchodzi 17 pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach pozostajacych w bezposrednim kontakcie z mieszkancami. Pracg personelu
wspierajg praktykanci z Wyzszej Szkoly Gospodarki Euroregionalnej im. Alcide de Gasperi
w Jozefowie, Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej, Uniwersytetu
Warszawskiego oraz Szkoty Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego. Ponadto Dom przyjmuje

pracownikow na staz rehabilitacyjny w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego zgodnie



z Projektem ,,Wsparcie S$rodowiska o0sOb niepelnosprawnych z terenéw wiejskich i
malomiasteczkowych”.

Watpliwosci wizytujacych wzbudza mata liczba personelu megskiego w placéwcee
(w dniu wizytacji 1 mezczyzna w ramach stazu). W opinii wizytujgcych nalezy dgzy¢ do
zatrudnienia wigkszej liczby mezczyzn-opiekundw/pielegniarzy, by w peini respektowac
prawo mieszkancow do prywatnosci i intymnosci. W sytuacji, gdy mieszkaniec nie
chce/odmawia, aby przy zabiegach higienicznych pomagata mu osoba przeciwnej ptci,
obowigzkiem personelu Domu jest zapewnienie mu opieki pielegniarza/opickuna tej
samej plci. Reprezentanci KMP podkre$lajg, ze zgodnie z Zasadg 14 Zasad ONZ na
rzecz 0soOb starszych osoby starsze powinny mie¢ mozliwos¢ korzystania z praw cztowieka i
podstawowych swoboéd w trakcie przebywania w instytucjach zapewniajgcych schronienie,
opieke lub pomoc medyczng, wlgczajgc w to petne poszanowanie ich godnosci, przekonan,
potrzeb i prywatnosci, a takze prawa do decydowania o formie opieki i jakosci zycia.

Zgodnie z informacja uzyskang od dyrektor Domu, ze wzgledu na bardzo skromne
srodki w budzecie placowki przeznaczone na szkolenia przez firm¢ zewnetrzna,
przeprowadzone zostato tylko obowigzkowe szkolenie z zakresu BHP i p.poz. Pozostale
szkolenia zorganizowane zostaly przez pracownikdw Domu i dotyczyly m.in.: zadan
pracownika pierwszego kontaktu, omowienia przepisow prawnych dotyczacych domow
pomocy spolecznej, rozpoznania schizofrenii. Dodatkowo dyrektor Domu wzi¢ta udzial w
szkoleniu z zastosowania srodkow przymusu bezposredniego.

Zdaniem przedstawicieli Mechanizmu nalezy niezwlocznie zorganizowaé dla
wszystkich pracownikéw upowaznionych do stosowania przymusu bezposredniego
cykliczne szkolenia z zakresu stosowania tego rodzaju srodkow, by w sytuacji gdy
zajdzie potrzeba stosowania takich instrumentow pracownicy placowki potrafili z nich
korzysta¢ bez wyrzadzania krzywdy mieszkancom. Wskazane szkolenia powinny by¢
ukierunkowane nie tylko na regulacj¢ prawng dotyczaca stosowania przymusu
bezposredniego w domach pomocy spotecznej, ale takze na procedury postgpowania
i zasadnos$ci stosowania tego typu oddziatywan. Wizytujacy podkreslaja, ze dobrze
wyszkolony personel jest gwarancja przeciwko ztemu traktowaniu mieszkancow.
Ponadto przedstawiciele KMP zalecaja objgcie personelu szkoleniem z zakresu praw
mieszkancoOw Domu, udzielania pierwszej pomocy, sposoboOw radzenia sobie w sytuacjach
trudnych, radzenia sobie ze stresem 1 agresja, zapobiegania wypaleniu zawodowemu etc.

Zgodnie z przekazanymi wizytujacym informacjami, personel placowki nie jest

objety superwizjg. W opinii pracownikéw Mechanizmu, z uwagi na dotychczasowe duze
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obcigzenie realizowanymi obowigzkami i zauwazalne wyczerpanie, nalezatoby zapewnic
terapeucie oraz psychologowi udzial w superwizji. Dzieki takiemu rozwigzaniu
pracownicy mogliby uzyskaé pomoc w uporaniu si¢ z obcigzeniami wynikajacymi ze
specyfiki wykonywanej pracy. Superwizja stwarza mozliwosci nie tylko ewaluacji pracy
1 samorozwoju, ale takze daje przestrzen podzielenia si¢ trudnym dos$wiadczeniem
1 otrzymaniem wsparcia, a co za tym idzie zwigkszenia satysfakcji z pracy.

W latach 2013 - 2014 (do dnia wizytacji) nie bylo postgpowan dyscyplinarnych czy
karnych prowadzonych wobec pracownikow Domu.

Wszyscy mieszkancy, z ktorymi rozmawiali przedstawiciele Mechanizmu dobrze
ocenili prace personelu, podkreslajac, ze pracownicy faktycznie si¢ nimi interesuj3.
Ponadto w trakcie czynnosci wizytujacy zwrdcili uwagg, ze pracownicy dobrze orientuja

si¢ w problemach mieszkancow oraz rozumiejg ich ograniczenia i specyfike zachowan.

5. Prawo do informacji

Zgodnie z udzielonymi przez pracownika socjalnego wyjasnieniami, 0soba
przyjmowana do DPS przedstawiana jest pracownikom oraz mieszkancom, zapoznaje si¢
doktadnie z regulaminem placéwki oraz topografia Domu. W zwigzku z tym, iz pierwszy
dzien pobytu bywa dla nowoprzyjetej osoby stresujacy, wszelkie o§wiadczenia zwigzane z
przyjeciem do placowki podpisywane sa kolejnego dnia. Wszystkie przeanalizowane przez
wizytujacych akta osobowe mieszkancow zawieraly o$wiadczenia mieszkancow o
zapoznaniu si¢ z tre§cig obowigzujacego regulaminu.

Z ustalen poczynionych przez wizytujacych wynika, ze dowody osobiste czg$ci
mieszkancow sg przechowywane przez administracj¢ Domu. W tym miejscu nalezy wskazac,
zgodnie z art. 79 pkt 2 ustawy z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz. U. z
2010 r. Nr 167, poz. 1131, ze zm.) kto zatrzymuje bez podstawy prawnej cudzy dowdd
osobisty podlega karze ograniczenia wolnosci lub grzywnie. Zgodnie jednak z wykladnig
dokonang przez Sad Apelacyjny w Katowicach w wyroku z dnia 9 grudnia 2010 r. o
sygnaturze 1l AKa 397/10 znamiona wymienionego wykroczenia nie sg wypetnione, jezeli
wejscie w posiadanie dowodu nastgpito za akceptacjg i przyzwoleniem 0Soby uprawnionej.
Biorac pod uwagg powyzsze wizytujacy zalecaja kazdorazowe odbieranie zgody mieszkanca
lub opiekuna prawnego osoby ubezwlasnowolnionej na przechowywanie dowodu osobistego.

W ocenie przedstawicieli KMP wskazane réwniez byloby zapewnienie mieszkancom
statego dostepu do regulaminu oraz praw i obowigzkéw mieszkancéw poprzez umieszczenie

tych dokumentéw w widocznym miejscu.



Wizytujacy bardzo dobrze ocenili fakt, iz na tablicy informacyjnej DPS wywieszone
zostaly numery telefonéw do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Otwocku, Starostwa
Powiatowego, Rzecznika Praw Obywatelskich oraz Rzecznika Praw Pacjenta. Zdaniem
przedstawicieli Mechanizmu wskazane byloby uzupelnienie tych informacji o0 adresy
wymienionych instytucji oraz poszerzenie ich o dane Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka.

Mieszkancy moga zgtasza¢ skargi i wnioski do dyrektora w wyznaczone dni i
godziny. Informacja w tym przedmiocie zostala wywieszona na ogolnodostepnej tablicy
informacyjnej.

W aktach osobowych (dane osobowe usuni¢to) znajdowala si¢ prosba z dnia
10.11.2014 r. do dyrektora placowki o umozliwienie poszukiwania pracy. W zwiazku
tym, iz w dokumentacji tej nie znajdowata si¢ udzielona mieszkancowi odpowiedz,
wizytujacy prosza o wyjasnienie w jaki sposoéb mieszkancy informowani sg o sposobie
rozpatrzenia pisemnych prosb i wnioskow.

Z rozmow z mieszkancami wynikato, ze nie wszyscy wiedzg, kto petni funkcje ich
pracownika pierwszego kontaktu i jakie ma zadania. Reprezentanci Mechanizmu zalecaja
zatem przypomnienie mieszkancom zaréwno o roli takiego pracownika, jak i o tym, komu

powierzono to zadanie.

6. Traktowanie
W ocenie reprezentantow Mechanizmu atmosfera panujagca w Domu w trakcie
wizytacji byla bardzo dobra, wolna od napi¢¢ 1 pelna wzajemnego zrozumienia. Z
obserwacji wizytujacych wynika, ze mieszkancy dobrze czujg si¢ w wizytowanej
placowce 1 chetnie rozmawiajg z personelem o swoich problemach. Dobrg okazje do
poczynienia takiego spostrzezenia stanowil oglad Domu, podczas ktoérego
zaobserwowano, ze pracownicy bardzo zyczliwie odnosili si¢ do mieszkancow.
Wizytujacy zauwazyli rowniez, iz personel wchodzac do zamknigtych pokoi puka, zas§ w
kontaktach z mieszkancami uzywali zwrotow grzecznosciowych Pan/Pani. Zauwazono
réwniez, ze kadra jest w pelni zorientowana w zakresie potrzeb, upodoban i zwyczajow
poszczegbdlnych mieszkancow.
Wigkszos$¢ mieszkancéw podczas rozmoéw z wizytujacymi nie zglaszala zadnych
uwag w kwestiach traktowania ich przez personel oceniajac jednoczes$nie jego prace
bardzo dobrze. Rozmoéwcy wielokrotnie podkreslali duze zaangazowanie kadry DPS w

opieke, pomoc i organizowanie im czasu wolnego.



Zgodnie z informacjami uzyskanymi od pracownika socjalnego, potwierdzonymi
podczas rozmow indywidualnych z mieszkancami, w DPS nie stosuje si¢ kar.

Mieszkancy DPS nie s3 angazowani w zadne prace, ktore powinni wykonywaé
pracownicy DPS.

W placowce opracowano procedurg postepowania z agresywnymi mieszkancami
bedacymi pod wplywem alkoholu, ktéra zobowigzuje personel do kazdorazowego
wezwania patrolu Policji.

Zgodnie z wyjasnieniami udzielonymi przez pracownika socjalnego i psychologa oraz
informacja uzyskang od dyrektor placéwki, w DPS nie stosuje si¢ $rodkow przymusu
bezposredniego, a w przypadkach konieczno$ci ich zastosowania wzywane jest pogotowie
ratunkowe. W opinii przedstawicieli KMP na pozytywna oceng zastuguje fakt, ze personel
Domu konsekwentnie unika przymusu bezposredniego stosujac rozmowy, przypomnienia,
wyjasnienia i negocjacje jako metode naklaniania mieszkancow do przestrzegania zasad zycia
w DPS. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz personel placowki (pracownik socjalny, pielegniarka)
twierdzil, iz nie moze stosowaé przymusu, ze wzgledu na brak podstaw prawnych.
Wizytujacy ponownie podkre$laja zatem potrzebe zorganizowania szkolenia z zakresu
stosowania §rodkow przymusu bezposredniego dla wszystkich oséb upowaznionych do
jego stosowania.

Wskazane byloby rowniez zorganizowanie na terenie DPS pomieszczenia do
czasowej izolacji osoby, ktora =zagraza bezpieczenstwu wlasnemu, innych lub
powszechnemu badz niszczy 1 uszkadza przedmioty znajdujace si¢ w jej otoczeniu.

W aktach osobowych mieszkanca (dane osobowe usuni¢to) znajdowata si¢ zgoda
jego opiekuna prawnego w przedmiocie palenia wyrobow tytoniowych. Zdaniem
przedstawicieli KMP uzaleznienie palenia papieroséw od zgody opiekuna prawnego jest
zbyt dalekg ingerencja w prawa mieszkanca, nieuzasadniong pozbawieniem go zdolno$ci

do czynnos$ci prawnych.

7. Prawo do kontaktow ze Swiatem zewnetrznym
Z analizy akt osobowych mieszkancéw (dane osobowe usuni¢to) wynika, iZ osobom
ubezwlasnowolnionym umozliwia si¢ samodzielne wyjscia poza teren DPS wylacznie za
zgodag opiekuna prawnego. Przedstawiciele KMP rozumiejac troske personelu placowki o los
jej mieszkancow, jednocze$nie podkreslaja, iz fakt ubezwlasnowolnienia nie stanowi
podstawy prawnej do ograniczania wolnosci osobistej mieszkanca DPS w sferze jego

kontaktow ze $wiatem zewnetrznym. Nalezy zauwazy¢, ze w obecnie obowigzujacym
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stanie prawnym brak jest regulacji, ktore wprowadzatyby jakiekolwiek ograniczenia w
zakresie opuszczania przez mieszkancoOw DPS budynkow i terenu placowki. W zwigzku
z powyzszym takze fakt ubezwlasnowolnienia nie moze by¢ uznany za okoliczno$¢
uzasadniajacg reglamentacje wyjs¢ mieszkancéw lub uzaleznienie ich od obecnos$ci
innych osob. Przyjeta w placowce praktyke nalezy zatem uzna¢ za bezprawnie
ograniczajace wolno$¢ osobista. Dlatego tez przedstawiciele Mechanizmu zalecaja
umozliwienie mieszkancom Domu, niezaleznie od ich sytuacji prawnej, opuszczanie
placowki. Jednoczes$nie nalezy wskazaé, iz jedynie stan psychofizyczny stwierdzony przez
lekarza jako zagrazajacy zdrowiu lub zyciu wiasnemu badz osob trzecich moze stanowic
przestanke zakazu opuszczenia DPS lub koniecznosci opieki pracownika podczas spacerow
poza DPS.

W Domu nie wprowadzono jakichkolwiek ograniczen dotyczacych odwiedzin
mieszkancow. Podopieczni DPS moga przyjmowaé gosci codziennie, a odwiedziny odbywaja
si¢ w ich pokojach lub na terenie Domu.

W Domu nie ma réwniez ograniczen dotyczacych rozmoéw telefonicznych czy
wysytanej korespondencji. Jesli mieszkaniec chce zatelefonowac, korzysta z telefonu na koszt

placowki. Czg$¢ mieszkancoéw posiada wiasne telefony komorkowe.

8. Prawo do ochrony zdrowia

Wszyscy mieszkancy Domu objeci sa opieka lekarza podstawowej opieki zdrowotnej,
ktory przyjmuje mieszkancoOw w gabinecie zlokalizowanym na terenie placowki. Ponadto, w
ramach umowy zlecenia, w Domu raz w tygodniu przyjmuje lekarz psychiatra. Poza
przyjeciami w gabinecie lekarz wizytuje chorych lezacych. Konsultacje innych specjalistow
umawiane sg w zalezno$ci od potrzeb. W przypadkach naglego pogorszenia stanu zdrowia
wzywane jest pogotowie ratunkowe.

W DPS przez 7 dni w tygodniu zapewniony jest dostep do calodobowej opieki
pielegniarskiej. Do obowigzkoéw realizowanych przez pielegniarki nalezy m. in.:
przygotowanie i podanie mieszkancom lekéw, wykonanie pomiaréw, np. cisnienia,
wagi, koordynowanie konsultacji lekarskich.

Zaopatrzenie w leki realizowane jest wedlug indywidualnych potrzeb kazdego
mieszkanca, na podstawie recept. Leki przechowywane sg w osobnych koszykach

podpisanych imieniem i nazwiskiem pacjentow.



Raporty pielegniarskie prowadzone sa doktadnie. Zawierajg one szczegotowe opisy
zmian w stanie zdrowia mieszkancow, wykonanych zabiegow i informacj¢ o podanych
doraznie lekach.

Fizjoterapeuta prowadzi zajecia zarbwno W pomieszczeniach mieszkalnych, jak i
w pracowni usprawniajgco-rehabilitacyjnej. W ramach fizjoterapii realizowane s3
wszelkie zabiegi zlecone przez lekarze oraz ¢wiczenia rozluzniajace i relaksacyjne,
gimnastyka poranna, spacery rehabilitacyjne, gry i zabawy sportowe w plenerze, rehabilitacja

przyldzkowa oraz zajecia na sitowni.

9. Oddzialywania kulturalno-o§wiatowe i terapeutyczne

Z analizy dokumentacji oraz rozmow z personelem i mieszkancami DPS wynika, ze
oferta zajec terapeutycznych oraz kulturalno-oswiatowych w Domu jest bogata i r6znorodna.
W ramach zaje¢ kulturalno-o§wiatowych organizowane sa liczne gry, zabawy, konkursy,
wystepy artystyczne, Swigtowanie uroczystosci, wycieczki, pikniki, spotkania z zaproszonymi
gosémi. W ramach aktywizacji podopiecznych Dom wspoétpracuje z innymi instytucjami:
szkotami, Os$rodkiem Readaptacji w Karczewie, domami kultury, os$rodkami seniora.
Mieszkancy Domu biorg udziat w lokalnych imprezach kulturalno-rozrywkowych.

Dom umozliwia mieszkancom uczestnictwo w zorganizowanych zajeciach
terapeutycznych: plastycznych, stolarskich oraz ogoélnorozwojowych. Ponadto w DPS
dziata koto ogrodniczo-przyrodnicze oraz kultu religijnego. Terapeuta zajeciowy
odwiedza mieszkancow rowniez w ich pokojach zachgcajac do udziatu w terapii. Zakres
realizowanych terapii, wraz ze wskazaniem odpowiedzialnego pracownika, stanowi czgs$¢
dokumentu ,,Plan pracy Zespotu Opickunczo-Terapeutycznego”. Dodatkowo w DPS
organizowane s3 zaj¢cia edukacyjne, w ktorych udzial biora zaro6wno mieszkancy, jak i
personel. W dniu wizytacji mieszkancy uczestniczyli w spotkaniu ,,Z pamig¢tnika osob
chorujacych”.

W ocenie wizytujgcych oferta zaje¢ terapeutycznych oraz kulturalno-o$wiatowych
ukierunkowana jest na podtrzymanie sprawno$ci intelektualnej 1 manualnej
mieszkancow, ich dobrego stanu psychicznego, a takze poczucia przynaleznos$ci 1 wigzi
ze $wiatem zewngtrznym. Takze rozmowcy przedstawicieli KMP wypowiadali si¢ z
aprobatg o zapewnionej im ofercie zaj¢¢, jako umozliwiajacej czynne spedzanie czasu w

towarzystwie innych mieszkancow i personelu.



W DPS zatrudnionych jest psycholog. Diagnozuje on mieszkancow w zakresie
intelektualnym, emocjonalnym, spotecznym, osobowosciowym. Jego wskazania i

zalecenia do dalszej pracy stanowia cze$¢ indywidualnego planu wsparcia.

10. Warunki bytowe

DPS znajduje si¢ w I-pigtrowym budynku. W pokojach mieszkancow
zapewniono podstawowe sprzety i meble oraz dekoracje (firanki, zastony, obrazy,
kwiaty). Pensjonariusze mogg réwniez dekorowalé pokoje zgodnie z wlasnymi
upodobaniami, nadajagc im indywidualny charakter. Warunki stworzone w pokojach
mieszkalnych sg dobre, zblizone do domowych.

Przy 16zkach o0sob lezgcych nie zostat zainstalowany system przyzywowo- alarmowy.
Zdaniem wizytujacych wskazang nieprawidtowo$ci nalezy wyeliminowaé, gdyz obecnie
pozbawieni sg oni mozliwo$ci samodzielnego wezwania personelu w razie koniecznosci.

Na terenie placowki znajduja si¢ dwie §wietlice, w ktorych mieszkancy moga
spedza¢ czas ogladajac telewizje, czytajac czasopisma, ksigzki. W pomieszczeniach
Swietlic w dniu wizytacji wystawiona byta herbata dla mieszkancow.

W czasie wizytacji Domu wszystkie pomieszczenia byly czyste i wolne od
nieprzyjemnych zapachow.

Z relacji personelu wynika, ze Dom zapewnia wszystkim mieszkancom niezbedna
pomoc w zakresie brakujacej odziezy, obuwia czy srodkow higienicznych. W trakcie ogladu,
przedstawiciele Mechanizmu zwrdcili uwage na fakt, Zze wszyscy mieszkancy byli ubrani
wlasciwie do pory roku w nienoszaca §ladow znacznego uzycia odziez.

Placéwka zapewnia mieszkancom 3 positki dziennie, a kazdy z nich wydawany jest
w 2-godzinnych przedziatach czasowych. Zgodnie z informacjami przekazanymi
wizytujacym migdzy porami positkow mieszkancy mogg poprosi¢ o wydanie dodatkowej
porcji jedzenia z kuchni. W dniu wizytacji w DPS nie przebywaly osoby wymagajace
miksowania positkow.

Na potrzeby mieszkancoOw zagospodarowano teren zielony znajdujacy si¢ za
budynkiem Domu, w obrebie ktdorego utworzono m. in. miejsce z fawkami.

Warunki bytowe panujace w Domu nalezy oceni¢ jako dobre. Zar6wno budynek
DPS, jak 1 przylegly do niego ogréd w dniu wizytacji byly zadbane, estetyczne,

utrzymane w czystosci.



a) Dostosowanie do potrzeb oséb niepelnosprawnych

W placéwce zainstalowano platform¢ do przewozu osob, na $cianach korytarzy
umocowano ponadto porecze, lazienki wyposazono m. in. w uchwyty i1 krzesta
kapielowe. Jednakze szerokos¢ drzwi do pomieszczen nie spetnia warunkow, o ktorych
mowa W rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U. z
2002 r. Nr. 75, poz. 690). Zgodnie bowiem z § 62.1. drzwi wejsciowe do budynku i
ogolnodostepnych pomieszczen uzytkowych oraz do mieszkan powinny mie¢ szerokos¢ co
najmniej 0,9 m. Szeroko$¢ ta zapewnia bowiem osobie poruszajacej si¢ na wozku
inwalidzkim swobodny przejazd przez drzwi. W wizytowanym DPS szerokos¢ drzwi
wejsciowych do budynku, pokoi mieszkancow, tazienek i §wietlicy wnosita 81 cm. Ponadto
przestrzen manewrowa w lazienkach nie zapewnia mozliwo$ci manewrowania woézkiem,

gdyz nie spelnia wymaganych wymienionym rozporzadzeniem rozmiaréw 1.5 m. x 1,5 m.(§

86.1).

11. Prawo do praktyk religijnych

Prawo mieszkancow Domu do praktyk religijnych jest respektowane. Na terenie
Domu znajduje si¢ kaplica, w ktorej odprawiane sa msze $§w. dla mieszkancow. Udziat w
nabozenstwach jak 1 innych praktykach religijnych jest dobrowolny. Mieszkancy sa

zorientowani w porzadku mszy $w. i nabozenstw.

12. Zalecenia
Na podstawie art. 19 OPCAT przedstawiciele Krajowego Mechanizmu Prewencji

zalecaja:

l. Dyrektorowi Domu Pomocy Spolecznej

1. zorganizowanie szkolen dla pracownikéw, zgodnie z pkt 4 Raportu;

2. umozliwienie mieszkancom Domu, niezaleznie od ich sytuacji prawnej,
opuszczania placowki, z wyjatkiem osob, ktorych stan psychofizyczny
uniemozliwia samodzielne wyjs$cia poza DPS;

3. odbieranie zgody mieszkancéw lub opiekunéw prawnych o0séb

ubezwlasnowolnionych na przechowywanie dowodu osobistego;
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4. umieszczenie w widocznym miejscu regulaminu Domu oraz praw i
obowigzkéw mieszkancow;

5. wywieszenie pelnych adresow instytucji stojacych na strazy praw
mieszkancoéw, zgodnie z pkt 5 Raportu;

6. zapewnienie psychologowi i terapeucie superwizji;

7. zamontowanie sygnalizacji przywolawczej przy t6zkach mieszkancow
lezacych;

8. rozwazenie zorganizowania w Domu pomieszczenia izolacyjnego;

9. informowanie mieszkancOw zaro6wno o roli pracownika pierwszego
kontaktu, jak i o tym, komu powierzono to zadanie;

10. pelne dostosowanie placowki do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Ponadto prosz¢ o wyjasnienie sytuacji przyjmowania do Domu wickszej liczby
mieszkancoOw niz przewiduje zezwolenie oraz poinformowanie w jaki sposob mieszkancy

informowani sg o sposobie rozpatrzenia pisemnych prosb 1 wnioskow.

1. Staroscie Powiatu Otwockiego
1. Przekazanie srodkow finansowych niezbednych do realizacji zalecen: 1,
6, 10.
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