Katowice, 17 sierpnia 2015 r.

BPK.571.1.2015

Raport przedstawicieli Krajowego Mechanizmu Prewencji
z wizytacji Aresztu Sledczego W Krakowie

dotyczacej stanu przestrzegania praw oséb z niepelnosprawnoscia

(wyciag)

1. Wstep

Na podstawie artykutu 19 Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu
stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo
karania, przyjetego przez Zgromadzenie Ogélne Narodow Zjednoczonych w Nowym Jorku
w dniu 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 30, poz. 192, zwanego dalej: OPCAT) oraz
na wniosek Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniach 9 — 10 kwietnia 2015 r., do Aresztu
Sledczego w Krakowie (zwanego dalej aresztem lub jednostka) udali si¢ pracownicy
Zespotu Krajowy Mechanizm Prewencji (zwanego dalej KMP lub Mechanizmem): Justyna
Jozwiak (socjolog, politolog w zakresie resocjalizacji), Przemystaw Kazimirski i Piotr
Rafalski (prawnicy). W wizytacji uczestniczyli rowniez: przedstawiciel Biura Pelnomocnika
Terenowego RPO w Katowicach Michat Kleszcz (prawnik) oraz eksperci zewnetrzni —
Izabela Sopalska i Maciej Augustyniak, przedstawiciele Fundacji ,,Polska bez barier”.
Uwagi zawarte w sporzadzonej ekspertyzie zostaly wiaczone w tre§¢ Raportu.

Celem wizytacji prewencyjnej byto sprawdzenie stanu przestrzegania praw osob
Z niepelnosprawnos$cig, osadzonych w areszcie, w szczego6lnosci pod wzgledem ich
ochrony przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub ponizajacym
traktowaniem albo karaniem. Inne kwestie dotyczace osob pozbawionych wolnosci,

ujawnione przy okazji wizytacji, zostaty opisane w punkcie 12 niniejszego Raportu.



W ramach wizytacji wykonano nast¢pujgce czynnoSci:

— przeprowadzono rozmowg z ppik. Bogustawem Kawonczykiem — dyrektorem
jednostki;

— dokonano ogladu terenu jednostki oraz pomieszczen w oddziatach mieszkalnych,
w tym losowo wybranych cel mieszkalnych;

— przeprowadzono w czasie wizytacji cel mieszkalnych i innych pomieszczen
rozmowy z osobami pozbawionymi wolnosci oraz z pracownikami jednostki;

— przeprowadzono na osobnosci indywidualne rozmowy z wybranymi osadzonymi;

— zapoznano si¢ z dokumentacjg aresztu.

W czasie wizytacji wykonano dokumentacje¢ fotograficzng oraz sprawdzono
przystosowanie jednostki do potrzeb osob z niepelnosprawnoscia.

Pracownicy KMP poinformowali dyrektora aresztu oraz przedstawicieli kadry
jednostki, zaproszonych na rozmowe¢ podsumowujaca wizytacje, 0 ustaleniach
dokonanych w ramach powyzszych czynnosci, a takze wystuchali ich uwag i wyjasnien.

Po zakonczeniu wizytacji przeanalizowano pozostate dokumenty zwigzane
z funkcjonowaniem jednostki, a takze zapis video zastosowania $rodka przymusu

bezposredniego w postaci umieszczenia w celi zabezpieczajace;.

2. Legalnos$¢ pobytu i prawidlowo$¢ rozmieszczenia osadzonych

Wizytowany areszt przeznaczony jest dla wszystkich kategorii tymczasowo
aresztowanych mezczyzn i kobiet, pozostajacych do dyspozycji prokuratur rejonowych
w Krakowie.

Pojemnos$¢ aresztu zostata ustalona na 738 miejsc. Podczas wizytacji w jednostce
przebywalo 633 osadzonych, w tym 20 kobiet. Wsrod przebywajgcych
w jednostce wieznidow 12 o0séb to osoby z niepelnosprawnoscig ruchowg (nie
stwierdzono obecnos$ci 0sob z niepetnosprawnoscig wzrokowo — stuchows).

Przeglad wybranej przez przedstawicieli KMP dokumentacji nie ujawnit
nieprawidtowos$ci zwigzanych z podstawami prawnymi ich pobytu w jednostce.

Wedlug  informacji uzyskanych od dyrektora  aresztu, osoby
Z niepetnosprawnoscig ruchowa co do zasady umieszczane sg w celach dla nich

przystosowanych.



3. Traktowanie

Z informacji podanych przez dzial organizacyjno-prawny aresztu wynika, ze w
2014 r. osadzeni ztozyli 25, a w roku 2015 (do dnia wizytacji) - 9 zawiadomien
0 mozliwo$ci popelnienia przest¢gpstwa przez funkcjonariuszy i pracownikow tej
jednostki. Administracja aresztu nie otrzymata informacji o sposobie zakonczenia
postepowan wszczgtych na ich podstawie. Sposrod postegpowan cywilnych, toczgcych
si¢ przeciwko jednostce, jedno zakonczylo si¢ zasadzeniem zado$cuczynienia na rzecz
osadzonego.

Z obserwacji pracownikéw Biura Rzecznika Praw Obywatelskich (dalej: BRPO)
poczynionych podczas wizytacji wynika, ze atmosfera panujagca w jednostce jest dobra.
Powszechnie stosowang przez funkcjonariuszy forma zwracania si¢ do osadzonych jest
forma ,,pan”.

Osoby niepetnosprawne, z ktérymi przedstawiciele mechanizmu przeprowadzali
rozmowy w celach mieszkalnych oraz rozmowy indywidualne, w wigkszosci
przypadkéw dobrze wypowiadaly si¢ na temat traktowania przez funkcjonariuszy
Stuzby Wieziennej. Istotnym jest, ze rowniez osadzeni przebywajacy wczesniej W
innych jednostkach penitencjarnych, wskazywali, ze traktowanie przez funkcjonariuszy
jest lepsze niz w pozostatych jednostkach.

Negatywne uwagi rozmowcoOw dotyczace kwestii traktowania ich przez
pracownikow aresztu, nie mialy zwigzku z faktem niepelnosprawnosci, stad zostaly
opisane w pkt 12 niniejszego Raportu.

Skargi i wnioski osadzonych rozpatrywane sa zgodnie z przepisami rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 sierpnia 2003 r. w sprawie sposobow zalatwiania
wnioskow, skarg i prosb osadzonych w zaktadach karnych i aresztach sledczych (Dz. U. z
2013 r., poz. 647). Wizytujacy nie stwierdzili w tym zakresie nieprawidtowosci.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez personel jednostki, nie przyjeto
konkretnej procedury postgpowania w przypadku kontroli osobistej 0sob
z niepetnosprawnos$cia ruchowa, przyktadowo poruszajacych si¢ na wozku inwalidzkim.
Nie jest zatem jasne, czy osoby te sa z niego podnoszone czy tez zobowiazuje si¢ je,
bez wzgledu na fizyczne mozliwosci, do tych samych czynnos$ci utatwiajacych
przeprowadzenie kontroli przez funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej, co w przypadku
0s0b w pelni sprawnych. Na problem ten zwrocit rowniez uwage jeden z osadzonych,

pan dane usunieto (cela nr 235), ktory wskazal, ze przeszukanie stanowito dla niego
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duzg niedogodno$¢. Jest to osoba poruszajgca si¢ na wozku, natomiast w dniu
przetransportowania do aresztu przez funkcjonariuszy Policji, jego wozek nie zostat
zabrany przez doprowadzajacych funkcjonariuszy Policji | musiat on w trakcie
przeszukania opiera¢ si¢ o krzesto. Poniewaz w dniu wizytacji pan dane usunigto
poruszal si¢ przy uzyciu kul, przedstawiciele Krajowego Mechanizmu Prewencji prosza
dyrektora jednostki o informacje, czy stan zdrowia osadzonego nie predysponuje go do
przydzielenia mu wozka inwalidzkiego. Pelnomocnik Terenowy RPO w Katowicach
zwraca si¢ rowniez do Komendanta Policji w Blachowni, ktéoremu podlegli
funkcjonariusze dokonali zatrzymania, z prosbag o wskazanie przyczyn, dla ktorych
wozek inwalidzki nie zostat zabrany w trakcie zatrzymania pana dane usunigto.

W  ocenie reprezentantow =~ KMP  kontrola  osobista  osadzonych
Z niepelnosprawnos$ciag powinna uwzglednia¢ stopien i rodzaj niepelnosprawnos$ci, co
z fizycznych wzgleddéw, rozni si¢ od dzialania, jakie ma miejsce w przypadku innych
osadzonych. Wobec nicistnienia zadnych zasad w opisywanym zakresie, moze
dochodzi¢ do naruszenia godnosci osoby kontrolowanej. Zaznaczy¢ nalezy, ze ta
sprawa dotyczy zaro6wno 0sob osadzonych, jak i odwiedzajacych je. Majac na wzgledzie
powyzsze, pracownicy BRPO wuznaja to zagadnienie za problem systemowy,
wymagajacy opracowania ogdélnych zasad przeprowadzania kontroli osobistej osob
Z niepelnosprawnoscia, uwzgledniajacych rowniez konieczno$¢ prowadzenia jej przez
odpowiednio przeszkolonych funkcjonariuszy Stuzby Wiegziennej. Problem ten zostat
zasygnalizowany przez Rzecznika Praw Obywatelskich Dyrektorowi Generalnemu
Stuzby Wieziennej w wystapieniu generalnym z dnia 21 maja 2015 r. W odpowiedzi
z dnia 18 czerwca 2015 r. Dyrektor Generalny Stuzby Wigziennej potwierdzil, iz nie sg
opracowane specjalne procedury dotyczace kontroli osobistej 0sob
z niepelnosprawnoscia. Wskazat réwniez, iz funkcjonariusze realizujacy te czynnosci
uwzgledniajg stopien 1 rodzaj dysfunkcji, zachowuja zasady indywidualizmu
1 humanitarnego traktowania oraz $cisle stosujg zalecenia lekarskie.

Przebywajace w szpitalu osoby z niepetnosprawnoscia ruchowg zwrocity uwage
wizytujacych iz, z uwagi na swoja niepetnosprawnos$¢, prawie w ogdle nie korzystaja ze
spaceru. Jedna osoba stwierdzita wprost, ze nie uczestniczy
w spacerach poniewaz ,trzeba zej$¢ po schodach”. W zwiazku z powyzszym,

przedstawiciele mechanizmu zalecajg umozliwienie tym osobom, w zaleznosci od stanu



ich zdrowia, dostepu do pol spacerowych z takg samga czestotliwoscig co pozostatym
osadzonym.

W Instrukcji Bezpieczenstwa Pozarowego aresztu nie uwzglgedniono
konieczno$ci udzielenia pomocy osobom majgcym problemy z poruszaniem sig.
Wiasciwa organizacja ewakuacji osob z niepelnosprawnoscig powinna uwzgledniad
rowniez dotyczace ich wytyczne postepowania personelu na wypadek zagrozenia,
w tym sposoby alarmowania osob z niepetnosprawnoscia (nawet indywidualne), a takze
wskazywa¢ na dodatkowe obowigzki innych pracownikéw aresztu, w ktorym
prowadzone sg dziatania. Przedstawiciele mechanizmu zalecajg zatem uzupelnienie
instrukcji o wskazane kwestie.

Nadmieni¢ nalezy, ze konieczno$¢ okreslenia zasad ewakuacji 0s6b
z niepelnosprawnoscia réwniez zostala zasygnalizowana przez Rzecznika Praw
Obywatelskich w wystapieniu do Dyrektora Generalnego Stuzby Wigziennej z dnia
21 maja 2015 r. W odpowiedzi z dnia 18 czerwca 2015 r. Dyrektor Generalny Stuzby
Wieziennej wskazal, ze instrukcje bezpieczenstwa pozarowego odnosza si¢ do
wszystkich 0s6b znajdujacych si¢ w ewakuowanych budynkach, w tym takze do osob
z niepetnosprawnoscig. Poinformowal rowniez, ze niezbgdne jest uzgodnienie
przedmiotowe] dokumentacji z wlasciwymi komendantami Panstwowej Strazy
Pozarnej. W zwiazku z tym, iz przedstawiciele KMP uznali przytoczone wyjasnienia za
budzace watpliwosci, Rzecznik zwrocit si¢ do Komendanta Glownego Strazy Pozarne;j

z pro$ba 0 Wyrazenie opinii W tym zakresie.

4. Dyscyplinowanie
Sposrdd osob osadzonych, z ktorymi rozmawiali przedstawiciele KMP, zadna

nie zglaszala zastrzezen w tym obszarze.

5. Prawo do informacji

Dokumentem regulujagcym prawa i obowigzki osadzonych w jednostce jest
Zarzadzenie Nr 79 Dyrektora Aresztu Sledczego w Krakowie z dnia 6 grudnia 2013 r.
w sprawie porzadku wewnetrznego. W ocenie przedstawicieli KMP przepisy zawarte
w wymienionym materiale sformutowane sg jasno, a jego uktad jest przejrzysty.

Osadzeni maja W wigkszosci cel zapewniony dostep do tego dokumentu.
Poniewaz stwierdzone w tym zakresie nieprawidtowosci nie dotycza o0sob

z niepetnosprawnosciami, zostang one przedstawione w pkt. 12 niniejszego Raportu.
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Na S$cianach korytarzy poszczegdlnych oddziatow wywieszone s3a adresy
instytucji krajowych oraz mig¢dzynarodowych stojacych na strazy praw czlowieka
(miedzy innymi Rzecznika Praw Obywatelskich), a takze inne istotne dla osadzonych
dane.

Woprawdzie informacje dla osadzonych majg wylacznie forme wizualnag,
z pominigciem formy dotykowej, uwzgledniajacej sytuacje o0soéb niewidzacych
I niedowidzacych, jednak osoby z niepelnosprawnoscia sensoryczng moga zapoznawac
si¢ z niezbgednymi dla nich wiadomosciami za posrednictwem wychowawcow
i radiowezta, ktéry funkcjonuje w placéwce.

Osadzeni majg dostep do aktualnych aktow prawnych, orzeczen Trybunatu
Konstytucyjnego i Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka w Strasburgu za
posrednictwem biblioteki. Poniewaz eksperci KMP zwrdcili uwage, iz w bibliotece brak
ksigzek w wersji audio dla os6b niewidomych lub stabowidzacych, przedstawiciele
mechanizmu zalecaja administracji jednostki ich zakupienie.

W jednostce nie korzysta si¢ z petli indukcyjnych. W przypadku osadzenia
w areszcie o0sOb niestyszacych lub niedostyszacych, dysponujacych odpowiednimi
aparatami stuchowymi, wskazane jest zagwarantowanie im mozliwosci skorzystania
z systemu wspomagania stuchu. Podobnie potrzebne w takim przypadku bedzie
zapewnienie dostepnosci ttumacza polskiego jezyka migowego (co moze si¢ odbywac
za posrednictwem Internetu czy elektronicznych translatoréw).

Zastrzezenia ekspertow KMP zwrocit fakt, iz na stronie internetowej jednostki
nie  umieszczono informacji  dotyczacych dostgpnosci obiektu dla  oséb
z niepetnosprawnosciami, numeru telefonu dla odwiedzajacych
z niepelnosprawno$ciami oraz mozliwosci asysty dla nich. Przedstawiciele KMP

zalecajg zamieszczenie na stronie internetowej wymienionych informaciji.

6. Prawo do kontaktu ze §wiatem zewnetrznym

Osadzeni w wizytowanej jednostce majg prawo kontaktu ze $wiatem
zewngtrznym, w tym z rodzinami, w formie rozmow telefonicznych (z wyjatkiem
tymczasowo aresztowanych), widzen i korespondencji. Skazanym udziela si¢ takze
przepustek i zezwolef na opuszczenie jednostki.

Osadzeni maja prawo prowadzi¢ rozmowy telefoniczne na witasny koszt, przy

uzyciu samoinkasujacych aparatow telefonicznych znajdujacych si¢ w oddziatach



mieszkalnych, w ktorych sg zakwaterowani. Doprowadzenie do aparatow odbywa si¢
w soboty i dni §wigteczne w godzinach od 10:00 do 17:00 za indywidualng zgoda
dyrektora, a w pozostate dni w godzinach od 8:00 do 17:00. W wyjatkowych
Sytuacjach, za zgodg dyrektora, mozliwe jest prowadzenie rozméw w innych godzinach.

Za zgoda dyrektora, w uzasadnionych wypadkach kontakt skazanego z rodzing
I innymi osobami bliskimi moze réwniez odbywac si¢ za posrednictwem komunikatora
internetowego Skype. Realizacja potaczen prowadzona jest we wtorki, w godzinach od
10:00 do 14:00. Czas potaczenia ustalany jest przez dyrektora. Potgczenia realizowane
sg w $wietlicy oddzialu V, wyposazonej w niezbedny sprzet do ich realizacji.

Zdaniem ekspertow KMP, pozadane jest wyposazenie przynajmniej jednego
stanowiska komputerowego w programy ulatwiajace odczyt ekranu osobom
niewidomym lub stabowidzacym.

Przedstawiciele KMP nie odebrali krytycznych uwag od osadzonych

Z niepelnosprawnoscig W zwigzku z ich kontaktem z osobami spoza jednostki.

7. Prawo do ochrony zdrowia

W sktad szpitala Aresztu Sledczego w Krakowie wchodza 3 oddziaty: chirurgii,
chordb wewnetrznych oraz obserwacji sagdowe;.

W sktad personelu lekarskiego, zatrudnionego na podstawie uméw o prace,
wchodza: 9 specjalistow choréb wewnetrznych, 5 psychiatrow, 3 chirurgow,
anestezjolog, otolaryngolog, specjalista chorob ptuc, radiodiagnosta, stomatolog.
Ponadto areszt zapewnia rowniez konsultacje specjalistow z dziedziny: urologii,
laryngologii, neurologii, pulmonologii, dermatologii, torakochirurgii, ginekologii,
internisty.

W  sklad $redniego personelu medycznego wchodzi 27 pielegniarek
i 5 pielegniarzy.

Kompleks pomieszczen szpitala znajduje si¢ w pawilonie B aresztu.
Pomieszczenia 1 urzadzenia dziatu wykonujacego dzialalno$¢ lecznicza dla osob
pozbawionych wolno$ci sg urzadzone 1 wyposazone zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

W jednostce wyodrgbniono rdwniez ambulatoria na oddziatach mieszkalnych: II,
III, TV 1 V, w ktorych funkcjonuja gabinety lekarza ogdlnego. Gabinet stomatologiczny

wyodrebniono w ambulatorium oddziatu III.



Uwage wizytujacych zwrocit fakt, ze w pomieszczeniu do przeprowadzania
gastroskopii na oddziale chirurgii umieszczono kamer¢ telewizji przemystowe;.
W zwiazku z tym, iz taki stan rzeczy narusza prawo pacjentoOw do intymnosci w trakcie
badania lekarskiego, przedstawiciele KMP zalecajg usuni¢cie kamery z wymienionego
pomieszczenia.

Przedstawiciele mechanizmu uzyskali w trakcie rozmoéw indywidualnych
informacje, ze badania lekarskie zasadniczo odbywaja si¢ w obecnosci funkcjonariusza
niewykonujacego zawodu medycznego. Wskazana praktyka, mimo iz zgodna
z obowigzujagcym woéwczas art. 115 § 7 kkw., w ocenie Rzecznika Praw
Obywatelskich byla niezgodna z art. 47 w zwigzku z art. 31 ust. 3 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej. W przedmiotowej sprawie Rzecznik wystapit do Trybunatu
Konstytucyjnego, ktéry w dniu 26 lutego 2014 r. wydat wyrok stwierdzajacy
niezgodno$¢ przywotanego przepisu z Konstytucjg RP (sygn. akt K22/10). W zwigzku
z wyrokiem Trybunatu, od dnia 26 marca 2015 r. znowelizowany kodeks karny
wykonawczy jako zasade¢ przyjmuje badanie skazanego bez obecnosci funkcjonariusza
niewykonujacego zawodu medycznego. W art. 115 § 8 k.kk.w. przyjeto bowiem, iz
skazanemu innemu niz okre$lony w § 7a $wiadczenia zdrowotne moga by¢ udzielane
w obecnos$ci funkcjonariusza niewykonujacego zawodu medycznego na wniosek osoby
udzielajacej $wiadczenia zdrowotnego, jezeli jest to konieczne do zapewnienia jej
bezpieczenstwa. Wizytujacy zalecajg zatem zaprzestanie przeprowadzania badan
lekarskich w obecnosci funkcjonariusza niewykonujacego zawodu medycznego, chyba

ze lekarz zglosi taka potrzebe.

8. Warunki bytowe
Osadzeni zakwaterowani sg w dwoch pawilonach mieszkalnych, oznaczonych
literami A i B. Wyodrebniono 158 cel mieszkalnych, w tym: 58 cel dwu-, 33 cele trzy-,
18 cel cztero-, 16 cel pigcio-, 14 cel szescio-, 8 cel siedmio-, 13 cel dziewigcio- oraz
2 cele dziesiecioosobowe. Jednostka posiada 3 pomieszczenia zakwaterowania
dostosowane do potrzeb o0s6b niepelnosprawnych: cele¢ nr 130, znajdujaca si¢
w oddziale Il pawilonu zakwaterowania osadzonych oraz sale chorych nr 20 i 87
w oddziatach szpitalnych budynku administracyjno — szpitalnego.
w opinii ekspertow KMP, cele przeznaczone dla 0s6b

z niepelnosprawnos$cia nie spetniaja warunkéw dostepnosci dla tych osob. Wizytujac
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cele nr 130, o pojemnosci 4 oso6b (w tym 1 niepelnosprawna), zwrdécono uwage na
nast¢pujace nieprawidtowosci:

- nieodpowiedni (10% nachylenia na dtugosci 60 cm) kat nachylenia wejscia do
celi, mogacy sprawia¢ problemy osobom poruszajacym si¢ na wozkach;

- niewystarczajacg przestrzen manewrowa przy tozku, ktora wynosi 124 cm X
200 cm, podczas gdy prawidtowa powierzchnia to min. 150 cm na 150 cm;

- brak regulacji wysokosci 16zka,;

- niedostepny z t6zka system przyzywowy — umieszczony przy drzwiach;

- niewlasciwa wysokos¢ barierek umieszczonych obok muszli klozetowej (80 cm
— 85 cm, podczas gdy prawidtowa wartos¢ to 70 — 85 cm);

- zbyt malg przestrzen manewrowg przed muszlg klozetowg (122 — 200 cm, w
sytuacji gdy powinno by¢ 150 na 150 cm);

- brak mozliwo$ci otwarcia okna w toalecie z wysokos$ci wozka.

Odnosnie sali chorych nr 87, o pojemnosci 4 osob, usytuowanej na terenie
oddziatu psychiatrii sgdowej, eksperci KMP zwracajg uwage na nastepujgce kwestie:

- niewystarczajaca przestrzen manewrowg przy tézkach (od 50 cm do 125 cm na
200 cm - prawidtowa powierzchnia to min. 150 cm na 150 cm);

- brak regulacji wysokosci tozka;

- brak mozliwosci otwarcia okna przez osobe poruszajaca si¢ na wozku (okno
usytuowane na wysokosci 156 cm, klamka 56 cm w glgbi - za kratg);

- niedostepnos¢ z tozka przycisku sygnalizacji przyzywowej, ktory umieszczony
jest przy drzwiach, podczas gdy powinien znajdowac si¢ przy t6zku oraz umieszczenie
go na nieodpowiedniej wysokosci (144 cm, podczas gdy prawidtowa wysokos¢ to 120
cm);

- przymocowanie na state do podtogi taboretu przy stole - taboret ten
uniemozliwia dostep do stolu osobom poruszajacym si¢ na wozkach;

- latwego zsuwania si¢ z szyn drzwi do toalety;

- zbyt niskiego usytuowania muszli ustepowej (41 cm - warto$¢ prawidtowa
min. 45 cm)

- zamontowanie na state barierek utrudniajacych dostep do muszli klozetowej;

- braku jednouchwytowej baterii umywalkowej dogodnej dla osob ze stabszymi
rekami;

- braku w toalecie instalacji przyzywowej dostepnej z kazdej wysokosci;
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- braku siedziska pod prysznicem (zastosowano wozek kapielowy, uzywany
takze jako wozek transportowy);

- luznej barierki pod prysznicem.

W ocenie wizytujacych, poruszanie si¢ po obiekcie jest utrudnione dla osob
z niepetnosprawnoscig ruchowa, w szczegolnosci poruszajacych si¢ na wozkach. Czes¢
drzwi na terenie obiektu jest wezsza niz 90 cm. Dotyczy to rowniez drzwi do gabinetow
lekarskich, gabinetéw psychologicznych 1 innych pomieszczen wspdlnych.
Przemieszczanie si¢ miedzy pigtrami osob poruszajacych sie ha wozkach nastepuje przy
uzyciu dzwigu towarowo — o0sobowego. W 2014 r. zostal zainstalowany schodotaz.
Z informacji uzyskanej od dyrektora jednostki wynika, ze planowana jest przebudowa
klatki schodowej od strony dziedzinca oraz zakup platformy schodowe;j.

W  Areszcie Sledczym w Krakowie wyodrebniono jeden plac spacerowy
dedykowany do potrzeb os6b z niepelnosprawnosciami. Mozna si¢ do niego dosta¢ z
bloku B. Osoby przebywajace w bloku A nie maja mozliwosci dostgpu do placu
spacerowego bez koniecznosci pokonywania barier architektonicznych. Drzwi
prowadzace na plac spacerowy majg szerokos$¢ 84 cm (prawidlowa szeroko$¢ to min. 90
cm). Powierzchnia placu jest nierdwna. Na terenie placu nie zastosowano zadnych
udogodnien. Umieszczonych tam lawek nie mozna uzna¢ za odpowiednie dla osob
niepetnosprawnych, powinny one mie¢ wysoko$¢ 45-55 cm oraz posiada¢ oparcia dla
plecow 1 rak.

Do sali widzen z kazdej strony prowadza schody. Wizytujacy stwierdzili brak
udogodnien dla oséb z niepelnosprawno$cia ruchowa w komunikacji pionowej.
W szczegdlnosci uwage ekspertow KMP zwrocit brak odpowiedniego skontrastowania
(np. przez naklejenie tasmy) krawedzi stopni schodow. Odnotowano roéwniez
wystepowanie zbyt waskich ciaggoéw komunikacyjnych (przewezenia do 53 cm),
dodatkowo przewezonych przez krzesta, w zwigzku z czym mozna uzna¢, iz osoby z
niepetnosprawno$ciag ruchowa moga mie¢ uniemozliwione lub znacznie utrudnione
widzenie. Podkreslenia wymaga jednak, ze w dniach wizytacji trwat remont sali widzen,
w zakres ktorego wchodzi m.in. dostosowanie przej$¢ oraz wydzielenie toalety
spetniajacej potrzeby 0séb z niepetnosprawnosciami.

Korytarz przy celi dla osob z niepetnosprawnoscig jest odpowiednio szeroki

i pozbawiony barier architektonicznych.
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Europejski Trybunal Praw Cztowieka w Strasburgu w orzeczeniu z 2006 r.
w sprawie Vincent przeciwko Francji (6253/03) wuznal, ze osadzenie osoby
niepelnosprawnej w wiezieniu, gdzie nie moze ona poruszaé si¢, w szczegdlnosci,
opusci¢  celi samodzielnie, jest ponizajgcym  traktowaniem W rozumieniu
art. 3 Europejskiej Konwencji Praw Czlowieka.

W ocenie pracownikow BRPO nalezy zapewni¢ takie warunki w celi oraz
W pozostatych miejscach, aby osoba korzystajaca z wozka inwalidzkiego mogta z niej
korzysta¢ oraz samodzielnie dociera¢ do pomieszczen dla niej rOwniez przeznaczonych.

Samochdéd Shuzby Wieziennej, ktérym wozeni sg osadzeni, nie zostal
wyposazony w urzadzenia umozliwiajace unieruchomienie wozka inwalidzkiego
podczas transportu osoby poruszajacej si¢ przy jego uzyciu. Dyrektor Generalny Shuzby
Wigziennej, w odpowiedzi na wystapienie generalne RPO z dnia 21 maja 2015 r.
wskazal, ze, w razie konieczno$ci przetransportowania takiej osoby, jednostki
penitencjarne w wigkszo$ci przypadkow korzystaja z pojazdow sanitarnych,
posiadajacych mozliwos$¢ przewozenia os6b w pozycji poziomej lub decyduja si¢ na
zakup ustugi specjalistycznego transportu medycznego od firm zewnetrznych.
W zwigzku z powyzszym, pracownicy BRPO zwracaja si¢ do dyrektora aresztu z prosba
o wskazanie dziatan podejmowanych przez administracj¢ jednostki w razie
koniecznosci transportu 0s6b poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich.

Dla potrzeb osob z niepelnosprawnoscig zakupiono: 2 wozki inwalidzkie,
2 balkoniki, 16 kul fokciowych. Osadzonym, ktorzy przybywaja do jednostki z wlasnym
sprzgtem rehabilitacyjnym pozwala si¢ na jego posiadanie i wykorzystywanie.

Inne problemy dotyczace warunkéw bytowych, niezwigzane z problematyka

niepelnosprawnosci, opisane zostaty w pkt. 12.

9. Zatrudnienie

Zgodnie z informacja udzielong wizytujacym, nie zorganizowano miejsc pracy
dla skazanych poruszajacych si¢ na wozku inwalidzkim i1 os6b o innym charakterze
niepelnosprawnosci. Nie ma tez zadnych planow w tym zakresie. Z informacji
udzielonych wizytujacym wynika, ze przebywajacy w jednostce skazani
niepetnosprawni nie byli zatrudniani.

Przedstawiciele KMP zwracajg uwage na to, ze osoby niepetnosprawne powinny

mie¢ taki sam dostep do pracy jak osoby sprawne, a jedyna ewentualng barierg w tym
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zakresie moze byC orzeczenie lekarskie niedopuszczajace do pracy na konkretnym

stanowisku, proponowanym przez jednostke penitencjarng.

10. Personel

Wedlug przedstawionych wizytujacym informacji, wszyscy funkcjonariusze
dziatow: ochrony i penitencjarnego posiadaja odpowiednie do petnionych funkcji
kwalifikacje i poglebiaja wiedze w ramach dodatkowych kurséw zawodowych.

Sposrod szkolen zorganizowanych dla funkcjonariuszy dziatu penitencjarnego
wymieni¢ nalezy szkolenia: ,Sytuacja o0sO6b niepetnosprawnych w izolacji
penitencjarnej, odbywanie kary w systemie terapeutycznym”, ,,Szkolenie z zakresu
zarzadzania stresem”, ,,Redukcja stresu personelu Stuzby Wigziennej”, ,,Ksztaltowanie
umiejetnosci  spotecznych —  warsztaty asertywnos$ci”, ,Kurs negocjatorow”,
»Przeciwdzialanie agresji”, ,,Realizacja szkolen kadry SW podnoszacych kwalifikacje
zawodowe w celu zapewnienia wlasciwego poziomu stosowania kary pozbawienia
wolnosci zgodnie z migdzynarodowymi zasadami praw cztowieka”.

Przedstawiciele KMP pozytywnie oceniaja przedstawiong oferte szkoleniows.
Warto przywota¢ w tym miejscu Standardy Europejskiego Komitetu Zapobiegania
Torturom [patrz: Fragment Drugiego Sprawozdania Ogodlnego (CPT/Inf 92/ 3) dot.
szkolen funkcjonariuszy stuzb porzadku publicznego], ktore wskazujg, ze nie ma
lepszego zabezpieczenia przeciwko ztemu traktowaniu osoby pozbawionej wolnosci, niz

dobrze wyszkolony funkcjonariusz Policji czy Stuzby Wiegziennej.

11. Prawo do praktyk religijnych

Opieke duszpasterska nad osadzonymi sprawuje kapelan rzymskokatolicki.
Kazdy osadzony ma mozliwo$¢ uczestniczy¢ we mszy $wietej, ktora odbywa sie¢ w
kaplicy aresztu, codziennie. Dodatkowo organizowane sg tez msze przy obowigzujacych
w danym roku §wigtach katolickich, jak rowniez spowiedz. Jest tez mozliwos$¢ odbycia
postugi  indywidualnej z ksigdzem kapelanem, przedstawicielami Kos$ciota
Adwentystow Dnia Siédmego lub z przedstawicielami Swiadkow Jehowy. Uczestnictwo
W postugach jest dobrowolne.

Poniewaz jeden z osadzonych niepelnosprawnych zwrdcit uwage wizytujacych
iz nie otrzymat zadnych informacji na temat mozliwo$ci odbywania praktyk religijnych,
wizytujacy zalecaja informowanie wszystkich osadzonych o sposobie ich organizacji

oraz mozliwos$ci udziatu w nich na terenie jednostki.
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12.  Problemy ujawnione w trakcie wizytacji, niezwiazane 2z kwestig

niepelnosprawnosci osadzonych

12.1 Jak juz wspomniano wyzej, osoby pozbawione wolnos$ci pozytywnie
wypowiadaly si¢ na temat sposobu traktowania ich przez funkcjonariuszy Stuzby
Wigziennej. Wyjatek w tym zakresie stanowi zgloszony przez osadzonych niewlasciwy
i wulgarny sposob traktowania ich przez jednego z funkcjonariuszy ktoéry, wedtug ich
stow, wielokrotnie zwraca si¢ do nich w ten sposob. Reprezentanci KMP zwracaja
zatem uwageg, ze personel aresztu jest zobowigzany do traktowania osadzonych w
sposOb nie uragajacy ich godnosci osobistej. W trakcie rozmowy podsumowujacej
wizytacje, po zwroceniu uwagi dyrektora jednostki na powyzsza kwestie przez
pracownikow Biura RPO, zobowiazal si¢ on do przeprowadzenia postgpowania

sprawdzajacego w tej sprawie.

12.2 Ustalenia wizytujacych dotyczace prawa do informacji, pozwalaja na
sformutowanie kilku zastrzezen.

W trakcie wizytacji wybranych pomieszczen aresztu, ujawniono pojedyncze
przypadki braku regulaminu zarzadzenia w sprawie porzadku wewngtrznego w celach.
Informacje t¢ zglosity m. in. kobiety osadzone w celi przejsciowej. Po zgloszeniu tego
faktu dyrektorowi jednostki, tekst dokumentu zostat dorgczony do celi przez
funkcjonariuszy. W zwigzku z powyzszym, przedstawiciele KMP zalecaja podjecie
czynnosci majacych na celu kazdorazowe zapewnianie dost¢gpu osadzonych we
wszystkich celach do tresci porzadku wewngtrznego.

Niektorzy z rozmowcow zwracali rOwniez uwage przedstawicieli KMP na to, 1z
nie zostali poinformowani o mozliwo$ci kontaktu z osobami z zewnatrz przy uzyciu
komunikatora Skype. Pracownicy Biura RPO zalecajg biezace informowanie
o mozliwosci przeprowadzania rozmoéw w wymienionej formie.

12.3 W zakresie prawa osadzonych do kontaktu ze $wiatem zewnegtrznym,
wizytujacy zwrocili uwage na nastepujace kwestie:

W dniach wizytacji osoby tymczasowo aresztowane nie mogly korzystaé
z aparatow telefonicznych, w tym takze w celu skontaktowania si¢ ze swoimi
obroficami. Zgodnie z porzadkiem wewnetrznym prawo do Kkorzystania z aparatu

telefonicznego mieli tylko skazani i ukarani. Zdaniem wizytujacych catkowity zakaz
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prowadzenia rozmoéw telefonicznych przez tymczasowo aresztowanych wynikajacy
z art. 217¢ k.k.w. stal w opozycji do zagwarantowanego w art. 215 § 1 k.k.w. tej grupie
osadzonych prawa do obrony. Sprzeczno$¢ ta, na wniosek Rzecznika Praw
Obywatelskich, zostata stwierdzona przez Trybunat Konstytucyjny w wyroku z dnia 25
listopada 2014 r. (sygn. K 54/13). W zwiazku z wymienionym wyrokiem,
w obowigzujacej od dnia 1 lipca 2015 r. nowelizacji kodeksu karnego wykonawczego,
w art. 217c umozliwiono tymczasowo aresztowanym Kkorzystanie z aparatu

telefonicznego, za zgoda organu, do ktérego dyspozycji pozostaje.

Widzenia dla os6b tymczasowo aresztowanych odbywajg sie¢ w poniedziatki
I soboty, natomiast widzenia dla os6b skazanych — w poniedziatki, czwartki, piatki
I niedziele. Nalezy zauwazy¢, ze porzadek wewnetrzny aresztu nie reguluje zasad
widzen w dni ustawowo wolne od pracy i $§wigta. Nalezy zwroci¢ uwage, ze w dniu 26
marca 2013 r. Zastgpca Rzecznika Praw Obywatelskich skierowal do Dyrektora
Generalnego Stuzby Wigziennej wystapienie w sprawie umozliwienia widzen zaréwno
w dni $wigteczne, jak i inne dni, ustawowo wolne od pracy (dot. RPO-701427-VII-
720.5/12/DK). W ocenie Rzecznika blisko$¢ w rodzinach utrzymywana jest miedzy
innymi dzigki podtrzymywaniu zwyczaju spotkan w okreslone dni w roku. Nadto osoby
pracujace maja w te dni, ze wzgledu na zwolnienie z obowigzku $wiadczenia pracy,
niejednokrotnie rzadka szans¢ na dotarcie do niemieszkajacych w poblizu cztonkdéw
rodzin. Podtrzymywanie kontaktow z rodzing i §wiatem zewng¢trznym zostato uznane za
jeden z najwazniejszych elementéw oddziatywania na skazanych (art. 67 § 3 K.k.w.).
Inspirowanie kontaktow skazanych z osobami najblizszym jest jednym z podstawowych
elementow oddzialywan penitencjarnych [§ 7 ust. 2 pkt 13 rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 14 sierpnia 2003 r. w sprawie sposobow prowadzenia
oddzialtywan penitencjarnych w zaktadach karnych i aresztach sledczych (Dz. U. z 2003
r. Nr 151, poz. 1469)]. W tej mierze warto réwniez przywota¢ Europejskie Reguty
Wiezienne: wladze wiezienne winny pomagac wigzniom w utrzymaniu odpowiedniego
kontaktu ze Swiatem zewnetrznym oraz zapewniac¢ im w tym celu odpowiednie wsparcie
materialne (Reguta 24.1). W dniu 25 kwietnia 2013 r. Dyrektor Generalny Stuzby
Wieziennej zgodzil si¢ z Rzecznikiem w tej sprawie (dot. BDG-70-38/13/431),
a nastepnie wystosowat do dyrektoréw wszystkich jednostek penitencjarnych polecenie

wyznaczenia w porzadkach wewngtrznych dni widzen, ktore beda realizowane w wazne
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dni $wigteczne, niezaleznie od obrzadku oraz w pozostate dni ustawowo wolne od
pracy. Wobec powyzszego pracownicy BRPO zalecaja umozliwienie realizacji widzen
osadzonych rowniez w inne dni §wigteczne oraz w dni ustawowo wolne od pracy,

a takze zmiang tresci porzadku wewnetrznego w tym zakresie.

12.4. Zastrzezenia przedstawicieli mechanizmu dotyczace kwestii bytowych
osadzonych.

W areszcie znajdujg si¢ 2 cele 10-osobowe. Pomimo Zze przepisy krajowe nie
okreslajg maksymalnej pojemnosci cel mieszkalnych w jednostkach penitencjarnych, to
jednak odwotlujac si¢ do ogolnych zasad wynikajacych przede wszystkim ze standardow
miedzynarodowych nalezy stwierdzi¢, iz warunki sanitarno-higieniczne panujace w celach
mieszkalnych kilkunastoosobowych nie zapewniaja standarddow minimalnych, tak aby
mozna byto mowi¢ o poszanowaniu praw i1 godno$ci przebywajacych w nich oséb. Podobne
stanowisko wyrazil Komitet Zapobiegania Torturom (daley CPT) w Jedenastym
Sprawozdaniu Ogolnym [CPT/Inf (2001) 16]: W wielu krajach wizytowanych przez Komitet,
zwlaszcza w Europie Srodkowej i Wschodniej, osadzonych czesto umieszcza sie w celach
wieloosobowych, W ktérych koncentruje sie catosé¢ lub wigksza czesé Zycia codziennego, {j.
sen i aktywnos¢ dzienna, wlgcznie z higieng osobistq. Komitet zglasza zastrzezenia do samej
idei takiego kwaterowania osadzonych w zamknietych zaktadach karnych. Zastrzezenia te sq
tym wigksze, gdy w omawianych celach panuje znaczne zatloczenie i niezdrowe warunki.
Rzecz jasna, kwaterowanie w duzych celach wieloosobowych moze by¢ w pewnych krajach
determinowane roznymi czynnikami, wtym Kkulturowymi. Tym niemniej na temat cel,
W ktorych zyjg i Spiq dziesigtki osadzonych razem, mozna powiedzie¢ wiecej zlego niz
dobrego. Duze cele wieloosobowe nieodlqcznie wigzq si¢ z brakiem prywatnosci zZycia
codziennego osadzonych. Ponadto istnieje wysokie ryzyko zastraszenia i przemocy. Cele
wieloosobowe sprzyjajq rozwojowi subkultur przestepczych i utatwiajq utrzymanie spojnosci
takich organizacji. Utrudniajq takze — jesli nie uniemozliwiajg — sprawowanie wiasciwej
kontroli przez personel penitencjarny; scislej rzecz ujmujgc, w razie niepokojow w zaktadzie
karnym trudno unikngé zaangazowania pomocy o znacznej sile. W systemie duzych cel
wieloosobowych wiasciwe kwaterowanie poszczegolnych osadzonych, oparte na
indywidualnej ocenie ryzyka i potrzeb, staje si¢ zadaniem prawie niemozliwym. Wskazane
wyzej problemy zwigkszajq si¢ jeszcze, gdy przekroczono rozsqdny poziom zapefnienia tych

cel; poza tym w takiej sytuacji latwiej o znaczne pogorszenie panujgcych warunkow na
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skutek przecigzenia wspolnych urzgdzen, takich jak umywalki czy toalety, a takze
niewystarczajqcej wentylacji. Rowniez zgodnie Regula 19.3 Zalecenia Rec(2006)2
Komitetu Ministrow do panstw cztonkowskich Rady Europy w sprawie Europejskich Regut
Wigziennych (dalej Europejskie Reguty Wiezienne), wigzniowie majq bezposredni dostep
do pomieszczen sanitarnych, ktore sq higieniczne i respektujqg prywatnosé. Podobnie
przyjeto we Wzorcowych Regulach Minimum Postgpowania z Wi¢zniami (Nowy Jork
1984) stanowiac: Instaluje si¢ odpowiednie urzgdzenia sanitarne, umozliwiajgce kazdemu
wigzniowi zatatwienie potrzeby fizjologicznej w kazdym czasie, w czystych i przyzwoitych
warunkach (Reguta 12). Przywotane powyzej standardy miedzynarodowe uznawane sg za
pewne minimum warunkow uznawanych za mozliwe do przyjecia przez panstwa
cztonkowskie Rady Europy oraz Narody Zjednoczone. Przedstawiciele KMP w pehni
podzielaja stanowisko wyrazone przez CPT oraz podkre$laja potrzebg zapewnienia
odpowiednich warunkow sanitarno-higienicznych w celach kilkunastoosobowych. W ocenie
przedstawicieli mechanizmu wyodrebnienie jednej toalety dla 10 osob nie umozliwia osobie
pozbawionej wolnosci zatatwienia potrzeby fizjologicznej w kazdym czasie, co wigcej moze
stanowi¢ zrodto konfliktéw miedzy wspdtosadzonymi. Trudno tez zgodzi¢€ si¢, iz wszystkim
osadzonym przebywajacym w jednostce zapewniono rowne prawo dostepu do urzadzen
sanitarnych, skoro w jednej z cel przypada jedna toaleta na 2-3 osoby, w innej za$ jedna na
10 osadzonych.

W czesci cel stwierdzono niezabudowane w pelni kaciki sanitarne. Dyrektor
jednostki poinformowal wizytujacych, ze jednostka dazy do zabudowania kacikow we
wszystkich celach (w roku 2014 dokonano zabudowy 15 kacikow). Przedstawiciele
KMP zalecaja kontynuacj¢ tych prac, az do zabudowania kacikéw sanitarnych we

wszystkich celach jednostki.

13. Zalecenia

Na podstawie art. 19 OPCAT, przedstawiciele Krajowego Mechanizmu
Prewencji zalecaja:

l. Dyrektorowi Aresztu Sledczego w Krakowie:

1. zapewnienie  dostepnosci miejsc i urzadzen aresztu osobom
niepetnosprawnym, zgodnie ze wskazéwkami zawartymi w pkt 8 raportu;

2. w przypadku osadzenia osob niestyszacych i niedostyszacych, wskazane

jest zapewnienie im mozliwosci skorzystania z systemu wspomagania stuchu
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(w przypadku korzystania przez nich z odpowiednich aparatow stuchowych) oraz
zapewnienie dostgpnosci ttumacza polskiego jezyka migowego;

3. uzupelnienie Instrukcji Bezpieczenstwa Pozarowego aresztu o wskazane
w pkt 3 kwestie dotyczace ewakuacji 0so6b z niepetnosprawnoscia;

4, zabudowe kacikow sanitarnych we wszystkich celach;

5. zmniejszenie pojemnosci celi 10-0sobowej;

6. biezace uzupetnianie brakujacych w celach porzadkow wewnetrznych,;

7. respektowanie prawa osOb aresztowanych do porozumiewania sig,
rowniez telefonicznie, z obroncg lub peltnomocnikiem bedacym adwokatem albo radca
prawnym;

8. przeprowadzanie badan lekarskich o0s6b pozbawionych wolnosci
w obecnosci funkcjonariuszy Sluzby Wigziennej nie wykonujacych zawodu
medycznego wylacznie na wyrazne zyczenie lekarza,

9. uzupetnienie strony internetowej o informacje wskazane w pkt. 5 raportu;

10.  uzupekienie zasobow bibliotecznych jednostki o ksigzki w wersji audio;

11. wyposazenie przynajmniej jednego stanowiska komputerowego
W programy ulatwiajace odczyt ekranu osobom niewidomym lub stabowidzacym;

12. wyznaczenie w porzadku wewnetrznym jednostki dni widzen w dni
$wigteczne, niezaleznie od obrzadku religijnego;

13.  informowanie wszystkich osadzonych o mozliwosci uczestnictwa

w obrzedach religijnych.

1. Dyrektorowi Okregowemu Stuzby Wieziennej w Krakowie
1. uwzglednienie wymienionych w niniejszym Raporcie potrzeb, poprzez
przyznanie s$rodkow finansowych niezbednych do realizacji zalecen dotyczacych

koniecznych modernizacji, uzupetnienia wyposazenia oraz szkolen personelu;
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