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Informacja
o czynnosciach przeprowadzonych z upowaznienia Rzecznika Praw

Obywatelskich w Areszcie Sledezym w Krakowie

(wyciag).

1. Wprowadzenie.

Dzialajac z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniach 6 - 8
maja 2009 r., do Aresztu Sledczego w Krakowie (zwanego dalej Aresztem) udali
si¢ przedstawiciele Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dziatajac jako Krajowy Mechanizm Prewencji, przedstawiciele Rzecznika
sprawdzili na miejscu sposéb traktowania oso6b pozbawionych wolnosci,
dokonujac oceny pod wzgledem ochrony osadzonych przed torturami oraz
okrutnym, nieludzkim i ponizajagcym traktowaniem albo karaniem.

Przeprowadzajac  wizytacje zapobiegawcza Krajowego Mechanizmu
Prewencji przedstawiciele Rzecznika:

— wystuchali informacji o funkcjonowaniu Aresztu i jego podstawowych
problemach;

— obejrzeli teren jednostki oraz pomieszczenia we wszystkich oddziatach
mieszkalnych Aresztu, w tym wybrane losowo cele mieszkalne, cele
zabezpieczajace, cele do wykonywania kary dyscyplinarnej osadzenia w celi

izolacyjnej, $wietlice, a takze pola spacerowe, kuchnie, kantyne, kaplicg, sale



widzen, warsztaty, pomieszczenia ambulatorium i izb chorych, pomieszczenia
Osrodka Diagnostycznego oraz pomieszczenia Szpitala;

— przeprowadzili w czasie wizytacji cel mieszkalnych i innych pomieszczen
rozmowy ze skazanymi i tymczasowo aresztowanymi oraz z funkcjonariuszami
I pracownikami Aresztu;

— przeprowadzili na podstawie kwestionariusza, rozmowy w cztery oczy z 70
osadzonymi, w tym z osobami, ktore w okresie ostatnich 6 miesiecy zostaly
ukarane umieszczeniem w celi izolacyjnej (2), wobec ktorych w ciaggu
ostatnich 6 miesiecy zastosowano $rodki przymusu bezposredniego (1),
z osobami w wieku powyzej 60 roku zycia (13), z osobami niepetnosprawnymi
(2), z cudzoziemcami (10) oraz z osadzonymi przebywajacymi w szpitalu (4);

— przyjeli do protokotu 7 skarg osadzonych, z ktéorych 4 dotyczytly
niezapewnienia odpowiedniej opieki medycznej, pozostate zas niewtasciwego
zwracania si¢ przez funkcjonariusza SW do osadzonego, niewlasciwego
wypetniania obowigzkow przez obronce z urzedu oraz postgpowania organu
dysponujacego wzgledem tymczasowo aresztowanego. Przedstawiciele
Rzecznika odebrali ponadto od rozmowcow 3 prosby.

Dokonane w powyzszy sposob ustalenia pracownicy Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich  przekazali zastgpcom Dyrektora Aresztu. Na spotkaniu
podsumowujacym wizytacje Aresztu obecna byta rowniez Dyrektor wigziennego
Szpitala. Przedstawiciele Rzecznika wystuchali uwag i wyjasnien kierownictwa

Aresztu.

2. Charakterystyka jednostki.

Areszt Sledczy w Krakowie przeznaczony jest dla wszystkich kategorii
tymczasowo aresztowanych mezczyzn i1 kobiet. Poza tym, przebywaja w nim
skazani, mtodociani (M), pierwszy raz karani (P) oraz recydywisci (R).

W czasie wizytacji cel i1 przegladu kart tozsamosci osadzonych nie
stwierdzono osadzenia we wspolnej celi mieszkalnej tymczasowo aresztowanych i

skazanych z roznych grup klasyfikacyjnych.



3. Oglad jednostki oraz wizytacje cel mieszkalnych.

Oddziaty mieszkalne w Areszcie oznaczono numerami od Il do V. W sktad
oddzialu I wchodza: warsztaty, kuchnia oraz magazyny zywnosciowe. Czg¢$¢
oddzialu IV przeznaczono na potrzeby Os$rodka Diagnostycznego. Oddzialy
mieszcza si¢ W jednym budynku mieszkalnym, ktorego stan oceni¢ nalezy jako
dobry. Drugi z budynkéw mieszkalnych zajmuje administracja jednostki oraz
szpital.

Zardbwno w opinii kierownictwa Aresztu, jak i przedstawicieli Rzecznika
Praw Obywatelskich, konieczne jest prowadzenie systematycznych prac
remontowych w zwiazku z eksploatacja jednostki (post¢pujaca wraz ze znaczng
rotacja osadzonych), jak réwniez z uwagi na zabytkowy wiek budynkow
wchodzacych w sktad jednostki.

W trakcie wizytacji przeprowadzono oglad calego terenu Aresztu i

pomieszczen w oddzialach mieszkalnych oraz szpitalnych, w tym wizytacj¢ cel
mieszkalnych oraz uzyskano w zwigzku z tym informacje niezbedne dla oceny
stopnia przestrzegania praw oso0b pozbawionych wolno$ci. Dokonane czynno$ci
pozwalaja na przedstawienie ponizszych informacji.
3.1. Cele w Areszcie sa roznej wielkosci (od jednoosobowych do
dziewigcioosobowych). Najwigcej jest cel dwuosobowych, trzyoosobowych i
czteroosobowych. W zwigzku z utrzymujgcym si¢ przeludnieniem, konieczna stata
si¢ adaptacja 2 §wietlic w oddziatach na potrzeby cel mieszkalnych. Dla potrzeb
osO6b niepelnosprawnych przeznaczono i odpowiednio przystosowano cele
mieszkalng w oddziale II.

Wszystkie cele sg skanalizowane, doprowadzona jest do nich zimna i ciepta
woda. W kazdej znajduje si¢ zabudowany wezel sanitarny, wyposazony W
umywalke oraz sedes. Kazdy oddzial mieszkalny oraz szpitalny posiada wtasng taznie
z wyodrebnionymi stanowiskami natryskowymi. Zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, osadzeni me¢zczyzni korzystaja z kapieli raz na tydzien, kobiety za§ dwa

razy w tygodniu. Czas kapieli nie jest normowany.
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W celach jest wentylacja grawitacyjna, mozna je rdéwniez wietrzy¢
otwierajac okna. O$wietlenie Swiattem naturalnym i sztucznym jest wystarczajace
do czytania i pisania. Zainstalowane w celach gniazda elektryczne umozliwiaja
osadzonym korzystanie z odbiornikéw telewizyjnych oraz grzatek. W kazdym z
oddzialow do dyspozycji skazanych zamontowano samoinkasujgcy aparat
telefoniczny, z ktérych moga korzysta¢ od poniedziatku do pigtku w godz. 8 — 17,
w soboty 1 dni $wigteczne za§ - w godz. 10 — 17 i tylko po uprzednim wyrazeniu
zgody przez Dyrektora Aresztu na kontakt telefoniczny w tych dniach. W oddziale
Il szpitala zainstalowano dwa samoinkasujace aparaty. Czas przeznaczony na
jedng rozmowe telefoniczng wynosi 6 min. Na prosbe¢ skazanego moze zostaé
przedtuzony przez funkcjonariusza nadzorujacego rozmowe 0 dalsze 3 min.

Stan wszystkich zwizytowanych cel mieszkalnych generalnie mozna ocenic
jako dobry. Nie stwierdzono w nich $ladow zawilgocenia. Rowniez stan podtog nie
budzit zastrzezen. Nie odnotowano brakow w wyposazeniu cel w przedmioty
stuzace do utrzymania higieny osobistej i czystosci w celi (miski, lustra, szczotki,
zmiotki, §mietniczki, itp.).

Wszystkie cele do wykonywania kary dyscyplinarnej osadzenia w celi
izolacyjnej oraz cele =zabezpieczajace zostaly wyposazone zgodnie z
obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.

3.2. Posilki dla osadzonych przygotowywane sa w kuchni znajdujacej sie
w jednym z budynkéw mieszkalnych. Pomieszczenia kuchni zlokalizowane sa
suterenie. W pomieszczeniach wchodzacych w sktad kuchni byto czysto; sprawnie
dziatata wentylacja, dodatkowo wspomagana mechanicznie. Oprocz positkow
wedlug normy podstawowej, kuchnia przygotowuje positki wedlug diety
lekkostrawnej (L), cukrzycowej (Lc) i bezglutenowej (Lb). Ponadto, czgsé
osadzonych korzysta z diet indywidualnych, adekwatnych do rozpoznanych u nich
przez lekarza schorzen (Li) oraz z diet wegetarianskich. Warunki pracy oraz
zaplecze socjalne dla pracownikow kuchni (szatnia, jadalnia oraz sanitariaty) nie
wzbudzily zastrzezen wizytujacych. Obok kuchni zlokalizowano magazyny
zywnosciowe. W jednym z nich (magazyn dobowy) przechowywane sg probki

positkow.



3.3. W Areszcie funkcjonuja warsztaty. Pracujacy w nich osadzeni dokonuja
napraw zepsutych elementow instalacji elektrycznej i sanitarnej oraz sprzetu
kwaterunkowego. W ocenie wizytujacych oraz osadzonych, z ktorymi rozmawiano
podczas ogladu pomieszczen warsztatowych, wyposazenie poszczegdlnych
pracowni jest wystarczajace. W kazdym z warsztatow znajdowaty si¢ przepisy
BHP.

3.4. W sktad Zakladu Opieki Zdrowotnej Aresztu Sledczego w Krakowie (dalej
Z0Z) wchodzg: ambulatorium centralne, cztery ambulatoria oddziatowe,
laboratorium, pracownia diagnostyki obrazkowej, apteka oraz szpital (omowiony
w punkcie 3.5.). Ambulatorium centralne miesci si¢ w oddziale III. W sktad jego
pomieszczen wchodza: gabinet lekarsko-zabiegowy, gabinet dla lekarzy-
specjalistow, gabinet stomatologiczny oraz izba chorych. We wszystkich
pomieszczeniach ambulatorium centralnego byto czysto i schludnie. Kierownikiem
ambulatorium jest chirurg. Poza nim, w ambulatorium pracuja trzej lekarze ogélni,
stomatolog, psychiatra, neurolog oraz laryngolog. O$mioosobowy zespot
pielegniarski pracuje w 8- badz 12-godzinnym systemie zmianowym.

Kazdy z lekarzy ogo6lnych przyjmuje pacjentow z przypisanego mu oddziatu
mieszkalnego w gabinecie oddziatlowego ambulatorium (1 — 2 razy/tydzien). W
razie stwierdzenia przez lekarza ogdlnego potrzeby przeprowadzenia dodatkowych
badan, osadzony dostaje skierowanie do lekarza specjalisty.

Po godzinach pracy ambulatorium, w sytuacjach naglych do osadzonego
potrzebujacego pomocy wzywana jest pielegniarka z oddzialu szpitalnego; w razie
potrzeby osadzony kierowany jest do szpitala.

Na terenie ambulatorium centralnego znajduje si¢ izba chorych sktadajaca
si¢ z dwoch cel o tacznej pojemnosci 5 miejsc. W dniu wizytacji wszystkie t6zka
w izbie chorych byly zajete. W celach izby chorych byto czysto i schludnie. Stan
materacy oraz pos$cieli nie budzit zastrzezen. W zwiazku z zatozonymi blendami,
do cel dociera jednakze niewielka ilo$¢ $wiatta stonecznego.

Gabinet stomatologiczny wyposazony jest w nowoczesny sprzet typu UNIT.

Prowadzone jest gtownie leczenie zachowawcze.
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W laboratorium Aresztu Sledczego w Krakowie zatrudnione sa dwie osoby.
Wykonuje si¢ tu caly zestaw badan biochemicznych (m.in. elektrolizy, préby
watrobowe, diastazy, CPK), badania hematologiczne oraz bakteriologiczne.
Wykonywane sg réwniez testy na HCV, HIV, HbAQg.

Pracownia diagnostyki obrazowej wykonuje badania radiologiczne klatki
piersiowej, zdjecia kostne, zdj¢cia zebdw, jamy brzusznej. Poza tym prowadzone
sg badania ultrasonograficzne oraz badania EEG.

Na terenie Aresztu funkcjonuje réwniez apteka okregowa obstugujaca poza
jednostka macierzystg osiem innych. Z informacji przekazanych przez
kierowniczke apteki wynika, iz nie istnieje problem z zaopatrzeniem w leki.
Kontrahenci pozyskiwani sg w drodze przetargow. Apteka nabywa zazwyczaj
zamienniki. W razie potrzeby kupowane sg takze leki oryginalne.

3.5. W sktad Szpitala wchodzg trzy oddzialy — choréb wewnetrznych, chirurgiczny
oraz sgdowo-psychiatryczny.

W oddziale internistycznym do dyspozycji osadzonych pozostaje 9 sal chorych
o pojemnosci 3-9 miejsc. Wszystkie cele sg czyste, kaciki sanitarne zabudowane. We
wszystkich celach panuje jednakze potmrok spowodowany zewnetrznymi przestonami
okiennymi. W zwigzku z tym praktycznie przez caty dzien niezbedne jest uzywanie
oswietlenia sztucznego.

Oddziat dysponuje wlasng taznig, w ktorej na potrzeby osadzonych stworzono
trzy zabudowane stanowiska prysznicowe oraz wydzielony kacik sanitarny z sedesem
umywalka. W oddziale wykonuje si¢ badania wysitkowe oraz ,holterowskie” (24-
godzinny monitoring serca). Poza pacjentami z ostrym zespolem odstawiennym
alkoholowym przebywaja w nim réwniez chorzy z chorobg wiencowa, nadci§nieniem,
cukrzyca, schorzeniami tarczycy.

Aparatura diagnostyczna oddzialu jest nowoczesna, nie wystepuja braki
sprzgtowe.

Oddziat chirurgiczny dysponuje salg przeznaczong i1 odpowiednio dostosowang
do potrzeb os6b niepelnosprawnych. Oglad pozostatych cel w oddziale pozwala na

stwierdzenie, iz panuje w nich czystosc¢.



Na terenie oddziatu s3 dwie sale operacyjne (duza i mata) oraz sala
przedoperacyjna. Wyposazenie tych sal nie budzi zastrzezen.

Zabiegi wykonywane sg zarowno W trybie planowym jak i nagltym.

Ostatni z trzech oddzialow szpitalnych — oddzial sgdowo-psychiatryczny

przeznaczony jest dla sprawcow przestepstw, co do ktorych sad na podstawie art. 203
Kodeksu postepowania karnego orzekt konieczno$¢ przeprowadzenia badania
psychiatrycznego potaczonego z obserwacja w zakladzie leczniczym. Stan
pomieszczen wchodzacych w sklad oddziatu, w tym sal chorych, nie budzil
zastrzezen wizytujacych.
3.6. Osrodek diagnostyczny znajduje si¢ w wydzielonej czg¢s$ci oddzialu 1V. Do
dyspozycji osadzonych w nim przebywajacych przeznaczono 8 kilkuosobowych
cel mieszkalnych i 3 pokoje do badan diagnostycznych, w tym 1 z odrgbnym
stanowiskiem komputerowym. Ponadto, w sktad pomieszczen Osrodka wchodzi
poko6j wychowawcow oraz $wietlica.

Kadra Osrodka sktada si¢ z 3 psychologow (w tym jeden ze specjalizacja
sadowo — kliniczng) oraz 2 oso6b wspodlpracujacych: wychowawcy 1 lekarza
psychiatry.

W osrodku przeprowadza si¢ badania osadzonych kierowanych przez
Komisje¢ Penitencjarng z Aresztu Sledczego w Krakowie oraz z innych jednostek
podlegtych Okrggowemu Inspektoratowi SW w Krakowie, na podstawie wniosku o
skierowanie na badanie diagnostyczno - penitencjarne. Badanie polega na
poznaniu osobowosci skazanego, jego psychospotecznych mechanizmow
funkcjonowania oraz okreSleniu wskazan i zalecen dotyczacych sposobow
oddzialywania wobec niego. Proces diagnozowania konczy si¢ orzeczeniem
psychologiczno — penitencjarnym, lub opinig psychologiczna, ktorej zakres
uzalezniony jest od okolicznosci skutkujacej potrzeba badania.

Poza dlugim terminem realizacji zleconych badan nie stwierdzono uchybien
w funkcjonowaniu placowki.

3.7. Opieke duszpasterska w Areszcie sprawuje kapelan katolicki ze Zgromadzenia
Ksiezy Misjonarzy. W codziennej postudze duszpasterskiej na terenie Aresztu

pomagaja mu siostry z Zakonu Sidstr Milosierdzia oraz z Zakonu Stuzebniczek NMP,



klerycy jak réwniez mlodziez oazowa. Doswiadczeniami zwigzanymi z zyciem w
uzaleznieniach dzieli si¢ z osadzonymi w Areszcie miodziez, ktéra potrafita zerwaé z
nalogami. Osadzeni przygotowywani sg przez kapelana do przyjecia sakramentu
bierzmowania, ktére odbywa si¢ w Kosciele Mariackim.

Glowna Msza Swigta w Areszcie odprawiana jest w kaplicy o godz. 14.30 w

kazdy czwartek 1 jest transmitowana przez radiowgzet. Postugi indywidualne
odbywaja si¢ od poniedziatku do pigtku w godz. 13 — 17 oraz w soboty od 11 - 12.30
I w niedziele od 10 — 12.30. W kazdg niedziele retransmitowana jest ponadto za
posrednictwem radiowezta Msza Sw. emitowana w Programie I Polskiego Radia.
Swoich wyznawcow odwiedzajg rowniez przedstawiciele Kosciota Prawostawnego,
Zwiazku Wyznania Swiadkéw Jehowy oraz Kosciola Protestanckiego. Spotkania
religijne z przedstawicielami tych wyznan odbywaja si¢ w srody w godzinach 8 — 16
w sali widzen.
3.8. Widzenia dla tymczasowo aresztowanych odbywajg si¢ w poniedzialki i soboty,
dla skazanych za$§ — w czwartki, piatki 1 niedziele. Sg one realizowane w 3 turach — |
(9.30 — 10.30), Il (12 - 13) i 11l (14.30 — 15.30) wedtug kolejnosci zgtoszen. Na jedna
ture widzen przyjmuje si¢ nie wiecej niz 20 zgtoszen bez wzgledu na sposob w jaki sg
udzielane. Dodatkowe widzenia realizowane sg po I i II turze. Widzenia z osadzonymi
zakwalifikowanymi jako stwarzajacymi powazne zagrozenie spoteczne albo powazne
zagrozenie dla bezpieczenstwa Aresztu realizowane sg we wtorki 8.15 — 14. Widzenia
z pacjentami szpitala uzaleznione sg od stanu zdrowia pacjenta i odbywajg si¢ po
uzyskaniu zgody lekarza.

Widzenia realizowane sa W przeznaczonych do tego pomieszczeniach,
znajdujacych si¢ na parterze wolnostojacego budynku. Na widzenia pod dozorem
funkcjonariusza Stuzby Wigziennej, z mozliwoscig bezposredniego kontaktu z osoba
odwiedzajaca, przeznaczono sale¢ wyposazong w 17 stolikow. Do realizacji widzen w
sposob uniemozliwiajacy osadzonemu bezposredni kontakt z osoba odwiedzajaca
(tzw. przez telefon) przeznaczono odrgbng sale, w ktorej zorganizowano 12 tego typu
stanowisk.

W pomieszczeniu do widzen dozorowanych znajduje si¢ bufet, w ktorym

odwiedzajacy mogg (réwniez w towarzystwie osadzonych) dokona¢ zakupow



artykutow higienicznych, piSmiennych, kartonu papierosow lub tytoniu o wadze nie
wiekszej niz 250 g. Osadzonym korzystajacym z widzen ,,przy stoliku” nie zezwala si¢
na zabieranie do celi produktow spozywczych.

W Areszcie nie ma pomieszczenia do udzielania widzen bez osoby dozorujacej
tzw. intymnych.
3.9. Kontrola osobista osadzonych przeprowadzana jest w dyzurkach oddziatowych,
w ktorych za pomoca przesuwanych drzwi wyodrebniono miejsca umozliwiajace
wykonywanie tej czynnosci z zachowaniem intymno$ci oséb poddawanych kontroli.
Pomieszczenia te nie sg monitorowane za pomocg kamer.
3.10. W Areszcie nie funkcjonuje szkota, a nauczanie prowadzi si¢ jedynie w formie
kursow. W roku 2008 r. odbyly si¢ dwa kursy obstugi komputera finansowane
z funduszy unijnych (Kapitat Ludzki), na 2009 r. zaplanowano kolejne dwa.
Jednorazowo w takim kursie bierze udziat 12 osadzonych.
3.11. W dniu 7 maja 2009 r. w Areszcie zatrudnionych byto tacznie 90 osadzonych
wykonujacych prace na 63,25 etatu. Cze$¢ o0sO6b zatrudnionych wykonywata
nieodptatne prace porzadkowe na terenie jednostki (37, w tym 10 na terenie szpitala) i
poza jej obrgbem (8). Pozostate osoby zatrudnione byty odptatnie w kuchni (17), w
warsztatach remontowych (14), w magazynach (6), jako fryzjer-tazienny (5) oraz w
pomieszczeniu do wstepnej dezynfekcji odziezy osadzonych (3).
3.12. Dla realizacji zaje¢ kulturalno-oswiatowych do dyspozycji osadzonych
pozostaje jedna swietlica w oddziale 1V, wyposazona w telewizor i stot do ping-ponga
oraz sala rekreacyjna zlokalizowana w budynku dawnej kotlowni. Sala ta peni funkcje
miejsca spotkan osadzonych z gos¢mi spoza Aresztu. W ostatnim czasie goscit w niej
Wojciech Cejrowski, ktory realizowat w Areszcie jeden z odcinkéw programu pt.
,Boso przez $wiat”. W $wietlicy oddzialu V zorganizowano sal¢ komputerowa
wyposazong w 12 stanowisk komputerowych, przeznaczonych dla osadzonych
biorgcych udziat w kursie obstugi komputera. W 2008 r. w Areszcie realizowany byt
program readaptacyjny ,,Nie jeste§ sam” w porozumieniu i we wspotpracy z Domem
Pomocy Spotecznej mieszczacym sie przy ul. Helclow 2 w Krakowie. Celem

programu byto ksztalttowanie w skazanych spotecznie akceptowanych form
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zachowan jak réwniez uzmyslowienie im konieczno$ci niesienia pomocy osobom
tego potrzebujacym

Biblioteka Aresztu posiada tacznie ponad 10 tys. woluminow. Pozyskiwanie
ksiegozbioru odbywa si¢ poprzez dokonywanie zakupdéw, w miar¢ posiadanych przez
Areszt srodkow pienieznych oraz poprzez darowizny. Duze wsparcie w tym zakresie
stanowi kapelan, ktory systematycznie zaopatruje bibliotek¢ w literature religijna.
Wypozyczanie ksigzek przez osadzonych odbywa si¢ poprzez ztozenie zamoéwienia na
konkretng pozycj¢ dostepna w punkcie bibliotecznym. Punkty te zlokalizowane sg w
swietlicy (oddziat IV), w sali komputerowej (oddziat II) 1 dyzurkach wychowawcow
(oddzialy III 1 V). Wymiana ksigzek w punktach bibliotecznych nastepuje raz
w tygodniu. W kazdym z punktow dostepnych jest ok. 300 woluminow. Biblioteka
udostepnia 0sadzonym rowniez aktualne akty prawne. Wsrdéd woluminoéw znajduja sie
egzemplarze kodeksu karnego wykonawczego oraz regulaminéw organizacyjno-
porzadkowych wykonywania tymczasowego aresztowania i kary pozbawienia
wolnosci. Brak bylo jednakze wyciggu z kodeksu karnego wykonawczego oraz
regulamindéw w tlumaczeniach na j¢zyki obce. Poprzez dziatajacy w Areszcie
radiowezel, biblioteka emituje recenzje nowosci wydawniczych, popularyzujac
czytelnictwo 1 utatwiajac wybor pozycji przez osoby pozbawione wolnosci, a takze
organizuje konkursy z wiadomos$ci o ksigzkach i ich autorach. Oprocz siedmiu
ogdlnopolskich programow telewizyjnych osadzeni maja do dyspozycji kanat

wiezienny, w ktorym raz na tydzien emitowany jest film.

4. Rozmowy przeprowadzone z osadzonymi.

W toku wizytacji rozmawiano z osobami pozbawionymi wolno$ci w czasie
ogladu jednostki: w miejscach pracy, podczas wizytacji cel mieszkalnych, w
szpitalu. Przeprowadzono rowniez rozmowy ukierunkowane na kwestie
przestrzegania praw przystugujacych o0sadzonym, wedlug opracowanego
kwestionariusza, z 70 osobami. Cz¢s$¢ z nich wytypowano z uwagi na wigksze, niz
w przypadku pozostatych osadzonych, narazenie na niewlasciwe traktowanie. Byli

to osadzeni majacy wiecej niz 60 lat, niepelnosprawni, ukarani w okresie ostatnich
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6 miesigcy karg dyscyplinarng osadzenia w celi izolacyjnej badz osadzeni w celi

zabezpieczajgcej, cudzoziemcy oraz osadzeni-pacjenci szpitala.

Rozmowy wedlug kwestionariusza odbywaly si¢ w cztery oczy, w sposob

uniemozliwiajagcy osobom postronnym zapoznanie si¢ z tre$cig odpowiedzi

udzielanych przez pozbawionych wolnosci. Podczas tych rozmow osadzeni

przedstawili swoje opinie w przedmiocie przestrzegania ich podstawowych praw

oraz atmosfery panujacej w Areszcie. W przewazajacej wickszosci osadzeni

pozytywnie oceniali realizacj¢ przystugujacych im uprawnien. Cze¢$¢ z nich

zglosita jednak pewne uwagi badz zastrzezenia, ktére dotyczyly nastepujacych

kwestii:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

w zakresie warunkow panujacych w celi mieszkalnej podnoszono zarzut
przeludnienia, ktére powoduje, ze jest w niej ciasno (15 osoéb). Jedenascie
osob zalito si¢ na ucigzliwo$ci spowodowane montazem zewngtrznych
przeston okiennych (brak cyrkulacji powietrza, zaciemnienie celi). Siedmiu
rozmowcoOw wskazalo na zty stan materacy 1 kocow; czterech za$ na
ograniczong mozliwos$¢ otwierania okien spowodowana wewngtrzng krata;
w zakresie wyzywienia najwi¢cej uwag dotyczylo niezadawalajgcych
walorow smakowych zup (12 0s6b) oraz zbyt matych porcji wyzywienia (10
0s0b);

w zakresie mycia si¢ i kapieli, podnoszony byt zarzut zbyt rzadkich kapieli
(32 osoby);

w zakresie warunkéw dokonywania zakupow w bufecie podczas widzen
przez rodziny oraz przez osadzonych na wypiske podnoszono zarzut
wysokich cen w kantynie (16 0s6b);

w zakresie opieki zdrowotnej zgtoszone uwagi dotyczyty przede wszystkim
braku wilasciwych, w ocenie ankietowanych, lekarstw (12), lekcewazenia
zgtaszanych dolegliwosci (11), dlugiego czasu oczekiwania na wizyte u
lekarza np. przez ponad 2 tygodnie (4) oraz trudnosci w dostepie do
psychiatry (2);

w zakresie korzystania z aparatow telefonicznych siedmiu rozméwcow

stwierdzito, iz umozliwienie skorzystania przez skazanych z tego prawa raz



4.7.

4.8.

4.9.

4.10.
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na tydzien, to stanowczo za mato. Tyle samo oséb podalo, iz czas 6 min
przeznaczony na realizacj¢ rozmowy telefonicznej jest za krotki;

w zakresie korzystania ze spacerow 24 0soby stwierdzity, iz powierzchnia
placow spacerowych jest zbyt mata, wrecz klaustrofobiczna. Wsréd uwag
krytycznych znalazty si¢ rowniez zarzuty dotyczace zniSzczonej
nawierzchni niektérych pol spacerowych (24) oraz nieprzyjemnych
zapachow na spacernikach (3);

w zakresie korzystania z prasy, ksiazek oraz zaje¢ kulturalno-
oswiatowych i sportowych uwagi dotyczyty braku takich zaje¢. Wszyscy
rozméwcey podnosili, iz nie ma zaj¢¢ $wietlicowych i poza konkursami
organizowanymi przez radiowezetl, Areszt nie oferuje nic innego w tym
zakresie. Cudzoziemcy podnosili ponadto brak Porzadku Wewnetrznego
Aresztu w tlumaczeniach na jezyki obce. Dwoch cudzoziemcoé4w nie
postugujacych si¢ jezykiem polskim, wskazato na poinformowanie ich przez
administracj¢ Aresztu o przystugujacych im prawach 1 obowigzkach jedynie
w jezyku polskim;

osoby, z ktérymi rozmawiano generalnie ocenily traktowanie przez
funkcjonariuszy jako dobre. Uwagi w tym temacie zgtosity jedynie dwie
osoby. Jeden z rozmoéwcow podal, iz w trakcie doprowadzania do celi
zabezpieczajacej funkcjonariusz kopnat go, drugi zas twierdzit, iz zostat
spoliczkowany przez oddziatowego. Prokuratura umorzyta postgpowanie w
drugiej ze spraw;

trzy sposrod 13 oséb karanych dyscyplinarnie stwierdzity, iz wymierzona
kara byta niewspotmierna do popetnionego przekroczenia. Nie negowaty
one jednakze samej zasadnosci ukarania. Wszystkie osoby ukarane
dyscyplinarnie przyznaty, ze zostaly wystuchane przed podjeciem
ostatecznej decyzji o ukaraniu, lecz nie poinformowano je o mozliwosci
zaskarzenia decyzji o wymierzeniu kary dyscyplinarnej. Zaden
z rozmowcow nie zglosil uwag odno$nie wykonania wymierzonych kar, w

tym rowniez kary osadzenia w celi izolacyjnej;
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W trakcie przeprowadzonych rozmow, osoby pozbawione wolnos$ci nie
zglosity zadnych uwag odnos$nie: widzen, korzystania z poshug religijnych,
korespondencji oraz paczek, a takze w zakresie stosowania Srodkow przymusu

bezposredniego.

5.Whnioski i zalecenia.

Czynnosci przeprowadzone przez pracownikéw Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich, z udziatem ekspertow: z zakresu choréb wewngtrznych oraz
psychologii klinicznej, pozwolily uznaé, ze - generalnie rzecz biorgc — w Areszcie
Sledczym w Krakowie przestrzegane sa prawa osob pozbawionych wolnosci.

W ocenie wizytujacych poczynione ustalenia nie dajg réwniez podstaw do
stwierdzenia, aby warunki bytowe w Areszcie, czy tez inne okoliczno$ci
osadzenia, byly dla os6b pozbawionych wolnosci na tyle dotkliwe, aby mogty
prowadzi¢ do okrutnego, nieludzkiego lub ponizajacego traktowania. Ponadto,
wrazenia wyniesione z pobytu w oddziatach, rozmow z osadzonymi i
funkcjonariuszami Stuzby Wigziennej pozwalajg stwierdzi¢, ze atmosfera w
Areszcie jest dobra, a relacje migedzy osadzonymi oraz wychowawcami i
oddziatowymi prawidlowe. Zgloszone przez osadzonych uwagi i zastrzezenia,
dotyczace szeroko rozumianych warunkoéw pobytu w Areszcie, takze nie daja
podstaw do stwierdzenia, iz osoby pozbawione wolnosci sg traktowane
w sposob okrutny lub ponizajacy.

Wspotistnienie w Areszcie ambulatorium 1 szpitala, zatrudnianie wielu
specjalistow, rozbudowane zaplecze diagnostyczne i1 lekowe pozwala na zapewnienie
optymalnej opieki medycznej osobom przebywajgcymi w izolacji penitencjarnej.

Po przeanalizowaniu probleméw jakie osadzeni zglosili przedstawicielom
Rzecznika Praw Obywatelskich, nalezy uznaé, ze dla poprawy warunkow osadzenia
w Areszcie Sledczym w Krakowie celowe jest:

- poszerzenie oferty zaje¢¢ kulturalno-oswiatowych dla osadzonych;
- zadbanie 0 bezwzgledng realizacje obowigzku informowania osadzonych, wobec

ktérych zastosowano kare dyscyplinarng o mozliwosci jej zaskarzenia;
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- dokonanie tlumaczen Porzadku Wewngtrznego Aresztu na jezyki obce oraz
korzystanic z pomocy tlumacza podczas informowania cudzoziemca
niepostugujacego  si¢  jezykiem  polskim o  przystugujacych  mu
w Areszcie prawach i spoczywajacych na nim obowigzkach.

- przeprowadzenie kontroli poziomu cen towaréw sprzedawanych w kantynie 1
poréwnanie ich z cenami tych samych produktéw dostgpnych w okolicznych
sklepach;

- naprawa nawierzchni pol spacerowych;

- dokonanie oceny walorow smakowych wyzywienia, szczegdlnie w odniesieniu do
Zup;

Z uwagi na art. 138 § 1 p 3 Kkw. przewidujacy jako jedna z nagrod widzenie

w oddzielnym pomieszczeniu, bez osoby dozorujacej, za zasadng uznaé nalezy

potrzebe stworzenia takiego pomieszczenia.

W ocenie ekspertow celowe byloby:

- zwickszenie  liczby  etatbw  przeznaczonych  dla  psychologéw
1 terapeutdéw;

- poszerzenie gamy programéw aktywizujgcych osadzonych podczas pobytu
W areszcie;

- przeprowadzenie ws$rod personelu wigziennej shuzby zdrowia szkolenia z
zakresu reanimacji z wykorzystaniem fantoméow;

- zadbanie o wyposazenie gabinetow psychologow, sali terapeutycznej w
broszury edukacyjnych czy ulotki dotyczace zdrowia, uzaleznien i terapii;

- umieszczenie na tablicach ogloszen wywieszonych na korytarzach oddziatow
Aresztu adresow punktéw konsultacyjnych, poradni psychologicznych 1

osrodkow odwykowych.

W odpowiedzi z dnia 6 lipa 2009 r. Dyrektor AS w Krakowie poinformowat
Rzecznika Praw Obywatelskich o podjeciu dziatah zmierzajagcych do realizacji
zawartych w Informacji zalecen.

Odnoszac si¢ do postulatu poszerzenia oferty zaje¢ kulturalno-o$wiatowych

Dyrektor zapewnil, iz w miare¢ mozliwosci lokalowych ($wietlice) oferta ta bedzie
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systematycznie poszerzana. Obowigzek informowania osadzonych ukaranych
dyscyplinarnie 0 mozliwosci odwotania si¢ od decyzji o ukaraniu, jest w ocenie
Dyrektora bezwzglednie przestrzegany. Wychowawcy w oddzialach mieszkalnych
zostali wyposazeni w przettumaczone na jezyki obce informatory dla cudzoziemcow
zawierajgce dane teleadresowe placowek dyplomatycznych, prawa 1 obowigzki
przystugujace w trakcie pobytu w jednostce oraz zagrozenia, z ktérymi mogg si¢
zetkng¢ podczas przebywania w Areszcie. Porzadek wewnetrzny jednostki zostanie
przettlumaczony na jezyki obce w pdzniejszym czasie, ze wzgledu na brak srodkow
finansowych. Dyrektor zapewnit Rzecznika, iz ceny artykuléw w kantynie sg na
biezaco monitorowane przez dziat kwatermistrzowski. W lipcu 2009 r. ma rozpoczaé
si¢ kapitalny remont nawierzchni pola spacerowego w oddziale V. Z tresci
odpowiedzi Dyrektora wynika ponadto, iz stworzenie pomieszczenia do udzielania
tzw. widzen intymnych zostanie uwzglednione przy budowie budynku przyjec¢ i
zwolnien na dziedzincu Aresztu. Dyrektor zapewnit takze, iz prosba o zatrudnienie
dodatkowego psychologa zostanie przedstawiona witadzom zwierzchnim.
Zwigkszeniu uleglta baza programoéw readaptacyjnych i edukacyjnych dla skazanych.
Programy te obliczone sg na roztadowanie energii, tfagodzenie skutkow trudnosci
adaptacyjnych, a takze rozwijanie wtasnych zainteresowan. Odno$nie szkolenia
z udzielania pomocy przedmedycznej Dyrektor poinformowal, iz takowe ma si¢
odby¢ we wrzesniu 2009 r. Tablice ogloszen w oddzialach mieszkalnych zostaty
uaktualnione o informacje teleadresowe placowek psychologicznych, leczenia
uzaleznien 1 terapii, znajdujacych si¢ na terenie wojewodztwa matopolskiego.
Wyzywienia przygotowywane w jednostce podlega stalej kontroli zaréwno pod

wzgledem jako$ciowym jak 1 ilosciowym.



