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W odpowiedzi na panstwa pismo RPO-728080-VII-720.3/13/KG z dnia 5 czerwca 2013 roku chciatbym
ustosunkowaé sie do zalecen, poinformowaé o zaleceniach, ktore wykonali$my zanim Raport zostat
nam przedstawiony oraz sprostowac informacje, jakie sa w Pafstwa Raporcie.

Zalecenia:

1 - zbadanie i wyjasnienie sygnatow dotyczacych karania ,uciekinierOw" nakazem noszenia pizamy
oraz oczekiwania w kolejce do kapieli informuje, ze mieszkancy, ktorzy bez wiedzy personelu
wychodza poza teren Domu - uciekajg - po ich odnalezieniu moga przebywac w pizamach, ale jest to
spowodowane tym, ze sg brudni, przemoczeni i po kapieli pracownicy ubierajg ich w pizamy -
wiekszos¢ tych mieszkancow jest odnajdywana po obiedzie lub wieczorem, wiec logicznym jest, aby
najpierw ich wykap, przebrac i przygotowac do spania. Po nocy kazdy mieszkaniec jest ubierany w
czystg odziez. Co sie tyczy kapieli to pracownicy Domu nie sg w stanie upilnowaé oséb, ktére na
widok idacego mieszkanca do kapieli sami potrafig rozebraé sie i czekajg juz na kapiel nawet wtedy,
kiedy taka osoba nie wymaga kapieli. Pracownicy bezposrednio pracujacy przy opiece mieszkancdw
wiedza jak wyglada kulturalne i zgodne z zasadami wspotzycia spolecznego postepowanie przy
czynnosciach takich jak kapiel. Caly czas pracujemy i podnosimy swoje umiejetnosci, aby takie
jednostkowe przypadki nie miaty miejsca.

2 - zwracanie sie do mieszkancéw z zachowaniem formy ,,Pan/Pani" lub per ,,Ty" z zachowaniem
zasadny wzajemnosci. Dyrektor na spotkaniu z Kierownictwem zwrdcit uwage, aby stosowaé sie do
tych zasad oraz zwracat uwage, aby te zasady byly przestrzegane.

3 - zwigkszenie etatu rehabilitanta oraz psychologa - wyjasniam, ze od wrzesnia 2013 roku etat
psychologa zostanie zwiekszony natomiast etat rehabilitanta pozostanie do korca roku 2013 na tym
samym poziomie z powodu trwajgcego remontu pawilonu rehabilitacji zajeciowej. Wszelkie zajecia
rehabilitacyjne odbywajg sie w salach mieszkancéw. Bardzo duzym problemem jest brak
finansowania na ustugi rehabilitanta, poniewaz moim zdaniem $rodki na ten cel powinien
zagwarantowa¢ NFZ. KMP powinien interweniowac w takich instytucjach jak Ministerstwo Zdrowia,
gdyz na te ustugi jak i na opieke pielegniarskg Srodki powinny by¢ przekazywane do Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej a ten z kolei powinien przekazywac do miast, gmin czy powiatéw. Podejmowatem
starania w NFZ, aby zdoby¢ $rodki na finansowanie rehabilitacji w Domu Pomocy Spotecznej jednak
odpowiedziano mi, ze taka instytucja jak DPS nie jest szpitalem i NFZ nie ma kontraktu na te ustugi.



4 - tworzenie zintegrowanych plandéw zabiegéw pielegnacyjnych i rehabilitacyjnych, jako cze$¢
indywidualnych planéw wsparcia - kierownik dziatu opiekunczo - terapeutycznego bedzie stopniowo
to wprowadzat w trakcie spotkan zespotow.

5 - sygnowanie przez lekarza zlecen lek6w dla mieszkancéw - po wizytacji KMP zostato to juz
wprowadzone.

6 - organizowanie szkolen dla pracownikéw DPS z zakresu stosowania przymusu bezposredniego -
do konca roku 2013 zostanie przeprowadzone takie szkolenie.

7 - sukcesywne odnawianie pokoi mieszkancow i sanitariatdbw - do potowy roku 2014 zostang
przeprowadzone remonty polegajgce na malowaniu i odnawianiu ww. pomieszczen.

8 - wykreslenie z indywidualnych planéw wsparcia zapiséw wskazujacych na mozliwo$¢ stosowania
kar i nagréd w DPS - zostato juz to wykonane.

9 - rzetelne wypelnianie dokumentacji w prowadzonej placéwce - Dyrektor na spotkaniu z
Kierownictwem zwrdécit uwage i zalecit, aby wszelkie dokumenty byly starannie, rzetelnie wypetniane
i prowadzone.

10 - przeprowadzanie analizy zdarzeh nadzwyczajnych - polecitem osobom odpowiedzialnym, aby
dokumenty z tych bardzo rzadki, ale jednak przytrafiajacych sie zdarzen byly skrupulatnie
odnotowywane w ksigzce zdarzehh nadzwyczajnych.

11 - dostosowanie rejestru stosowania Srodkow przymusu bezposredniego do obowiazujgcych
przepisow - po wizytacji KMP zostato to juz poprawione.

12 - ewidencjonowanie skarg ustnych mieszkaficOw i sposobu ich rozpatrywania - zatozono
stosowny zeszyt, w ktérym odnotowuje sie skargi ustne i sposoby ich rozwigzywania.

13 - wywieszenie w ogolnodostepnych miejscach adreséw instytucji stojacych na strazy praw
cztowieka - po wizytacji KMP informacje takie zostaty rozwieszone na tablicach informacyjnych, ktére
sg na kazdym pietrze budynku 1B ( kazdy z mieszkaricow ma mozliwos¢ z tych informacji skorzystac).

Reasumujac wiekszo$¢ zalecen zostata wykonana juz po wizytacji KMP, czes¢ jest w trakcie realizacji a
pozostate zostang wykonane w okresach, jakie podatem. Mam jednak jeszcze pare uwag odnosnie
samego raportu:

W Domu Pomocy Spotecznej dla Dorostych Niepetnosprawnych intelektualnie w Przasnyszu, ul. Ruda
1 prace wykonuje 12 pielegniarek. W Paristwa Raporcie jest napisane, ze w DPS Przasnysz
zatrudnionych jest 6 pielegniarek, co nie jest prawda.

Pracownicy, ktorzy petnia role kuratoréw sadowych. Moim zdaniem nikt poza pracownikami nie zna
lepiej mieszkanca, ktorym sie opiekuje. On wie, jakie mieszkaniec ma potrzeby, kiedy go co$ boli lub
jakie ma problemy. Poza tym mieszkaniec, ktory ,swojego™ pracownika zna kilka lub kilkanascie lat
ma najwieksze zaufanie i z tymi problemami zwréci sie tylko do niego. Ani Sad czy tez Opieka
Spoteczna ( GOPS, MOPS) nie bedg zainteresowane opiekowaé sie mieszkaricami, ktérzy przebywaja
w DPS-ie. Nie majg wiedzy, czego oni potrzebujg, na co choruja, jakie majg problemy no i przede
wszystkim nie majg Srodkdéw, aby ich odwiedza¢ codziennie, zajmowac sie ich problemami czy tez



zrobi¢ zakupy. Nie wspomnialem na samym poczatku o rodzinie ( to oni powinni najbardziej byc
zainteresowani losem swoich najblizszych) gdyz na 189 mieszkaricbw moze 10% odwiedza ich w
Domu. Nie ma roku abySmy nie pisali 0 zmiane opiekuna prawnego czy tez kuratora sadowego do
Sadu gdyz wigkszos¢ z tych os6b ( najblizsza rodzina) nie wywigzuje sie ze swoich obowigzkéw. Boli
mnie stwierdzenie, ze pracownicy DPS, ktérzy petnig ww. funkcje moga nie by¢ obiektywni czy tez
rodzi to konflikt intereséw. Kazdy z pracownikow, ktory opiekuje sie mieszkancem wykonuje swoje
obowigzki z nalezytg starannoscig i oddaniem. To jest nie tylko praca, ale stuzba i kazdy, kto nie ma
takiego powotania w Domu nie bedzie miat zatrudnienia. Jako Dyrektor staram sie wynagradzac
wszystkich pracownikbw za oddang prace takze tych wszystkich, ktorzy petnig rozne funkcje
nagrodami tak, aby czuli sie¢ docenieni za dodatkowg prace. Chciatbym przytoczy¢ Panstwa stowa,
ktére Swiadcza, ze nasze poczynania sg stuszne ,, W ocenie Mechanizmu atmosfera panujaca w
Domu byla bardzo dobra, pelna wzajemnego poszanowania, mieszkancy dobrze czujg sie w
wizytowanej placéwce i chetnie rozmawiajg z personelem o swoich problemach, radosciach,
sukcesach". Uwazam, ze kazdy pracownik, ktéry dobrowolnie bierze na siebie odpowiedzialnos¢ za
bycie kuratorem sagdowym czy opiekunem prawnym wie, jakie ma obowiazki i nie zawsze kwestie
finansowe sg najwazniejsze tylko dobro mieszkaica. Waznym aspektem jest réwniez to, ze
Kierownictwo musi nie tylko bacznie przygladaé¢ sie tym sprawom, ale réwniez kontrolowa¢ na
biezaco, aby sprawy finansowe byly pod peing kontrola.

Majac takg mozliwosé chciatem podziekowa¢ osobom, ktore przeprowadzaty wizytacje w Domu
Pomocy Spotecznej dla Dorostych Niepetnosprawnych Intelektualnie w Przasnyszu - KMP - za duzy
profesjonalizm, za cierpliwo$é¢, ale przede wszystkim za to, ze w trakcie wizytacji, w czasie rozmow z
pracownikami, mieszkancami nie zaktécali normalnego toku pracy jak réwniez wszelkie wyjasnienia
byly przyjmowane ze zrozumieniem i akceptacja.

Z powazaniem.

Do wiadomosci:

Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej w Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim.
Delegatura Zamiejscowa MUWPS w Ostrotece.

Starosta Powiatu Przasnyskiego.

Dyrektor PCPR w Przasnyszu.

Przewodniczaca Il Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich Sagdu Rejonowego w Przasnyszu.



