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RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH

KRAJOWY MECHANIZM PREWENC]I (TORTUR) SPOTKANIE REGIONALNE W LUBLINIE,

24 LISTOPADA 2016 R. - JAKIE PROBLEMY SA NA LUBELSZCZYZNIE?

Krajowy Mechanizm Prewencji (KMP) to wyspecjalizowana grupa oséb (prawnicy, pedagodzy, socjolodzy,
lekarze oraz eksperci w dziedzinie medycyny) monitorujacych sytuacje w miejscach, gdzie ludzie przebywaja
bez swojej woli.

Przemoc i tortury - cho¢ sa zakazane, zdarzajg sie zwlaszcza tam, gdzie ,nikt nie widzi”. Zatem nie tylko
w ciemnej ulicy, ale takze:

e w wiezieniach i aresztach,
w w szpitalach psychiatrycznych,
w  w domach pomocy spotecznej,
v w izbach wytrzeZwien.
Te miejsca (jest ich w Polsce 1800) muszg by¢ regularnie (i niespodziewanie) kontrolowane. Wynika to nie

tylko z wiedzy i zdrowego rozsadku, ale ze zobowigzan, jakie na cywilizowane kraje naktada wspoélnota
miedzynarodowa.

PODSTAWY PRAWNE

Polske obowigzujg dwa istotne postanowienia:

1. Protokét Fakultatywny do Konwencji w sprawie zakazu stosowania tortur oraz innego okrutnego,
nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo karania, przyjety przez Zgromadzenie Og6lne Narodow
Zjednoczonych w Nowym Jorku w dniu 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. Nr 150, poz. 1253).

2. Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci sporzadzona w Rzymie dnia
4 listopada 1950 r. (Dz. U. 2010 Nr 90, poz. 587).

Krajowy Mechanizm Prewencji dziala na mocy postanowien Protokotu fakultatywnego do Konwencji ONZ
w sprawie zakazu stosowania tortur (OPCAT). Kazde parnstwo-strona Konwencji ma obowigzek utworzy¢
Krajowy Mechanizm Prewencji. W Polsce od 2008 robi to Rzecznik Praw Obywatelskich.

Krajowy Mechanizm Prewencji w kazdym kraju-sygnatariuszu musi co roku przedstawi¢ sprawozdanie o tym,
jak eliminuje przyczyny okrutnego i ponizajgcego traktowania. Ostatnie takie sprawozdanie zostato
przedstawione w sierpniu 2016 r. W dalszej cze$ci materiatu sg zawarte rekomendacje z raportu.

Prawnicy KMP podkres$laja, ze dzieki wizytacjom i raportom z roku na rok w miejscach detencji sytuacja sie
poprawia. Jednak wiele jeszcze jest do zrobienia - nie tylko jesli chodzi o warunki bytowe czy regulaminy
pobytu. Czesto zdarza sie, Ze pracownicy opiekujacy sie osobami osadzonymi/mieszkancami nie znajg pewnych
zasad, albo spotykaja sie z problemami, ktére sg zbyt trudne - a nie majg do kogo zwrdci¢ sie o pomoc.

SPOTKANIA REGIONALNE KMP

Adam Bodnar, ktory funkcje Rzecznika Praw Obywatelskich petni od 9 wrzes$nia 2015 r., wprowadzit nowy
program - spotkan regionalnych z przedstawicielami organizacji pozarzadowych i obywatelami. W ciagu roku
spotkat sie zludzmi w ponad 40 miejscowosciach, notujac problemy, z ktérymi borykajg sie lokalne
spotecznosci. Wiele z tych spraw zakonczylo sie konkretnymi dziataniami i wystgpieniami do wtadz
z wskazaniem problemu.

Prawo jest dla ludzi
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Poniewaz metoda ta okazata sie skuteczna w wychwytywaniu istotnych spraw, ktérymi RPO powinien sie zajac,
teraz chce jg zastosowac¢ Krajowy Mechanizm Prewencji.

Pierwsze spotkanie odbyto sie we wrze$niu w Katowicach. W paZzdzierniku odwiedziliimy Gdansk. Na
spotkaniu w Lublinie chcemy ustysze¢ przede wszystkim glosy szefé6w Doméw Pomocy Spotecznej, szpitali
psychiatrycznych, a takze aresztow i zaktadéw karnych.

JAKIE ZNACZENIE MA KMP ?
KMP nie tylko wizytuje miejsca, gdzie przebywajg osoby pozbawione wolnosci, i wytyka btedy.

Tak naprawde praca ta polega na wspdlnym rozwigzywaniu probleméw i wspieraniu dobrych praktyk
w miejscach, gdzie probleméw jest bardzo duzo.

(3 ZOBACZ FILM o tym, na czym polega ta praca: https://www.rpo.gov.pl/pl/content/co-
jest-krajowy-mechanizm-prewencji

KMP wie, co moze sie dzia¢ w panstwowych Domach Pomocy Spotecznej. Ma mandat, by je wizytowac.
Ale ekspercka wiedze zespotu mozna wykorzysta¢ takze w osrodkach komercyjnych. Jak jest to wazne,
okazato sie ostatnio, kiedy ustyszeliSmy o strasznych warunkach pobytu os6b starszych i niesamodzielnych w
Zgierzu i Wolicy.

KMP na co dzien styka sie z takimi problemami:

v W jakich warunkach moze przebywa¢ ktos, kto sam nie moze albo nie jest w stanie opuscic¢
danego miejsca?

v Czy wolno mu co$ kaza¢/zakazac, i na jakiej podstawie?

w  Co mozna zrobic, jesli ta osoba sprawia kltopoty?

PROBLEMY UJAWNIONE W DOMACH POMOCY SPOLECZNE] - 0 CZYM WARTO ROZMAWIAC?

Panistwowe domy pomocy spotecznej nalezg do placéwek, ktére w 2015 r. byty najczesciej wizytowane przez
pracownikéw KMP. To nie sg oczywiscie wszystkie placowki, ktére §wiadcza ustugi opiekunicze.

TYPOLOGIA OSRODKOW POMOCY

1. Panstwowe - DPS nadzorowane przez RPO, podlegaja resortowi rodziny.

2. Zaktady Opiekunczo-Lecznicze - tez panstwowe, ale przeznaczone dla 0s6b wymagajgcych statej opieki
lekarskiej.

3. Komercyjne placowki zarejestrowane jako $wiadczace calodobowa opieke - musza wykazac sie
standardami, zeby dosta¢ wpis do rejestru wojewody, ale potem nie sg kontrolowane - tego dotyczy
wspotpraca RPO z MRPiPS po incydencie w Trzciance (Dom im. Alzheimera).

4. Komercyjne placowki przyjmujace osoby niesamodzielne - ale bedace w istocie pensjonatami, a nawet
noclegowniami.

Prawo jest dla ludzi!


https://www.rpo.gov.pl/pl/content/co-jest-krajowy-mechanizm-prewencji
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WIZYTACJE KMP W DPS

Szczegblna uwaga poswiecona byta mieszkancom umieszczonym wbrew wtasnej woli (na mocy postanowienia
sagdu) oraz mieszkanncom ubezwlasnowolnionym. Materiat zebrany podczas wizytacji pozwolil zdefiniowa¢
nastepujgce naruszenia:

& Mieszkaniec DPS nie moze wyjs¢ poza teren placowki. Dotyczy to zwlaszcza oséb
ubezwlasnowolnionych oraz umieszczonych tam na mocy postanowienia sadu. To jest przeciez bezprawne
ograniczanie wolno$ci osobistej.

W jednej z placéwek mieszkaricy chorzy na Alzheimera zamykani byli w swoich pokojach, nie mogli
wyjs$¢ nawet na korytarz!!!

% Niezapoznawanie z regulaminem osdb ubezwtasnowolnionych i umieszczonych na mocy postanowienia
sadu, ktdérych stan psychofizyczny umozliwiat zrozumienie sensu sktadanych deklaraciji.

I~ Ppetnienie funkcji opiekundéw prawnych os6b ubezwtasnowolnionych przez pracownikéw placowek.

Praktyka taka budzi watpliwosci przedstawicieli KMP. Jednym z zadan opiekuna prawnego powinno by¢
bowiem monitorowanie, czy podopieczny ma w placéwce zapewniong odpowiednig opieke i nie przebywa
w warunkach naruszajacych jego godnos¢ i przystugujagce mu prawa.

W jednym z DPS-6w opiekunem prawnym mieszkanca byla dyrektor placowki. Podczas wizytacji
pracownicy KMP ustalili, Ze za pieniadze mieszkanca kupila sprzet rehabilitacyjny, o ktéorym
mieszkaniec nic nie wiedzial. Kupila tez materialy budowlane za ponad 2 tys. z1 na remont lazienki
w pokoju pensjonariusza, cho¢ nie zagwarantowala mu, ze w tak wyremontowanym pokoju bedzie
juz zawsze mieszkal.

< g Mieszkancy sg angazowani do opieki nad innymi (zmiana pieluchomajtek, kapanie).

< g Mieszkancy sa karani: przeniesieniem do innego pokoju, stawianiem do kata, nagana w obecnosci
wspoétmieszkancow, ograniczeniem swobodnego dysponowania pieniedzmi, pozbawieniem prawa
do uczestnictwa w wyjazdach, imprezach i zabawach, odroczeniem wydania papieroséw, zakazem kupienia
karty do telefonu lub zakupéw w sklepiku, zakazem ogladania telewizji, nakazem mycia okien,
wykonywaniem prac porzagdkowych przez okres 7 dni, itd.

[ g Zycie mieszkancéw jest $ledzone przez kamery. Nie ma do tego podstaw prawnych.

< g Rzeczy mieszkancow (bagaze, zakupy, listy) sg kontrolowane przez pracownikéw placowki.
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Mimo, ze w wiekszosci wizytowanych szpitali personel interesowatl sie biezgcymi sprawami pacjentéow
i wykazywat duza inicjatywe w zakresie niesienia im pomocy, pracownicy KMP dostrzegli niepokojace praktyki.

W dokumentacji jednego ze szpitali znalazl sie wpis, z ktérego wynika, Ze pracownik firmy
ochroniarskiej zatrudnianej przez szpital uderzyl pacjenta w twarz, a kadra szpitala nie wszczela
zadnych formalnych dziatan.

Inne praktyki, ktére uznano za niewtasciwe:

< badania prowadzone s3 na salach chorych, a konsultacje psychologiczne odbywajg sie
w obecnosci sekretarki, kamery rejestrujg obraz takze z tych miejsc, gdzie pacjenci sie rozbieraja czy tez
zalatwiajg czynnoSci fizjologiczne;

(5 pacjenci dostajg zakazy (mimo braku podstaw prawnych) np. wyj$¢ do kawiarni szpitalnej,
i nakaz sprzatania za salowe w sali obserwacyjnej;

(5 pacjenci sg unieruchamiani pasami w taki sposob, Ze widza to inni (np. w salach og6lnych, na
korytarzach, a nawet na stotdwce, niejednokrotnie bez zastaniania ich parawanami, nawet podczas
wykonywania czynno$ci higienicznych). Tymczasem przymus bezposredni w postaci unieruchomienia
zasadniczo powinien by¢ stosowany w pomieszczeniu jednoosobowym;

< g konieczny czasem przymus bezposredni wobec chorych stosowany jest wbrew zasadom:
pacjenci nie sg czeSciowo uwalniani z pasoéw po uptywie 4 godzin, nie sg zwalniani do tazienki (a kiedy
o to prosza, dostajg kaczke albo zaklada sie im pieluchomajtki), w unieruchamianiu biorg udziat inni
pacjenci (a nie pracownik szpitala), nie sprawdza sie stanu unieruchomionego pacjenta;

(% g chorzy muszg caty dzien chodzi¢ w pizamach;

(% g potowa wizytowanych w 2015 r. szpitali nie miata odpowiednich warunkéw bytowych, problem
dotyczyt nadmiernego zageszczenia sal. W niektérych szpitalach w jednej sali przebywato nawet 9-
10 osdb jednoczesnie. Sg to osoby w réznym stanie psychicznym, a niektore z nich sg w szpitalu wiele
lat. Ci, dla ktérych nie starcza miejsc na sali, lokowani sg na korytarzach czy w swietlicy.
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Na problem dostosowania tych placéwek dla os6b z niepetnosprawno$ciami przedstawiciele Krajowego
Mechanizmu Prewencji zwracajg uwage od kilku lat.

e W 2015 r. ponad potowa przeprowadzonych wizytacji miata na celu sprawdzenie stanu dostosowania
miejsc detencji do potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami. Zgodnie z,Konwencja o prawach oséb
niepelnosprawnych”, ratyfikowang przez Polske w 2012 r., osobom z niepelnosprawnosciami nalezy
umozliwi¢ niezalezne, samodzielne Zycie i pelny udziat we wszystkich jego sferach. Tymczasem cho¢
niektére areszty $ledcze i zaktady karne majg juz pewne udogodnienia (np. uchwyty w toaletach), to
i tak w duzej mierze nie znosza barier architektonicznych.

W efekcie osoby z niepelnosprawnoscig majg bardzo ograniczone mozliwosci funkcjonowania i sg uzaleznione
od innych. Wiekszo$¢ czasu spedzaja w celach, bo wyjscie na spacer, do $wietlicy lub kaplicy jest w zasadzie
niemozliwe. Rdwniez personel jednostek penitencjarnych nie jest przygotowany do pracy z takimi osobami,
poniewaz nie wie, jakie sg specjalne potrzeby os6b z niepelnosprawnosciami.

Dostrzegajac ten problem RPO wskazywal Dyrektorowi Generalnemu Stuzby Wieziennej na konieczno$¢
przeprowadzenia odpowiednich szkolen kadry penitencjarnej, ustalenia sposobu przeprowadzania kontroli
osobistych o0séb z niepetnosprawno$ciami, ewakuacji wieznidw z jednostek penitencjarnych w czasie
zagrozenia. W efekcie we wrze$niu 2015 r. odbyly sie pierwsze szkolenia w tym zakresie funkcjonariuszy
Aresztu Sledczego na Biatotece. W roku 2015 przeprowadzono w catej Polsce 10 tego typu szkolen.

POSTEPOWANIE Z CUDZOZIEMCAMI ODBYWAJACYMI KARE POZBAWIENIA WOLNOSCI
LUB ZATRZYMYWANYMI PRZEZ POLICJE

Jesli do zaktadu karnego lub aresztu, a takze na policje (do pomieszczen dla oséb zatrzymanych, czy policyjnych
izb dziecka) trafi osoba, ktéra nie zna jezyka polskiego, to moze mie¢ kiopoty. To nie dotyczy tylko
cudzoziemcow. Musimy pamietaé, ze jezyk polski nie jest podstawowym jezykiem dla czesci gtuchych Polakéw.

w= Nie ma tlumacza w momencie zapoznawania zatrzymanego z prawami i obowigzkami oraz podczas
podpisywania o$wiadczen i innych dokumentéw (zdarzato sie, Zze cudzoziemcy podpisywali takie
dokumenty, cho¢ nie wiedzieli, co tam jest napisane).

&= Niektore placowki nie miaty pisemnych informatoréw w jezyku zrozumiatym dla zatrzymanego.

Przedstawiciele KMP zalecali kazdorazowo, aby wszelkie informacje dotyczace praw i obowigzkéw wieznidw,
takze zasady odbywania kary pozbawienia wolno$ci oraz o§wiadczenia sporzadzane w trakcie izolacji, byty im
przekazywane w jezyku dla nich zrozumiatym np. za posrednictwem tlumacza czy informatycznych
komunikatoréw jezykowych.

W efekcie Stuzba Wiezienna zakupita w tym roku translatory dla zaktadéw i aresztow.
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PRZYKLADY Z WOJEWODZTWA LUBELSKIEGO

2 —Ta e —

Wizytacje Krajowego Mechanizmu Prewencji
w wojewddztwie lubelskim

Uwagal! Po kliknieciu na mape przechodzi sie na strone rpo.gov.pl gdzie jest dostepna interaktywna mapa.

2016

ARESZT SLEDCZY LUBLIN (JEDNOSTKA WYZNACZONA DLA TYMCZASOWO
ARESZTOWANYCH MEZCZYZN PORUSZAJACYCH SIE NA WOZKACH INWALIDZKICH,
WIZYTACJA TEMATYCZNA)

Stwierdzone nieprawidtowosci

Brak stosowania formy grzecznoS$ciowej per pan przez funkcjonariuszy SW wobec wiezniéw,
Stosowanie wulgaryzmoéw przez funkcjonariuszy SW w kontaktach z wiezniami,

Brak odnotowywania w notatkach z zastosowania $rodkéw przymusu bezposredniego wszystkich
okolicznos$ci uzasadniajacych ich uzycie,

Brak w celach przejsciowych informatoréw dla tymczasowo aresztowanych, skazanych oraz ukaranych,
Realizacja widzen bezdozorowych w sali wyposazonej w kamery monitoringu,

Prawo jest dla ludzi!


https://www.rpo.gov.pl/kmp_mapa
https://www.rpo.gov.pl/kmp_mapa
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Realizacja spotkan osadzonych z ich adwokatami i petlnomocnikami prawnymi w pokojach
wyposazonych w monitoring wizyjny,

Brak ostoniecia kacikéw sanitarnych w jednoosobowych celach mieszkalnych,

Brak wyodrebnienia stanowisk prysznicowych w tazniach dla wieznidw,

Brak upowszechniania ws$réd osadzonych informacji dotyczgcej mozliwosci przegladania tresci
zawartych w Biuletynie Informacji Publiczne;j,

Brak dostosowania jednostki do potrzeb os6b z niepelnosprawnosciami (cele mieszkalne,
pomieszczenia wspdlne, ciggi komunikacyjne, pomieszczenie do korzystania z BIP i Skype),

Brak oferty zaje¢ kulturalno-oswiatowych dla 0séb z niepelnosprawnoscia ruchows,

Brak szkolen dotyczacych postepowania z osobami z réZnymi niepetnosprawnosciami dla pracownikéw
i funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej, majacych bezposredni kontakt z osadzonymi.

SZPITAL PSYCHIATRYCZNY W RADECZNICY (WYKONYWANIE SRODKOW
ZABEZPIECZAJACYCH - REKONTROLA; I WIZYTACJA W 2013 R.)

Stwierdzone nieprawidtowosci

Brak realizacji zalecen KMP wydanych w nastepstwie pierwszej wizytacji placowki. Wéwczas dotyczyty
one:
o koniecznosci wyeliminowania obowigzku poddania sie przez pacjenta kontroli osobistej
z Zasad postepowania z pacjentami
o koniecznos$ci zasiegania opinii drugiego lekarza psychiatry przy przedtuzeniach stosowania
przymusu bezposredniego w postaci unieruchomienia
o brakéw w historiach choréb pacjentéw (np. nieuwzglednianie w tresci historii zmian
w zakresie lekéw)
o braku przeston prysznicowych w natryskach dla pacjentéw
Brak zagwarantowania nalezytej intymnosci pacjentom umieszczonym w izolatce z powodéw choroby
zakaZnej, podczas korzystania przez nich z toalety (pacjenci zatatwiajacy potrzeby fizjologiczne byli
widoczni dla os6b przebywajacych na korytarzu oddziatu),
Stosowanie co do zasady pieluchomajtek dla pacjentéw unieruchamianych za pomocga paséw (powinno
to stanowi¢ wyjatek od zasady, wedtug ktérej pacjenci sg czasowo zwalniani z paséw, zeby zatatwic
potrzeby fizjologiczne).

SZPITAL W RADZYNIU PODLASKIM (ODDZIAL PSYCHIATRYCZNY REALIZUJACY PRZYJECIA
PACJENTOW BEZ ICH ZGODY)

Stwierdzone nieprawidtowosci

Brak stosowania parawanéw gwarantujacych intymnos$é pacjentom poddawanym unieruchomieniu
w salach wieloosobowych,

Brak nalezytej intymnoSci pacjentow poddanych unieruchomieniu w pomieszczeniu izolatki
(przeszklona cze$¢ umozliwiajaca obserwacje pacjenta przez inne osoby znajdujace sie na korytarzu),
Brak mozliwosci spotkan z dzie¢mi dla pacjentéw nie posiadajacych zgody na opuszczanie oddziatu,
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Brak oddzialywan terapeutycznych dla pacjentéw w weekendy,
Brak instalacji przyzywowej w salach pacjentow.

STRZEZONY OSRODEK DLA CUDZOZIEMCOW W BIALE] PODLASKIE]

Stwierdzone nieprawidtowosci

Realizacja spotkan cudzoziemcéw z adwokatami i pelnomocnikami prawnymi w warunkach
naruszajacych prawo do prywatnosci (pomieszczenie monitorowane, przeszklona Sciana
pomieszczenia do spotkan, obserwacja spotkania przez funkcjonariusza znajdujacego sie na korytarzu),
Brak intymnos$ci w czasie zatatwiania potrzeb fizjologicznych przez cudzoziemcéw (zastosowane
przestony nie zakrywaja peinej sylwetki osoby korzystajacej z toalety),

Konstrukcja 16zek powodujaca zapadanie sie materacy (zbyt duze odstepy miedzy pretami stelazy),
Objecie tylko jednej osoby sposréd personelu Osrodka szkoleniem z zakresu identyfikacji oséb
nalezacych do tzw. grup wrazliwych.

DOM POMOCY SPOLECZNE] W KRASNYMSTAWIE + FILIE W BZOWCU, STEZYCY
NADWIEPRZANSKIEJ, OSTROWIE KRUPSKIM (DZIECI I DOROSLI

Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA INTELEKTUALNA, PRZEWLEKLE PSYCHICZNIE CHORZY ORAZ
PRZEWLEKLE SOMATYCZNIE CHORZY)

Stwierdzone nieprawidtowosci

Wykonywanie przez personel czynnos$ci higienicznych u mieszkancow lezacych w obecnosci oséb
trzecich (Stezyca Nadwieprzanska),

Generalny zakaz samodzielnych wyj$¢ mieszkancéw poza teren domu (Krasnystaw),

Stosowanie przymusu bezposredniego w postaci unieruchomienia trwajace ponad 8 godzin (po tym
czasie dalsze stosowanie przymusu mozliwe tylko w szpitalu; Krasnystaw).

2015

POMIESZCZENIA DLA OSOB ZATRZYMANYCH STRAZY GRANICZNE] WEODAWA

Stwierdzone nieprawidtowosci:

Brak listy adwokatéw i radcéw prawnych udostepnianej zatrzymanym na ich Zadanie,

Oswietlenie pokoi dla zatrzymanych w porze nocnej, pomimo wyposazania ich w kamery dziatajgce na
podczerwien,

Brak jednorazowych biustonoszy dla zatrzymanych kobiet, ktérym odebrano ich biustonosze ze
wzgleddw bezpieczenstwa,

Zamontowanie przeston prysznica na wysokos$ci niegwarantujgcej intymnosci dla kobiet korzystajacych
z natrysku,

Brak gazet udostepnianych zatrzymanym na ich Zadanie.



.
HhH

RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH

POMIESZCZENIA DLA OSOB ZATRZYMANYCH KOMENDY POWIATOWE] POLICJI WEODAWA

Stwierdzone nieprawidtowosci

Brak wywieszenia w pokojach dla zatrzymanych instytucji stojacych na strazy praw cztowieka,

Brak listy adwokatéw i radcoéw prawnych udostepnianej zatrzymanym na ich zadanie,

Zamontowanie dozownika mydta w pomieszczeniu do przygotowywania i podgrzewania positkéw.
Osadzony w izbie, ktory chciat skorzysta¢ z mydta, musiat po powrocie z sanitariatu udac sie do
pomieszczenia kuchennego.

Mocne strony:

Poddawanie badaniom lekarskim os6b nietrzeZzwych zatrzymanych z zwigzku z podejrzeniem
popetnienie przestepstwa,
Uwzglednienie w ofercie szkolenn personelu zagadnien z zakresu postepowania z osobami
z niepetnosprawno$ciami.

ZAKEAD KARNY WLODAWA

Stwierdzone nieprawidtowosci

Funkcjonariusze Stuzby Wieziennej niewykonujacy zawodu medycznego, obecni podczas udzielania
wiezniom $wiadczen medycznych,

Brak stanowiska komputerowego dla osadzonych do przegladania tre$ci zawartych w Biuletynie
Informacji Publiczne;j,

Realizacja widzen bezdozorowych w sali wyposazonej w kamery monitoringu,

Brak ostoniecia kacikéw sanitarnych w celach jednoosobowych.



