Warszawa, dnia 9 czerwca 2010 r.
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Informacja
o czynnosciach przeprowadzonych z upowaznienia Rzecznika Praw
Obywatelskich w Zakladzie Poprawczym i Schronisku dla Nieletnich w

Warszawie — Falenicy (wyciag)

1. Wprowadzenie.

Dzialajac z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniu 6
maja 2010 r., do Zaktadu Poprawczego 1 Schroniska dla Nieletnich w Warszawie -
Falenicy, przy ul. Jachowicza 4 (zwanego dalej Zakladem, Schroniskiem lub
ogbdlnie placowka) udali si¢ przedstawiciele Rzecznika Praw Obywatelskich z
Zespotu Prawa Karnego Wykonawczego. W wizytacji wzigl rowniez udziat
przedstawiciel Zespotu Terenowego Biura Rzecznika Praw Obywatelskich w
Gdansku.

Wizytacja zostata przeprowadzona w ramach dziatalno$ci Rzecznika Praw
Obywatelskich jako Krajowego Mechanizmu Prewencji. Odbyta si¢ ona z
udzialem ekspertow Stowarzyszenia Zapobiegania Torturom (APT), Europejskiego
Komitetu do Spraw Zapobiegania Torturom (CPT), Podkomitetu ONZ do Spraw
Prewencji (SPT) oraz Rady Europy, ktérzy w ramach Projektu wspolpracy
europejskich krajowych mechanizmow prewencji, pelili podczas wizytacji role
obserwatorow.

Wykonujac zadania Krajowego Mechanizmu Prewencji, przedstawiciele
Rzecznika sprawdzili na miejscu sposob traktowania wychowanek umieszczonych
w Zakladzie Poprawczym 1 Schronisku dla Nieletnich w Warszawie-Falenicy,
dokonujac oceny pod wzgledem ochrony nieletnich przed torturami oraz innym

okrutnym, nieludzkim i ponizajacym traktowaniem albo karaniem.



W ramach wizytacji dokonano nast¢pujacych czynnosci:
— przeprowadzono rozmowe¢ na temat funkcjonowania placowki z Dyrektorem
Zaktadu Poprawczego 1 Schroniska dla Nieletnich w Warszawie — Falenicy oraz
niektorymi pracownikami placowki;
— dokonano ogladu terenu placoOwki oraz pomieszczen uzytkowanych przez
wychowankow;
— W oparciu o przygotowany wczesniej kwestionariusz przeprowadzono na
osobnosci rozmowy z 12 losowo wybranymi nieletnimi, ktore przebywaly w
Zaktadzie i Schronisku w czasie wizytacji;
— zapoznano si¢ dokumentacja placowki;
- sprawdzono roéwniez na miejscu stan realizacji zalecen wydanych przez
pracownikéw Biura Rzecznika Praw Obywatelskich, w wyniku wizytacji placowki

przeprowadzonej w dniach 29-30 kwietnia 2008 r.

2. Ogolna charakterystyka placowki.

Zgodnie z zarzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 25 sierpnia 2004 r.
w sprawie utworzenia schronisk dla nieletnich 1 zakladéw poprawczych oraz
okreslenia ich rodzajow i limitow miejsc (Dz. Urz. MS z 2004 r. Nr 6, poz. 20 z
pozn. zm.), wizytowana placowka jest zakladem poprawczym pototwartym dla
dziewczat z limitem 30 miejsc oraz schroniskiem dla nieletnich zwyklym,
przeznaczonym dla 10 dziewczat.

W placowce przebywaja dziewczeta w wieku 13-21 lat, ktére popetnity
czyny karalne, w wiekszo$ci przeciwko zdrowiu i1 zyciu ludzkiemu.

W sktad placowki wchodza internat, ktorego strukture tworza grupa
schroniskowa oraz grypy zakladowe, szkola 1 warsztaty szkolne, zespét
diagnostyczny 1 diagnostyczno — terapeutyczny, dziat opieki medycznej oraz dzial
administracji obstugi.

Placowka jest regularnie wizytowana przez sedziego wizytatora.
Sprawozdania z ostatnio przeprowadzonych wizytacji s¢dziego wizytatora oraz
wizytatora w Departamencie Wykonania Orzeczen 1 Probacji Ministerstwie

Sprawiedliwosci nie zawierajg zalecen pokontrolnych.
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3. Warunki bytowe

Schronisko 1 Zaktad w Falenicy mieszcza si¢ przy ul. Jachowicza 4, na 1,5
hektarowym terenie. Gléwny budynek wybudowany zostat w 1959 r. Poczatkowo
placowka peita funkcje schroniska dla chlopcow, zas od 1967 r. przeznaczona
jest na potrzeby zaktadu i1 schroniska dla dziewczat. Budynek otoczony jest
zielenig, pos$rdd ktorej znajdujg si¢ stoliki, laweczki, miejsce do zabaw z
hustawkami oraz dwa wielofunkcyjne boiska, na ktérych wychowanki moga
spedzac¢ czas wolny np. grajac w koszykowke, siatkowke lub pitke nozna i rgczna.
Podczas wizytacji pracownikow BRPO w 2008 r. stwierdzono, ze boiska sg mocno
wyeksploatowane, co uwidacznial popekany asfalt, mogacy zagrazaé
bezpieczenstwu wychowanek. W ciggu roku Dyrektor placéwki, z uwagi na
ograniczone fundusze, przeprowadzil generalny remont tylko jednego boiska,
zapewniajac ze w dalszym ciggu ma na uwadze odnowienie drugiego.

Na parterze znajduja si¢ pomieszczenia administracyjne, m.in. gabinet
dyrektora, sekretariat, gabinet terapeuty, pedagoga i psychologa. Ponadto, na
srodku korytarza miesci si¢ duzy hol ze stolikami 1 miejscami do siedzenia, gdzie
realizowane sg wizyty rodzin.

W placowce wyodrebniono 3 grupy wychowawcze w Zaktadzie oraz jedng
w Schronisku. Kazda z nich ma do swojej dyspozycji oddzielng czes¢ korytarza
(na parterze oraz I i Il pietrze), w ktorej znajduja si¢ m.in. pokoje wychowanek,
Swietlice 1 sanitariaty. Sypialnie podopiecznych sg 3 — 5 - osobowe, wyposazone w
t6zka oraz szafki do przechowywania rzeczy osobistych. Pokoje sg przestronne,
stoneczne, utrzymane w czystosci, a przede wszystkim udekorowane z mysla o
przebywajacych w nich nieletnich. Niektore sypialnie, szczegdlnie te w grupie
schroniskowej, wymagaja odSwiezenia §$cian 1 wyposazenia w nowsze meble.
Dyrektor placowki zapewnil, ze w miar¢ mozliwosci pokoje sa na biezaco
remontowane 1 malowane.

W kazdej grupie wychowawcze] znajduja si¢ sanitariaty, w ktorych sa
prysznice, toalety i umywalki. Warunki w nich panujace sg bardzo dobre, natryski
wyposazane sg w maty antyposlizgowe oraz zastony umozliwiajace kapiel w

warunkach intymnych. W tym miejscu wychowanki mogg rowniez pali¢ papierosy,
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stad tez w kazdej tazience znajduje si¢ popielnica. Zaleca si¢ azeby w placowce
opracowano Regulamin uzywania wyroboéw tytoniowych lub okreslono zasady ich
uzywania w regulaminie placowki - zgodnie z § 6 rozporzqdzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 26 listopada 1996 r. w sprawie okreslenia zasad
dopuszczalnosci uzywania wyrobow tytoniowych w obiektach zamknigtych
podlegtych Ministrowi Sprawiedliwosci (Dz. U. z 1996 r. Nr 140, poz. 658 z pdzn.
zm.), ktory wskazuje, ze w zakladach dla nieletnich zabrania si¢ uzywania
wyrobow tytoniowych poza przypadkami okreSlonymi w regulaminie oraz
wyraznie wyodrgbnionymi miejscami.

Do dyspozycji wychowanek przeznaczono réwniez $wietlice, w ktorych
odbywaja si¢ zajecia pozaszkolne. Pomieszczenia te sg przyjemnie udekorowane,
wyposazone w pomoce dydaktyczne, sprzet RTV, rzutnik multimedialny.
Wyjatek stanowi grupa schroniskowa, w ktérej do celow Swietlicowych
wykorzystywana jest, w godzinach popoludniowych, jedna z sal lekcyjnych.
Nalezy jednak zaznaczy¢, ze warunki w niej panujace sg znacznie gorsze niz w
pozostatych $wietlicach. Niewatpliwie wyodrebnienie $wietlicy dla grupy
schroniskowej przyczynitoby si¢ do prowadzenia efektywniejszej pracy
wychowawczej z dziewczetami.

Wigkszo$¢ indywidualnych rozméw z wychowankami odbywa sie w
pokojach wychowawcow, ktore mimo niewielkiego metrazu zapewniajg wtasciwa
atmosfer¢. =~ Na S$cianach w pokoju wychowawcoOw oraz na korytarzach
wywieszone sg adresy instytucji stojacych na strazy praw czlowieka a takze
podstawowe informacje na temat nagrod 1 srodkow dyscyplinarnych stosowanych
w placéwce.

Z kolei w suterenie budynku miesci si¢ nieduza sala gimnastyczna
wyposazona w maty 1 sprz¢t do sitowni oraz izba izolacyjna wykorzystywana
jako magazyn dla pracownikoéw kuchni. Znajduje si¢ w niej w stol, 16zko 1 szafy
oraz regaly. Wedlug informacji uzyskanych od Dyrektora placéwki, izba
izolacyjna nie byta dotychczas uzywana.

W tej czeSci budynku wurzadzono réwniez kuchni¢ 1 stotowke.

Pomieszczenia kuchenne wyposazone sg zgodnie z normami HACCP, zachowana
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jest w nich czystos¢ 1 zasady higieny. Wychowanki spozywaja positki w stoléwce
- przestronnej 1 zadbanej, z duzg liczbg stolikéw 1 krzeset. Jadlospis umieszczony
jest w widocznym dla wychowanek miejscu. Ponadto, w grupach
wychowawczych rowniez wyodrebniono kuchnie, w ktorych dziewczgta, pod
nadzorem wychowawcy, moga przygotowywaé sobie samodzielnie positki,
majac do dyspozycji niezbedny sprzet AGD.

Nalezy podkresli¢, iz wigkszo$¢ wychowanek, z ktorymi przeprowadzano
rozmowy indywidualne dobrze ocenila wyzywienie oraz warunki bytowe i
higieniczno — sanitarne panujace w placoéwce. Nie zgltoszono w tej mierze zadnych
zarzutow.

W protokole =z kontroli Panstwowego Powiatowego Inspektoratu
Sanitarnego w Warszawie z dnia 3 kwietnia 2009 r. opisano stwierdzone
nieprawidtowos$ci: zty stan techniczny sufitow i1 $cian (z odpadajgca farba) w
sypialniach, $wietlicach 1 salach lekcyjnych oraz na korytarzach, a takze zla
nawierzchni¢ boiska (asfalt popg¢kany, z licznymi ubytkami, wybrzuszony,

nieréwny).

4. Stan przestrzegania praw.

4.1. Oddzialywania wychowawcze i terapeutyczne.

W internacie docelowo utworzone sg 3 grupy wychowawcze w Zaktadzie 1
jedna grupa w Schronisku. Lacznie w dniu wizytacji funkcjonowaty 4 grupy.
Gléwnym zadaniem internatu jest spetnianie funkcji opiekunczo — wychowawczej,
ktora przejawia si¢ przede wszystkim w zapewnieniu warunkow do zajec,
uwzgledniajacych  uzdolnienia 1 zainteresowania  wychowanek, zajeé
specjalistycznych zmniejszajacych napiecia, organizowaniu czasu wolnego
poprzez roznorodne formy odpoczynku, rekreacji 1 sportu, przygotowanie do
samodzielnego zycia w warunkach wolnosciowych. Wychowanki moga
uczestniczy¢ w wielu dodatkowych formach zaje¢, ktoére maja na celu rozwijanie
ich zainteresowan oraz ukazanie alternatywnych sposobow spedzania wolnego

czasu. Na uwage zasluguje preznie dziatajagce w placowce kota zainteresowan,



m.in.: plastyczne, turystyczne, fotograficzne, religijne, muzyczne, teatralne, ktore
opieraja swoja dziatalnos¢ wedlug opracowanych plandéw pracy na poszczegdlny
rok. W rzetelny 1 doktadny sposéb wytyczone i1 opisane zostaty kolejno: zalozenia
wychowawcze, zadania opiekuncze, wychowawcze, dydaktyczne 1 terapeutyczne,
ktore precyzyjnie formutuja ich realizacj¢ a takze osoby odpowiedzialne w
placowce za nadzorowanie poszczegolnych zadan.

Prace internatu wspiera zespot diagnostyczny 1 diagnostyczno —
terapeutyczny, Swiadczacy pomoc psychologiczng, pedagogiczng i terapeutyczng.
Zespot prowadzi gidwnie dziatalno$¢ diagnostyczng polegajaca na badaniu i
obserwacji wychowanek, okresleniu ich potrzeb, ustaleniu odchylen 1 zaburzen
rozwojowych, kwalifikowaniu do odpowiednich form pomocy psychologiczno —
pedagogicznej 1 specjalistycznej w zwiazku z ich potrzebami i zaburzeniami.
Ponadto, wobec nieletnich kierowane s3 r6zne formy oddzialywan
terapeutycznych (korekcyjno — kompensacyjne, logopedyczne, wyrdownawcze)
majace na celu wyrownanie standw emocjonalnych oraz skorygowanie postaw i
zachowan. Istotng rol¢ zespot odgrywa rowniez przy udzielaniu nieletnim i ich
rodzicom wsparcia i pomocy psychologiczno — pedagogiczne;j.

Analizujac wybrane losowo akta osobowe wychowanek zaznaczy¢ nalezy,
1z prowadzone s3 one w czytelny 1 rzetelny sposéb. Kazda z wychowanek ma
opracowany indywidualny program resocjalizacji, ktéry modyfikowany jest wraz

ze zmianami zachodzacymi w procesie resocjalizacji nieletnie;j.

4.2. Prawo do nauki.

Szkota zapewnia mozliwo$¢ nauki na 3 poziomach edukacyjnych w: szkole
podstawowej, gimnazjum publicznym oraz zasadniczej szkole zawodowej, w
biezacym roku szkolnym ksztatcagcej w zawodach: krawiectwo damskie lekkie,
fryzjerstwo damskie, kucharz matej gastronomii. W celu wyeliminowania brakow
szkolnych, stwierdzonych przed dyrektora szkoty na podstawie badan
pedagogicznych, prowadzi si¢ zajecia wyrdéwnawcze. Na pierwszym pietrze
budynku wyodrebniono korytarz, w ktérym znajduja si¢ sale lekcyjne. Sa one

odpowiednio wyposazone 1 udekorowane adekwatnie do odbywajacych si¢ w nich
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przedmiotéw. Klasa polonistyczna potaczona jest bezposrednio z biblioteka, w
ktorej wychowanki moga skorzysta¢ z m.in. lektur szkolnych, beletrystyki oraz

czasopism i codziennej prasy.

Integralng czescig szkoty sg warsztaty szkolne realizujace ide¢ wychowania
poprzez prace. W ramach praktycznej nauki zawodu wychowanki przysposabiane
sa do pracy w charakterze szwaczki, pomocy fryzjerskiej, pomocy kuchennej lub
haftu recznego. W schronisku dla nieletnich odbywa si¢ badanie uzdolnien i
predyspozycji zawodowych wychowanek. Badanie przydatnosci zawodowej
poszczegdlnych  wychowanek schroniska dokumentuje si¢ w materiale
osobopoznawczym. Zajgcia praktyczne 1 ¢wiczenia prowadzone sa pod
bezposrednim nadzorem nauczyciela zawodu. Podczas ogladu placowki,
pracownicy BRPO zwizytowali m.in. pracownie krawiecka, pomieszczenia
warsztatow gastronomicznych (wszystkie nieletnie posiadajg aktualne ksigzeczki
epidemiologiczno — sanitarne), fryzjernie, pracownie dziewiarsko - krawiecka
obecnie wykorzystywang do szkolen w zakresie obstugi kas fiskalnych. Wszystkie
pracownie wyposazone s3 w odpowiedni sprzet 1 materiaty niezbedne do nauki
zawodu. W widocznym miejscu przy maszynach oraz innych urzadzeniach
umieszczone zostaly instrukcje obstugi uwzgledniajace zasady bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej. Duze doswiadczenie i
zaangazowanie kadry niewatpliwie przyczynia si¢ do zmotywowania i
uksztattowania wsrod nieletnich wtasciwej postawy wobec wykonywanej pracy.
Wszystkie wychowanki, z ktérymi rozmawiano bardzo wysoko ocenili prace
nauczycieli 1 wychowawcow wskazujac, 1z zawsze moga liczy¢ na ich pomoc w

odrabianiu lekcji 1 nadrabianiu zalegtosci.

4.3. Opieka medyczna.

Placéwka zapewnia nieletnim podstawowa pomoc medyczng poprzez
zatrudnienie: ginekologa, internisty, psychiatry, stomatologa, pielegniarki. W
sytuacjach nagtych, do placéwki wzywane jest pogotowie ratunkowe.

Kazda wychowanka przyjmowana do placowki badana jest przez lekarzy:
interniste, ginekologa, psychiatre¢ 1 stomatologa. Po przyjeciu do placowki

wychowance zakladana jest historia choroby, pielggniarka przeprowadza wywiad
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oraz sprawdza gltowy w kierunku wszawicy 1 catego ciata w kierunku $wierzbu,
nastepnie badana jest przez lekarzy. Po przebadaniu pobiera si¢ jej krew na HIV i
WR. W razie koniecznosci organizowane sg konsultacje u lekarzy specjalistow w
szpitalu.

Osrodek dysponuje ambulatorium, szpitalikiem (izba chorych) i gabinetem
stomatologicznym. Izba chorych wyposazona jest w 4 t6zka, stolik, szaf¢ oraz
odrgbny wezet sanitarny z prysznicem, umywalkg 1 toaleta.

Wychowanki, z ktorymi rozmawiano ocenialy opieke zdrowotng dobrze.
Podkreslaty, ze maja staty dostep do lekarza pierwszego kontaktu, stomatologa,
psychiatry. Na biezgco sg one informowane o stanie swojego zdrowia.

4.4. Prawo do informacji.

Zgodnie z §86 w zw. z §57 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 17 pazdziernika 2001 r. w sprawie zakltadéw poprawczych i
schronisk dla nieletnich (Dz. U. z 2001 r. Nr .124, poz. 1359, ze zm., zwanego dale;j:
rozporzadzeniem), wychowankom zapewnia si¢: , dostep do informacji o
obowiqzujgcym w schronisku regulaminie, nagrodach i srodkach dyscyplinarnych,
ofercie resocjalizacyjnej zaktadu”.

Organizacje¢ 1 funkcjonowanie placoéwki okresla Regulamin Schroniska dla
Nieletnich 1 Zaktadu Poprawczego w Warszawie — Falenicy, zwany dalej
»Regulaminem”, z ktorym wychowanka zostaje zapoznana niezwlocznie po
przyjeciu do placéwki. Potwierdzone zostato to w indywidualnych rozmowach z
dziewczetami, ktoére wskazaty, 1z znajg swoje prawa 1 obowigzki oraz Regulamin
placowki, wiedza takze, gdzie jest on dost¢pny. Po przeanalizowaniu tekstu
Regulaminu, pracownicy BRPO stwierdzili, iz konieczne jest przeredagowanie
niektérych zapiséw w nim zawartych. Wskazane byloby roéwniez rozdzielenie
Regulaminu 1 stworzenie odrebnego dla wychowanek Zaktadu i Schroniska. W
obecnej formie jest on nieczytelny, zawiera wiele informacji, ktore nie dotycza
bezposrednio pobytu wychowanki w placowce. Nalezy pamigtac, ze jest to
regulacja, ktora ma stuzy¢ wychowankom. Ponadto, w wielu kwestiach zapisy
dotyczace pobytu w Zaktadzie i Schronisku zostaly potraktowane w sposob

tozsamy lub nieprecyzujacy, ktorego rodzaju placowki dotyczg — za§ ogdlne
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unormowania praw sg rézne w zalezno$ci od pobytu w Zaktadzie i Schronisku.
Ponadto, w § 43 ust. 4.4 znajduje si¢ niewlasciwy zapis ,, Na prosbe wychowanki
dyrektor udostepnia jej adresy instytucji powotanych do przestrzegania praw
cztowieka” (ograniczenie takie jest niezrozumiate - nie wynika z tresci art. 66 § 3
u.p.n., ani tez § 57 ust. 1 pkt 12 rozporzadzenia), co sygnalizowane zostato juz
podczas wizytacji przedstawicieli RPO w 2008 r. Adresy instytucji powotanych
do przestrzegania praw cztowieka, w tym Rzecznika Praw Obywatelskich,
powinny by¢ w placéwce ogdlnodostepne.

Na uwage zastuguje fakt, ze na korytarzach placéwki wiszg zalaminowane
informacj¢ na temat nagrod i §rodkéw dyscyplinarnych stosowanych w placowce.
Zaktualizowania wymaga karta pn. ,, Dyrektor zakliadu moze zastosowacé wobec
Ciebie srodek dyscyplinarny za (...)”,do trzech wymienionych przestanek nalezy
dopisa¢ punkt: , ucieczke z zakladu lub nieusprawiedliwione niepowrocenie z
udzielonego urlopu lub przepustki”, ktory zostat dodany do § 70 pkt 4 rozporzadzenia
przez § 1 pkt 21 rozporzadzenia z dnia 20 lipca 2009 r. (Dz.U.09.119.996)
zmieniajacego nin. rozporzadzenie z dniem 14 sierpnia 2009 r.

Odrebnie od regulaminu placéwki sporzadzony zostat Regulamin wychowanki
Schroniska dla Nieletnich 1 Zaktadu Poprawczego w Falenicy, zawierajacy wyciag

najwazniejszych przepisow z rozporzadzenia i regulaminu placowki.

4.5. Ochrona wiezi rodzinnych.

Zasady odwiedzin uregulowane zostalty w Regulaminie placéwki. Zapis
zawarty w § 36 pkt 6 Regulaminu, mowigcy o tym, ze ,,Zgode na odwiedziny
wychowanki przebywajgcej w izbie przejsciowej wyraza Dyrektor Osrodka lub

’»”

wyznaczony przez niego pracownik pedagogiczny” budzi watpliwos¢ co do
zgodnos$ci z art. 66 § 4 u.p.n. o tresci: ,, Dyrektor zaktadu, placowki lub
schroniska, o ktorych mowa w § 1, mozZe ograniczy¢ lub zakazaé kontaktow
nieletniego z osobami spoza zakladu, placowki lub schroniska dla nieletnich
wylgcznie w przypadku, gdy kontakt ten stwarzalby zagrozenie dla porzqdku

prawnego, bezpieczenstwa zaktadu, placowki lub schroniska bgdz moze wplyngc

niekorzystnie na przebieg toczgcego sie postgpowania lub proces resocjalizacji
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nieletniego”. Ponadto, nieletnie moga réwniez utrzymywacé kontakt z rodzing
poprzez rozmowy telefoniczne 1 korespondencie.

Wszystkie dziewczgta, z ktorymi rozmawiano, nie sygnalizowaly
jakichkolwiek trudnosci w kontaktach z rodzing ze strony osrodka. Niepokojacym
dla pracownikow BRPO jest jednak fakt, iz rozmowczynie stwierdzily, ze
korespondencja przez nich prowadzona, zard6wno przychodzaca, jak i wychodzaca
zawsze podlega kontroli. Nalezy zaznaczy¢, ze praktyka taka stoi w sprzecznosci z
art. 66 § 3 u.p.n.

Z kolei uregulowania dotyczace przepustek, zawarte w dokumentach
wewngetrznych, nie sg precyzyjne. Z niektorych zapisow zawartych w § 48
Regulaminu nie wynika, ktore punkty dotycza wychowanki Schroniska, a ktore
wychowanki Zaktadu. W przepisach, ktore ogdlnie obowigzuja, nieletnie
umieszczone w schronisku 1 zakladzie nie sa traktowane w tym zakresie
identycznie. Podczas wizytacji przedstawicieli RPO w 2008 r. rowniez zwrdcono
uwage na te kwesti¢ i zalecono doprecyzowanie przepisow. Jest to kolejny
argument na rzecz rozdzielenia Regulaminu i utworzenia oddzielnego zaréwno dla

Zaktadu Poprawczego jak i Schroniska dla Nieletnich.

4.6. Prawo do wykonywania praktyk religijnych.

W kazda niedziele i $wigta w kaplicy placowki odprawiana jest msza §wicta.
Dziewczeta przygotowywane sg rowniez do przyjmowania sakramentow §wigtych
jak np. chrzest czy bierzmowanie. Ponadto, opiek¢ duszpasterska nad
wychowankami sprawujg Ksieza Jezuici, ktérzy prowadza z nieletnimi wiele

dodatkowych zaje¢ np. plastycznych, sportowych, edukacyjnych.

W  rozmowach indywidualnych niektore dziewczeta podkreslaly, ze
obecnos$¢ na mszy §wictej jest obowigzkowa, bez wzgledu na wyrazona nieche¢ do
uczestnictwa w ceremonii. Dyrektor placowki w rozmowie z przedstawicielami
RPO zaprzeczyl, azeby nieletnie byly zmuszane do udziatlu w nabozenstwie,
wskazujac jednoczes$nie, iz kazdorazowo s3 do tego zachecane i motywowane.

Niemniej jednak wyjasnienia powyzszej kwestii ztozone przez pracownikow
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placowki wskazuja, ze dziewczgta maja ograniczong mozliwo$¢ dokonywania

samodzielnego wyboru.

4.7. Prawo do rekreacji i wypoczynku.

Placowka dysponuje dobrymi warunkami do uprawiania sportow
grupowych. Dziewczeta spedzaja na powietrzu, o ile pozwala na to pogoda, bardzo
duzo czasu wolnego. Uczestniczg w licznych kotach zainteresowan, konkursach,
dyskotekach i imprezach plenerowych organizowanych poza Zaktadem.

Pytane o dostgp do zaje¢ na powietrzu nieletnie odpowiadajg, ze jest to
codzienny obowigzek wychowawcow. Sytuacja jest zatem znacznie lepsza, niz w
innych zaktadach, gdzie zdarza si¢ stosowanie zakazow wychodzenia poza
budynek wobec nieletnich. W ocenie osob wizytujacych sytuacja w zakresie
zapewnienia nieletnim warunkéw do rekreacji, wypoczynku i spedzania czasu

wolnego jest w placowce bardzo dobra.

4.8. Ochrona przed patologia.

Rozméwcezynie twierdzity, ze w schronisku czuja si¢ bezpiecznie, nie
doswiadczajg przemocy ani przykrosci ze strony kolezanek. Jedna z nich wskazata,
ze zdarzaja si¢ roznice pogladéw 1 kitotnie miedzy dziewczynami, jednak
wychowawcy starajg si¢ szybko reagowac 1 pomoc w rozwigzywaniu konfliktow.
Nie wskazywano takze, azeby w placowce istniata grupa stosujgca presje i
przemoc wobec innych wychowanek. Zadna z dziewczat nie potwierdzita rowniez,
azeby na terenie placowki dost¢gpne byty alkohol i narkotyki. Kazda nieletnia
wskazata, ze wsrdd pracownikow placowki sa osoby, do ktérych nieletnie maja
zaufanie 1 moga si¢ do nich zwroci¢ w kazdej sprawie, bez obaw. Duzym

zaufaniem darzg przede wszystkim Dyrektora placowki.

4.9. Ochrona przed ponizajacym traktowaniem i karaniem (m.in.
srodki dyscyplinarne i nagrody; izba przejsciowa; Srodki
przymusu bezposredniego).

Wobec wychowanek od poczatku 2010 r. do dnia wizyty zastosowano 306
nagrod 1 124 §rodkéw dyscyplinarnych (w 2009 r., odpowiednio: 475 nagréd 153

srodki). Nieletnie stwierdzily, ze znaja katalog nagréod i1 kar stosowanych w
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placowce. Za najbardziej dotkliwg kare wiekszo$¢ z nich uznata powiadomienie
sadu o niewtasciwym zachowaniu si¢, a takze: cofnigcie zgody na posiadanie
wartosciowych przedmiotow lub noszenie wiasnej odziezy, nieudzielanie przepustki
lub urlopu oraz umieszczenie w izbie przejsciowej. Nie stwierdzono przypadkow
karania zbiorowego oraz stosowania S$rodkéw dyscyplinarnych innych anizeli
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 17 pazdziernika
2001 r. w sprawie zaktadow poprawczych 1 schronisk dla nieletnich (Dz. U. z 2001 r.
Nr .124, poz. 1359, ze zm.).

Niezaleznie od stosowanych nagréd 1 s$rodkow dyscyplinarnych w
placowce istnieje punktowy system oceniania wychowanek (oceny w skali od 0 do
6 za zachowanie w szkole, warsztatach 1 internacie). Kryteria oceny nauki, pracy i
zachowania zawarte sg Regulaminie placowki, gdzie w bardzo doktadny i czytelny
sposOb przedstawiony zostal wykaz negatywnych i pozytywnych zachowan, za
ktore wychowanka moze otrzymac nizszg lub wyzsza oceng.

Watpliwos¢ oso6b wizytujacych wzbudzit zapis znajdujacych si¢ posrod
negatywnych zachowan, za ktore wychowanka moze mie¢ obnizong oceng, w
nastgpujacym brzmieniu: praktykowanie zachowan o tresci seksualnej
(odwiedzanie si¢ nocq, (...), pisanie do siebie listow mitosnych). Niewatpliwie
kwestia zachowan lesbijskich wérod wychowanek stanowi powazny problem dla
kadry placowki. W takich przypadkach kadra stara si¢ przede wszystkim
odseparowa¢ dziewczeta. Do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich wptynetly
niepokojace informacje na temat tego, ze personel placowki stosuje
dyskryminacyjne praktyki odnosnie orientacji seksualnej wychowanek. Informacja
ta trafita do Biura RPO za posrednictwem Kampanii Przeciw Homofobii, ktora
poinformowana zostala o karaniu izolacja nieletnich wykazujacych zachowania
Swiadczace o lesbijskiej orientacji seksualnej (np. pisanie listow mitosnych). W
ocenie przedstawicieli RPO traktowanie w ten sposob nieletnich jest
niedopuszczalne. Orientacja seksualna nie powinna by¢ postrzegana jako
zachowania patologiczne, za ktore nieletnie sg karane. Ponadto, ocena co do tego,
jaka tozsamos$¢ seksualng prezentuje wychowanka winna naleze¢ tylko 1 wylacznie

do niej samej 1 powinna by¢ uszanowana przez kadrg.
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Podczas wizytacji dokonano ogladu izby przejsciowej oraz zapoznano si¢ z
trescig ksigg ewidencyjnych wychowanek w niej umieszczonych. W § 36 ust. 2
Regulaminu znalazt si¢ zapis mdéwiacy, iz wychowanka moze by¢ umieszczona w
izbie przejsciowej po doprowadzeniu jej z ucieczki, albo po przedtuzonej
samowolnie przepustce lub urlopie (pkt 1) oraz na wilasng prosbe ze wzgledy na
zte samopoczucie (pkt 4). Nalezy jednak zaznaczy¢, iz zgodnie z przepisami
rozporzadzenia Dyrektor zaktadu moze umiesci¢ nieletniego w izbie przejsciowej,
na czas okreslony, dla zapewnienia bezpieczenstwa i porzadku w zaktadzie (§25
pkt 4 rozporzadzenia). Ponadto, umieszczenie nieletniego w izbie przejsciowej moze
nastgpi¢ na okres nie dluzszy niz 14 dni w celu: poddania go wstepnym badaniom
lekarskim, badaniom osobopoznawczym 1 zabiegom higieniczno-sanitarnym,
przeprowadzenia  wstepnej rozmowy  adaptacyjnej, przygotowania  planu
indywidualnych oddzialywan resocjalizacyjnych, utrzymania bezpieczenstwa i
porzadku w zaktadzie, zapobiegania agresji lub dezorganizacji zycia w zaktadzie (§ 44
pkt 2 rozporzadzenia). Wskazane przepisy nie dajg zatem mozliwosci umieszczenia
nieletniego w izbie przejsciowe] ze wzgledu na zle samopoczucie lub na wlasng prosbe
a takze, z powodu samowolnie przedtuzonej przepustki lub urlopu (zgodnie z
przepisami rozporzadzenia, umieszczenie nieletniego w izbie przejsciowej z tego
ostatniego powodu mozliwe jest tylko w schroniskach dla nieletnich - § 51 pkt 4
rozporzadzenia).

Jak ustalono, w ksiegach ewidencji wychowanek zatrzymanych w izbie
przejsSciowej nie ma zawartych informacji dotyczacych prowadzonych
oddziatywan (rozmowy z psychologiem, wychowawca, badania lekarskie) oraz
realizacji obowigzku szkolnego. Zapisy zawierajace tego typu informacje sa
niezbedne 1 §wiadczg o zapewnieniu wychowance podstawowych praw. O ich
realizacji mowi rowniez przepis § 7 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwos$ci z
dnia 26 sierpnia 2004 r. w sprawie organizacji roku szkolnego w szkotach w
zaktadach poprawczych i w schroniskach dla nieletnich (Dz. U. nr 188, poz. 1947),
w brzmieniu: ,,wychowankowi umieszczonemu w izbie przejSciowej zaktadu
poprawczego lub schroniska dla nieletnich, a takze w grupie schroniska

interwencyjnego, szkota zapewnia udziat w  zajeciach  dydaktyczno-
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wychowawczych organizowanych dla ogdélu wychowankéw, a w sytuacjach
zagrozenia bezpieczenstwa - w zajeciach indywidualnych, wedlug ustalonego
przez dyrektora szkoty tygodniowego rozktadu zajec”.

Izba przejsciowa przejmuje takze role izby izolacyjne; w przypadku
koniecznos$ci stosowania takiego $rodka przymusu bezposredniego. Mimo ze w
placowce zostala wyodregbniona izba izolacyjna, nie jest ona wykorzystywana,
gdyz, jak wskazat Dyrektor placowki, nie bylto takiej sytuacji, ktéra dawataby
konieczno$¢ umieszczenia w niej nieletniej. Analizujac Ksigzke stosowania
srodkow przymusu bezposredniego odnotowywano jednak dwa przypadki ich
zastosowania (po jednym w 2008 r. 1 2009 r.) polegajace na umieszczeniu w izbie
przejsciowej, nie za§ w izbie izolacyjnej. Po wnikliwym przeanalizowaniu
niniejszych wpiséw ustalono, iz powyzsze dziatania podjete zostaty niezgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

Zasady umieszczenia wychowanki w izbie izolacyjnej opisane zostaty w
regulaminie placowki, w ktorym w § 38 ust. 3 réwniez okreslono niewtasciwe,
niezgodne z prawem (z art. 95a § 5 u.p.n.), przestanki zastosowania $rodka
przymusu bezposredniego w postaci umieszczenia w izbie izolacyjnej. Z kolei w §
38 ust. 5 mowiacy, 1z ,, wychowanka w izbie izolacyjnej przebywac bedzie tylko w
koszuli zakladowej, i jesli nie ma przeciwwskazan medycznych, bez bielizny”, w

ocenie Rzecznika jest daleko posunigtym ograniczeniem.

W rozmowach indywidualnych dziewczgta bardzo dobrze ocenily swoich
wychowawcow. Nie zglosity zadnych uwag co do sposobu traktowania ich w

placowce.

5. Wnioski i zalecenia.

Na podstawie przeprowadzonych czynnos$ci, pracownicy Biura Rzecznika
Praw Obywatelskich stwierdzili, ze - generalnie rzecz biorgc - w Zakladzie
Poprawczym 1 Schronisku dla Nieletnich w Warszawie - Falenicy prawa nieletnich
sg przestrzegane. Sg one traktowane z poszanowaniem godnosci ludzkiej, a osoby
zatrudnione w placowce doktadajg wszelkich staran, aby zapewni¢ wychowankom
odpowiednig atmosfer¢ wychowawczg. Nieletnie przebywajace w placowce objecte

sa wszechstronng opieka wychowawczga, terapeutyczng 1 psychologiczng.
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Wigkszos¢ dziewczat, z ktorymi przeprowadzano rozmowy indywidualne uwaza,

ze pobyt w placowce zmienit je na korzy¢, pomogt uporzadkowac niektore sprawy,

nawigza¢ kontakt z waznymi dla nich osobami. Niektére z nich podkreslity, ze
gdyby w oknach nie byto krat, czulyby si¢ w placowce jak we wlasnym domu.

Pomieszczenia w budynku placéwki w wiekszos$ci sg odnowione, utrzymane
w czystosci, zapewniajg dobre warunki bytowe.

Po przeanalizowaniu dokumentacji zebranej podczas wizytacji oraz
wystuchaniu wychowanek 1 pracownikéw placowki stwierdzono, ze w celu
poprawy stanu przestrzegania praw przystugujacych nieletnim nalezy:

— zaprzesta¢ praktykowania umieszczania nieletnich w izbie przejSciowe] na
podstawie przestanek nie znajdujacych odzwierciedlenia w obowigzujacych
przepisach prawnych (np. na prosb¢ wychowanki);

— dokumentowa¢ w ksiegach ewidencji wychowanek zatrzymanych w izbie
przejsciowe] informacje dotyczace prowadzonych wobec nich oddziatywan
wychowawczo - terapeutycznych oraz realizacji obowigzku szkolnego.

— stosowac s$rodki przymusu bezposredniego w oparciu o przepisy ustawy o
postepowaniu w sprawach nieletnich;

— wyeliminowa¢ przypadki dyskryminacyjnych praktyk wobec dziewczat
wykazujacych zachowania §wiadczace o lesbijskiej orientacji seksualnej;

— wyodrebni¢ $wietlice dla grupy schroniskowej;

— wyeliminowa¢ nadmierng kontrole korespondencji wychowankow;

— odnowi¢ pokoje wychowanek w grupie schroniskowej;

— wyremontowac¢ nawierzchni¢ boiska;

— kontrolowa¢ dostep oséb postronnych do pokoju opiekunek — strazniczek, w
ktorym znajduje si¢ ekran odtwarzajacy obraz z monitoringu ;

— opracowa¢ Regulamin uzywania wyrobdéw tytoniowych;

— przeredagowa¢ Regulamin Zaktadu Poprawczego i Schroniska dla Nieletnich w

Warszawie — Falenicy w zakresie wskazanym w niniejszej Informacji.

15



W  odpowiedzi na powyzsze wnioski 1 zalecenia Ministerstwo
Sprawiedliwosci udzielito nastepujacych wyjasnien:

Realizacja zalecen dotyczacych organizacji i funkcjonowania placowki oraz
przestrzegania praw przystugujagcym nieletnim zostanie skontrolowana w trybie
wykonywania czynno$ci nadzorczych. Ponadto, resort sprawiedliwos$ci
przeznaczyt odpowiednie fundusze na modernizacj¢ pomieszczen i
przeprowadzenie niezbednych prac remontowych, bedacych przedmiotem zalecen
pracownikéw Biura RPO. Wykonanie malowania i remontu pomieszczen w
placowce zaplanowane jest na okres od sierpnia do pazdziernika 2010 r.
Mozliwo$¢ realizacji dalszych zalecen, powodujacych wydatki finansowe, jest
aktualnie konsultowana z Departamentem Budzetu 1 Inwestycji, do ktorego
zwrocono si¢ rowniez z prosba o zabezpieczenie srodkow w budzecie placéwki na
2011 r. w celu realizacji zalecenia dotyczacego remontu boiska.

Dyrektor placowki zostal zobowigzany do przedstawienia Ministerstwu
Sprawiedliwos$ci szczegotowych informacji o sposobie realizacji zalecen. Z jego
wyjasnien wynika, iz zostaly przeredagowane odpowiednio zapisy w Regulaminie
Zaktadu Poprawczego i Schroniska dla Nieletnich oraz opracowany zostal Regulamin
uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych przez wychowanki w Schronisku dla
Nieletnich 1 Zaktadzie Poprawczym w Warszawie- Falenicy.  Dyrektor
zobowigzal si¢ réwniez do podjecia w nadchodzacym roku szkolnym prac nad
opracowaniem odrgbnych regulamindéw - Schroniska i1 Zaktadu. Ze zlozonych
wyjasnien wynika takze, ze realizacja zalecen zwigzanych z naktadami finansowymi
odbywac si¢ bedzie stopniowo, w miar¢ posiadanych srodkéw. Z dniem 15.07.2010
r. rozpoczgta sie¢ modernizacja pomieszczen grupy schroniskowej, ktéra potrwa do
dnia 20.10.2010 r. Prace remontowe finansowane sg z biezacych srodkow placowki.
Wyodrgbnienie oddzielnej $§wietlicy dla grupy schroniskowej bedzie mozliwe w
wyniku adaptacji poddasza na cele uzytkowe. W budzecie placowki na rok 2011
zostang zabezpieczone natomiast $rodki finansowe na remont nawierzchni
boiska. Pismem z dnia 2 sierpnia 2010 r. Ministerstwo Sprawiedliwosci
przekazato Dyrektorowi uwagi dotyczace ztozonych przez niego wyjasnien,

odno$nie stopnia zrealizowania przez niego zalecen powizytacyjnych. Dotyczyty
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one m.in. zapisu w Regulaminie uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych przez
wychowanki Schroniska dla Nieletnich 1 Zakladu Poprawczego Warszawa -
Falenica okres$lajacego miejsca, w ktorych dozwolone jest palenie papieroséw. Na
takie miejsca zostalty wyznaczone pomieszczenia tazienek grupowych, szkolnych 1
warsztatowych, co nie spelnia kryterium zapisu § 6.1 rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwo$ci z dnia 26 listopada 1996 r. w sprawie okreslenia zasad
dopuszczalnosci uzywania wyrobow tytoniowych w obiektach zamknigtych podlegtych
Ministrowi Sprawiedliwosci (Dz. U. Nr 140, poz. 658 ze zm. ), ktory okresla miejsce

wyznaczone do palenia wyroboéw tytoniowych jako ,,wyraznie wyodrgbnione™.

Ponadto, odno$nie sposobu realizacji poszczego6lnych zalecen zawartych w Informacji
Dyrektor placowki poinformowal Rzecznika Praw Obywatelskich, iz:
- wydal wewnetrzne zarzadzenia, w ktorym przypomnial pracownikom Osrodka, ze
umieszczanie nieletniej w izbie przejsciowej moze nastapi¢ wytacznie w oparciu o
przestanki zawarte w obowigzujacych przepisach prawnych;
- z Regulaminu Schroniska dla Nieletnich 1 Zaktadu Poprawczego w Warszawie -
Falenicy usunat zapis dotyczacy umieszczenia wychowanki w izbie przej$ciowe]
, ha wiasng prosbe ze wzgledu na zte samopoczucie ";
- w znowelizowanej ,,Ksiedze ewidencji wychowanek umieszczanych w izbie
przejsciowej" zamie$cit informacje, z jakich powoddéw wychowanka moze by¢
umieszczona w izbie przej§ciowej;
- odrebnym zarzadzeniem Dyrektor zobowigzal pracownikéw pedagogicznych do
rejestrowania prowadzonych wobec wychowanki (umieszczonej w izbie
przejsciowej) oddziatywan wychowawczo - terapeutycznych, realizacji obowigzku
szkolnego oraz korzystania przez wychowanki ze §wiezego powietrza;
- przypomnial pracownikom, ze srodki przymusu bezposredniego wobec wychowanki
moga by¢ stosowane wyltacznie w oparciu o przepisy ustawy o postepowaniu w
sprawach nieletnich;
- przeredagowat odpowiednio zapisy w Regulaminie Zakladu Poprawczego i

Schroniska dla Nieletnich;
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- zapewnil, iz w Schronisku dla Nieletnich 1 Zakladzie Poprawczym w
Warszawie-Falenicy pracownicy akceptuja 1 szanuja tozsamo$¢ seksualng
wychowanek, nikt nie stosuje dyskryminacyjnych praktyk odno$nie ich orientacji
seksualnej. Ponadto, jedna ze szkoleniowych Rad Osrodka zostanie poswigcona
tematowi dojrzewania psychoseksualnego dziewczat i probleméw z tym zwigzanych;
- zobowigzal pracownikow placowki do ograniczenia kontroli korespondencji
wychowanek wytacznie do przypadkéw okreslonych w ustawie o postepowaniu w
sprawach nieletnich;

- zobowigzal osoby obslugujace obraz z monitoringu, do nieudostepniania go

osobom postronnym.

Wizytator Okregowego Zespolu Nadzoru Pedagogicznego przy Sadzie
Okregowym w Warszawie réwniez omoéwil z Dyrektorem placowki wnioski i
zalecenia zawarte w Informacji oraz zobowigzat si¢ do monitorowania

wprowadzanych zmian.
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