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Informacja
o czynnosciach przeprowadzonych z upowaznienia Rzecznika Praw
Obywatelskich w Mlodziezowym Osrodku Wychowawczym

w Szczecinie

(wyciag)

1. Wprowadzenie.

Dziatajagc z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniu 23
listopada 2010 r., do Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego im. Janusza
Korczaka w Szczecinie, przy ulicy Kamiennej 22 (zwanego dalej Osrodkiem,
Placowka lub MOW) udali si¢ przedstawiciele Rzecznika Praw Obywatelskich.
Wizytacja zostala przeprowadzona w ramach dziatalno$ci Rzecznika Praw
Obywatelskich jako Krajowego Mechanizmu Prewencji.

Wykonujac zadania Krajowego Mechanizmu Prewencji, przedstawiciele
Rzecznika sprawdzili na miejscu sposob traktowania wychowanek umieszczonych
w Miodziezowym Osrodku Wychowawczym w Szczecinie, dokonujgc oceny pod
wzgledem ochrony nieletnich przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim
1 ponizajacym traktowaniem albo karaniem.

W ramach wizytacji dokonano nast¢pujacych czynnosci:

— przeprowadzono rozmowe na temat funkcjonowania placowki z Dyrektorem
Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego w Szczecinie oraz niektorymi
pracownikami placowki;

— dokonano ogladu terenu placowki oraz pomieszczen uzytkowanych przez

wychowanki, w tym: izb mieszkalnych, izby izolacyjnej, sal lekcyjnych, sali



gimnastycznej, biblioteki, $wietlic oraz, sanitariatow, kuchni i stoldwki,
ambulatorium, sal lekcyjnych, pomieszczen warsztatowych;

— W oparciu o przygotowany wczesniej kwestionariusz przeprowadzono na
osobnosci rozmowy z 6 losowo wybranymi nieletnimi, ktore przebywaty
w placéwce w czasie wizytacji;

— zapoznano si¢ z nastepujaca dokumentacjag placowki: procedurami
obowigzujacymi w MOW, w tym przede wszystkim procedurom
stosowanym w przypadku przyjecia do placowki, dotyczaca chorob
zakaznych, programami profilaktyki w placowce,

Dokonane w ten sposob ustalenia pracownicy Biura Rzecznika Praw

Obywatelskich przekazali Dyrektorowi Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego
im. Janusza Korczaka oraz wystuchali jego uwag 1 wyjasnien.

2. Ogolna charakterystyka placowki.

Mtodziezowy Osrodek Wychowawczy w Szczecinie jest funkcjonujaca
calodobowo placowka resocjalizacyjno-wychowawcza zapewniajaca
wychowankom opieke, wychowanie, rozwo0j, ksztatcenie, terapi¢ oraz roznorodng
pomoc, w tym psychologiczng. Organem prowadzacym jest Rada Miasta
w Szczecinie. Osrodek jest czynny caty rok. Placowka przeznaczona jest dla dzieci
1 miodziezy niedostosowanej spotecznie, bez deficytow intelektualnych, wobec
ktorych sad rodzinny zastosowat §rodek wychowawczy w postaci umieszczenia
w mtodziezowym osrodku wychowawczym.

Funkcjonujacy w  placowce Samorzad Wychowanek, umozliwia
ksztattowanie wsrdd podopiecznych poczucie samorzadnosci 1 odpowiedzialnosci.
Sprzyja ponadto ksztaltowania wtasciwych spotecznie postaw wsréd wychowanek,
niewatpliwie jest istotnym z wychowawczego punktu widzenia. Na czele
samorzadu jest 2 opiekunow z placowki, ktérzy wspolnie z wychowankami

realizujg rézne imprezy okoliczno$ciowe, takie jak otrzgsiny, czy dyskoteki.



Placowka jest przeznaczona dla 60 dziewczat. W dniu wizytacji w placowce
ewidencyjnie przebywato 57 nieletnich w tym: 5 wychowanek pozostawato na
ucieczce, natomiast jedna byta urlopowana. W zwigzku z powyzszym stan
faktyczny wychowanek placowki w dniu wizytacji wynosit 51.

W sktad placéwki wchodza: internat, gimnazjum 1 zasadnicza szkota
zawodowa oraz dzial administracji obstugi. Kadra placowki liczy 51 pracownikow,
w tym 22 zatrudnionych w gimnazjum 1 zasadniczej szkole zawodowe;.

Wizytujacy uzyskali informacje¢, iz placowka jest regularnie wizytowana
przez se¢dziego rodzinnego, jednakze dyrekcja nie pamigtata daty ostatniej wizyty,
jak rowniez nie posiadata ostatniego sprawozdania z takiej wizytacji. Podkreslono
jednak, 1z Dyrektor Osrodka jest w stalym kontakcie z se¢dzig rodzinnym
w indywidualnych sprawach dotyczacych wychowanek.

3. Warunki bytowe

Mtodziezowy Osrodek Wychowawczy w Szczecinie polozony jest na
obrzezach miasta, zajmuje 1-pietrowy budynek.

W placowce wyodrebniono 5 grupy wychowawczych. Kazda z nich ma do
swojej dyspozycji oddzielng czes$¢ korytarza (na parterze oraz I pietrze), w ktorej
znajduja si¢ pokoje wychowanek, §wietlice 1 sanitariaty. Sypialnie wychowanek sa
3—, 4-15 - osobowe, wyposazone w t6zka oraz szatki do przechowywania rzeczy
osobistych. Pokoje sa przestronne, sloneczne, utrzymane w czystos$ci, a przede
wszystkim udekorowane z mys$la o przebywajacych w nich nieletnich. Niektore
sypialnie,wymagaja zamontowania sprawnej wentylacji, gdyz na sufitach, gdyz
w niektorych sypialniach na sufitach widoczne bylo zagrzybienie. Dyrektor
placowki zapewnit, ze w miar¢ mozliwosci pokoje sg na biezagco remontowane
1 malowane.

W kazdej grupie wychowawcze] znajdujg si¢ sanitariaty, w ktérych sa

prysznice, toalety 1 umywalki. Warunki w nich panujace sg bardzo dobre, natryski



wyposazane s3 w maty antyposlizgowe oraz zastony zapewniajacych kapiel
w warunkach intymnych.

Do dyspozycji wychowanek przeznaczono rdéwniez §wietlice, w ktorych
odbywaja si¢ zajecia pozaszkolne. Pomieszczenia te, w ktorych znajduje sie
zarOwno cze$¢ kuchenna, jak 1 wypoczynkowa sg bardzo estetycznie urzadzone.
Na parterze, pomiedzy grupami wychowawczymi znajduje si¢ bogato wyposazona
biblioteka. Ksiggozbidér w bibliotece liczy 3949 woluminéw, ponadto biblioteka
dysponuje duzg iloscig czasopism dla mtodziezy.

Wiekszos¢ indywidualnych rozmoéw z wychowankami odbywa si¢
w pokojach wychowawcdéw, zwanych ,pokojami zwierzen” ktéore mimo
niewielkiego metrazu zapewniajg wtasciwg atmosfere. Z uzyskanych od Dyrektora
informacji wynika, iz wychowanki czesto przychodza do wychowawcow, aby sie
wyzali¢, badZ porozmawia¢ o swoich problemach.

Obok budynku miesci si¢ do$¢ duza sala gimnastyczna wyposazona
w maty, drabinki, kosze oraz sprz¢t do sitowni. Znajduje si¢ w niej w t6zko, szafy
oraz regaty. Obok sali gimnastycznej znajduje si¢ izba izolacyjna. Wedtug
informacji uzyskanych od Dyrektora placowki, izba izolacyjna uzywana jest
praktycznie tylko do umieszczania w wychowanek z podejrzeniem choroby
zakaznej. Wedtug informacji przekazanych przez Dyrektora, nie byla w ostatnich
latach na stosowana w innych celach.

W przeciwlegtym skrzydle budynku znajduje si¢ kuchnia 1 stoldwka.
Pomieszczenia kuchenne wyposazone sg zgodnie z normami HACCP, zachowana
jest w nich czysto$¢ 1 zasady higieny. Wychowanki spozywaja positki w stotowce -
przestronnej i zadbanej, z duzg liczba stolikow 1 krzeset. Jadlospis umieszczony
jest w widocznym dla wychowanek miejscu. Ponadto, w grupach wychowawczych
oraz w $wietlicach stworzono 1 odpowiednio wyposazono, w ktérych dziewczeta,

pod nadzorem wychowawcy, moga przygotowywac sobie samodzielnie positki.



Wszystkie wychowanki, z ktorymi przeprowadzano rozmowy indywidualne
dobrze ocenita wyzywienie oraz warunki bytowe 1 higieniczno — sanitarne panujace w

placowce. Nie zgltoszono w tej mierze zadnych zarzutow.

4. Stan przestrzegania praw.

a) oddzialywania wychowawcze i terapeutyczne

W internacie docelowo utworzonych jest 5 grup wychowawczych, sposrod
ktorych wszystkie funkcjonowaly w dniu wizytacji. Gléwnym zadaniem internatu
jest spetianie funkcji opiekunczo — wychowawczej, ktora przejawia si¢ przede
wszystkim w zapewnieniu warunkow do zaje¢, uwzgledniajacych uzdolnienia
1 zainteresowania wychowanek, zaje¢ specjalistycznych zmniejszajacych napigcia,
organizowaniu czasu wolnego poprzez roéznorodne formy odpoczynku, rekreacji
1 sportu, przygotowanie do samodzielnego zycia.

Prace¢ internatu wspiera kadra placowki, ktora $wiadczy pomoc
psychologiczng, pedagogiczng 1 terapeutyczng. Pracownicy wraz z wychowawcami
prowadza gltownie dziatalno§¢ diagnostyczng polegajaca na badaniu i obserwacji
wychowanek, okresleniu ich potrzeb, ustaleniu odchylen 1 zaburzen rozwojowych,
kwalifikowaniu do odpowiednich form pomocy psychologiczno — pedagogicznych
1 specjalistycznej w zwigzku z ich potrzebami 1 zaburzeniami. Ponadto, wobec
nieletnich kierowane sg rézne formy oddzialywan terapeutycznych, korekcyjno —
kompensacyjnych, majace na celu wyrdwnanie standw emocjonalnych oraz
skorygowanie postaw 1 zachowan. Zajgcia terapeutyczne przeprowadzane s3
najczescie] w izolatce, jesli oczywiscie w tym czasie nie znajduje si¢ w niej zadna
zakaznie chora wychowanka.

b) prawo do nauki

Szkota zapewnia mozliwo$S¢ nauki na 2 poziomach edukacyjnych
w: gimnazjum publicznym (44 uczennice) oraz zasadniczej szkole zawodowej (13

uczennic), w biezagcym roku szkolnym ksztalcacej w zawodach: krawiectwo
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damskie, kucharz matej gastronomii. Na parterze wyodrgbniono korytarz,
w ktorym znajduja si¢ sale lekcyjne wraz z warsztatami 1 salg gimnastyczng. Sa
one odpowiednio wyposazone i urzgdzone adekwatnie do odbywajacych si¢ w nich
przedmiotow.

Integralng cze$cia szkoty sg warsztaty szkolne realizujace ide¢ wychowania
poprzez prace. W ramach praktycznej nauki zawodu wychowanki przysposabiane
sa do pracy w charakterze krawcowych oraz pomocy kuchennej. Podczas
wizytacji okazano wizytujacym wykonane przez wychowanki ozdobne woreczki
oraz wyhaftowane obrazki, ktore majg zosta¢ sprzedane podczas planowanego
festynu. Zarobione w ten sposob pienigdze beda mogly by¢ przeznaczone na
potrzeby 1 przyjemno$ci wychowanek (np. organizacja dyskotek).

Podczas ogladu placéwki, pracownicy BRPO zwizytowali m.in. pracownie
krawiecka, pomieszczenia warsztatow gastronomicznych (wszystkie nieletnie
posiadajg aktualne ksigzeczki epidemiologiczno — sanitarne). Wszystkie pracownie
wyposazone sg w odpowiedni sprzet i materialy niezbedne do nauki zawodu.
W widocznym miejscu przy maszynach oraz innych urzadzeniach umieszczone
zostaty instrukcje obstugi uwzgledniajace zasady bezpieczenstwa
1 higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej. Duze doswiadczenie
1 zaangazowanie kadry niewatpliwie przyczynia si¢ do zmotywowania
1 uksztaltowania wsrdd nieletnich wtasciwej postawy wobec wykonywanej pracy.

Wszystkie wychowanki, z ktorymi rozmawiano wysoko ocenity prace
nauczycieli i wychowawcéw, wigkszos¢ wskazala, iz pomagaja oni uczniom
w nadrabianiu zaleglo$ci, przyktadowo jedna z rozmdéwczyn wskazata, iz
przeprowadzane sg dodatkowe zajecia, np. z matematyki.

¢) opieka medyczna
Placéwka zapewnia nieletnim podstawowa pomoc medyczng poprzez
zatrudnienie pielegniarki na pelnym etacie, wizyty lekarskie u specjalistow

odbywajg si¢ poza osrodkiem, w miar¢ potrzeby wychowanek. W sytuacjach



nagtych, do placowki wzywane jest pogotowie ratunkowe. Przy kazdym przyjeciu
do placowki 1 przeprowadzeniu badan lekarskich zaktadana jest historia choroby
dla kazdej w wychowanek. Wyjasniono wizytujacym, iz prowadzony jest
w placowce staly monitoring dotyczacy chorob kobiecych.

Osrodek dysponuje pokojem lekarskim, w ktorym dziewczeta sa
przyjmowane przez pielegniarke. Wiekszos¢ wychowanek, z ktorymi rozmawiano
ocenialo opieke zdrowotng dobrze. Podkreslaly, ze maja staty dost¢p do lekarza,
zwlaszcza ginekologa. Informowane sg roOwniez o stanie swojego zdrowia. Jedna
z rozmowczyn okreslita opieke medyczng jako raczej zla. Stwierdzita ona, ze
bardzo cigzko jest dosta¢ si¢ do stomatologa. Z kolei inna z rozmowczyn okreslita
opieke zdrowotng jako ztg nie precyzujac jednak swoich zarzutow.

W dniu wizytacji w placowce przebywata jedna wychowanka w ciazy,
z ktora rOwniez przeprowadzono rozmow¢ indywidualna. Ona réwniez pozytywnie
ocenita opieke lekarska, wskazujac na czeste wizyty u ginekologa (4-5 razy
w miesigcu).

d) prawo do informacji

Organizacj¢ 1 funkcjonowanie placowki okresla Regulamin Wychowanek
Mtlodziezowego Osrodka Wychowawczego w  Szczecinie, zwany dalej
»Regulaminem”, z ktorym wychowanka zostaje zapoznana niezwlocznie po
przyjeciu do placowki. Potwierdzone zostalo to w indywidualnych rozmowach
z dziewczgtami, ktore wskazaly, iz znaja swoje prawa i obowigzki oraz Regulamin
placowki, wiedza takze, gdzie jest on dostepny. Po przeanalizowaniu tekstu
Regulaminu oraz jego zalacznikdéw, pracownicy BRPO stwierdzili, iz konieczne
jest przeredagowanie 1 dodanie niektorych zapisow.

W toku wizytacji stwierdzono brak wywieszenia adreséw instytucji
powotanych do przestrzegania praw czlowieka w miejscach ogoélnodostepnych.
Adresy instytucji powotanych do przestrzegania praw czlowieka, w tym Rzecznika
Praw Obywatelskich, powinny by¢ w placowce zamieszczone w ogdlnodostepnych

miejscach. Zasadnym be¢dzie réwniez zamieszczenie w widocznym miejscu
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w kazdej grupie wychowawczej regulaminu jednostki wraz z wszystkimi
zatagcznikami.

e) ochrona wie¢zi rodzinnych

Zasady odwiedzin nie zostaly szczegélowo uregulowane w Regulaminie
placowki. Zgodnie z tre$cig art. I ust. 12 w/w aktu wychowanka ma prawo
utrzymywac systematyczny kontakt z rodzing (korespondencja, paczki, rozmowy
telefoniczne, odwiedziny). Z informacji uzyskanych od Dyrektora wynika, iz
rodzice i najblizsi moga indywidualnie umawia¢ si¢ z wychowankami, wowczas
moga przyj$¢ do placowki — odwiedziny odbywajg si¢ w internacie, w pokojach
wychowanek lub $wietlicach — w placéwce nie ma bowiem wyodrebnionej sali
odwiedzin. Dla os6b odwiedzajacych, ktorzy zamieszkujg w znacznej odleglosci
od placéwki, mozliwo$¢ nocowania w osrodku — najczesciej $pia wowczas
w S$wietlicach, w uzasadnionych wypadkach matki majag mozliwo$¢ spania
w pokoju wychowanek. W indywidualnych przypadkach, gdy wychowawca ma
zaufanie do rodziny, pozwala wychowance wyj$¢ z bliskimi poza teren o$rodka na
okreslony przez niego czas.

Jesli za$ chodzi o osoby nie spokrewnione, spotkania z nimi najczescie]
odbywaja si¢ w wydzielonej czesci holu, usytuowanej tuz przy wejsciu do
placowki. Odnos$nie wszystkich o0s6éb spoza rodziny, wychowawcy w miarg
mozliwos$ci utrzymuja staty kontakt z rodzinami, ktéorzy muszg wyrazi¢ zgod¢ na
mozliwos¢ spotykania si¢ dziewczat z osobami spoza krggu rodziny.

Podkresli¢ nalezy réwniez, iz zarowno Regulamin placowki, jak 1 zatacznik
tj. Grupy przywilejow, nie przewiduje mozliwo$ci ograniczania kontaktoéw
z osobami bliskimi, bowiem wszelkie zakazy zwigzane z odwiedzinami, listami
oraz kontaktami telefonicznymi nie dotyczg rodziny, co nalezy oceni¢ pozytywnie.
Jednakze, w ocenie wizytujacych, zasadnym jest bardzie] szczegotowe
uregulowanie zasad odwiedzin, tak aby nie rodzity si¢ watpliwosci odnosnie zasad
dotyczacych  utrzymywania  kontaktébw  z  rodzing  oraz = osobami

niespokrewnionymi.



Wszystkie dziewczeta, z ktéorymi rozmawiano, nie sygnalizowaly
jakichkolwiek trudnos$ci w kontaktach z rodzing ze strony osrodka. Niepokojacym
dla pracownikéw BRPO jest jednak fakt, iz niektore rozmowczynie stwierdzity, ze
korespondencja przez nich prowadzona, zaréwno przychodzaca, jak 1 wychodzaca
zawsze podlega kontroli. Nalezy zaznaczy¢, ze praktyka taka stoi w sprzecznosci z
art. 66 § 3 u.p.n. zgodnie z ktérym ,, Korespondencja nieletniego umieszczonego w
placowce, zaktadzie lub schronisku dla nieletnich, o ktorych mowa w § 1, z wyjgtkiem
korespondencji z organami panstwowymi i samorzqdowymi, w szczegolnosci z
Rzecznikiem Praw Obywatelskich i z Rzecznikiem Praw Dziecka oraz organami
powolanymi na podstawie ratyfikowanych w drodze ustawy przez Rzeczpospolitg
Polskqg umow miedzynarodowych dotyczqcych ochrony praw czlowieka, moze byé
kontrolowana przez dyrektora zaktadu, placowki lub schroniska bqgd? przez
upowazinionego przez niego pracownika pedagogicznego, wylgcznie w przypadkach
powziecia uzasadnionego podejrzenia, i zawiera ona tresci godzgce w porzqdek
prawny, bezpieczenstwo zakladu, placowki lub schroniska, w zasady moralnosci
publicznej bgd? moZe wplynqé niekorzystnie na przebieg toczqcego sie postepowania
lub resocjalizacji nieletniego. W razie stwierdzenia takich tresci korespondencji nie
dorecza sig, powiadamiajgc o tym nieletniego oraz sqd rodzinny wykonujgcy
orzeczenie, podajgc powody tej decyzji. Nieletniego poucza si¢ o prawie do ztozenia
zazalenia, o ktorym mowa w art. 38. Zatrzymang korespondencje wilgcza sie do akt
osobowych nieletniego”.

f) prawo do wykonywania praktyk religijnych

W kazda niedziele 1 §wicta dziewczgta majg mozliwos¢ wyjscia na msze
Swigta do pobliskiego kosciota. W rozmowach indywidualnych wigkszo$¢
rozmoOwczyn stwierdzila, ze nie ma zadnych probleméw z cotygodniowym
uczestnictwem w nabozenstwie, jednakze jedna z wychowanek powiedziala, iz na
niedzielng msze¢ udac si¢ moga wylacznie dziewczyny, ktore sg w grupie majacej
odpowiednig punktacje. W ,,Grupach Przywilejow”, stanowigcych zatacznik do

Regulaminu O$rodka, nie ma zadnej wzmianki o zakazie wyjScia do kosciota
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w ,,dolnych” grupach punktacji. Jednakze Dyrektor Placowki wyjasnil, iz
rzeczywiscie zdarzato si¢ , 1z niektére wychowanki nie mialy mozliwosci
uczestnictwa w nabozenstwie — co wynika¢ mialo z obawy o ucieczke, gdyz takie
sytuacje mialy czesto miejsce podczas drogi do kosciota.

Takie postgpowanie jest niezgodnie z art. 66a § 1 ustawy z dnia 26
pazdziernika 1982 Praw o postgpowaniu w  sprawach nieletnich,
w myS$l ktérego nieletni ma prawo do wykonywania praktyk religijnych
i korzystania 7 postug religijnych oraz bezposredniego uczestniczenia
w naboZenstwach odprawianych w zaktadach poprawczych i schroniskach dla
nieletnich w dni swigteczne, stuchania naboZenstw transmitowanych przez srodki
masowego przekazu, a takZe do posiadania stuigcych do wykonywania praktyk
religijnych ksiqgzek, pism i przedmiotow.

g) prawo do rekreacji i wypoczynku

Placowka dysponuje dobrymi warunkami do uprawiania sportéw
grupowych. W placéwce funkcjonuje dobrze wyposazona sala gimnastyczna oraz
boisko na podworku, na ktorym wychowanki moga gra¢ w siatkowke. W osrodku
znajduje si¢ rowniez ogddek, na ktorym w okresie wiosenno-letnim Dziewczeta
majag mozliwos¢ sadzenia 1 pielggnowania warzyw 1 owocOw. Ponadto,
organizowane s3 liczne zajgcia pozalekcyjne (np. joga) oraz dziatania
podejmowane przez Samorzad Wychowanek, jak np. otrzgsiny i inne zabawy. Z
informacji uzyskanych od Dyrektora wynika, i1z dziewczeta przebywaja na
Swiezym powietrzu codziennie, chyba ze nie pozwalaja na to warunki
atmosferyczne.

Pytane o dostep do zaje¢ na powietrzu nieletnie odpowiedziaty, ze nie
wychodza codzienne, a czasem 1-2 razy na tydzien, badz do sklepu =z
wychowawcga. Ponadto, jedna z rozmdéwczyn wskazata, iz czestotliwos$¢ spedzania
czasu na §wiezym powietrzu uzalezniona jest od grupy przywilejéw, w ktoérej dana
wychowanka si¢ znajduje. W tym miejscu podkresli¢ nalezy, i1z zaréwno
Regulamin, jak i1 zalgczniki nie przewidujg mozliwo$ci ograniczenia dost¢pu do
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Swiezego powietrza. Jednocze$nie, art. I Regulaminu stanowigcy o prawach
wychowanek, nie statuuje prawa do codziennego spedzania czasu wolnym
powietrzu. Wskaza¢ bowiem trzeba, iz placowka powinna umozliwiaé
wychowankom codzienny dostep do S$wiezego powietrza. Nie ulega bowiem
najmniejszym watpliwoscia, iz pobyt 1 aktywno$¢ na $wiezym powietrzu dobrze
wplywa na wlasciwy rozwoj mtodych oséb.

h) ochrona przed patologia

Z informacji przekazanych przez Dyrektora placowki wynika, zZe
w Placowce istnieje tzw. drugie zycie. Z uzyskanych przez wizytujacych
informacji wynika, iz kadra wychowawcza ma rozeznanie w tym S$rodowisku i
jednoczes$nie podejmowane sg starania, aby ,,zapal” nieletnich ,,gwiazd” zamieniac
na che¢ do podejmowania pozytywnych dziatan na rzecz OSrodka i catej jego
spotecznosci.

Wyjasniono wizytujacym, iz w Osrodku nie ma problemoéw ani z alkoholem,
ani z narkotykami. Pomimo tego personel jest odpowiednio przygotowany do
wykrywania tego typu zdarzen, by moc zareagowac jak najszybciej. Wyrywkowo,
za zgoda nieletnich, sa robione testy na obecno$¢ narkotykow. Jednakze, jak
wyjasniono wizytujacym, brak jest zgody opiekunow, badz przedstawicieli
nieletnich dziewczat. Wizytujacy zalecili, aby taka zgod¢ w formie pisemnej
uzyskac¢ od kazdego z opiekunow.

Rozmowczynie twierdzity, ze w Osrodku czujg si¢ bezpiecznie, zadna
z wychowanek nie spotkala si¢ z niewlasciwym zachowaniem pracownikow
Placowki wobec niej, jak rowniez jej kolezanek. Jedna z rozmoéwcezyn wskazata, 1z
przez okres okoto miesigca po przyjeciu jej do placéwki spotkato jg natomiast
nieprzyjemne traktowanie ze strony kolezanek, jak wyjasnita, chodzito o to, ze jest
»howa”, wiec poczatkowo inne Dziewczgta nie chcialy z nig rozmawiaé oraz
rozpuszczaty rozne nieprzyjemne plotki na jej temat.

W 2010 do 30 czerwca 2010 roku odnotowano nastgpujace wypadki

nadzwyczajne w postaci: ucieczki indywidualnej (8 wypadkow), ucieczki
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zbiorowej (5 wypadkow) oraz 8 przypadkdéw nie powrdcenia z ferii zimowych i 4
z ferii wielkanocnych. Nalezy podkresli¢, iz niewielka liczba wypadkéw
nadzwyczajnych w placowce, ktéra utrzymuje si¢ w ostatnich latach, moze
Swiadczy¢ o wlasciwej atmosferze wychowawczej oraz sprawnym nadzorowaniu
pobytu nieletnich w placowce.

g) ochrona przed ponizajacym traktowaniem i karaniem (m.in. Srodki
dyscyplinarne i nagrody; izba przejsciowa; Srodki przymusu
bezposredniego).

Wobec wychowanek, jak wyjasniono wizytujagcym, nie byly w ciagu
ostatnich lat stosowane $rodki przymusu bezposredniego, jak rdéwniez izba
1zolacyjna. W placowce nie funkcjonuje w ogole izba przejsciowa. Wskazano
przedstawicielom Rzecznika, 1z wszystkie pojawiajace si¢ problemy
wychowawcze s3 rozwigzywane w drodze indywidualnych rozméw
z wychowankami. Celem motywowania do dobrego zachowania w placowce
istnieje punktowy system oceniania wychowanek oraz taczace si¢ uzyskang
punktacja IV grupy przywilejow.

Kryteria oceny nauki, pracy 1 zachowania zawarte s3 w Regulaminie
placowki oraz Instrukcji dokonywania oceny z zachowania wychowanek MOW
w Szczecinie, gdzie w bardzo dokladny i czytelny sposob przedstawiony zostat
wykaz negatywnych i pozytywnych zachowan, za ktére wychowanka moze
otrzymac nizszg lub wyzsza oceng¢. Ocena kazdej wychowanki odbywa si¢ raz
w tygodniu; maksymalnie kazda z dziewczat moze uzyska¢ 100 punktow. Grupy
przywilejow przedstawiajg si¢ nastepujaco:

I.  grupa punktacji — naganna (0-30 pkt.)

II.  grupa punktacji — nieodpowiednia (31-60 pkt.)

III. grupa punktacji — dobra (61-94 pkt.)

IV. grupa punktacji — wzorowa (powyzej 95 pkt.)
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W zalezno$ci od zachowania, kazda z powyzszych grup przewiduje rdézne
uprawnienia dla wychowanek, co tworzy swego rodzaju system kar i nagrdod
w osrodku.

Watpliwos¢ o0so6b wizytujacych wzbudzily dwa zapisy znajdujace si¢
w Instrukcji dokonywania oceny zachowania wychowanek MOW w Szczecinie,
gdzie posrdd negatywnych zachowan, za ktore wychowanka moze mie¢ obnizong
oceng, w nastepujacym brzmieniu: nie reagowanie na przejawy zla oraz inne
zachowania o charakterze negatywnym. Regulacja w takim brzmieniu moze rodzié¢
mozliwos¢ zbyt szerokiego, uznaniowego wykorzystywania w praktyce, bedac
podstawa uzyskania przez wychowanki ujemnych punktow zachowania.

Ponadto, rozmowczynie podczas indywidualnych rozméw zwrocily
wizytujacym uwage na fakt, iz w placowce miato miejsce ukaranie wszystkich
dziewczat za zaginiony klucz do pokoju dyrektora — wobec nie znalezienia osoby
winne] wszystkie wychowanki byty zobowigzane do uiszczenia 5 =zt Takie
dziatanie kadry placowki, ktore nosi znamiona odpowiedzialno$ci zbiorowej, co
jest catkowicie niedopuszczalne.

Zadna z wychowanek nie zglaszata zZadnych uwag co do sposobu
traktowania ich w osrodku. Dziewczeta bardzo dobrze oceniaty swoich

wychowawcow.

7. Whnioski i zalecenia.

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci, pracownicy Biura Rzecznika
Praw Obywatelskich stwierdzili, ze - generalnie rzecz biorgc — w Mtodziezowym
Osrodku Wychowawczym w Szczecinie prawa nieletnich sg przestrzegane. Sg one
traktowane z poszanowaniem godnos$ci ludzkiej, a osoby zatrudnione w placowce
doktadaja wszelkich staran, aby zapewni¢ wychowankom odpowiednig atmosferg
wychowawczga. Nieletnie przebywajace w placoOwce objete sa wszechstronng

opieka wychowawczg, terapeutyczng i1 psychologiczng. Wigkszo$¢ dziewczat,

13



z ktorymi przeprowadzano rozmowy indywidualne uwaza, ze pobyt w placéwce

zmienil je na korzy¢, pomogt uporzadkowaé niektére sprawy, nawigza¢ kontakt

z waznymi dla nich osobami. Niektore z nich podkreslity, ze gdyby w oknach nie

byto krat, czutyby si¢ w placéwce jak we wlasnym domu.

Pomieszczenia w budynku placéwki w wigkszos$ci sg odnowione, utrzymane
w czystosci, zapewniaja dobre warunki bytowe.

Po przeanalizowaniu dokumentacji zebranej podczas wizytacji oraz
wystuchaniu wychowanek 1 pracownikéw placowki stwierdzono, ze w celu
poprawy stanu przestrzegania praw przystugujacych nieletnim nalezy:

1. zapewni¢ wychowankom codzienng mozliwo$¢ wychodzenia na $wieze
powietrze. W tym zakresie celowa jest rOwniez zmiana tresci Regulaminu
placowki poprzez wprowadzenie w art. [ zapisu gwarantujacego prawo
wychowanki do codziennego dostepu do §wiezego powietrza;

2. zapewni¢  wychowankom  cotygodniowg  mozliwos¢  dobrowolnego
uczestniczenia we mszy $w;

3. wyeliminowa¢ praktyke kontroli korespondencji;

4. wyeliminowa¢ wszelkich przejawy odpowiedzialno$ci zbiorowej w placowce;

5. podja¢ odpowiednie dziatania celem usprawnienia wentylacji 1 wyeliminowania
zagrzybiania z sypialni nieletnich;

6. zamie$ci¢ w ogolnodostepnym miejscu adresy do instytucji zajmujacych si¢
ochrong praw i1 wolnosci cztowieka i obywatela, takich jak RPO, czy Helsinska
Fundacja Praw Cztowieka; celowe jest dokladne okreslenie witasciwego dla
jednostki wydzialu sadu rodzinnego wraz z telefonem do sekretariatu wydziatu;

7. uzyska¢ pisemng zgode od przedstawicieli ustawowych nieletnich na
przeprowadzanie testOw na obecno$¢ narkotykow;

8. przeredagowac Instrukcje dokonywania oceny zachowania wychowanek MOW
w Szczecinie w taki sposob, aby wyeliminowa¢ wskazane w niniejsze]
informacji zbyt ogoélne zapisy, a mianowicie: nie reagowanie na przejawy na
zta, inne zachowania o charakterze negatywnym;

14



9. zamie$ci¢ w kazdej grupie wychowawczej, w widocznym miejscu Regulaminu
osrodka wraz grupami przywilejéw oraz Instrukcja dokonywania oceny

zachowania wychowanek;

W odpowiedzi na przestang Informacje¢, Dyrektor MOW poinformowat Rzecznika,
1z zostaly przez niego podjete nastepujace dziatania w celu poprawy stanu
przestrzegania spraw:

1. W Regulaminie MOW umieszczono zapis gwarantujagcy prawo wychowanek
do codziennego spaceru i zobowigzano wszystkich wychowawcoéw do realizacji
pOWYZszego zapisu;

2. Zapewnia si¢ wychowankom mozliwo$¢ dobrowolnego uczestnictwa we
mszy §wigtej;

3. Zapoznano wychowawcow 1 wychowanki co do obowigzku przestregania
art. 66 § 3 u.p.n;

4. Poinformowano pracownikow pedagogicznych o zakazie stosowania
odpowiedzialnos$ci zbiorowej;

5. Zamieszczono w ogoOlnie dostepnym miejscu adresy instytucji zajmujacych
si¢ ochrong praw 1 wolno$ci cztowieka 1 obywatela;

6. w kazdej grupie wychowawczej w widocznym miejscu umieszczono
Regulamin o$rodka, Grupy przywilejow i Instrukcje dokonywania oceny;

7. Przeredagowano instrukcj¢ dokonywania oceny wychowanek MOW -
usunieto zapisy wskazane przez Rzecznika;

8. Wystano do rodzicéw i1 opiekunéw prawnych druk z prosba o wyrazenie
zgody na przeprowadzenie testOw na obecnos¢ narkotykow;

9. Zaplanowano odpowiednie dziatania majace na celu usprawnienie

wentylacji 1 wyeliminowanie zagrzybienia z sypialni dziewczat.
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