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Zwracam sie do Pana Premiera w zwiazku z rzadowymi planami zapewnienia

obywatelom powszechnego dostepu do szerokopasmowego Internetu.

Korzystanie z zasobow Internetu pozwala na dostep do débr kultury, wymiane
informacji, a takze wuzyskanie wyksztatcenia, czy podniesienie kwalifikacji
zawodowych. Internet odgrywa kluczowa role dla dostepu obywateli do administracji
publicznej oraz jest zrédfem informacji o stanie obowiazujacego prawa. Internet to
takze popularna platforma porozumiewania sie oraz nawiazywania Kkontaktow
miedzyludzkich. Powszechny dostep obywateli do globalnej sieci wplywa na rozwdj i

aktywizacje spolteczenstwa, stanowi o konkurencyjnos$ci i innowacyjnosci gospodarki

oraz nauki.

Wspoétczesnie dostep do zasobéw Internetu jest nie tylko koniecznym warunkiem
pelnej realizacji praw obywatelskich, ale stopniowo uzyskuje takze range jednego z
podstawowych praw czlowieka. Niektore panstwa europejskie, w tym przede
wszystkim Estonia, Francja, Finlandia i Grecja, uznaly dostep do Internetu za prawo
fundamentalne. Przyczynilo sie to w znacznym stopniu do intensyfikacji dzialan na
rzecz zapewnienia obywatelom tych panstw nie tylko samej mozliwo$ci korzystania z
zasobow globalnej sieci, ale do skorzystania z niej przez posiadanie faktycznego,
indywidualnego dostepu do szerokopasmowego poltaczenia. Takze Organizacja
Narodéw Zjednoczonych podkres$la konieczno$é zapewnienia powszechnego dostepu

do informacji oraz komunikacji, co obecnie zrealizowa¢ moze jedynie powszechny
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dostep do sieci Internet. Nie ulega watpliwosci, ze wspotczesnie idee spolteczenstwa

obywatelskiego oraz spoteczenstwa informacyjnego wyrazaja wspolne wartosci.

7Z. zadowoleniem przyjmuje zatem kolejne rzadowe plany na rzecz rozwoju
Internetu szerokopasmowego w Polsce. Uznanie budza zalozenia Raportu Zespotu
Doradcéw Strategicznych Premiera RP ,,Polska 2030" w tej dziedzinie oraz ,,Strategii

Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego do Roku 2013".

Jednym z celow, ktore rzad postawil sobie do zrealizowania przed koncem roku
2013 jest ,,Zapewnienie powszechnego dostepu do komunikacji elektronicznej (...)
przy wykorzystaniu wydajnych sieci szerokopasmowych nowej generacji o wysokiej
przepustowosci.” Jednakze, mimo rosnacej liczby polskich gospodarstw domowych
posiadajacych dostep do szerokopasmowego Internetu, nadal w tym zakresie
uzyskujemy wynik ponizej Sredniej europejskiej oraz znacznie ponizej Sredniej panstw
najbardziej rozwinietych technologicznie. Kazdego roku do Urzedu Komunikacji
Elektronicznej wplywaja liczne skargi w sprawie braku dostepu do jakiegokolwiek
zrodta szerokopasmowego Internetu. Z kolei w przypadku juz dostepnych ofert, ceny
za potaczenia szerokopasmowe stanowia dla czesSci spoteczenstwa faktyczna bariere w

dostepie do Internetu.

Zarowno w Raporcie ,,Polska 2030" oraz ,Strategii Rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego” podkresla sie, Ze konieczne jest zapewnienie infrastruktury ,,nowej
generacji" ,odpornej na przysztos¢ - pozostajacej przydatna mimo dalszych,
nieprzewidzianych przemian technologicznych”. W Raporcie ,Polska 2030"
zaznaczono, iz ,szacuje sie, ze rosnace zapotrzebowanie na ustugi multimedialne (dla
edukacji, rozrywki, telepracy czy e-zdrowia) wymaga zagwarantowania predkosSci
dostepu 30-40 Mb/s. W innym przypadku nominalnie dostepny Internet nie bedzie
faktycznie technologia gwarantujaca pelny rozwédj spoteczenstwa.” Zalozenia te
podzielaja prognozy Komisji Europejskiej, zgodnie 2z ktorymi ilos¢ informacji
zgromadzonych w Internecie na przestrzeni najblizszych Kkilku lat ulegnie

dziesieciokrotnemu zwiekszeniu.

Mimo powyzszych zalozen, w kontrascie do innych panstw Europy i Swiata, az

80,2% ustug szerokopasmowego Internetu oferowanych w Polsce to wciaz potaczenia



o0 najmniejszej przepustowosci - miedzy 144 kb/s a 2 Mb/s. (Tabela nr 6 - Raport
Komisji Europejskiej , Dostep do szerokopasmowego Internetu”, Bruksela 2009).
Co wiecej, zawarte przez Urzad Komunikacji FElektronicznej porozumienie 2z
Telekomunikacja Polska okreSlajace zobowiazanie do dostarczenia miliona nowych
ustug szerokopasmowego Internetu, zaklada nominalna przepustowos$é polaczenia
tylko powyzej 6 Mb/s. Tymczasem inne panstwa europejskie, gdzie juz obecnie
przepustowo$¢ 30-40 Mb/s to standard w przypadku nowej infrastruktury
telekomunikacyjnej, zakladaja zapewnienie w ciagu najblizszej dekady powszechnego
dostepu obywateli do Internetu o przepustowosci 100 Mb/s. Z kolei kraje najbardziej
rozwiniete technologicznie wyznaczaja sobie za cel powszechny dostep do Internetu

za pomocataczy o przepustowosci 1 Gb/s juz nawetw 2012 r.

W zwiazku z powyzszym, podzielajac troske rzadu o rozwdj spoleczenstwa
informacyjnego, zwracam sie do Pana Premiera na podstawie art. 13 ust. 2 ustawy z
dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2001 r. Nr 14 poz.

147 ze zm.), z uprzejma prosbha o wyjasnienie:

- Czy mimo obecnej sytuacji rzad przewiduje, ze zgodnie ze Strategia Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego przed koricem 2013 r. dostep do szerokopasmowego
Internetu nowej generacji stanie sie powszechny, faktycznie dostepny dla kazdej

osoby? Jakie konkretne dziatania zostaty podjete dla osiagniecia tego celu?

- Czy w konteks$cie rozwoju technologicznego rzad przyjal minimalny standard

przepustowosci planowanych powszechnych potaczen szerokopasmowych?

- Jakie dziatania podejmuje rzad w celu zwiekszenia konkurencyjnosci na rynku

dostawcow Internetu, w szczegé6lnosci w dziedzinie oferowanych cen?

Pragne takze poleci¢ uwadze Pana Premiera portal internetowy opracowany przez

Rzecznika Praw Obywatelskich: www.CodziennikPrawnv.pl. ktéry wychodzi na

przeciw rosnacemu zapotrzebowani i spoleczenstwa na dostep do przystepnych,

nieodptatnych informacji na temat wszystkich dziedzin prawa.
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