CENTRUM BADANIA OPINIl SPOLECZNEJ

SEKRETARIAT 629 -35-69, 628-37-04 UL. ZURAWIA 4A, SKR. PT.24

OSRODEK INFORMACJI 693 -46 - 92, 625-76 - 23 00-503 WARSZAWA
TELEFAX 629 - 40 - 89

INTERNET http://www.cbos.pl E-mail: sekretariat@chos.pl

BS/42/2008

KONTAKTY Z PRAWEM, OCENA INSTYTUCJI PRAWNYCH
| POCZUCIE BEZPIECZENSTWA POLAKOW

KOMUNIKAT Z BADAN

» WARUNKI ZYCIOWE SPOLECZENSTWA POLSKIEGO: PROBLEMY | STRATEGIE”

WARSZAWA, MARZEC 2008

PRZEDRUK | ROZPOWSZECHNIANIE MATERIALOW CBOS W CALOSCI LUB W CZESCI ORAZ WYKORZYSTANIE DANYCH EMPIRYCZNYCH
JEST DOZWOLONE WYLACZNIE Z PODANIEM ZRODEA




W badaniu ,Warunki zyciowe spoteczenstwa polskiego: problemy i strategie™

respondenci wypowiadali si¢ m.in. na temat swoich kontaktow z przedstawicielami
wybranych instytucji prawnych. Okazato sig, ze w ciagu ostatnich pigciu lat Polacy najczesciej
kontaktowali si¢, w bardzo roznych zapewne sprawach, przede wszystkim z trzema
instytucjami: z notariatem (21,9%), sadem (21,5%) i policja (18,4%). Znacznie rzadziej mieli
do czynienia z piecioma innymi instytucjami lub ich reprezentantami: prokuratura (7,9%),
straza miejska (7,8%), radca prawnym (7,6%), adwokatem (7,4%) i komornikiem (6,8%).
Zdecydowanie najrzadziej Polacy mieli powdd, aby kontaktowac si¢ z wiezieniem lub stuzba

wigzienna (3,2%).

CBOS

RYS. 1. CZESTOSC KONTAKTOW Z WYBRANYMI INSTYTUCJAMI PRAWNYMI
LUB ICH PRZEDSTAWICIELAMI W OSTATNICH PIECIU LATACH

21,9%
Sad 21,5%
Policja 18,4%

Notariat

Prokuratura
Straz miejska
Radca prawny
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Komornik

Wiezienie, stuzba wigzienna

! Badanie ,Warunki zyciowe spoteczenstwa polskiego: problemy i strategie” realizowano od wrzesnia do
listopada 2007 roku na reprezentatywnej probie losowo-adresowej dorostych mieszkancéw Polski (N=38 866).



Powyzsze dane trudno jednoznacznie zinterpretowac. Z jednej strony mozna bowiem
przyja¢, ze rzadkie kontakty ludzi z instytucjami kontroli prawnej $wiadcza o tym, ze prawo
dobrze funkcjonuje 1 sprawnie wypeinia zadania prewencyjne, odstraszajace. Z drugiej
wszakze strony czeste kontakty z reprezentantami Temidy moga wskazywaé na zbyt staba
dziatalnos¢ pozaprawnych mechanizmow rozwiazywania sporéw i konfliktow. Poza tym
konieczno$¢ zakatwiania réznych spraw urzedowych, otrzymywania i dostarczania
dokumentow, aktdw notarialnych, poswiadczen, uwierzytelnien itp. jest przyczyna czestych
wizyt w niektérych instytucjach prawnych. Wyjasnia to m.in., dlaczego notariat jest na
pierwszym miejscu listy instytucji prawnych, z ktérymi Polacy najczesciej sie kontaktuja.
O potowe rzadsze kontakty z adwokatami i radcami prawnymi niz z policja zdaja sie
natomiast swiadczy¢ o utrudnionym dostepie do ustug prawnych, a takze o tym, ze dos¢
czesto zdarzaja sie sytuacje, kiedy konieczna jest interwencja ,,strozéw prawa”.

Zadowolenie z nawiazywanych kontaktow z przedstawicielami zawoddw prawniczych
jest na ogdt tym wieksze, im te kontakty sa czestsze. Na pierwszym miejscu deklarowanej
przez Polakéw satysfakcji z nawiazanych kontaktow znajduje sie notariusz (83,0%
zadowolonych wsrdd oséb kontaktujacych sie z tym urzedem), na drugim radca prawny
(62,7%), a na trzecim sad (57,0%). Wyraznie rzadziej respondenci wyrazaja zadowolenie

z kontaktow z komornikiem (35,0%), prokuratura (34,2%) i ze stuzba wiezienna (18,7%).
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RYS. 2. ZADOWOLENIE Z KONTAKTOW Z WYBRANYMI INSTYTUCJAMI PRAWNYMI
LUB ICH PRZEDSTAWICIELAMI
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Notariusz, z ktérym kontakty miat co piaty Polak (21,9%), jest zdecydowanie czesciej
oceniany pozytywnie niz negatywnie. Szczeg6lnie wysokim uznaniem ciesza Sig
przedstawiciele tej instytucji wsrod gornikow (99,1% ocen pozytywnych). Poza ta kategoria
spoteczna bardzo pozytywny stosunek do notariusza wyrazaja przede wszystkim osoby majace
wyksztatcenie wyzsze lub co najmniej stopien doktora (88,5%), przedstawiciele kadry
kierowniczej (86,5%), ludzie o wysokich dochodach (85,9%), zadowoleni z warunkéw
materialnych swego gospodarstwa domowego (84,5%) oraz mieszkancy najwiekszych miast
(81,4%). Wsrdd stosunkowo najmniej usatysfakcjonowanych praca notariusza sa robotnicy
najemni w rolnictwie (63,1% zadowolonych), mieszkancy miast sredniej wielkosci (77,0%)
I ludzie mtodzi — do lat 24 (77,5%).

Sposrod osob, ktdre w ostatnich pigciu latach miaty kontakt z sagdem (21,5% ogo6tu
respondentdw), zadowolenie z dziatan tej instytucji deklaruja gtownie prawnicy (86,9%),
lekarze (62,9%), ludzie mtodzi, w wieku 25-34 lata (60,8%), osoby z wyzszym wyksztatce-
niem (60,1%) oraz mieszkancy duzych miast (58,1%). Najmniej zadowoleni z kontaktu
z sadem sa ludzie majacy wyksztatcenie niepetne podstawowe (44,4% zadowolonych)
I robotnicy niewykwalifikowani (49,7%), osoby w wieku 65 lat i starsze (50,0%) oraz
mieszkancy wsi (56,4%). Powyzsze dane wskazuja, ze — ogdlnie biorac — w ocenie kontaktéw
z sadem opinie pozytywne przewazaja nad negatywnymi.

Ludzie, ktorzy w ostatnich pigciu latach mieli do czynienia z policja, rownie czgsto
oceniaja jej pracg pozytywnie (9,2%), co negatywnie (9,2%). Dobre opinie nieco przewazaja
wsrod kobiet (52,5%), ludzi starszych (51,7%), mieszkancOw wsi i matych miast (51,4%),
a takze w grupie dobrze zarabiajacych (55,0%), ze stopniem co najmniej doktora (61,2%)
oraz nalezacych do kadry kierowniczej (64,7%).

Jesli chodzi o prokurature, z ktora kontakt w ostatnich pigciu latach miato tylko 7,9%
respondentow, oceny negatywne (5,2% wsrod ogétu respondentow) dos¢ wyraznie przewazaja
nad pozytywnymi (2,7%). Zadowolenie z dziatan prokuratury wyrazaja przede wszystkim
osoby najlepiej wyksztatcone (88,7% sposrod majacych kontakty z ta instytucja) i prawnicy
(58,3%), a takze, cho¢ znacznie rzadziej, mieszkancy duzych miast (37,6%) i osoby miode,
w wieku 25-34 lata (36,2%).

Straz miejska nie ma u Polakow dobrych notowan. Ludzie, ktdrzy w ostatnich pieciu
latach mieli z nia jakies kontakty (7,8% og06tu respondentow), w wyraznej wiekszosci
oceniaja ja negatywnie (62,8%). Oceny te przewazaja we wszystkich grupach wieku

i wyksztatcenia, a zwkaszcza wsrod mieszkancow duzych miast (68,2% ocen negatywnych).
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Jedynie gornicy (92,8%) i kadra kierownicza (52,2%) czesciej dobrze niz zle oceniaja
miejskich str6zow porzadku.

Radcy prawni, z ktorymi kontaktowato sie 7,6% ogoOtu respondentow, ciesza Sie
w tej grupie stosunkowo duzym uznaniem (63,1% ocen pozytywnych). Zadowolenie z ich
ustug wyrazaja najczesciej przedstawiciele kadry kierowniczej (83,8%), osoby majace wyzsze
wyksztatcenie (78,1%), uzyskujace wysokie dochody (70,4%), ludzie miodzi, zwiaszcza
w wieku 25-34 lata (70,2%), prawnicy (69,8%), badani dobrze oceniajacy swoje warunki
materialne (69,3%) oraz mieszkancy najwigkszych miast (62,4%). Czgsciej negatywnie niz
pozytywnie oceniaja radcow prawnych tylko robotnicy najemni pracujacy w rolnictwie
(60,3% ocen negatywnych) i osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym (52,8%).

Do adwokatow, podobnie jak do policji, Polacy maja stosunek ambiwalentny.
Woprawdzie ci, ktorzy mieli kontakt z adwokatura, stanowia zbiorowos¢ niezbyt liczna (7,4%
og6tu respondentow), ale nieznacznie przewazaja wsrdd nich oceny pozytywne (52,7% wobec
47,2% negatywnych). Dobre zdanie o adwokatach maja przede wszystkim osoby nalezace do
kadry kierowniczej (73,5%), badani z wyzszym wyksztatceniem (71,3%), prawnicy (70,9%),
pracujacy na wiasny rachunek (65,3%), ludzie mtodzi, w wieku 25-34 lata (60,4%), dobrze
zarabiajacy (59,4%), zadowoleni ze swoich warunkow materialnych (57,8%) i mieszkancy
najwigkszych miast (57,5%). Opinie krytyczne wyrazaja najczesciej robotnicy najemni
pracujacy w rolnictwie (72,1%), a takze osoby z wyksztatceniem podstawowym (65,8%)
I gimnazjalnym (48,6%) oraz obarczone liczna rodzing (58,0%).

W stosunku do komornikdéw respondenci, ktdrzy mieli z nimi stycznos¢ (6,8% ogétu
pytanych), czesciej wyrazaja opinie negatywne (63,2%) niz pozytywne (36,8%). Sposrod
wszystkich innych grup spotecznych tylko prawnicy czesciej wystawiaja komornikom noty
dobre (61,8%) niz zte (38,2%).

Kontakty z wiezieniem i stuzba penitencjarna, do ktorych przyznaje si¢ 3,2%
respondentdw, pozostawity niezbyt pozytywne wrazenie. Jedynie lekarze (67,2%) i prawnicy
(62,5%) wyrdzniaja sie¢ dobrymi ocenami w tym wzgledzie. We wszystkich innych grupach
zawodowych, kategoriach wieku, miejsca zamieszkania czy wyksztatcenia wyraznie
przewazaja opinie krytyczne o stuzbie penitencjarnej.

Gdyby uznaé, ze oceny ludzi, ktérzy mieli kontakt z dana instytucja kontroli prawnej,
sa wiarygodnym miernikiem jej funkcjonowania (dobrego Ilub zlego), to terytorialny

(wojewddzki) rozktad tych ocen wyglada nastepujaco:
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Tabela 1. Oceny instytucji kontroli prawnej w poszczegélnych wojewodztwach

Sad | Proku- | Nota- | Policja Stuzba Komor- | Adwo- | Radca Straz
Wojewddztwo ratura | riat wigzienna nik kat prawny | miejska
w procentach

Dolnoslaskie 52,3 45,9 57,1
Kujawsko-pomorskie 415 31,0 71,8 50,0
Lubelskie 29,1 81,1 29,1 36,8 51,2 32,3
Lubuskie 40,9 81,1 34,8 59,4
L édzkie 84,8
Matopolskie 25,7 80,9 29,2 47,3
Mazowieckie 51,3 11,1
Opolskie 49,0 72,3
Podkarpackie 56,9 29,1 40,4
Podlaskie 53,8 | 21,0 46,2 47,9 22,0
Pomorskie 64,1 87,6 62,1
Slaskie 12,8
Swigtokrzyskie 433 43 49,0 24,3
Warmitsko- 65,5 56,2 44,4
-mazurskie
Wielkopolskie 63,5 58,6 45,2 58,4 71,2
Zachodnio- 873 | 438 | 345 46,3
pomorskie
Réznica migdzy
najwyzszym a naj-
nizszym odsetkiem 142 | 22,3 6,7 14,8 30,5 19,9 25,3 23,3 28,0
zadowolenia z danej
instytucji

W tabeli przedstawiono najwyzsze (wyrdznione thustym drukiem) i najnizsze (na szarym tle) odsetki pozytyw-
nych i negatywnych ocen instytucji wsrdd oséb, ktére miaty z nimi kontakt w ciagu ostatnich pieciu lat.
Pominigto oceny przecigtne, tj. mieszczace si¢ migdzy ocenami najwyzszymi a najnizszymi

Z powyzszego zestawienia wynika m.in., ze wsrod szesnastu wojewodztw sa takie, jak
wielkopolskie i kujawsko-pomorskie, w ktorych zadowolenie z funkcjonowania kontrolerow
prawnych i reprezentowanych przez nich instytucji jest bardzo wysokie, wyraznie wyzsze niz
w pozostatych. Z drugiej strony sa tez takie wojewodztwa jak: lubelskie, podlaskie
i matopolskie, w ktorych zadowolenie jest najmniejsze w catym kraju. Ponadto wyraznie
wida¢, oceny ktorych instytucji w poréwnaniach migdzywojewddzkich sa zbiezne, a ktérych
rozbiezne. Najogolniejszy wniosek jest taki, ze oceny bardzo pozytywne i pozytywne
notariusza, sedziego (sadu) i policji réznia si¢ miedzy soba w niewielkim w stopniu. Miedzy
najwyzsza a najnizsza ocena notariusza réznica wynosi jedynie 6,7%, w wypadku sadu 14,2%,
a policji 14,8%. Najwicksze zroznicowanie ocen wystepuje wtedy, gdy instytucja kontroli

prawnej czy zawOd prawniczy sa przez wigkszo$¢ mieszkancow wojewddztw oceniane



-6-

negatywnie (w wypadku strazy wieziennej réznica ta wynosi 30,5%, strazy miejskiej — 28,0%,
a adwokatow — 25,3%). By¢ moze dalsze analizy pozwola wyjasni¢, czym sa spowodowane
tak duze roznice w stosunku do instytucji prawnych mieszkancOw poszczegolnych

wojewddztw.

Innym problemem uwzglednionym w badaniu na temat warunkow zycia Polakow jest

kwestia poczucia bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania (w dzielnicy, osiedlu, wsi).

CBOS

RYS. 3. POCZUCIE BEZPIECZENSTWA W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

Bardzo duze poczucie
bezpieczenstwa

Raczej duze poczucie
bezpieczenstwa

Bardzo mate poczucie

bezpieczenstwa

Raczej mate poczucie
bezpieczenstwa

Tych, ktérzy uwazaja, ze ich miejsce zamieszkania mozna nazwaé bezpiecznym
i spokojnym, jest blisko szesciokrotnie wiecej (85,4%) niz 0s6b majacych przeciwne zdanie
(14,6%). Opinii dotyczacych lokalnego bezpieczenstwa nie roznicuja w istotniejszy sposob
takie cechy, jak: pte¢, wiek, poziom wyksztatcenia czy tez uzyskiwane dochody. Wptywaja na
nie jedynie: rodzaj zamieszkiwanej miejscowosci i przynaleznos¢ spoteczno-zawodowa.
Mianowicie, im wigksze jest skupisko spotecznosci lokalnej, tym rzadziej jest ono uznawane
za bezpieczne, z tym ze nieco czesciej bezpiecznie czuja sie mieszkancy bardzo duzych miast
(77,8%) niz miast liczacych od 100 tys. do 500 tys. ludnosci (74,4%). W poréwnaniu
z rolnikami (94,9%), osobami zatrudnionymi w rolnictwie (94,4%), specjalistami z wyzszym
wyksztatceniem (87,9%) i mistrzami technikami (86,9%) nieco gorzej oceniaja
bezpieczenstwo w swoim miejscu zamieszkania lekarze (82,4% ocen pozytywnych) oraz

pielegniarki, potozne i sanitariusze (77,6%).
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Mozna przypuszczaé, ze czes¢ ludzi, ktorzy padli ofiara jakiegos przestepstwa, np.
kradziezy, bedzie zdania, iz zamieszkiwana przez nich miejscowos¢ nie jest bezpieczna
i spokojna. Ci natomiast, ktorzy nie maja tak przykrego doswiadczenia, beda na ogot
odmiennego zdania. W swietle danych uzyskanych w badaniu hipoteza ta okazuje sig trafna.
Woprawdzie zdecydowana wigkszo$¢ ludzi (85,4%) ocenia swoja miejscowos¢ jako
bezpieczna i spokojna, jednak opinig te dos¢ wyraznie modyfikuje takie zdarzenie, jak to, czy
byli kiedy$ okradzeni czy tez nie. Odsetek osob, ktéorym co$ ukradziono, i uznajacych
zarazem, ze ich miejsce zamieszkania nie jest bezpieczne i spokojne, dwukrotnie przewyzsza
odpowiedni odsetek tych, ktdrzy analogicznej straty nie poniesli (26,8% wobec 12,2%).

Ocena stopnia bezpieczenstwa zamieszkiwanej miejscowosci taczy sie réwniez dosé
wyraznie z przewidywaniem, w jakim kierunku zmierza, ogolnie biorac, sytuacja w kraju,
miejscu zamieszkania i rodzinie. Trafny w tym wypadku okazuje si¢ domyst, ze osoby, ktore
sadza, iz ich miejsce zamieszkania nie jest bezpieczne, sa bardziej pesymistycznie nastawione
do rozwoju sytuacji makrospotecznej i rodzinnej, niz ludzie uznajacy, ze mieszkaja

w bezpiecznej okolicy.

Tabela 2. Ocena bezpieczenstwa zamieszkiwanej miejscowosci a przewidywania rozwoju sytuacji w kraju,
swojej miejscowosci i rodzinie

Sytuacja zmierza

Zamieszkiwana w dobrym kierunku ani w dobrym, ani w ztym w ztym kierunku
miejscowosé kierunku
mozn, ogolnlre. w w w w w w w w w
biorac, nazwa: kraju | miejscu | rodzinie | kraju | miejscu | rodzinie | kraju | miejscu | rodzinie
zamiesz- zamiesz- zamiesz-
kania kania kania

w procentach

— bezpieczna
i spokojna 31,7 53,5 64,0 26,7 30,8 26,6 40,6 11,6 9,1

— niebezpieczna
i niespokojna 24,3 38,6 54,4 22,5 19,3 28,4 52,6 30,2 17,0

Procenty w wierszach tabeli nie sumuja sie do stu, poniewaz pominieta zostata kategoria ,,trudno powiedzie¢”

Dane powyzszej tabeli potwierdzaja charakterystyczne zjawisko, ujawnione w wielu
innych badaniach, ze wraz z oddalaniem si¢ od miejsca zamieszkania zmniejsza sig,

w przeswiadczeniu wielu ludzi, poczucie bezpieczenstwa.
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Na poziom zaufania do wiadz lokalnych nie ma wptywu fakt, ze respondent zostat
okradziony. Natomiast przyznanie si¢ do czynnego tapownictwa (wiasnego lub kogos
z domownikow) obniza zaufanie do tych wiadz. Mozna wiec sadzi¢, ze biorcami przynajmniej

czesci tapowek sa przedstawiciele miejscowych wiadz.

Tabela 3. Czynne fapownictwo a zaufanie do wiadz lokalnych

Osoby majace petne lub duze Osoby majace mate zaufanie
zaufanie do wiadz lokalnych do wkadz lokalnych lub nieufajace im

w procentach

Osoby, ktore daty tapéwke 17,6 81,5

Osoby, ktore nie daty tapowki 25,6 72,9

Procenty w wierszach tabeli nie sumuja sie do stu, poniewaz pominieta zostata kategoria ,,trudno powiedzie¢”

Stwierdzona zaleznos¢ nie jest zbyt silna, ale dos¢ wyrazna. Osoby, ktére daty
tapowke, lub wiedza, ze uczynit to ktos z domownikdw, rzadziej darza lokalne wiadze
zaufaniem niz ludzie niemajacy za soba uczestnictwa w tapowkarskim procederze. Zarazem
wsréd osob, ktore nie daty tapowki, wiecej jest ufnie nastawionych do lokalnych wiadz
i mniej osob nieufnych.

Ponadto, jesli chodzi o poczucie bezpieczenstwa, to zarysowata si¢ kilkunasto-
procentowa réznica miedzy najbardziej pozytywnymi ocenami, zanotowanymi
w wojewddztwach: podkarpackim (92,5%), lubelskim (89,2%) i opolskim (89,1%),
a najmniej pozytywnymi ocenami w wojewddztwach: $laskim (78,9%), dolnoslaskim (79,8%)
i ¥6dzkim (81,3%). Ogolnie jednak mozna powiedzie¢, ze poziom poczucia bezpieczenstwa
W miejscu zamieszkania jest stosunkowo wysoki. W znacznym stopniu jest to zapewne
wynik systematycznego spadku przestgpczosci w Polsce od 2004 roku i zarazem zwigkszania
si¢ odsetka wykrytych przestepstw. Od 2003 roku, Kiedy stwierdzono w zakonczonych
postepowaniach przygotowawczych 1466 643 przestepstwa, a wykrywalnos¢ wynosita
55,2%, do 2007 roku nastapit spadek stwierdzonych przestepstw o 11,6%, wykrywalnos¢ zas
zwigkszyta si¢ 0 9,4%.

Kontakt respondenta lub kogos z jego najblizszej rodziny z sadem (w ciagu ostatnich
pigciu lat) nie ma wptywu na opinie o bezpieczenstwie miejsca zamieszkania, nie taczy sig tez
z ocena przysziej sytuacji w kraju, we wiasnym miescie (lub gminie) i w rodzinie, nie wptywa
na zaufanie do wiadz lokalnych, znajomych i dalszej rodziny. Okazuje si¢ natomiast, ze

badani, ktérzy bezposrednio lub posrednio mieli kontakt z sadem, dwukrotnie czesciej niz
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niemajacy takiego kontaktu twierdza, ze byli ofiarami kradziezy i ze byli zmuszeni da¢ komus
tapowke za zatatwienie sprawy. Jest wiec wielce prawdopodobne, ze przynajmniej czes$é
kontaktow z sadem byla spowodowana takim czynem przestepczym jak kradziez i ze

przynajmniej niektére porozumienia korupcyjne trafiaty do sadu.

Tabela 4. Kontakt z sagdem a inne doswiadczenia zyciowe

Wskazania 0s6b:

ktorym cos ktore nie padty ktore daty tapowke ktore nie daty
ukradziono ofiara kradziezy fapowki

w procentach

Osoby, ktore miaty

kontakt z sadem 27,6 72,4 8,8 91,2
Osoby, ktore nie miaty
kontaktu z sadem 13.2 868 4,1 95,9

Kolejnym problemem, ktéry sytuuje sie w granicach prawa, jest poziom spotecznej
wiktymizacji, tj. czestotliwos¢ przyznawania przez badanych, ze w ostatnich pigciu latach
stali si¢ ofiara przestepstwa. W badaniu wyrdzniono szes¢ kategorii przestepstw, ktorych
potencjalnymi ofiarami mogli sta¢ si¢ respondenci, a mianowicie: kradziez, wlamanie,
pobicie, napad, oszustwo (w postaci niezaptacenia za wykonana prace lub dostarczony towar)
lub jakies inne przestgpstwo.

Wedtug deklaracji respondentdéw, blisko potowe wszystkich przestepstw (46,1%),
ktorych padli ofiara, stanowita kradziez. Inne przypadki naruszenia prawa, ktore ich dotknety,
byty zdecydowanie rzadsze. Ofiarami przestepstw (zwihaszcza oszustwa) czesciej byli
mezczyzni niz Kobiety. Ludzie miodzi znacznie czesciej niz ludzie starzy byli okradani,
oszukiwani, bici i obrabowywani, a sprawcami w wigkszosci wypadkow byli prawdopodobnie
ich rowiesnicy. Jedynie wkamania do domow i mieszkan ludzi starszych byty czestsze, gdyz
sprawcy, co zrozumiate, tam spodziewali si¢ wigkszych tupow.

»WSsi spokojna, wsi wesotfa...” — pisat poeta. Istotnie, mieszkancy wsi o potowe
rzadziej niz mieszkancy duzych miast padaja ofiara kradziezy, wyraznie rzadziej tez twierdza,

ze wkamano si¢ do ich domoéw czy oszukano ich, pobito lub obrabowano.
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Tabela 5. Spoteczny poziom wiktymizacji: odsetki os6b, ktére padly ofiara réznego rodzaju przestepstw
w ostatnich pieciu latach

Kradziez | Wiamanie | Oszustwo Pobicie Napad, Inne
rabunek | przestepstwo

OGOLEM 16,4 7,2 4,6 2,5 2,4 2,5
Mezczyzni 17,2 7,9 6,4 3,6 2,6 3,0
Kobiety 15,5 6,6 2,8 1,4 2,2 2,1
Ludzie mtodzi w wieku
18-24 lata 19,9 5,7 4,7 52 3,7 3,2
Ludzie w wieku 65 lat
i starsi 12,5 7,4 0,8 1,0 2,1 1,5
Mieszkancy wsi 11,3 41 3,9 19 1,4 1,8
Mieszkancy duzych miast* 24,4 11,9 5,8 3,2 41 3,5
Ludzie o niskich
dochodach** 13,6 55 4,9 4,3 2,6 2,9
Ludzie o wysokich
dochodach*** 21,8 10,0 5,8 3,1 3,3 2,9
Gospodarstwa domowe
1- i 2-osobowe 16,7 7,9 3,8 2,5 3,1 2,3
Gospodarstwa domowe
7-osobowe i liczniejsze 114 4.4 4.3 2,0 19 1,8
Osoby z wyksztatceniem
niepetnym podstawowym
i podstawowym 8,7 5,0 2,6 2,4 1,8 1,7
Osoby z wyksztatceniem
CO najmniej wyzszym 27,4 12,6 5,9 1,6 2,9 3,6
Pracownicy ustug 17,1 6,1 54 1,9 2,1 2,2
Lekarze i prawnicy 27,0 10,5 6,8 3,5 3,4 3,0

* Mieszkancy miast potmilionowych i wigkszych
** Do 300 zt miesiecznie na jedna osobe
*** Powyzej 1200 zt miesiecznie na jedna osobe

Ludzie o wysokich dochodach sa czesciej okradani i napadani niz majacy niskie
dochody, czesciej tez sa ofiarami wiamania i oszustwa, nieco rzadziej zas niz ludzie ubodzy
przyznaja, ze zostali pobici.

Jeszcze wyrazniejsze roznice mozna zauwazy¢ w poziomie wiktymizacji ludzi
z wyzszym wyksztatceniem i o0s6b z wyksztatceniem podstawowym (ukonczonym
I nieukonczonym). Niski status materialny badanych najstabiej wyedukowanych ,,chroni” ich
przed kradziezami, wiamaniami i oszustwami. Oczywiste jest bowiem, ze komus, kto
niewiele posiada, niewiele tez mozna zabra¢. Z analogicznego powodu pracownicy sfery
ustug, nienalezacy raczej do ludzi zamoznych, sa rzadziej narazeni na rozmaite przestepstwa

niz np. lekarze czy prawnicy.
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Tabela 6. Poziom wiktymizacji w podziale na wojewo6dztwa

Odsetki 0sob, ktére padty ofiara danego przestepstwa Liczba
Ogolny kradziez | wlama- | pobicie 0szu- napad, inne pr_zestqpstw
o A : stwierdzonych
Wojewddztwo | Wskaznik nie stwo | rabunek | przeste- na 10 tvs
pstwo Y5
ludnosci
w 2006 r.**
Zachodnio-
pomorskie 57,2 24,7 12,5 3,8 7,3 3,7 5,2 358
L édzkie 43,0 19,8 9,3 3,5 4,6 3,2 2,6 310
Dolnoslaskie 42,0 20,3 8,4 3,1 4,9 2,1 3,2 414
Slaskie 41,6 18,9 9,2 3,0 4,7 3,1 2,7 393
Mazowieckie 38,2 18,2 7,3 2,5 4,5 3,4 2,3 366
Pomorskie 36,3 16,6 7,7 2,7 4,5 2,7 2,1 409
Kujawsko-
-pomorskie 35,7 16,3 7,1 2,3 4.4 2,6 3,0 327
Wielkopolskie 33,5 15,4 5,6 2,3 55 2,1 2,6 308
Lubuskie 32,7 14,9 91 1,2 4.4 0,9 2,2 384
Opolskie 32,0 16,2 5,8 1,7 5,3 1,1 1,9 313
Lubelskie 29,7 13,7 5,7 2,7 3.9 1,8 1,9 264
Matopolskie 26,8 11,9 5,6 1,9 3.2 1,9 2,3 323
Podlaskie 26,6 11,1 6,4 1,8 3.5 1,5 2,3 231
Swigtokrzyskie 254 10,8 4,8 1,6 3.8 2,0 2,4 323
Warminsko-
-mazurskie 24,9 11,1 5,8 1,6 4,0 0,9 1,5 343
Podkarpackie 23,7 10,6 3,3 1,7 4,6 1,4 2,1 197

* 0Ogolny wskaznik jest suma odsetka oséb, ktére zadeklarowaty, ze w ciagu ostatnich pieciu lat padty ofiara
szesciu wymienionych wyzej przestepstw. Jedna osoba mogta, oczywiscie, w tym czasie by¢ ofiara kilku
przestepstw

** Liczba przestepstw stwierdzonych w zakonczonych postepowaniach przygotowawczych w 2006 r. Obliczenie
wlasne na podstawie Malego Rocznika Statystycznego 2007 (GUS, Warszawa 2007) i Rocznika
Demograficznego 2007 (GUS, Warszawa b.d.w.)

Powyzsze zestawienie jednoznacznie wskazuje, ze — wedtug deklaracji respondentéw
— najwyzszy poziom wiktymizacji odnoszacy si¢ do wszystkich szesciu kategorii przestepstw
jest w wojewodztwie zachodniopomorskim oraz #6dzkim i dolnoslaskim. Natomiast
najnizszymi odsetkami wiktymizacji charakteryzuja sie wojewddztwa: podkarpackie,
warminsko-mazurskie i $wigtokrzyskie.

Kolejnos¢ ta niezupetnie odpowiada liczbie przestepstw stwierdzonych na 10 tys.
ludnosci w poszczegdlnych wojewodztwach w zakonczonych postgpowaniach przygoto-
wawczych. Jednak, jak pokazuja dane zawarte w tabeli 6, wsréd osmiu wojewodztw

0 najwyzszej liczbie zgtaszanych przestepstw w 2007 roku szes¢ odznacza si¢ takze
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najwyzsza liczba przestepstw oficjalnie stwierdzonych (w roku 2006). Najbezpieczniejszym
wojewddztwem, zarébwno wedtug relacji respondentow, jak i wskaznika przestepstw

stwierdzonych, jest bezapelacyjnie wojewddztwo podkarpackie.

*
* *
Najwazniejsze ustalenia, poczynione na podstawie danych sondazu, sa nastgpujace:
= Polacy najczesciej kontaktuja sie z trzema instytucjami prawnymi: notariatem, sadem i policja.
» Im czestsze kontakty maja ludzie z dana instytucja prawna, tym bardziej sa zadowoleni z jej
funkcjonowania.
= Sposrdéd zawoddw prawniczych najwyzej jest oceniany notariusz, a w nastepnej kolejnosci —
radca prawny i sedzia.
= Najbardziej ambiwalentne, rozbiezne oceny dotycza policji i adwokatury.
= Zadowolenie z funkcjonowania instytucji prawnych deklaruja najczesciej mieszkancy
wojewaddztw: wielkopolskiego, kujawsko-pomorskiego i warminsko-mazurskiego, a najrzadziej
— mieszkancy lubelskiego, podlaskiego i matopolskiego.
= Zdecydowana wigkszos¢ Polakow uwaza, ze ich miejsce zamieszkania jest bezpieczne
i spokojne.
» Woraz z oddalaniem sie od miejsca zamieszkania zmniejsza si¢ poczucie bezpieczenstwa.
» Poczucie bezpieczenstwa deklaruja najczesciej mieszkancy wojewodztw: podkarpackiego,
lubelskiego i opolskiego, najrzadziej: slaskiego, dolnoslaskiego i 6dzkiego.
= Blisko potowe wszystkich przestepstw, ktorych ofiara padli respondenci, stanowia kradzieze.
= Zdecydowanie najmniej przestepstw jest popetnianych na terenie wsi.
= Najwyzszy poziom wiktymizacji, tj. dziatan wyrzadzajacych krzywde i sprawiajacych, ze ktos
staje sie ich ofiara, jest w wojewodztwach: zachodniopomorskim, t6dzkim i dolnoslaskim,
najnizszy natomiast — w podkarpackim, warminsko-mazurskim i swietokrzyskim.
= Liczba przestepstw stwierdzonych w zakonczonych postepowaniach przygotowawczych jest
zblizona do liczby przestepstw zgtaszanych przez mieszkancow tych wojewodztw.
Przedstawione dane potwierdzaja teze, ze opinie i wyrazane przekonania przez duza,
reprezentatywna zbiorowos¢ mozna traktowa¢ jako przyblizony obraz stanéw faktycznych
w dziedzinie prawa i zjawisk pokrewnych.
Opracowat

Andrzej KOJDER





