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RZBCZNIK PRAW OBYWATELSKICH

PROGRAM KONFERENCIJI
pt. ,,Losy ofiar wypadkow drogowych”

w dniu 23 lutego 2009 r. (poniedziatek)
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Warszawa, ul. Dluga 26

CZESC1
GODZ. 10.00 - 11.30

godz. 10.00 - 10.15

Dr Janusz Kochanowski, Rzecznik Praw Obywatelskich

Realizacja praw ofiar wypadkow do petnego wyréwnania szkody na podstawie wnioskow
od poszkodowanych, wptywajacych do Rzecznika Praw Obywatelskich

godz. 10.20 - 10.35
Anna Wendolowska
Moje zycie po wypadku syna

godz. 10.40 - 10.55
Prof. Ryszard Krystek, Katedra Inzynierii Drogowej Politechniki Gdanskiej
Badanie losow ofiar wypadkoéw drogowych oraz ich rodzin

godz. 11.00 - 11.15

Janusz Popiel, Prezes ,,Alter Ego” - Stowarzyszenia Poszkodowanych w Wypadkach
i Kolizjach Drogowych

Przyczyny degradacji zycia ofiar wypadkéw drogowych — doswiadczenia 1 rola
organizacji pozarzadowe;j

godz. 11.30 - 11.45 PRZERWA KAWOWA

CZESC 11
GODZ. 11.45 - 14.15

godz. 11.45-12.00

Adam Fronczak, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Zdrowia

Zabezpieczenie pomocy medycznej i rehabilitacyjnej dla ofiar wypadkéw drogowych
w systemie ubezpieczenia zdrowotnego finansowanego ze S$rodkéw publicznych oraz
odpowiedzialnos$ci cywilnej podmiotéw zobowigzanych do naprawienia szkody (sprawcy,
ubezpieczyciele pojazdow)




6. godz. 12.05- 12.20
Krzysztof Kwiatkowski, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Sprawiedliwosci
Pozycja  pokrzywdzonego @ w  postgpowaniu  przygotowawczym,  karnym
1 odszkodowawczym a zamierzenia legislacyjne
7. godz.12.25-12.40
Gen. Adam Rapacki, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Spraw Wewnetrznych
i Administracji
Dziatania Ministerstwa Spraw  Wewnetrznych 1 Administracji  oraz  Policji
w przeciwdziataniu wypadkom drogowym oraz pomoc poszkodowanym
8. godz. 12.45 - 13.00
Halina Olendzka, Rzecznik Ubezpieczonych
Rola Rzecznika Ubezpieczonych w egzekucji praw poszkodowanych
9. godz. 13.05-13.20
Andrzej Maciazek, Czlonek Zarzadu Polskiej 1zby Ubezpieczen
Odpowiedzialno$¢ ubezpieczycieli za likwidacje skutkow wypadkow — ubezpieczeniowy
punkt widzenia
10. godz. 13.25 - 13.40
Dr inz. Jan Unarski, Instytut Ekspertyz Sadowych w Krakowie
Rola biegtych w postepowaniach zwigzanych z wypadkami drogowymi
godz. 13.45 - 14.15 PRZERWA (poczgstunek)
CZESC 11
godz. 14.15 - 15.30
11. Dyskusja
12. Podsumowanie konferencji




Anna Wendolowska

MOJE ZYCIE PO WYPADKU SYNA

Moj jedyny syn Stawek w wieku dziewietnastu lat 19 sierpnia 1999 r. ulegl wypadkowi
komunikacyjnemu, wskutek ktoérego doznat stluczenia mozgu, sttuczenia pnia moézgu, ztamania
podstawy czaszki, wieloodlamowego zlamania lewej kosci skroniowej i ciemieniowej

z wglebieniem, obrzeku mozgu.

W pierwszych dniach po operacji lekarze mowili o 5% szans na przezycie, po miesigcu szanse
wzrosty do 60%. W tym czasie Stawek wybudzil si¢ ze $pigczki, ale bez kontaktu slowno —
logicznego, z niedowladem czterokonczynowym, byt stabilny, oddychat samodzielnie, ale miat
zalozong tracheotomie, byt karmiony przez sonde do zotadkowa. Opinia lekarzy byla
jednomyslna: tylko intensywna i specjalistyczna rehabilitacja jest w stanie utrzymac sprawnosci
miesni, uktadu krazenia, uktadu oddechowego oraz — co najwazniejsze — powinna spetniaé¢ swoje

zadanie w stymulacji mézgu, by powrocily funkcje od niego zalezne.

Niestety wszystkie te wskazania zostaty tylko wpisane w karte wypisowa ze szpitala.
Lekarze mieli dla mnie tylko dobre rady, poniewaz na nic innego nie pozwalatl im system, system
pozwalatl im jedynie na przewiezienie syna do domu opieki. To ja — sama — musz¢ znalezé
oddziat rehabilitacyjny, ktéry przyjmie Stawka, albo zabraé syna do domu. Zaden oddziat
rehabilitacyjny i neurologiczny nie wyrazit zgody na rehabilitacje Stawka ze wzgledu na Jego
ciezki stan zdrowia lub na brak personelu rehabilitacyjnego i pielggniarskiego lub
odpowiedniego sprze¢tu. Os$rodki rehabilitacyjne nie byly i nadal nie sg przystosowane do
rehabilitacji tak ciezkich stanéw, a glownym powodem tych przeszkéd w tlumaczeniu
ordynatorow, jest brak finansowania 6wczesnej Kasy Chorych (dzi§ NFZ).

Ze szpitala zabralam Stawka do domu i na tym skonczyla si¢ rola stuzby zdrowia. Stan
mojego syna jest zbyt cigzki na pobyt w szpitalu lub w oddziale rehabilitacyjnym, ale nie jest
stanem ci¢zkim na pobyt w domu, ktory nie jest do tego przystosowany.

Od momentu zabrania syna do domu to, co powinno by¢ spetniane przez stuzbe zdrowia,
zostatlo przeniesione na nas, na rodzicow. To my w miar¢ mozliwosci finansowych
zorganizowalismy rehabilitacj¢ Stawka, ale sta¢ nas bylo tylko na jedng godzing pracy
rehabilitanta dziennie. W efekcie zostaliSmy zmuszeni wejs¢ w role pielegniarzy
i rehabilitantow, codziennie masujgc i ¢wiczac Stawka. Nadto zdobywalismy potrzebny sprzet
do jego codziennego funkcjonowania: ssaki do odsysania wydzielin i oczyszczania rurki,
tracheotomijnej, sady do karmienia oraz zatatwialiémy sprz¢t niezbedny do podtrzymania zycia,
w razie dluzszego oczekiwania na karetke¢ (m.in. aparat tlenowy). W ten sposob walczyliSmy
o zdrowie oraz zycie naszego jedynego syna. Zaznaczam, ze w takich stanach czas jest wrogiem,
poniewaz im dalej od urazu tym bardziej maleja szanse na lepsze usprawnienie funkcjonowania

organizmu.

Po kilkunastu pismach do Kasy Chorych, Ministerstwa Zdrowia i Urzedu Nadzoru Nad
Ubezpieczeniami Spotecznymi, po roku od wypadku, Stawek zostat skierowany do oddziatu
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rehabilitacyjnego w Konstancinie Jeziorna. Niestety juz w trzecim dniu pobytu, uzyskali$my
informacj¢ od dyrektora, ze osrodek nie jest w stanie zapewni¢ specjalistycznej opieki w takim
przypadku. Jedynie na nasza prosbe syn nie zostal wypisany. W Konstancinie dyzurowatam
codziennie od godz. 6 rano do godz. 22 wieczor z synem na oddziale. Na dyzury nocne
optacalismy pielggniarkg. Dzigki pobytowi w Konstancinie, poza rehabilitacjg, syn mogt
przebywaé na S$wiezym powietrzu po raz pierwszy od roku, poniewaz w domu nie ma
specjalnego podjazdu. Nie ma na to pienigdzy - zeby sfinansowa¢ podjazd z PFRN-u

powinni$my zlozy¢ wniosek rok wczesnie;j.

Po pobycie syna w Konstancinie, znowu szukalismy dla niego profesjonalnej rehabilitacji
i ponownie dopiero po dtugiej walce (mogg to tak nazwac), na wniosek Ministerstwa Zdrowia do
Kasy Chorych, syn dostal miejsce i w szesnastym miesigcu po urazie zostal skierowany do
Szpitala Wojskowego na Oddzial Paraplegii Pourazowej. W Szpitalu tym ustyszalam jakze
bolesne dla mnie stowa ,, powinien trafi¢ tu przynajmniej rok wczes$niej - miatby wigksze

szanse”.

Pomimo wspaniatej rehabilitacji i opieki, w dziewigtnastym miesigcu od urazu, syn

umiera.

Teraz pozostajg juz tylko setki pytan, na ktore brak odpowiedzi:

e Dlaczego tak p6zno znalazt si¢ oddziat z odpowiednia rehabilitacja ?
e Czy gdyby trafil tam wczesniej, dzi$ by zy1?

e  Kto jest winien takich zaniedban w ratowaniu jego zdrowia i zycia?

e Jezeli nie miat duzych szans na przezycie, a zyl 19-§cie miesigcy, to moze ta diagnoza nie

byta jednak trafna?
e  Gdyby od razu trafit na dobra rehabilitacje, czy dzi$ powracatby do zdrowia?

Szanowni Panstwo, na wilasnym przyktadzie moge tylko powiedzie¢, ze jest straszng
tragedia, gdy kto$ z bliskich ulegnie wypadkowi, wskutek ktérego odniesie powazne uszkodzen
ciata. Cig¢zkie czasy dla naszej rodziny mialy miejsce w latach choroby mojego syna, ale co jest
przerazajace to to, ze dzi$ jest jeszcze gorzej i ten stan poglebia si¢ z roku na rok w kazdym
zakresie, ktory jest konsekwencja wypadku. Poczawszy od firm ubezpieczeniowych, ktore
traktuja poszkodowanych, jak ludzi chcacych wyltudzi¢ pienigdze, po szpitale czy oddzialy
rehabilitacyjne, ktore ze wzgledu na brak unormowanych procedur leczenia, a w szczegolnosci

z braku zaptaty przez NFZ za leczenie poszkodowanych, traktuja ich jak zto konieczne.

Mozna mie¢ zal rowniez do innych instytucji, powotane do wspierania ludzi
niepelnosprawnych, ktéore tak naprawde nie s3a zainteresowane jakakolwiek sprawa. Obok
wymienionych wystapien do instytucji panstwowych, ja tez napisalam do 16 stowarzyszen
i fundacji prosbe o pomoc z dokladnym opisaniem sytuacji, niestety zadna z tych instytucji nie

odpowiedziata mi.

W moim przypadku mialam tez szczg¢$cie. Pracownik opieki spotecznej w Wolominie
prywatnie skontaktowala mnie z Panem Januszem Popiel Prezesem Stowarzyszenia Alter Ego.
To On dat mi $wiatetko nadziei, wystgpujac o odszkodowanie w imieniu moim i mojego syna. Ja

nawet nie wiedziatam, ze o takowe moge si¢ ubiega¢, poniewaz sprawca wypadku uciekt, a PZU
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pod czas skladania zawiadomienia, ze samochod jest zniszczony, a syn w cigzkim stanie
przebywa w szpitalu po wypadku, nawet stowem nie poinformowato mnie, Zze mam prawo

dochodzi¢ jakis roszczen.

Ja nie otrzymatam zadnej pomocy od instytucji powolanych do ratowania zycia i zdrowia
a to, co udato mi si¢ uzyskac¢, bylo efektem cie¢zkiej walki, ktorg musialam toczy¢ w czasie
sprawowania opieki nad synem w domu: pisanie listow, prosb, wykonywanie telefonow lub
osobiste stawiennictwo zabierato mi czas, czas, ktory powinnam poswieci¢ w cato$ci mojemu

synowi.

To moja historia, dzi§ pozostajg pytania bez odpowiedzi. Gdyby byto tak jak powinno
by¢, syn po wypadku i po zakonczonym leczeniu neurochirurgicznym, z oddzialu szpitalnego
zostatby skierowany na odpowiedni i przystosowany do tak cigzkich przypadkéw oddziat
rehabilitacyjny i pozostat tam poddany intensywnej oraz profesjonalnej rehabilitacji do czasu,
kiedy jego stan uleglby polepszeniu. Nawet gdyby to nie przyniosto spodziewanych rezultatow a
syn i tak by odszedl, to dzi§ nie musialbym zy¢ z odwiecznym pytaniem, czy aby zrobitam

wszystko by uratowac moje jedyne dziecko?.

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, ktory przyjat odpowiedzialno$¢ za skutki
wypadku w kwestii utraty uszczerbku na zdrowiu od momentu ztozenia roszczenia przez Prezesa
Stowarzyszenia Alter Ego, wymagal ode mnie rzeczy nie mozliwych do zrealizowania: zadat
rachunkow, na ktore nie miatam pienigdzy majac tak ograniczony budzet domowy (o ile godzina
rehabilitacji bez rachunku kosztowata 50 zt., to na rachunek juz 100 zt). Co mialam wybraé¢? Moj
syn nie miat czasu na czekanie az urzednicy przeanalizuj¢ przez miesigc czy dwa zasadnos$¢
rachunku i podejma decyzje o wyptacie. To samo dotyczy wszystkich wizyt lekarzy specjalistow
przyjezdzajacych na wizyty do domu, wymogi uzasadnienia wysokich rachunkéw za telefon
(sprawy zatatwiane tylko telefonicznie), gaz (codziennie §wieze positki, codzienna kapiel syna
w wannie i podniesiony poziom grzewczy w piecu, CO), $wiattlo (miksowanie wszystkich
positkéw, os$wietlenie pomieszczen, praca aparatury, codzienne uzywanie pralki itp.). Nie
mogtam pracowaé zawodowo, bo caly czas bylam przy synu. Jego ojciec po wykorzystaniu
wszystkich mozliwych dni wolnych powrodcit do pracy, ale nie mogt juz zapewni¢ swojemu
pracodawcy, iz begdzie mogt przepracowaé pelnych osiem godzin, bo gdy tylko co$ byto nie tak
z synem, ja natychmiast dzwonitam, a maz zwalniat si¢ i przyjezdzat do domu, co powodowato,
ze jego zarobki byty wspotmierne do czasu wykonywania pracy.

Opieszalos¢ i znieczulica urzednikow UFG spowodowaty, ze w marcu 2001 roku zostat

zlozony pozew do sadu o odszkodowanie i na leczenie syna. Niestety moj syn nie dozyl ani

jednej rozprawy. Odszedt w dniu 7 maja 2001 roku.

Sprawa z tego powodztwa zakonczyla si¢ w 2006 r. Sedzia w czasie rozpraw najpierw
tlumaczyta, ze nie widzi potrzeby bym angazowata adwokata. Na kolejnej sprawie zasugerowala,
aby radykalnie skroci¢ list¢ §wiadkow, gdyz sprawa bedzie si¢ toczy¢ jeszcze z pigé lat, a sg
dokumenty i film, co wystarczy na podjecie decyzji. Natomiast w uzasadnieniu ustnym, na
ktorym niestety bytam, sama ustyszatam, ze nie przedstawitam odpowiednich $wiadkoéw jak
i samo cierpienie syna nie byto takie duze gdyz zyt tylko 19 miesi¢cy. Niestety te stowa, ktore

zapamietam do konca swojego zycia nie zostaty zapisane w uzasadnieniu pisemnym.
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Od wypadku mojego syna, w tym roku minie 10 lat, od jego $mierci — 8 lat, a ja ilekro¢
jestem u syna przy grobie mam wrazenie, ze to byto nie tak dawno. Dla mnie czas zatrzymat si¢
w 2001 roku. Do tego dnia ja tez przestalam zy¢. Po prostu tylko funkcjonuje: oddycham,
rozmawiam, jestem, ale nie Zyje. Zycie to uczucia, rado$é, cheé robienia czego$, planowanie

przysztosci, rozwoj. Zycie dla mnie juz nie ma Zadnego znaczenia i nie jest istotne.

W 2002 roku podjetam probe samobojcza, ale nawet tego nie umiatam zrobi¢ porzadnie,
tak jak nie udalo mi si¢ uratowaé wlasnego dziecka, wigc, po co nadal tu jestem — ani nie
umartam — ani nie zyje¢. Jestem wrakiem, ktory dryfuje na fali $wiata bez celu czekajac chwili,

kiedy zatonie, dzi$ czuje¢, ze wyrwano mi serce i duszg¢. Jestem pusta w srodku.

W trzecim roku po $mierci syna rozeszliSmy si¢ z m¢zem. Nasze malzenstwo nie
przetrwato tej tragedii. Smieré naszego jedynego syna podzielita i rozdzielita nas
nieodwracalnie. Dzi$§ jestem sama w duzym domu. Styszatam juz wypowiedzi, ze powinnam
sprzeda¢ dom, ale jak mam sprzedac to miejsce, gdzie wychowatam mojego jedynego syna, gdzie
czu¢ jeszcze w powietrzu jego zapach, gdzie robit pierwsze kroki, w tym domu powiedzial swoje
pierwsze stowo ,,mama”, z tego domu wyruszyt w swoja ostatnig droge i ten dom tak bardzo
lubit. To wszystko, co dzi§ mam, co taczy mnie z moim dzieckiem, gdzie moge by¢ ze swoimi

wspomnieniami, gdzie czuje si¢ bezpiecznie.

Jest mi cigzko utrzymaé porzadek w posesji, bo nie mam zbyt wielu sit, choruje na
depresje, moj kregostup po dzwiganiu syna rozsypuje si¢ jak domek z kart, ale to jest nasz dom
i zostang¢ w nim do konca moich dni. Wypadek i $mier¢ syna okaleczyl mnie na reszte¢ moich
dni. Juz nie przygotuj¢ wesela mojemu synowi, juz nie zostan¢ babcia, a kiedy opadng z sit do
konica, nie mam, na kogo liczy¢. Nie wiem, ile tych dni mi pozostato, na ile jeszcze starczy mi
zasobow finansowych na optaty, leki, zycie, utrzymuje si¢ z renty, ale dokad starczy mi rachunki
i na jedno $wiatetko w tygodniu dla mojego syna to jestem.

Dzi§ mam wspomnienia, dom i Alter Ego Stowarzyszenie Pomocy Poszkodowanych
w Wypadkach i Kolizjach Drogowych, moze wtasnie tu jest sens mojej nieudanej proby odejscia
z tego $wiata, bo nie splacitam ogromnego dilugu wdzigcznos$ci za okazanag mi pomoc przez
Prezesa Stowarzyszenia w czasie choroby mojego syna i po jego S$mierci. Dzi§ poprzez
Stowarzyszenie staram si¢ pomodc ludziom, ktérzy po wypadku najblizszej osoby staneli na
poczatku drogi wystanej boélem bezsilnoscia i rozpacza, bo dzi$ nic nie ulegto zmianie na lepsze

tylko na gorsze.

Bezdusznos$¢ urzednikow we wszystkich instytucjach jest porazajaca. NFZ chelpi sie
oszczednosciami, tylko mam pytanie, na kim zaoszczedzil? Na ,,Kowalskim”, ktoérego szpital
wypisze z oddzialu, bo NFZ nie zaptaci za dalsze leczenie?. Firmy Ubezpieczeniowe bezkarnie
przedtuzaja wyptaty odszkodowan z nadzieja, ze poszkodowany umrze, co niestety si¢ zdarza, a
wniesienie pozwu do sadu to jak zafundowac sobie nieograniczony okres czasu oczekiwania na
wyrok, ktory niestety nie zawsze bywa sprawiedliwy, a i poszkodowany w ci¢zszym stanie ma
niewielkie szanse dozy¢ zakonczenia sprawy. Takie sa dzi§ realia niestety chory i biedny ma
nikte szanse na leczenie i rehabilitacjg¢, a co za tym idzie — nawet na przezycie. Dzi$ instytucje
powotane do niesienia pomocy poszkodowanym walcza o pieniadze, ale tylko dla siebie. Kto ma
pomoc tym, ktérzy tego potrzebuja?



Anna Szyba

ZYCIE PO WYPADKU

Kiedy 18-go czerwca 2006 wychodzitam z domu, zeby ,,przejecha¢” si¢ z tatg na
rowerze, nic nie zapowiadato nadchodzacego zdarzenia. Mialam 25 lat, zaczynatam pisaé prace
magisterska, bytam w trakcie bardzo ciekawej praktyki w powstajacym w Warszawie Muzeum
Historii Zydéw Polskich. Przyjechatam do Siedlec na tak zwany dtugi weekend i niedziela bylta
ostatnim dniem mojego pobytu u rodzicow. Czerwcowy dzien napetnial optymizmem, pogoda
byta tadna a godzina wczesna, gdyz wyszlismy z domu okoto godz.11.00. JezdziliSmy zwykle juz
znanymi nam trasami, ogladajac wioski w okolicach Siedlec. Nie spieszylismy si¢, gdyz celem
naszych wycieczek byt odpoczynek. Wiecej nie pamigtam nic.

Jest kilka koszmarow, ktére towarzyszyly mi, kiedy lezalam w szpitalu na Lindleya
w Warszawie, utrzymywana przez lekarzy w $piaczce farmakologicznej. Jak sceny z dobrze
znanego mi filmu, przesuwajg mi si¢ przed oczami obrazy z czasu, kiedy si¢ obudzitam, kiedy
si¢ dowiedzialam, ze stracilam w wypadku oko, kiedy nie moglam jeszcze wstawaé, kiedy
powoli zaczynatam stawiaé pierwsze kroki po operacji krggostupa i kiedy wreszcie wysztam ze
szpitala, pelna nadziei, ze to juz koniec. Niestety byl to dopiero poczatek powolnego
dochodzenia do siebie, zaréwno pod wzglgdem fizycznym, jak i psychicznym. Bo, wbrew
pozorom, to nie ten szpitalny czas okazal si¢ by¢ czasem najtrudniejszym. W szpitalu z wielu
rzeczy nie zdawatam sobie jeszcze sprawy, duzo spatam, ciagle kto§ u mnie byt, bylam wcigz
zmeczona i nie miatam zbyt wiele czasu na myslenie. Po jego opuszczeniu stangtam nagle wobec

rzeczywistosci, jakiej nie znatam.

Przede wszystkim wygladatam okropnie. Tego widoku nie musiatam znosi¢ w szpitalu,
gdyz nie byto tam luster. Mialam pokiereszowang, opuchnigta twarz, zaklejone oko, méwitam
niewyraznie, mogtam je$¢ tylko na lezaco, chodzitam w gorsecie, co bardzo mnie me¢czyto.
Czutam si¢ nieswojo na ulicy, gdyz mialam wrazenie, ze wszyscy na mnie patrzg. Z trudnoscia
przychodzito mi poznawanie nowych ludzi. Moje zycie zaczelo kreci¢ sie wokot rehabilitacji
i wizyt u lekarzy. Przynajmniej oni w calej tej sytuacji naprawde zdali egzamin i do dzi$ starajg
mi si¢ pomoc, jak tylko moga najlepiej (tu uklon w kierunku lekarzy z Drugiej Chirurgii
Szczekowej Szpitala im. Dzieciatka Jezus przy ul. Lindleya w Warszawie).

Najtrudniejszym elementem w porzgdkowaniu powypadkowej rzeczywistosci jest toczaca
si¢ wcigz sprawa w sadzie. Jak wspomniatam, nie pami¢tam nic z chwili wypadku, ale wiem, ze
wydarzyt si¢ on na moim pasie ulicy, i Ze najechat na mnie samochodd jadacy z przeciwka. Czy
mogt znajdowaé si¢ na moim pasie jazdy, podczas gdy bylam na nim takze ja, jest kwestig, jak
si¢ okazuje nie do rozstrzygnigcia, a liczne interpretacje tego zdarzenia przerastajg czasem moje
mozliwosci intelektualne. Sprawa jest meczaca, gdyz mimowolnie utozsamiam si¢ ze wszystkim,

co jest tam mowione.

Dzi$ wiele juz si¢ od dnia wypadku zmienito, mimo to jednak, wszystko wcigz uptywa
pod jego znakiem. Mam za sobg juz wigckszo$¢ najwazniejszych operacji z zakresu chirurgii
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szczekowej, ale kilka etapow leczenia jest ciagle przede mng. Poniewaz miedzy operacjami
w znieczuleniu ogdlnym zalecane sg przynajmniej 3 miesi¢gczne odstepy, a ustalenie termindw
na operacj¢ w polskim szpitalu nie jest tatwe, odstepy migdzy zabiegami wydluzaja sig
1 sprawiaja, ze trudno mi co$§ planowac i jeszcze trudniej podjac statg prace, ze Swiadomoscia, ze

bede musiata chodzi¢ ciagle na zwolnienie.

Chciatabym podkresli¢, ze wazna role w moim dochodzeniu do siebie odegrali moim
przyjaciele (o rodzinie nie wspominam, bo jest to oczywiste). Byli przy mnie przez caly czas, ale
takze ,,za moimi plecami” zadbali o mojg stabilno$¢ finansowa. Utworzone prze nich konta
w Caritasie i przy Niemieckim Kosciele Ewangelickim, daja mi pewnos$¢, ze pieniedzy na
leczenie nie zabraknie. Ale nasuwa si¢ tu oczywiste pytanie, jak nasze panstwo dba o swoich
obywateli? Do dzisiaj nie dostalam zadnego zado$Cuczynienia, gdyz nie zostala stwierdzona
wina. Nie moge stara¢ si¢ o rente, gdyz, zgodnie z do$¢ dla mnie megtnym wyjasnieniem, miatam
wypadek w wieku 25, a ciggle jeszcze nie bylam nigdzie zatrudniona na state (bylam jeszcze
studentkg). Gdyby nie wsparcie ludzi, ktéorych znatam przez dwa lata, musialabym by¢ na
utrzymaniu moich rodzicoOw. Zastanawiam si¢, jak sobie radza ludzie, ktorym nikt tak nie

pomogt, jak mi. I boje sie¢, ze odpowiedz nie jest zadowalajaca.
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Politechnika Gdanska

BADANIA LOSOW OFIAR WYPADKOW DROGOWYCH I ICH RODZIN

Wprowadzenie

Codziennie na $wiecie w wypadkach drogowych ginie okoto 3 tys. osob, liczba
porownywalna do tacznej liczby ofiar zamachu terrorystycznego w Nowym Jorku, w dniu
9 wrzesnia 2001. Rocznie urasta to do wielkiej liczby; prawie 1,3 mln, co mozna poréwnac do
strat ponoszonych w wielkich wojnach. Ponadto, w wyniku wypadkow drogowych 10 mln oséb
pozostaje inwalidami do konca zycia z powodu trwatych obrazen fizycznych i psychicznych.
Swiatowa Organizacja Zdrowia szacuje, ze $rednio na jedna ofiare $miertelng przypadaja 4 osoby
ranne, ktore w wyniku obrazen pozostaja niesprawne na cale zycie, 10 osob wymaga leczenia
szpitalnego, a az 30 wymaga pomocy ambulatoryjnej. W UE-27 kazdego roku w wypadkach
drogowych ginie okoto 50 tys. osob, a az 150 tys. pozostaje inwalidami. W Polsce roczna liczba
zabitych na drogach siega 5,5 tys. osob, a liczba rannych — 50 tys. Szacuje sig¢, ze ofiary
wypadkow drogowych codziennie zapelniajg szpital powiatowy $redniej wielkoSci.

Liczby te dobitnie mowig o rozmiarze tragedii na drogach, jednakze nie dowiadujemy sie
z nich niczego o losach ofiar wypadkow drogowych i ich rodzin. Nie mozemy bowiem ustali¢
skali zranien, ani ich skutkow. Bardzo mato wiemy o kosztach i1 jakosci leczenia ofiar
wypadkow; trudno odpowiedzie¢ na pytanie, w jakim stopniu polskie lecznictwo jest obcigzone
ofiarami ruchu drogowego. Takze niewiele wiemy o cierpieniach ofiar, o ich problemach
z ktéorymi musza zmagac si¢ bezposrednio po wypadku bedac w sytuacji, ktorej nigdy dotad nie
doswiadczyli. Ponadto rodziny, ktére opiekuja si¢ ofiarami wypadkéw drogowych, ponosza
ogromne straty materialne, cierpia z powodu degradacji jakosci zycia oraz skazane sg na ciagty
stres. Wbrew powszechnym mniemaniom psychologiczna trauma czgsto poglebia si¢ wraz
z uptywem lat, a nie poprawia. Trudno$ci w realizacji programéw pomocowych powiekszajg sie,
jako ze stale rosnie liczba ofiar, ktérymi spoleczenstwo musi si¢ opickowaé, a przy tym brak jest
skutecznie funkcjonujacego systemu pomocy poszkodowanym.

Ofiary wypadkow drogowych cz¢sto nie majg wiedzy o przystugujacych im prawach, ani
o instytucjach i organizacjach, ktére moglyby im pomdc. Rodziny $miertelnych ofiar wypadkow
drogowych czesto pozostaja w przekonaniu, ze sprawiedliwo$¢ nie dosiggneta sprawcow
wypadku, ktory pozbawil zycia, badz skrzywdzit bliskg im osobe. Wiele 0os6b odczuwa krzywde
z powodu odszkodowania nieadekwatnego do poniesionych strat, wyplacanego przez
towarzystwo ubezpieczeniowe. Nawet po wielu latach ofiary wypadkow oraz ich najblizsi cierpia
fizycznie z powodu permanentnych bolow glowy, trudnosci ze snem, koszmaréow nocnych
i innych objawoéw zlego stanu zdrowia. Wiele ofiar doswiadcza dolegliwosci psychicznych,
a nierzadko pojawiajg si¢ nawet sktonnosci samobojcze. Kazdego roku liczba poszkodowanych
powicksza si¢ znaczaco o tych, ktérzy na dlugi czas utracili zdolno$¢ do normalnego

funkcjonowania w spoteczenstwie, a cz¢s$¢ z nich na cate zycie. Szczegodlnie dramatyczna jest
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sytuacja miodych albowiem tragedia dotyka ich na samym poczatku zycia, jako ze ludzie miodzi
ytuacja mtodych albowi gedia dotyka ich ym poczatku zycia, jako ze ludzie mtodzi

w wieku 18-24 stanowig najwigksza grupe ofiar.

Kluczem do rozwigzania przedstawionych probleméw powinna by¢ diagnoza sytuacji
ofiar wypadkow drogowych i ich rodzin. Pozwolitaby ona na opisanie wplywu wypadku
drogowego na destrukcje¢ zycia ofiar i ich rodzin. Niewiele bowiem wiemy o faktycznych losach
ofiar, o tym co dzieje si¢ np. z rodzina, ktora traci jedynego zywiciela. Co dzieje si¢ w rodzinie,
ktorej zycie od chwili wypadku skupia si¢ glownie na opiece nad osobg niezdolna do
samodzielnego wykonywania najprostszych czynnosci. A jesli nawet ofiara wypadku osiagneta
mozliwo$¢ samodzielnego poruszania si¢ na wozku, jakie sa jej szanse na pokonanie takich
barier fizycznych, jak na przyktad schody, progi czy krawezniki. Brak takich danych powoduje,
ze trudno jest wzbudzi¢ zainteresowanie spoteczenstwa, a zwlaszcza politykow i mediow, losami
tych, ktéorych wypadek na drodze gwaltownie i nieodwracalnie pogorszyt warunki zdrowia

i zycia.

Doswiadczenia zagraniczne

Brytyjska  organizacja  pomocy  ofiarom  ruchu  drogowego  RoadPeace
(www.roadpeace.org), podjeta w 1993 inicjatywe ustanowienia europejskiego dnia pamieci tych,
ktorzy stracili zycie w wypadkach drogowych oraz ich rodzin. Wkrotce dotaczyly inne
organizacje zajmujace si¢ pomocg ofiarom ruchu drogowego i ich rodzinom stowarzyszone
w FEVR — Europejskiej Federacji Ofiar Ruchu Drogowego (ze strony Polski — Fundacja
Niezaleznych Badan Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego GAMBIT), dziatajac pod auspicjami
Swiatowej Organizacji Zdrowia WHO, osiagnely wielki sukces. 10 lat temu papiez Jan Pawet II
ustanowit trzecig niedziele listopada dniem upamigtnienia ofiar wypadkéw drogowych. Tego
dnia w samo popotudnie, w modlitwie Aniot Panski, papiez zwraca si¢ do wiernych
z przypomnieniem rozmiaru tragedii na catlym S$wiecie i1 apeluje o wlasciwe, zgodnie
z chrzesécijanskim obyczajem, traktowanie blizniego w ruchu drogowym. W pazdzierniku 2005,
po ponad 10 latach staran, rowniez Zgromadzenie Ogdlne Organizacji Narodow Zjednoczonych
uchwalito Rezolucj¢ A/RES/60/5, w ktorej ONZ wzywa kraje cztonkowskie do uznania trzeciej
niedzieli listopada Swiatowym Dniem Pamieci o Ofiarach Wypadkow Drogowych.

Obecnie Dzien Pamigci jest wyrazem poparcia ofiar ruchu drogowego i ich rodzin
w staraniach o uznanie przez spoleczenstwo wypadkoéw drogowych za epidemig, ktora wymaga
interwencji na najwyzszym szczeblu witadz panstwowych. Jest rowniez wyrazem uznania dla
tych, ktorzy odwaznie wkraczajg do akcji ratowniczej tuz po zaistnieniu wypadku; strazy
pozarnej, policji i pogotowia medycznego oraz catego personelu szpitalnego i osrodkow
rehabilitacyjnych. Ma ponadto na celu przypominanie spoteczenstwu o istnieniu tego waznego
problemu spoteczno-ekonomicznego. Jednakze samo informowanie opinii publicznej o kosztach
i konsekwencjach wypadkow drogowych jest waznym, lecz niewystarczajagcym narzedziem
w dziataniach majacych na celu poprawe jakosci zycia ofiar wypadkow drogowych. Konieczne
sa dodatkowo metodyczne badania w tym obszarze. Badania takie sg jednak wielkim
wyzwaniem, dotychczas rzadko na §wiecie podejmowanym. Jednymi z niewielu tego rodzaju
studiow w Europie byly badania przeprowadzone w 1996 r. przez Europejska Federacje Ofiar

Ruchu Drogowego FEVR. Mialy one na celu identyfikacj¢ problemow, z jakimi zmagaja si¢
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ofiary wypadkow drogowych i ich rodziny, a takze zaproponowanie rozwigzan w celu

przeciwdziatania spadkowi standardu ich zycia powodowanego udzialem w wypadku drogowym.

W ramach badan do ofiar wypadkéw i ich rodzin rozestano ok. 10 tys. ankiet

sktadajacych si¢ z 56 pytan. Otrzymano prawie 1,5 tys. wypelnionych kwestionariuszy, z czego

60% pochodzita od rodzin ofiar wypadkéw $miertelnych, natomiast 40% od rodzin oséb rannych

w wypadkach drogowych. Wnioski z otrzymanych odpowiedzi umozliwity okreslenie grup

dziatan, ktére nalezatoby podjaé¢ w celu poprawy sytuacji poszkodowanych, oto one:.

Dostep do informacji. Zapewnienie szybkiego i w miar¢ tatwego dostepu do informacji
o wypadku, o prawach poszkodowanych, o sposobie postgpowania =z firmag
ubezpieczeniowg oraz o roszczeniach cywilnych i organizacjach pomocy ofiarom
wypadkéw stanowi niewatpliwie pierwsze dziatanie, ktore warunkuje powodzenie
w staraniach ofiary i jej rodziny. Informacje te powinny by¢ dostgpne w broszurach
wreczanych przez policjg, pogotowie, szpitale i sady. Kolportaz takich informacji powinien
by¢ dotowany przez wtlasciwe agendy rzadowe, ktore powinny rowniez finansowac
programy edukacyjne dla organizacji zajmujacych si¢ pomocg ofiarom wypadkoéw. Policja
powinna z mocy prawa informowaé¢ ofiary wypadkow drogowych i ich rodziny

o szczegotach i postepach prac w ich sprawach.

Pomoc psychologiczna, medyczna oraz prawna. Szczegdlnie wazne jest utworzenie
centrum pomocy, gdzie ofiary wypadku moglyby otrzymaé bezptatng porade w zakresie
prawa, medycyny i psychologii. Pomoc taka jest szczegodlnie cenna bezposrednio po
wypadku. FEVR wnioskuje konieczno$§¢ wzmocnienia wsparcia administracji rzadowe;]

i samorzadowej dla wolontariatu.

Postepowanie procesowe. FEVR sugeruje konieczno$¢ zunifikowania procedur
postepowania procesowego we wszystkich krajach UE uznajac, ze przestgpstwa drogowe ze
skutkiem $miertelnym powinny by¢ $cigane z urzedu. Uznaje rowniez, ze
zado$Cuczynieniem za spowodowanie $mierci lub kalectwa powinno by¢ stosowanie kar
alternatywnych. Ponadto wobec tendencji tagodniejszego traktowania sprawcow
przestepstw drogowych niz innych przestgpstw nalezaloby rozwazy¢ mozliwos¢ specjalnych
szkolen dla s¢dziéw i prokuratorow, ktore oprocz kwestii zwiagzanych z postepowaniem przy
rozstrzyganiu spraw zwigzanych z wypadkami drogowymi podejmowaltyby réwniez ten

problem.

Roszczenia przeciwko towarzystwom ubezpieczeniowym i procesy cywilne. Stwierdzono
powszechng dezaprobate 1 niezadowolenie z  kontaktow z  towarzystwami
ubezpieczeniowymi oraz z wysokosci odszkodowan, szczegélnie w przypadku powaznych
obrazen badz $mierci ofiar wypadkow drogowych. Ofiary i ich rodziny sprzeciwiaja si¢
rozleglym procedurom uzyskiwania odszkodowan oraz bezdusznosci towarzystw
ubezpieczeniowych. Towarzystwa ubezpieczeniowe powinny by¢ zobowigzane do
natychmiastowych wyptat na pokrycie, na przyktad, kosztow pogrzebu. Dla ofiar, ktore
w wyniku wypadku utracity zrodto stalych zarobkéw powinny by¢ przewidziane
zaliczkowe wyptaty odszkodowan. Nalezy uprosci¢ i przys$pieszy¢ procedury cywilnych

procesow sadowych.
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*  Pomoc medyczna; Nalezy podja¢ wszelkie kroki w celu wczesnego rozpoznania urazow
glowy, by mozliwe bylo stworzenie odpowiednich procedur umozliwiajagcych szybki powrot
ofiar wypadkow do normalnego zycia.

*  Psychiczne i fizyczne urazy ofiar i ich bliskich; Nagta strata bliskiego powoduje szok i
drastyczne zmiany w zyciu cztonkow rodziny. W wielu przypadkach osieroceni traca sens
zycia, mys$la o samobdjstwie. Istnieje zatem konieczno$¢ udzielania dlugoterminowe;j
pomocy emocjonalnej i psychologicznej dla ofiar wypadkéw drogowych i ich rodzin. Pomoc
ta powinna ptyna¢ ze wspomnianego wczesniej centrum pomocy. Zaburzenia psychiczne sg
bowiem gtéwna przyczyna drastycznego spadku jakosci zycia ofiar wypadkow i ich rodzin.
Z badan FEVR wynika, Zze sg one traktowane jako efekty wtoérne wypadku, zatem prawnie
nie sg uznane jako jego skutki.

Doswiadczenia polskie

Historia badan w Polsce sigga 1998 roku kiedy to Fundacja Niezaleznych Badan
Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego ,,GAMBIT” podjeta probe przeprowadzenia analiz na
podobienstwo tych zrealizowanych przez FEVR. Korzystajac z srodkéw masowego przekazu
rozpowszechniono adres Fundacji z prosba o deklaracje checi uczestnictwa w ankiecie. Pomimo
apeli w telewizji publicznej (program ,,Kawa czy herbata”) oraz w 1 i III programie Polskiego
Radia, a takze oraz w prasie lokalnej 6wczesnego wojewddztwa gdanskiego, bardzo niewiele
0s0b zglosito ch¢¢ wzigcia udzialu w badaniach (trudnosci w dostepie do oséb poszkodowanych
i ich rodzin nadal stanowia najwigkszy problem tego typu badan). Mimo to wstepna proba
badanych pozwolita na sformulowanie wstepnych wnioskow, ktore zaprezentowali§my podczas
konferencji nt. spotecznych konsekwencji wypadkéw drogowych zorganizowanej przez
Rzecznika Praw Obywatelskich w roku 2002. ZadeklarowaliSmy wowczas gotowosc¢

przeprowadzenia cato$ciowych badan jesli tylko pokonamy barier¢ dostepu do poszkodowanych.

Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej Krajowa Rada Bezpieczenstwa Ruchu
Drogowego podjeta decyzje o koniecznosci dostosowania polskiego programu brd do III
Programu BRD UE, wowczas Minister Infrastruktury zamowil nowa wersje Krajowego
Programu BRD GAMBIT 2005. W programie tym za kluczowe dla poprawy sytuacji w Polsce
przyjeto stworzenie sprawnie funkcjonujacego systemu zarzadzania bezpieczenstwem,
niezbgdnego dla skutecznego eliminowania zrodel zagrozenia zycia i zdrowia w ruchu
drogowym. Celem nr 1 Programu bylo ,.Stworzenie podstaw do prowadzenia skutecznych i
ditugofalowych dzialan na rzecz poprawy brd”, a w nim jedno z zadan ,,Pomoc ofiarom
wypadkoéw drogowych”, ktore zawiera dwie pozycje:

+ ,Prowadzenie badan wptywu wypadkoéw na jako$¢ zycia ofiar wypadkow drogowych”,
*  ,Rozwo0j systemu pomocy i informacji dla ofiar wypadkow drogowych”.

W tym kontek$cie w 2005 roku dzigki porozumieniu ze Stowarzyszeniem Alter Ego
rozpoczgto w Politechnice Gdanskiej przygotowania do rozpoczgcia takich badan na szeroka
skale. W sktad konsorcjum wchodzi takze Fundacja Rozwoju Inzynierii Ladowej w Gdansku
(prekursor Fundacji GAMBIT). Badania te staty si¢ mozliwe dzigki grantowi Ministra Nauki pt.:

LZintegrowany System Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego” — ZEUS, w ramach ktérego
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zaplanowano badan kosztéw wypadkow drogowych, leczenia ich ofiar oraz wptywu wypadkow
na dalsze losy ofiar i ich rodzin. Badania te sa prowadzone przy wspéipracy Narodowego
Instytutu Zdrowia Publicznego, autora Narodowego Programu Zdrowia bezposrednio
odnoszacego si¢ do problematyki wypadkéow drogowych i spdjnego z Krajowym Programem
BRD GAMBIT 2005.

Badania prowadzone sg w oparciu o kwestionariusz skierowany do poszkodowanych w
wypadkach drogowych — zarowno ofiar, jak i ich bliskich. Problem dost¢pu do tych oséb zostat
cze$ciowo rozwiagzany poprzez porozumienie ze Stowarzyszeniem Alter Ego, ktore jest w statym
kontakcie z wieloma poszkodowanymi w wypadkach drogowych. To ono wzigto na siebie
zadanie przekazania ankiet poszkodowanym. W czasie konsultacji na etapie przygotowywania
odpowiednich kwestionariuszy zdecydowano, ze powinny powsta¢ dwa rodzaje ankiet

skierowanych do:
*  bliskich i rodzin $miertelnych ofiar wypadkéw drogowych,
*  0s60b poszkodowanych w wypadkach drogowych.

Te dwie grupy respondentéw maja bowiem do czynienia z nieco innymi problemami
wynikajacymi z ich sytuacji po wypadku drogowym. Obie ankiety sktadajg si¢ z szeSciu blokow
pytan nt. nastepujacych kwestii:

* Informacje wstepne,

*  Psychiczne i fizjologiczne nastepstwa wypadku,
*+  Zawodowe i finansowe konsekwencje wypadku,
*  Postepowanie odszkodowawcze,

*  Postepowanie karne,

*+  Pomoc po wypadku.

kokok

W niniejszym referacie przedstawiono ogdlny opis sytuacji ofiar wypadkéw drogowych i ich
rodzin wynikajacy z do$wiadczen polskich i zagranicznych. Przedstawiono takze program badan
ktore sa prowadzone za pomoca zatgczonych ankiet. Zakonczenie badan planowane jest na druga
potowe tego roku, raport koncowy gotowy bedzie w grudniu 2009. Wyniki opublikowane zostang
rowniez w broszurze zawierajacej syntetyczng wiedze¢ o sytuacji osob poszkodowanych w
wypadkach drogowych w Polsce, jak i o systemie pomocy. Bedzie ona kontynuacjg serii
poswigconej roznym zagadnieniom bezpieczenstwa ruchu drogowego, ktérej wydawanie
rozpoczelismy kilka lat temu. Pierwsza broszure pt. ,,Niebezpieczenstwo ruchu drogowego —
Mity i rzeczywistos¢” o objetosci 64 stron wydano przy wspolpracy z firmg Shell Polska w
liczbie 10 tys. egzemplarzy. Stanowi ona ufne zrédlo wiedzy o niebezpieczenstwie ruchu
drogowego. Mamy nadzieje, ze broszura nt. Losow ofiar wypadkéw drogowych réwnie dobrze

spetni swoje zadanie informujac o tym waznym problemie spoteczno-ekonomicznym.
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Konferencja ,,Losy Ofiar Wypadkéw Drogowych” — Warszawa 23 lutego 2009 r.
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
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a ZEUS ZINTEGROWANY SYSTEM BEZPIECZENSTWA TRANSPORTU

Konsorcjum: Politechnika Gdariska, Politechnika Slgska, Instytut Techniczny
Wojsk Lotniczych w Warszawie i Akademia Morska w Szczecinie

LOSY OFIAR WYPADKOW DROGOWYCH I ICH RODZIN

Ankieta dla poszkodowanych w wypadkach drogowych oraz ich rodzin

Badania prowadzone w ramach Projektu ZEUS przez:
Politechnke Gdanska, Stowarzyszenie Alter Ego oraz Fundacje Rozwoju Inzynierii Lagdowej

Ankieta jest anonimowa
Prosze postawi¢ X w przypadku odpowiedzi twierdzgcej

INFORMACJE WSTEPNE

1. Odpowiedzi na pytania udziela:

kobieta mezczyzna
2. llu mieszkancow liczy zamieszkiwana przez Panig/Pana miejscowos$¢?
[ |wies mate  miasto [ | $rednie miasto duze miasto
(do 5 tys. osdéb) (5-50 tys.) (50-100 tys.) (ponad 100 tys.)

3. W ktérym roku wydarzyt sie¢ wypadek? (wpisz rok)

4. Poszkodowany uczestniczyt w wypadku jako:
kierowca pasazer pieszy |:| rowerzysta l:l motocyklista

5. Czy na miejscu wypadku byt(a) Pani/Pan swiadomy(a)?
tak nie

6. Jak w skali od 1 do 5 ocenia Pani/Pan pomoc na miejscu wypadku ze strony:

policji |:| lekarza na |:| strazy lekarzy w |:| prokuratury
miejscu pozarnej szpitalu
wypadku

I:l nie bytam/tem

FIZJOLOGICZNE NASTEPSTWA WYPADKU

7. W wypadku doznal(a) Pani/Pan:

urazu gtowy |:| urazu |:| urazu konczyn |:| urazu  konczyn |:| urazu
kregostupa gornych dolnych miednicy
obrazenh wewnetrznych klatki I:l obrazen |:| przejsciowych nieprawidtowos$ci
piersiowej wewnetrznych psychicznych
jamy
brzusznej

Pyt. 8-10 dotyczg wytgcznie oséb, ktére w wypadku doznaty urazu gtowy
8. Czy przeprowadzono Itlac:zlenie neurologiczne zwigzane z urazem gtowy odniesionym w wypadku?
tak nie

9. Czy przeprowadzono rehabilitacje neurologiczng zwigzana z urazem gtowy?

Konferencja ,,Losy Ofiar Wypadkéw Drogowych” — Warszawa 23 lutego 20009 r.
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|:|tak |:| nie

10. Czy nadal cierpi Pani/Pan na ktéres z wymienionych dolegliwosci zwigzanych z urazami gtowy?
problemy ze l:l problemy ze I:l problemy z l:l problemy z I:l zaniki pamieci
wzrokiem stuchem koncentracjg wymowg
problemy ze snem |:| meczgce badle |:| koszmary |:| utrata pewnosci I:l apatia

gtowy nocne siebie
strach przed jazda |:| nadmierna |:| stany lekowe |:| depresja I:l sktonnosci
samochodem ztosé samobojcze
nie, méj stan zdrowia zwigzany z urazem gtowy jest taki jak przed wypadkiem

11. Po jakim czasie ogélny stan Pani/Pana zdrowia ustabilizowat si¢? (wpisz liczbe lat/miesigcy)

12. Czy leczenie i rehabilitacja po wypadku w petni zostaty zabezpieczone w ramach NFZ?
tak I:ll nie

13. Czy musiat(a) Pani/Pan ponosi¢ wydatki w zwigzku z koniecznosciag korzystania z prywatnej

opieki (réwniez medycznej) i rehabilitacji?
tak l:l nie

14. Czy w Pani/Pana odczuciu leczenie i rehabilitacje przeprowadzono odpowiednio?
tak I:l nie

15. Co byto powodem ograniczonego leczenia lub rehabilitacji?
braz dostepu do |:| brak $rodkow |:| brak wskazéwek do dalszego ?2???77°7°7?
lekarzy finansowych leczenia/rehabilitacji??????7??7?
specjalistow

16. Czy w ciaggu pierwszych 3 miesiecy po wypadku cierpiat(a) Pani/Pan na ktére$ z wymienionych

dolegliwosci?
I:I meczace bole l:l koszmary I:I utrata pewnosci l:l apatia
problemy ze snem gtowy nocne siebie
strach przed jazdg L] nadmierna [ ]stany lekowe [ |depresja [ I sktonnosci
samochodem ztos¢ samobojcze
nie cierpiat(a)em
17

18.

meczace bole I:l I:]oszmary utrata pewnosci I:l apatia

problemy ze snem gtowy ocne siebie

strach przed jazda I:l nadmierna I:l stany Igkowe I:l depresja I:l sktonnosci
samochodem ztosé samobojcze

|:| nie cierpie

Czy wypadek spowodowal, ze zacz(eta)at Pani/Pan zazywaé:
TAK NIE

Cz¥ nadal cierpi Pani/Pan na ktéres z wymienionych dolegliwosci?

leki uspokajajace
tabletki nasenne
papierosy
alkohol
narkotyki
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19. Czy dotknety Panska rodzine nastepujace przykre konsekwencje wypadku?
|:¥| separacja | |rozwed problemy  z[ |przymusowa
dzieémi przeprowadzka

inne
(obok wpisz jakie)

Czy po wypadku otrzymal(a) Pani/Pan wsparcie wymienionych oséb lub instytucji? (zaznacz

20. ktérych)
I:lyrodzina | ] przyjaciele | Jiekarze | ] organizacje [ ]koscist

pozarzgdowe

I:l profesjonalni doradcy |:| grupy terapeutyczne I:l pracodawca

inne wsparcie
(obok wpisz jakie)

ZAWODOWE | FINANSOWE KONSEKWENCJE WYPADKU

21. Czy w nastepstwie smierci bliskiej osoby straciti(a) Pani/Pan zainteresowanie codziennymi
zajeciami takimi jak:

praca zawodowa |:| szkota, studia |:| obowiagzki |:| dbatos¢ o] I:l spotkania
domowe wtasne zdrowie i towarzyskie
wyglad

22. Czy w konsekwencji Wﬁadku utracit(a) Pani/Pan prace?
tak nie

23. Jesli stracit(a) Pani/Pan prace, to czy byto to konsekwencja:
niedyspozycji psychicznych I:I niedyspozycji fizycznych l:l inne  powody
utraty pracy
24. Czy w konsekwencji wypadku musiat(a) Pani/Pan zmieni¢ prace na gorsza?
tak nie

nie, ale byl(am)em przed

25. Czy jest Pani/Pan gtéwnym zywicielem rodziny?
|j nie wypadkiem

tak

26. Na ile szacuje Pani/Pan utrate miesiecznych przychodéw rodziny w wyniku wypadku?

10%-25% | ]25%-50% 50%-75% | ]75%-100%
27. Kto po wypadku dodatkowo wspomagat finansowo rodzine ofiary?
pozostata rodzina |:| organizacje |:| kosciot |:| organizacje
pozarzagdowe dobroczynne

|:| inni
(

obok wpisz kto)

POSTEPOWANIE ODSZKODOWAWCZE

28. Od kogo uzyskat(a) Pani/Pan informacje dotyczaca swoich praw w postepowaniu
odszkodowawczym lub karnym?

:l organa $cigania |:| personel |:| organizacja |:| zaktad |:| media/internet
szpitalny pozarzgdowa ubezpieczen

l:l nie otrzymatam/tem

29. Jak ocenia Pani/Pan kontakty z przedstawicielami towarzystw ubezpieczeniowych?

Konferencja ,,Losy Ofiar Wypadkéw Drogowych” — Warszawa 23 lutego 2009 r.
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(wpisz w ponizszg kratke:1 jesli zle, 2 jesli Srednio, 3 jesli dobrze)

]

30. Czy uwaza Pani/Pan, ze lekarz orzecznik zakladu ubezpieczen wtasciwie okreslit procent
uszczerbku na zdrowiu?
tak l:l nie
31. lle wynosit orzeczony procent uszczerbku na zdrowiu? (wpisz liczbe)
32. Czy domagat(a) sie Pani/Pan odszkodowania za szkody na osobie od ubezpieczyciela sprawcy
wypadku? Jakiego rodzaju odszkodowania?
zadoscéuczynienia |:| zwrot kosztow |:| renta |:| renta na I:l renta na
za bol i cierpienie leczenia powypadkowa pokrycie pokrycie
zwiekszonych utraconych
potrzeb zarobkow
33. Czy skorzystat(a) Pani/Pan z przystugujacego prawa do dostepu do akt sprawy w czasie trwania
postepowania odszkodowawczego?
tak |:| nie |:| odméwiono mi
34. Czy zaakceptowal(a) Pani/Pan wysokos$é odszkodowania proponowanego przez towarzystwo
ubezpieczeniowe? (jesli tak wpisz w kratke wysokos¢ tego odszkodowania)
...................... PLN |tak
I:l nie, sprawa zostata skierowana do sgdu
35. Czy odszkodowanie z tytulu ubezpieczenia obowigzkowego (OC) wyptacono Pani/Panu w
terminie 30 dni od daty przedstawienia roszczenia?
tak I:l nie
36. Jak diugo trwat catly proces postepowania w sadzie w przypadku trafienia tam Panskiej sprawy?
do roku 1 rok 2 lata 3 lata wiecej niz 3 lata
37. Czy sad przyznal Pani/Panu odszkodowanie finansowe za $mieré¢ ofiary wypadku?
(jesli tak, wpisz ile wynosito)
...................... PLN |tak
[_Inie
38. Czy przyznane przez sad odszkodowanie za $mieré ofiary wypadku drogowego
satysfakcjonowato Panig/Pana?
tak |:| nie
39. Czy uwaza Pani/Pan, ze oskarzenie sprawcy wypadku byto wtasciwie sformutowane?
ek [ Jnie
40. Czy mial(a) Pani/Pan mozliwos¢ uczestniczenia w czynnosciach dochodzenia?
tak I:I nie
41.

Czy postepowanie przygotowawcze (prokuratorskie) skonczyto sie sformutowaniem aktu
oskarzenia?

:ltak l:l nie I:ljeszcze trwa
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42. Czy uwaza Pani/Pan, ze wyrok byt sprawiedliwy?
tak nie

43. lle czasu mineto od wypadku do zakonczenia postepowania prokuratorskiego?
do roku 1 rok I:l 2 lata 3 lata l:l wiecej niz 3 lata

44. Jaka wedtug Pani/Pana dodatkowa kare powninien poniesé¢ sprawca wypadku?
wizyta w kostnicy Dobowiazek spedzenia czasu z praca w szpitalu I:linna
pogrgzong w zatobie rodzing

dozywotni zakaz kierowania pojazdami samochodowymi

POMOC PO WYPADKU

45. Jaka pomoc byta Pani/Panu najbardziej przydatna po wypadku?
finansowa |:| prawna |:| medyczna |:| psychologiczna I:l informacyjna

46. Jakiej pomocy najbardziej Pani/Panu brakowato po wypadku?
| |finansowej || prawne;j || medyczne; | ] psychologicznej [ _|informacyjne;

Czy wypadek spowodowat zmiane Pani/Pana postawy w ruchu drogowym? (wskaz w jakim
47. zakresie):

nie zmienitam/em jazda w jazda dziecka predkos¢ jazdy wieksza
postawy pasach w foteliku ostroznosc¢

I:l aktywny udziat w organizacjach poprawy bezpieczehAstwa ruchu

Miejsce na komentarz
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Plik: "Ankieta ranni", wersja: 10.02.2008
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3 ZEUS ZINTEGROWANY SYSTEM BEZPIECZENSTWA TRANSPORTU

Konsorcjum: Politechnika Gdariska, Politechnika Slaska, Instytut Techniczny
Wojsk Lotniczych w Warszawie i Akademia Morska w Szczecinie

LOSY OFIAR WYPADKOW DROGOWYCH I ICH RODZIN

Ankieta dla bliskich i rodzin $miertelnych ofiar wypadkéw drogowych

Badania prowadzone w ramach Projektu ZEUS przez:
Politechnike Gdanska, Stowarzyszenie Alter Ego oraz Fundacje Rozwoju Inzynierii Ladowej

Ankieta jest anonimowa
Prosze postawi¢ X w przypadku odpowiedzi twierdzgcej

INFORMACJE WSTEPNE

1. Odpowiedzi na pytania udziela:
kobieta mezczyzna

2. Miejscowos¢, w ktorej Pani/Pan mieszka to:
wies$ mate  miasto |:| srednie duze miasto
(do 5 tys. 0s6b) (5-50 tys.) miasto (ponad 100 tys.)
(50-100 tys.)
3. W ktérym roku wydarzyt si¢ wypadek? (wpisz rok)

4. Kim dla Pani/Pana byta ofiara wypadku?

babcia,
maz, zona dziecko matka, ojciec siostra, brat dziadek

|:| inne pokrewienstwo

5. Ofiara uczestniczyta w wypadku jako:
kierowca pasazer l:| pieszy I:l rowerzysta |:| motocyklista

6. Czy Pani/Pan réwniez uczestniczyt(a) w tym wypadku?

tak nie
7. Kto przekazat informacje o smierci bliskiego?
personel inni  (obok wpisz
policja medyczny rodzina kto)
8. Czy w Pani/Pana odczuciu informacje o smierci ofiary przekazano w odpowiedni sposéb?
tak nie

9. Czy tuz po wypadku miﬁ) Pani/Pan dostep do ciata ofiary?
tak nie

10. Czy wyrazit(a) Pani/Pan zgode na przeprowadzenie transplantacji organéw ofiary wypadku?
nie proponowano transplantacji l:l tak l:l nie

PSYCHICZNE | FIZJOLOGICZNE NASTEPSTWA WYPADKU ‘
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11. Czy w ciagu pierwszych 3 miesiecy po wypadku cierpial(a) Pani/Pan na ktére$ z wymienionych

dolegliwosci?

problemy ze snem I:l meczgce bodle I:l koszmary |:| utrata pewnosci |:| apatia
gtowy nocne siebie

strach przed jazda I:l nadmierna I:l stany lekowe |:| depresja sktonnosci

samochodem ztosé samobdjcze

nie cierpiat(a)em

problemy ze snem

|:| nie cierpie

koszmary

12. Czy nadal cierpi Pani/Pan na ktores z wymienionych dolegliwosci?
meczgce bole

|:| utrata pewnosci |:| apatia

gtowy nocne siebie
strach przed jazda |:| nadmierna |:| stany lekowe |:| depresja skfonnosci
samochodem ztos¢ samobojcze

13. Czy wypadek spowodowal, ze zacz(eta)at Pani/Pan zazywac:

TAK

NIE

leki uspokajajace
tabletki nasenne
papierosy
alkohol

narkotyki

14. Czy dotknety Panska rodzine nastepujace przykre konsekwencje wypadku?
‘j separacja rozwod problemy z przymusowa
dzieémi przeprowadzka

|:| inne

(obok wpisz jakie)

Czy po wypadku otrzymat(a) Pani/Pan wsparcie wymienionych oséb lub instytucji? (zaznacz
I:l organizacje

15. ktérych)
Crrodzina |:| przyjaciele |:| lekarze
pozarzadowe

|:| profesjonalni doradcy |:| grupy terapeutyczne

[ ]inne wsparcie

(obok wpisz jakie)

ZAWODOWE | FINANSOWE KONSEKWENCJE WYPADKU

16. Czy w nastepstwie sSmierci bliskiej osoby stracit(a) Pani/Pan zainteresowanie codziennymi
zajeciami takimi jak:

praca zawodowa

kosciot

|:| pracodawca

| |szkota, studia [ | obowiazki

|:| dbatos¢ )
domowe

wiasne zdrowie i
wyglad

spotkania
towarzyskie

17. Czy w konsekwencji wypadku utracit(a) Pani/Pan prace?

tak nie

18. Jesli stracit(a) Pani/Pan prace, to czy bylo to konsekwencja:
niedyspozycji psychicznych niedyspozycji fizycznych inne  powody

utraty pracy

19. Czy w konsekwencji wypadku musiat(a) Pani/Pan zmieni¢ prace na gorsza?

tak nie

Konferencja ,,Losy Ofiar Wypadkéw Drogowych” — Warszawa 23 lutego 2009 r.
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20. Czy smiertelna ofiara wypadku byta gtéwnym zywicielem w Pani/Pana rodzinie?
tak nie

21. Na ile szacuje Pani/Pan utrate miesiecznych przychodéw rodziny w wyniku wypadku?

10%-25% | ]25%-50% [ ]50%-75% [ ]75%-100%
22. Kto po wypadku dodatkowo wspomagat finansowo rodzine ofiary?
pozostata rodzina I:l organizacje I:l kosciot |:| organizacje
pozarzadowe dobroczynne

|:| inni

(obok wpisz kto)

POSTEPOWANIE ODSZKODOWAWCZE

23. 0d kogo uzyskal(a) Pani/lPan informacje dotyczaca swoich praw w postepowaniu
odszkodowawczym lub karnym?
organa scigania |:| personel |:| organizacja |:| zaktad |:| media/internet
szpitalny pozarzgdowa ubezpieczen

|:| nie otrzymatam/tem

24. Jak ocenia Pani/Pan kontakty z przedstawicielami towarzystw ubezpieczeniowych?
(wpisz w ponizszg kratke:1 jesli zle, 2 jesli Srednio, 3 jesli dobrze)

L]

25. Czy skorzystat(a) Pani/Pan z przystugujgcego prawa do dostepu do akt sprawy w czasie trwania
postepowania odszkodowawczego?

:| tak I:l nie I:l odmowiono mi

26. Czy zaakceptowal(a) Pani/Pan wysoko$é odszkodowania proponowanego przez towarzystwo
ubezpieczeniowe? (jesli tak wpisz w kratke wysokos$¢ tego odszkodowania)

taK [ e, zt

|:| nie, sprawa zostata skierowana do sadu

27. Czy odszkodowanie z tytutlu ubezpieczenia obowigzkowego (OC) wyptacono Pani/Panu w
terminie 30 dni od daty przedstawienia roszczenia?

tak nie

28. Jak dtugo trwat caly proces postgepowania w sadzie w przypadku trafienia tam Panskiej sprawy?
do roku 1 rok I:' 2 lata I:l 3 lata I:' wiecej niz 3 lata

29. Czy sad przyznat Pani/Panu odszkodowanie finansowe za $mieré¢ ofiary wypadku?
| (jesli tak, wpisz ile wynosito)

tak zt
|:| nie

30. Cczy przyznane przez sad odszkodowanie za $mieré ofiary wypadku drogowego
satysfakcjonowato Pania/Pana?

tak |:| nie

POSTEPOWANIE KARNE
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31. Czy uwaza Pani/Pan, ze oskarzenie sprawcy wypadku byto wtasciwie sformutowane?
tak nie

32. Czy miat(a) Pani/Pan mozliwos¢ uczestniczenia w czynnosciach dochodzenia?
tak I:l nie

33. Czy postepowanie przygotowawcze (prokuratorskie) skonczylo sie sformutowaniem aktu
oskarzenia?

:ltak I:l nie

34. Czy uwaza Pani/Pan, ze wyrok byt sprawiedliwy?
tak nie

35. lle czasu mineto od wypadku do zakonczenia postgpowania prokuratorskiego?
I:l do roku |:| 1 rok |:| 2 lata I:l 3 lata I:l wiecej niz 3 lata

36. Jaka wedltug Pani/Pana dodatkowa kare powinien ponies¢ sprawca wypadku?

wizyta w kostnicy |:| obowigzek spedzenia czasu z I:l praca w szpitalu |:| inna
pogrgzong w zatobie rodzing

dozywotni zakaz kierowania pojazdami samochodowymi

POMOC PO WYPADKU

37. Jaka pomoc byta Pani/Panu najbardziej przydatna po wypadku?

|:| finansowa |:| prawna |:| medyczna I:l psychologiczna |:| informacyjna

38. Jakiej pomocy najbardziej Pani/Panu brakowato po wypadku?
| |finansowej || prawnej || medycznej || psychologicznej | ]informacyjnej

Czy wypadek spowodowat zmiane Pani/Pana postawy w ruchu drogowym? (wskaz w jakim
39. =zakresie):

nie zmienitam/em jazda w Djazda dziecka D predko$é jazdy D wieksza

postawy pasach w foteliku ostroznosé

|:| aktywny udziat w organizacjach poprawy bezpieczenstwa ruchu

Miejsce na komentarz
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Janusz Popiel
Prezes Stowarzyszenia Pomocy Poszkodowanym
w Wypadkach i Kolizjach Drogowych Alter Ego

LOSY OFIAR WYPADKOW DROGOWYCH.
POLSKA RZECZYWISTOSC.

Kiedy w grudniu 2004 r. tsunami pochlonelo okoto 290 tys. ofiar, a okolo 510 tys.
zostalo rannych, $§wiat zamart z przerazenia. Wydarzenie stato si¢ najwigksza tragedig XXI

wieku.

W tym samym roku na drogach calego §wiata zgineto okoto 1 mln 200 tys. osdb, a okoto
50 mln zostalo rannych. Tragedie tych ludzi i ich bliskich majg jedynie wymiar statystyczny.

Spoza liczb nie wida¢ twarzy.

W Polsce od stycznia 1999 r. do lutego 2009 r. zgingto 57.633 osoby, a 647.042 zostato
rannych. W tak krotkim okresie 10 lat, znikneto sredniej wielko$ci miasto, prawie 60 tys. rodzin
optakiwato swoich bliskich, przybyto tez okoto 130.000 inwalidéw i setki trwale okaleczonych
psychicznie. Najwyzszy czas przesledzi¢ ich losy po wypadkach, nada¢ ludzki wymiar
tragicznym statystykom. Pora tez odpowiedzie¢ na pytanie — w jaki sposob nasze panstwo

rozwigzuje problemy tak znacznej grupy spoleczenstwa?

Do odpowiedzi na to pytanie upowaznia moje Stowarzyszenie ponad dziewig¢ lat
dziatalnosci i tysigce ofiar ktore zwrdcily si¢ w tym czasie z prosbg o pomoc. Poniewaz
wickszo§¢ zglaszajacych si¢ miala wypadek kilka miesiecy lub lat wcze$niej, powstala
mozliwo$¢ dokonania analizy podstawowych probleméw z jakimi spotykaja sie w zwiazku

z wyniklg ze skutkéw wypadku sytuacja.

Nasze obserwacje dotyczace pozycji ofiar jednoznacznie wskazuja, ze przyjete w Polsce
rozwigzania nie tylko nie zabezpieczajg podstawowych interesow o0s0b poszkodowanych
w wyniku czynu zabronionego, ale powoduja dalsza degradacje¢ ich zycia. Jest to skutek nie
tylko obowiazujacych rozwigzan ustawowych, ale przede wszystkim funkcjonowania
fatalistycznego pogladu, ze wypadki byly i beda, jako naturalne nastgpstwo uczestniczenia
w ruchu drogowym. Ofiara zostaje sprowadzona do kolejnej pozycji w statystykach, a ustalanie
przebiegu zdarzenia i likwidacja jego skutkow odbywa si¢ w sposob rutynowy, jak najmniejszym
naktadem sit i srodkow. Losy ofiar wypadkéw drogowych i ich sytuacja nie sg przedmiotem
zainteresowania wigkszo$ci instytucji panstwowych. Chlubnym wyjatkiem jest Rzecznik Praw
Obywatelskich.

OPIEKA MEDYCZNA I REHABILITACYJNA

Finansowanie zdecydowanej wigkszosci kosztow leczenia ze $rodkow publicznych,
zamiast przez sprawc¢ lub zobowigzanego do naprawienia szkody, oraz aktualna kondycja
uspotecznionej stuzby zdrowia powoduja, ze zamiast pelnej i kompleksowej opieki medycznej,
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procedury ogranicza si¢ do niezbednego minimum. Szczegdlnie w najciezszych przypadkach,
ofiary sa ,zaleczane” i w takim stanie przekazywane osobom bliskim. Dalsze leczenie
i rehabilitacja, wszystkie czynnosci opiekuncze i pielggnacyjne spadaja na barki tych osob.
Musza one znalez¢ czas i $rodki na to, by wykorzysta¢ kazda szans¢ na powrét do zdrowia
swojego dziecka, mgza, brata lub matki. Ich walka jest czesto heroiczna, lecz dopoki widzg cien
nadziei, robia wszystko, co mozliwe. Rezygnuja z pracy, wyprzedaja majatek, padaja ze
zmegczenia 1 wierza. Nie mogg zrozumie¢ tylko jednego, dlaczego ich panstwo odwrocito si¢ od
ich probleméw, dlaczego zamiast pomocy spotykaja sie z obojetnoscia. Zycie calych rodzin oséb
ciezko poszkodowanych w wypadku zaczyna si¢ toczy¢ w nowym rytmie, nie ma juz czasu na
odpoczynek i przyjaciot. Sa jedynie problemy, co jeszcze mozna zrobi¢ i jak zdoby¢ srodki na
przezycie przez poszkodowanego kolejnego dnia. Najciezej jest tym, ktorzy zgodnie
z obowigzujacym prawem, do czasu ubezwlasnowolnienia poszkodowanego, nie majg zadnych
szans na uzyskanie chociazby zwrotu kosztéw leczenia od zobowigzanego do naprawienia
szkody. Przepisy, jezeli poszkodowany jest osobg pelnoletnia, a nie moze udzieli¢
pelnomocnictwa, nie przewiduja mozliwosci reprezentowania jego interesow przez nikogo.
Zgodnie bowiem z trescig art. 444 § 1 kc zwrot kosztow leczenia nalezy si¢ tylko bezposrednio
poszkodowanemu chyba, ze umrze. Dopiero wowczas wydatkow moze dochodzi¢ ten, kto je
poniost.

Od kilku lat walczymy o zmiane¢ tego nieludzkiego przepisu. Znacznie korzystniejsze dla
poszkodowanych i ich rodzin bytoby, gdyby w takiej sytuacji wtasnie, ten kto finansuje leczenie
mogt dochodzi¢ zwrotu wydatkow od odpowiedzialnego za naprawienie szkody zaktadu
ubezpieczen. W 2007 roku probowalismy wspdlnie z RPO wprowadzi¢ inny zapis umozliwiajacy
niektorym organizacjom pozarzadowy skladanie pozwow na rzecz takich poszkodowanych.
W takcie procesu legislacyjnego do projektu dopisano trzy stowa ,,za zgoda poszkodowanego”. |

tak stuszna idea stata si¢ jej karykatura.

Nawet jezeli poszkodowany nie jest w tak cigzkiej sytuacji, to finansujac leczenie
zwigzane z wypadkami musi przez wiele miesigcy kredytowaé zobowigzanych do naprawienia
szkody (zaktady ubezpieczen ktéore ponosza odpowiedzialno$§¢ z racji obowiazkowego
ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych). Co prawda z tresci art. 444 § 1
kodeksu cywilnego wynika, ze ,, Na zgdanie poszkodowanego zobowigzany do naprawienia
szkody powinien wylozyé z gory sume potrzebng na koszty leczenia...” jednakze w naszej
praktyce nie zdarzylo sie, aby zapis ten, jak i1 wiele innych, byl respektowany przez
ubezpieczycieli.

Sytuacji poszkodowanych nie poprawita Ustawa z dnia 29.czerwca 2007 r. o zmianie
ustawy o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze S$rodkow publicznych oraz
niektorych innych ustaw — tzw. ,podatek Religi”. Jedynym jego skutkiem byly préoby
odmawiania przez ubezpieczycieli zwrotu udokumentowanych i ponoszonych bezposrednio przez
poszkodowanych wydatkéw na leczenie. Ich stanowisko, ze uwolnili si¢ ryczattem od
odpowiedzialnosci z tego tytutu nie byto pozbawione sensu.

Poza problemami z finansowaniem, a rzeczywistych wydatkéw na leczenie NFZ ani
Ministerstwo Zdrowia nie zna i chyba nie jest zainteresowany ich poznaniem, istnieje problem z

dostepnoscia chociazby osrodkow rehabilitacyjnych i opiekunczych.
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Jak dtugo na serio nie bedziemy starali si¢ rozwigzac¢ probleméw zwiazanych z opieka
medyczng nad ofiarami przestepstw drogowych, tak dlugo cate spoteczenstwo bedzie
partycypowato w kosztach czynu zabronionego, a ofiary beda ,leczone na miar¢ swoich
mozliwosci”, ku zadowoleniu komercyjnych ubezpieczycieli. Wsrod setek przyktadow jakimi
dysponujemy najbardziej drastyczne, to sprawy Stawka Bugi, ktory umieral na oczach matki
ponad 1,5 roku, Macieja Waksa — policjanta z WRD KSP, ktéry zmart na ogdlne zakazenie
organizmu, a za zycia nie otrzymal ani ztotowki i matej dziewczynki Kingi Wojcik, ktora

odszkodowanie dostata po $mierci.

POSTEPOWANIE KARNE

Kolejne problemy pokrzywdzonych zwiazane sa z postepowaniem karnym zmierzajagcym
do ustalenia winnego spowodowania wypadku. W zdecydowanej wigkszo$ci przypadkoéw ofiara
traktowana jest przedmiotowo, a nie podmiotowo. Przewaznie niski poziom wiedzy prawnej
pokrzywdzonych z réwnoczesnym ograniczeniem dostepnosci profesjonalnej i bezptatnej
pomocy, a czg¢sto i stan zdrowia powoduja, ze nie sg oni w stanie w pelni korzysta¢ z

przystugujacych im uprawnien.

Zbyt czesto tez decyzje podejmowane przez prokuratury, czy sady sa zaskakujace. Mozna
czasami odnies¢ wrazenie, ze nie tyle istotne jest dojscie do prawdy, ile zakonczenie
postgpowania. Oczywiscie, ze takie podejscie jest wyjatkiem, ale wsrdd spraw prowadzonych
przez Stowarzyszenie jest ich zbyt wiele. Sprawcy zostajg uniewinnieni, a pokrzywdzeni uznani
za sprawcow staraja si¢ walczy¢ o prawdg. Tym bardziej, ze umorzenie postepowania lub wyrok
uniewinniajacy ograniczaja lub uniemozliwiaja uzyskanie odszkodowania. Teoretycznie, poza
przypadkiem uznania winy, sady cywilne powinny czyni¢ wlasne ustalenia, gdyz nie sa zwigzane

ustaleniami sadow karnych, ale czasami jest to tylko teoria.

W wielu przypadkach o decyzji prokuratora lub sedziego decyduje opinia bieglych,
ktorych pozycja jest przewartoSciowana, a ich opinie zamiast pomaga¢ wymiarowi
sprawiedliwos$ci noszg cechy wyrokowania. Z wielu przyktadow z jakimi miatem, lub mam do

czynienia, podam kilka:

1. Wypadek Ani Sz., Prokuratura Rejonowa w Siedlcach, Sad Rejonowy w Siedlcach (II K
396/07). Mtoda dziewczyna z ojcem jechali, jedno za drugim, na rowerach droga
o szerokosci 6,3 m. W tym czasie kierujacy Polonezem Pawel P. przystapit do wyprzedzania
jadacego przed nim samochodu Seat. Manewr ten wyprzedzania i wymijania rowerzystow
wykonywal z predkoscia ok. 90 km/h. Ojciec Ani utrzymal réwnowage jedynie dzigki
silnemu $ciskaniu kierownicy, Ania widzac nadjezdzajacego na nig Poloneza stracita
rownowage i w trakcie przewracania si¢ zostala uderzona w twarz. Wynikiem jest cigzkie
kalectwo, w tym brak oka. Sad uniewinnit Pawla P., a wing za spowodowanie wypadku w
calosci przypisal Ani. Wedtug Sadu kierujacy Polonezem nie naruszyt zadnego z przepisow
ruchu drogowego, a jego taktyka i technika jazdy byly prawidtowe. Ustalenia opart o opinie
biegtych D. i L. (pojawiaja si¢ w wielu watpliwych sprawach) oraz L. S. i C. Cz¢$¢ opinii
biegli przepisywali z opinii D. i L. Stowarzyszenie, co prawda wykazato, ze opinie sa

calkowicie btedne, ale Sad poczynit ,,wlasne ustalenia” Sprawa jest w Apelacji.
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2. Wypadek Piotra K. Prokuratura Rejonowa dla Krakowa-Nowej Huty, Sad rejonowy dla
Krakowa-Nowej Huty (II K 55/08/N) Piotr K. jadac samochodem osobowym ROVER skrecat
na skrzyzowaniu w lewo, wcze$niej sygnalizowat zamiar i zblizyt si¢ do osi jezdni. Za nim
ze znaczng predkoscia jechal Passatem nietrzezwy Piotr K. W trakcie, gdy Rover juz skrecat
i byl na lewym pasie jezdni, hamujacy Passat potracit go i wjechat do rowu, a nastepnie
uderzyt przepust. Wskutek zenujacej pod wzgledem merytorycznym opinii biegtego Jacka K.
Piotr K., kierujacy Roverem zostal uznany winnym i skazany. Kierujacy Passatem uzyskatl
odszkodowanie. Wczesniej byt on juz skazany za przestgpstwo przeciwko bezpieczenstwu w
komunikacji. Sprawa jest w Apelacji.

3. Wypadek Otylii J. Prokuratura Rejonowa w Plonsku, Sad Rejonowy w Plonsku (II K
993/06), Sad Okregowy w Plocku. W wyniku wypadku zgingt brat Otylii. W niniejszej
sprawie wywotane byly trzy opinie bieglych G., D. (ten sam, co w pierwszej sprawie) i S.
oraz U. i W. Wszystkie trzy opinie byly biedne. Przy czym do dnia dzisiejszego
w $wiadomosci spotecznej funkcjonuje mit o ogromnej predkosci z jaka jechala Otylia
i kolumnie TIR-6w, jakie zamierzala wyprzedza¢. Jest to tylko i wylacznie wynik
manipulacji mediéw. Sad ustalil, ze manewr wyprzedzania przeprowadzony byl w sposob
gwattowny, a opart si¢ przede wszystkim na zeznaniach dwoéch $wiadkow, ktorzy nie mogli
tego obserwowaé. W uzasadnieniu popadt w dodatkowe wewngtrzne sprzecznosci. Sad
Okrggowy potwierdzit blgdny opinii, a apelacj¢ oddalit jedynie ze wzglgdéw formalnych (zle
przygotowane zarzuty apelacyjne). Moje zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa z art. 233 § 4 kk przez biegtych U. i W. zostato oddalone, gdyz musiatbym
udowodnié, ze celowo sporzadzili blgdnag opini¢. W aktach dotyczacych zawiadomienia byto,
a moze jeszcze jest, pismo Prokuratora Okrggowego — przyja¢ ustne zawiadomienie,
odmowié wszczgcia postegpowania. Obecnie w podobnych przypadkach sktadamy wnioski z
art. 271 § 1 kk.

4. ,,Wypadek” spowodowany przez Andrzeja K., Prokuratura w Lodzi, Sad Rejonowy dla Lodzi
Srodmiescia (XIX K 54/06), Sad Okregowy w Lodzi (V Ka 233/08). Wedtug Sadu Andrzej
K. probujac oming¢ Andrzeja G. i odjecha¢ z miejsca, w ktorym ten chcial zabra¢ mu
samochod, potracit go w staw kolanowy i uszkodzil wiezadto krzyzowe przednie. Dla
Prokuratury i Sadu nie miato znaczenia, ze Andrzej G. chcial doprowadzi¢ do niekorzystnego
rozporzadzenia mieniem przez Andrzeja K. i wywotal awanture oraz, ze material dowodowy
nie potwierdzat (poza zeznaniami ,,poszkodowanego”) faktu kontaktu pojazdu z kolanem, a
wrecz wykluczal to — wigzadlo Andrzej G. uszkodzil 2 lata wcze$niej na nartach, zabieg
operacyjny miat miejsce kilka miesiecy po zdarzeniu. Andrzej K. zostat skazany.

Problem bieglych wymaga natychmiastowego rozwigzania. Sg oni najstabszym ogniwem
wymiaru sprawiedliwosci. Konieczne jest wigc ustawowe uregulowanie, zaréwno ich
odpowiedzialnos$ci za warto$¢ merytoryczng opinii, jak i zasad wynagradzania. Obecnie nawet za

catkowicie btgedne opinie przewaznie otrzymujg honorarium.

Innym problemem, jest kwestia ustalania winy, w sytuacji gdy material dowodowy jest
bardzo ograniczony i istnieja niedajace si¢ usuna¢ watpliwosci. Z niewiadomych powodow,
zamiast umorzen post¢gpowan, czy uniewinnien oskarzonych opartych o tres¢ art. 5 § 2 kpk

sprawstwo przypisywane jest pokrzywdzonemu. Stad niemal wszyscy rowerzys$ci potraceni przez
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samochody skrgcaja w lewo bez sygnalizowania manewru, a piesi gdy nie ma $wiadkow
wbiegaja na jezdnie wprost pod nadjezdzajace pojazdy. Takie uzasadnienia sa pozniej
wykorzystywane w trakcie dochodzenia odszkodowan pomniejszajagc ich wysokos$¢

0 przyczynienie si¢ lub wrecz jako okoliczno$¢ egzoneracyjng.

Nie bez znaczenia dla ofiary jest rowniez to, ze postgpowania karne ciggng si¢ latami, a
wyroki w niewielkim stopniu, poza zbiegiem z art. 178 kk, wynikaja ze stopnia nasilenia winy
sprawcy. W przypadku oskarzenia z art. 177 § 2 kk w zdecydowanej wickszos$ci przypadkow jest
to 2 lata pozbawienia wolnosci w zawieszeniu na 4-5 lat. Przewleklo$¢ postepowan nie tylko
dezorganizuje zycie ofiar, ale przedtuza czas oczekiwania na odszkodowania, ubezpieczyciele
sprawcow przewaznie biernie oczekujg na ich wyniki, uzalezniajac od ustalen organdéw $cigania

swoje decyzje.
POSTEPOWANIE ODSZKODOWAWCZE

Postawa ubezpieczycieli sprawcow jest prawdopodobnie glowna przyczyna wplywajaca
na stopien i zakres degradacji zycia ofiar. Niezgodne z kodeksem cywilnym przedtuzanie
termind6w na wyptate naleznych odszkodowan, ograniczanie ich wysokosci, a czesto wrgcz
nieuzasadnione odmowy oraz przerzucanie odpowiedzialno$ci za koszty leczenia na NFZ,
a ewentualne $wiadczenia rentowe na ZUS, staly si¢ standardem dziatalno$ci komercyjnych
ubezpieczycieli. Mimo, ze zgodnie z trescig art. 817 kc podstawowym terminem na spetnienie
$wiadczenia przez ubezpieczyciela jest termin 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o
wypadku, to nie spotkaliSmy si¢ z dotrzymaniem tego terminu. Wyplata odszkodowania bywa
uzalezniana od zakonczenia leczenia i uzyskania opinii dziatajacych na zlecenie zaktadow
ubezpieczen ,komisji lekarskich”, a podstawa ustalenia wysoko$ci zado$cuczynienia jest tak
zwany procentowy uszczerbek na zdrowiu. Dodatkowo w 2003 r. ubezpieczycielom do Ustawy
0 ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskiej
Izbie Ubezpieczycieli Komunikacyjnych udato si¢ wprowadzi¢ korzystniejsze zapisy niz

!

wynikajace z kodeksu cywilnego. Zapis "...chyba, ze ustalenie odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen albo wysokos¢ odszkodowania zalezy od toczgcego sie postepowania karnego lub
cywilnego.", de facto sankcjonuje bierne zwlekanie z wyplata. Nikogo nie interesuje natomiast
to, ze ofiara nie tylko nie ma srodkow na dalsze leczenie i rehabilitacj¢ ale, ze nie ma za co zy¢.
W wielu przypadkach skutkiem jest poglgbienie si¢ rozstroju zdrowia, a czasami nawet zgon.

Odbywa si¢ to przy catkowitej bezkarno$ci zar6wno cywilnoprawnej jak i karne;j.

Kiedy organizowali§my poprzednig konferencje z Rzecznikiem Praw Obywatelskich
sytuacja poszkodowanych wobec zaktadow ubezpieczen sprawcoéw byla zta, a obecnie zmienita
si¢ na jaszcze gorsza, wyjatkiem nadal jest Powszechny Zaktad Ubezpieczen. Pozostali
wykorzystujac calkowita bezkarno$¢ calymi miesigcami nie odpowiadaja na wnioski
poszkodowanych lub wyptacaja ,.kwoty bezsporne” w symbolicznej wysokosci. Nagminne jest
wykonywanie ,,ruchéw pozornych” w postaci zadania dostarczania, przewaznie nie majacych

znaczenia dla sprawy, dokumentow. Ponizej kilka przyktadéw z ostatniego okresu:

1. Link 4 szkoda 100919 uszkodzony kregostup u kobiety, zgloszenie 31.07.2008, 7.000 zi
wyptacone dopiero 02.12.2008 r.
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2. Warta N/ZKOS/CENT/447898/2007/2007 uraz czaszkowo-mdzgowy (wstrza$nienie pnia
mozgu), zgltoszenie 31.03.2008 dopiero 10.10.2008 r. 5.000 zt zadoscuczynienia

3. Warta N/ZKOS/CENT/4261129/06/07 ztamanie trzonu kosci udowej lewej dopiero
8.12.2008 r. 12.000 zt zado$cuczynienia

4. PTU dwie osoby poszkodowane, zgloszenie 23.05.2008 r. do dzisiaj brak reakcji

5. HDI szkoda NS/448978, ztamana r¢ka i noga, problemy ze zrostem, 19 letnia dziewczyna,
komisja lekarska sktadajaca si¢ z jednego lekarza bez ogladania zdje¢ RTG stwierdzita, ze
leczenie zostanie zakonczone sierpien-wrzesien 2009 r.. Na tej podstawie wyptacono 2.000 zt

kwoty bezspornej zado$¢uczynienia, a po reszt¢ kazano si¢ zglosi¢ po zakonczeniu leczenia.

6. HDI szkoda RA/435908 zgloszona w listopadzie, cigzki uraz czaszkowo modzgowy oraz
ztamaniach ko$ci ramieniowej, promieniowej, fonowej, kulszowej i krzyzowej. Dopiero w

styczniu wyptacono 10.000 zt zados¢uczynienia i 2.000 zI na leczenie.

7. MTU szkody osobowe z wypadku z dnia 07.09.2008 r. 1 osoba zabita, 2 bardzo ci¢gzko ranne,
1 cigzko ranna i llekko. Bardzo ci¢zko rannym ani rodzicom zabitego nie wyptacono ani

zlotowki.

Fakt, ze odszkodowan dochodza obywatele polscy, a kapital wiekszosci firm jest
wylacznie zagraniczny, powinien zobligowaé¢ naszych decydentow do jak najszybszego
wdrozenia przepisoOw chronigcych interesy poszkodowanych.

Co prawda wystapienie poszkodowanego na droge sagdowa, w zdecydowanej wickszosci
przypadkow powoduje, ze zasagdzane sumy sg znacznie wyzsze od tych, ktore udato si¢ uzyskaé
wczesniej, jednak trwa to niejednokrotnie latami i moze wigza¢ si¢ z konieczno$cig posiadania
srodkow koniecznych na pokrycie zwigzanych z tym kosztow. Przyktadem moze by¢ moja
sprawa przeciwko TU i R ,,Warta” o ustalenie wysokos$ci naleznej mi renty wyrownawczej. Trwa

ona juz prawie 12 i p6t roku.

W znacznym stopniu ogranicza to dostgpnos¢ drogi sadowej, co w sposob oczywisty lezy
w interesie zakladow ubezpieczen. Dodatkowo w rozstrzygnieciach wigkszosci sadow
przyjmowana jest zasada ,,miarkowania” wysoko$ci naleznego odszkodowania i ,,dostosowania
jej do przecietnej stopy zyciowe] spoleczenstwa”, przy czym nasze spoleczenstwo postrzegane
jest jak zyjace w epoce socjalizmu. Bezrobotni przed wypadkiem, a w wyniku wypadku
inwalidzi, maja mate szanse na uzyskanie renty z tytulu utraconej zdolnosci do pracy (renta
wyrownawcza). Zados§Cuczynienia zasadzane od ubezpieczycieli sprawcow przewaznie sa
znacznie nizsze anizeli zasadzane, w podobnej sytuacji zyciowej ofiar, od skarbu panstwa.
Szczegdlng dysproporcje na niekorzy$¢ poszkodowanych w wypadkach drogowych mozna
dostrzec porownujac zasadzane im zados¢uczynienia oparte o tre$¢ art. 445 § 1 kc, z kwotami
zado$¢uczynien za naruszenie dobr osobistych takich jak publikacja niekorzystnych zdje¢

polskich ,,gwiazd”.

Do 3 sierpnia 2008 roku szczegodlnie tragiczna byla sytuacja oséb, ktore w wyniku
wypadku stracity kogo$ bliskiego. Kwoty przyznawane, z tytutu stosownego odszkodowania w
zwigzku ze znacznym pogorszeniem sytuacji zyciowej, dla najblizszych czlonkéw rodziny byty
wrecz symboliczne. Zakltadom ubezpieczen sprawcow optacato si¢ czeka¢ na ewentualny zgon

szczegoblnie cigzko poszkodowanych zamiast w ustawowym terminie wyptaci¢ zado$éuczynienie.
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Dzigki naszej inicjatywie 1 wparciu Rzecznika Praw Obywatelskich sytuacja ulegla
zdecydowanej poprawie - najblizsi moga juz zadaé¢ roéwniez zado$cuczynienia za krzywde
zwigzang ze $miercig czlonka rodziny. Natomiast do dnia dzisiejszego w sposob prawidlowy nie
zostata uregulowana sytuacja ofiar wypadkow, ktore z réznych wzgledow (np. $piaczka) nie sa w

stanie uzyskac reprezentacji prawnej i nie mogg wystapi¢ z roszczeniami.

Mamy wigc system, w ktérym ofiara sprowadzona zostaje do kolejnej pozycji
w tragicznej statystyce. Tak jest znacznie tatwiej tym, ktorzy tworza prawo i je egzekwujg. Pora
to jednak zmieni¢. By¢ moze powstajace Obserwatorium Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego

zajmie si¢ rOwniez monitorowaniem losow ofiar.
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Konferencja ,,Losy Ofiar Wypadkéw Drogowych” — Warszawa 23 lutego 2009 r.
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
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Krzysztof Kwiatkowski

Sekretarz Stanu w Ministerstwie Sprawiedliwosci

Pozycja pokrzywdzonego w post¢epowaniu przygotowawczym, karnym
i odszkodowawczym, a zamierzenia legislacyjne.

Artykut 5 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej okresla funkcje panstwa, czyli
zasadnicze kierunki i cele jego dzialania. Jedng z kluczowych funkcji jest niewatpliwie
zapewnienie wolno$ci i praw cztowieka i obywatela, jak tez jego bezpieczenstwa.

Funkcje te sa bardzo istotne, gdyz z nich wynikajg konkretne kompetencje i zadania
organdw panstwowych w ogole, a przede wszystkim tych, ktéore powoluje sama Konstytucja.
Funkcje panstwa w zakresie bezpieczenstwa obywateli nalezg do zadan zaréwno wiladzy

ustawodawczej, wykonawczej jak i sadowniczej.

W art. 77 ust. 1 Konstytucja — jako Srodek ochrony praw i wolnosci — wyraza prawo
kazdego do wynagrodzenia szkody, jaka zostala mu wyrzadzona przez niezgodne z prawem
dziatania organu witadzy publicznej. Norma ta dopuszcza réwniez prawo obywatela do
wynagrodzenia szkody wyrzadzonej dziataniem innych os6b, w tym dziataniem sprawcow
przestepstw. Nalezy bowiem zauwazy¢, ze Konstytucja chroni rézne dobra. W rozdziale II,
poswieconym wolno$ciom, prawom i obowigzkom cztowieka i obywatela, wyraza szereg praw
podmiotowych wszystkich obywateli (w tym ofiar przestepstw) i prawa te podlegaja rownej dla
wszystkich ochronie.

Konstytucja RP okresla zatem standard ochrony praw pokrzywdzonych (ofiar
przestepstw). Standard ten znajduje rozwini¢cie w aktach prawnych rangi ustawowej,
regulujacych funkcjonowanie organéw witadzy publicznej. W przepisach tych ustaw funkcjonuja
roznorodne rozwigzania majace na celu zapewnienie ochrony praw ofiar przestgpstw
w prowadzonych postgpowaniach oraz pomocy im i osobom im najblizszym w dochodzeniu

odszkodowan od sprawcoéw z tytutu poniesionej przestgpstwem szkody.

Jednym z obowiazkow witadz panstwowych jest zapewnienie bezpieczenstwa obywatelom
poprzez stworzenie warunkoéw gwarantujgcych rzeczywista ochrone kazdego cztowieka przed

przemocg, brutalnos$cig i innymi zachowaniami naruszajgcymi dobra chronione przez prawo.

W art. 2 § 3 ustawy z dnia ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania
karnego (Dz. U. Nr 89 poz. 555 z pdzn. zm.), wyraznie zaznaczono, ze przepisy tego Kodeksu
majg na celu takie uksztatltowanie postgpowania, by ,,uwzglednione zostaty prawnie chronione
interesy pokrzywdzonego.” Z obowigzujacego brzmienia tego przepisu wynika rowniez
jednoznacznie, ze uwzglednienie prawnie chronionych intereséw pokrzywdzonego dotyczy tez
jego godnosci.

Sformutowanie zawarte art. 2 § 1 pkt 3 stanowi novum w polskim ustawodawstwie.
Dyrektywa ustawowa uwzglednienia ,,prawnie chronionych intereséw pokrzywdzonego” — jako
jednego z celéw procesu — jest wyrazem zwigkszonego zainteresowania ustawodawcy rolg tego

podmiotu w procesie karnym.
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Oceniajac dawne uregulowania ustawowe nie bez racji wskazywano na niedocenianie roli
tego uczestnika procesu, a nawet formutowano zarzut, ze z unormowan niektorych przepiséw
odnosilo si¢ nieodparte wrazenie, iz osoba pokrzywdzonego nie budzi pelnego zaufania

ustawodawcy (K. Marszal, Proces..., s. 143).

Przepisy dotyczace szeroko rozumianego poj¢cia pokrzywdzonego i jego praw

zamieszczono w art. 49 — 70 k.p.k.

O tym, kto jest pokrzywdzonym w postepowaniu karnym przesadza definicja zawarta
w art. 49 § 1 k.p.k., zgodnie z ktora, pokrzywdzonym jest osoba fizyczna lub prawna, ktorej

dobro prawne zostato bezposrednio naruszone lub zagrozone przez przestepstwo.

Zawarto$¢ merytoryczna tego przepisu jest na tyle pojemna, ze uwzglednia wszystkie
kategorie podmiotow, ktéore moga byé¢ pokrzywdzonymi, za$ rdéznica migdzy statusem
pokrzywdzonego w postgpowaniu przygotowawczym (uzyskanie uprawnien strony z racji
samego pokrzywdzenia), a statusem pokrzywdzonego w postgpowaniu sadowym (uzyskanie
takich uprawnien poprzez wystapienie w roli oskarzyciela positkowego lub prywatnego albo

powoda cywilnego) nie ma w praktyce tak istotnego znaczenia.

W art. 1 lit.(a) Decyzja ramowa Rady z dnia 15 marca 2001 r. Nr 2001/220/WSiSW,
w sprawie pozycji ofiar w postgpowaniu karnym definiuje ofiar¢ przestgpstwa jako ,,0sobe
fizyczna, ktora doznata krzywdy (....) bezposrednio przez dziatania lub zaniechania stanowiace

naruszenie prawa karnego Panstwa Cztonkowskiego.”.

Odnosi si¢ ona wylacznie do krzywdy, w tym szkody fizycznej i psychicznej, oraz do

straty ekonomicznej poniesionej przez ofiar¢ w wyniku przestepstwa.

Definicja pokrzywdzonego zawarta w Kodeksie postgpowania karnego jest szersza niz
podana w Decyzji ramowej, bowiem zapewnia ochrong wszystkich dobr prawnych osoby.
Polskie ustawodawstwo umozliwia rowniez wstapienie do procesu w charakterze strony nie tylko

osobie fizycznej, lecz takze organowi kontroli panstwowe;j.

W uchwale z dnia 21 pazdziernika 2003 r., I KZP 29/03, Sad Najwyzszy stwierdzit, ze
,»O tym, kto jest osoba pokrzywdzona w konkretnej sprawie, decyduje dobro prawne tej osoby
naruszone lub zagrozone przez sprawce czynu i to w sposob bezposredni, choéby nie wynikato

to wprost z opisu tego czynu i jego kwalifikacji prawnej.”

Nalezy w tym miejscu przytoczy¢ kolejng teze, zawarta w uzasadnieniu powotanej
wczesniej uchwaly z dnia 21 pazdziernika 2003 r., w ktorej Sad Najwyzszy stwierdza: ,,Zarowno
w doktrynie, jak i w orzecznictwie trafnie zwraca si¢ uwage, ze niektore przepisy maja podwojny
przedmiot ochrony i sam fakt skierowania przest¢pstwa przeciwko dobru ogdlnemu nie wylacza
uznania za pokrzywdzong osoby fizycznej, gdy jednoczesnie z dobrem ogdlnym réwniez jej
dobro zostato bezposrednio naruszone (por. m.in. W. Daszkiewicz: Nowa kodyfikacja karna.

Krotkie komentarze, s. 153; W. Posnow, op. cit. —s. 20).

Takze w odniesieniu do przestgpstw skierowanych przeciwko wymiarowi
sprawiedliwos$ci (fatszywe oskarzenie, zatajenie dowoddéw niewinnos$ci, a nawet falszywe
zeznania) doktryna dopuszcza mozliwos$¢ jednoczesnego wystepowania naruszonego dobra
ogolnego oraz indywidualnego dobra prawnego konkretnej osoby (W. Daszkiewicz — op. cit., s.

153, W. Posnow, op. cit, s. 20-21, L. Falandysz: Pokrzywdzony w prawie karnym
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i wiktymologii. Warszawa 1980, s. 3), jednak umocowania dla takich konstrukcji poszukuje si¢

z regulty w instytucji zbiegu rzeczywistego lub pomijalnego.”

Takze i postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 1 kwietnia 2005 r. (w sprawie numer [V
KK 42/05, OSNKW 2005/7-8/66) nalezy interpretowaé jako obowiazek badania relacji pomigdzy
dobrem prawnym osoby wywodzacej swoje uprawnienia procesowe a przedmiotem ochrony

naruszonej normy prawne;.

Nalezy takze przytoczy¢ wyrok SN z dnia 1 kwietnia 2008 r. V KK 26/08 LEX
nr 370251, w ktorym wyrazono podglad, ze ,,Przestgpstwo z art. 270 k.k., jako skierowane
przeciwko wiarygodnos$ci dokumentu, ktory sprawca przerobit i majace na celu zagwarantowanie
pewnosci obrotu prawnego, nie zostalo popelione z pokrzywdzeniem konkretnej osoby
fizycznej, nie istnieje zatem mozliwos¢ pojednania si¢ z pokrzywdzonym, jak i naprawienia
wyrzadzonej mu szkody.”

Pokrzywdzony z racji samego pokrzywdzenia jest — obok podejrzanego — strona

postgpowania przygotowawczego, co wynika wprost z art. 299 § 1 k.p.k.

W postepowaniu przygotowawczym pokrzywdzony jest zawsze informowany o takiej
mozliwosci, co wynika z § 121 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia
27 sierpnia 2007 r. Regulamin wewng¢trznego urzgdowania jednostek organizacyjnych
prokuratury (Dz. U. Nr 169, poz. 1189, z p6zn. zm.).

W postgpowaniu sagdowym przepis art. 54 k.p.k. przyznaje uprawnienia do dziatania

w charakterze oskarzyciela positkowego kazdemu pokrzywdzonemu, ktéry sobie tego zyczy.

Zapewnienie pokrzywdzonemu prawa strony w postepowaniu sadowym jest zatem
w obowiazujacym porzadku prawnym nierozerwalnie zwigzane z przyznaniem danej osobie
statusu pokrzywdzonego w postgpowaniu karnym. Jezeli pokrzywdzony nie skorzysta
z mozliwosci wystgpowania w postgpowaniu jurysdykcyjnym w roli strony procesowej - zakres
jego aktywnego dziatania ograniczony jest do uprawnien wyraznie statuowanych w ustawie

procesowe;j.

Zapatrywania doktryny, jak i orzecznictwo (np. uchwata SN z dnia 21 pazdziernika
2003 r.,, I KZP 29/03, OSNKW 2003/11-12/94) wskazuja na konieczno$¢ kazdorazowego
ustalania, czy dany podmiot rzeczywiscie jest pokrzywdzonym tj. kazdorazowego wykazania
normy karnej, ustalenia przedmiotu i zakresu ochrony tej normy oraz poszukiwania
bezposredniego zwigzku pomigdzy znamionami czynu, a naruszeniem lub zagrozeniem dobra

prawnego konkretnego podmiotu.

W polskim prawie karnym i innych przepisach nie brak jest instytucji o charakterze
procesowym lub prawnomaterialnym, stuzacych ochronie ofiar przestgpstw oraz skutecznemu

uzyskaniu kompensaty przez pokrzywdzonych.

Przede wszystkim nalezy podkresli¢, ze ochrony praw naruszonych przestepstwem
pokrzywdzony moze dochodzi¢ na podstawie art. 415 Kodeksu cywilnego, ktory stanowi, ze kto

z winy swej wyrzadzit drugiemu szkode, obowigzany jest do jej naprawienia.

Z kolei Kodeks karny w art. 46 stanowi o obowiazku naprawienia pokrzywdzonemu
wyrzadzonej szkody w calosci lub czeg$ci za przestgpstwa wymienione taksatywnie w tym

przepisie, a wigc: spowodowanie $mierci, ci¢zkiego uszczerbku na zdrowiu, naruszenia
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czynno$ci narzadu ciala lub rozstroju zdrowia, przestepstwa przeciwko bezpieczenstwu

w komunikacji lub przeciwko srodowisku, mieniu lub obrotowi gospodarczemu.

W ustawie z 16 kwietna 2004 r. o zmianie ustawy — Kodeks karny oraz niektorych innych ustaw
(Dz. U. Nr 93, poz. 889) w art. 253 k.p.k. dodany zostat § 3, zobowigzujacy organ (sad albo
prokuratora), ktory uchylil, nie przedtuzyt lub zmienil tymczasowe aresztowanie na inny, a wigc
nieizolacyjny, $rodek zapobiegawczy, zarowno, gdy czyni to z urzedu, jak i na wniosek strony,
do powiadomienia o tym pokrzywdzonego, a gdy ten jest matoletni albo ubezwtasnowolniony,
a nawet tylko nieporadny np. z powodu podesziego wieku, to jego przedstawiciela ustawowego,
opiekuna albo osobg, pod pieczg ktorej pokrzywdzony pozostaje. Uprawniony do powiadomienia
powinien otrzymac odpis postanowienia i, ewentualnie, dodatkowa informacje w skierowanym
do niego piSmie przewodnim. Obowiazek ten nie cigzy w takiej sytuacji na sadzie
i prokuratorze, jezeli osoba taka zrezygnuje z przystugujacego jej uprawnienia, najlepiej
w formie pisemnej, choé wystarczajace jest jej ustne o$wiadczenie i odnotowanie tego
w protokole przestuchania w toku postepowania przygotowawczego, w protokole rozprawy albo

w sporzadzonej notatce urzedowe;j.

Doda¢ tez nalezy, ze wprawdzie pokrzywdzony nie jest strong postgpowania karnego
wykonawczego, to jednak ma on w tym postepowaniu szereg uprawnien, w tym takze do
wyrazania opinii, wynikajgcych z istoty niektorych instytucji wykonawczych.

Nalezy tutaj wspomnie¢, przede wszystkim, udziale pokrzywdzonego w stosowaniu

instytucji warunkowego przedterminowego zwolnieniu skazanego z odbycia reszty kary.

W postepowaniu w przedmiocie warunkowego zwolnienia wazng rolg odgrywa, migdzy
innymi, postawa skazanego po popelnieniu przestgpstwa i w trakcie odbywania kary. Nie
sposob dokona¢ prawidlowych ustalen w tym zakresie bez informacji uzyskanych od

pokrzywdzonego.

Ponadto, w art. 162 § 1 k.k.w., przy ocenie czy zasadne jest warunkowe zwolnienie
skazanego ustawodawca wprost nakazat uwzgledni¢ ugode zawarta z pokrzywdzonym w wyniku
mediacji.

Uprawnienia pokrzywdzonego w postgpowaniu wykonawczym zostaly wprost

uregulowane w art. 168a k.k.w. oraz w art. 43 § 4 k.k.w.

Przepis art. 168a k.k.w. zobowiazuje wymienione w nim organy do informowania
pokrzywdzonego — ale tylko na jego wniosek — o kazdej sytuacji, w ktorej skazany moze,
czasowo lub przed przewidywanym terminem zakonczenia odbywania kary pozbawienia
wolnosci, opusci¢ zaktad karny. Dotyczy to rowniez zwolnienia skazanego, po odbyciu przez
niego w catosci orzeczonej kary pozbawienia wolnoéci oraz ucieczki skazanego z zakladu
karnego. Sad, kierujac orzeczenie do wykonania, ma obowigzek pouczy¢ pokrzywdzonego
o przystugujacym mu prawie ztozenia wniosku, o ktorym mowa w art. 168a § 1 k.k.w. Wiedze
o tym, ze pokrzywdzony zostal pouczony i ztozyt stosowny wniosek sadowi, ktory go o jego
uprawnieniu poinformowal, powinny mie¢ organy zobowigzane w mys$l tego przepisu, do
zawiadomienia go o zdarzeniach wymienionych w art. 168a § 1. Na wymienionym sadzie ciazy
zatem obowigzek zawiadomienia tych organdéw o zlozeniu przez pokrzywdzonego takiego

whniosku.
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Z kolei z art. 43 § 3 k.k.w. wynika uprawnienie pokrzywdzonych przestgpstwem i ich

rodzin do ubiegania si¢ o pomoc ze $rodkow Funduszu Pomocy Postpenitencjarne;j.

Orzekaniu w przedmiocie szkody wyrzadzonej przestgpstwem oraz skutecznego
uzyskania kompensaty przez pokrzywdzonych, oprocz zasadzenia odszkodowania z urzedu
(art. 415 § 4 Kodeksu postepowania karnego), natozenia obowiazku naprawienia szkody
w catosci lub w czgs$ci jako srodek karny (art. 46 § 1 Kodeksu karnego), mozliwosci orzeczenia
nawigzki (art. 46 § 2 k.k.), stuzy rowniez powddztwo adhezyjne 1 zobowigzanie do naprawienia
szkody jako warunek probacji (art. 67 § 3 k.k. oraz art. 72 § 2 k.k.).

Droga wiodaca do kompensacji, jest roOwniez mediacja, a takze pojmowany szeroko

czynny zal, ktoéry obejmuje rowniez naprawienie szkody.

Brak aktywnos$ci pokrzywdzonego w zakresie podejmowania czynnosci prowadzacych do
naprawienia szkody wyniklej z przestepstwa, takze z obawy przed zemstg ze strony sprawcy, nie
oslabia jego pozycji jako pokrzywdzonego. Nalezy mie¢ tu na uwadze art. 415 § 6 k.p.k., ktory
przewiduje, ze jezeli zasadzone odszkodowanie, obowigzek naprawienia szkody lub
zados$éuczynienia za doznang krzywde¢ albo nawigzka orzeczona na rzecz pokrzywdzonego nie
pokrywaja calej szkody lub nie stanowia pelnego zado$cuczynienia za doznana krzywdg,

pokrzywdzony moze dochodzi¢ dodatkowych roszczen w postepowaniu cywilnym.

Podkreslenia wymaga, iz wymienione instytucje stuza wypekieniu jednego z celow
procesu karnego, jakim jest uwzglednienie prawnie chronionych interesow pokrzywdzonego
(art. 2 § 1 pkt 3 k.p.k.). Kompensacja nie jest i nie moze by¢ zatem zasadniczym nurtem reakcji
na przestgpstwo i nie moze tego procesu zdominowac. Zwrocil na to uwage Sad Najwyzszy
w wyroku z dnia 3 kwietnia 1996 r., I KRN 115/95, gdzie m.in. podniost, ze sad moze z urzedu
zasadzi¢ odszkodowanie na rzecz kazdego pokrzywdzonego, jesli uzna za mozliwe
i uzasadnione wydanie takiego orzeczenia bez znacznego przedtuzania biegu postepowania
karnego, ktorego glownym przedmiotem rozpoznania jest kwestia odpowiedzialnosci karnej
sprawcy.

Wreszcie prawa ofiar przestepstw zabezpieczaja przepisy ustaw pozakodeksowych, jak
na przyktad, ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o panstwowej kompensacie przystugujacej ofiarom
niektorych przestgpstw umyslnych (Dz. U. Nr 169, poz. 1415). W art. 3 tej ustawy,
przewidziana jest instytucja kompensaty, ktéra moze by¢ przyznana w kwocie pokrywajacej
utracone zarobki lub inne $rodki utrzymania, koszty leczenia, koszty pogrzebu, begdacego
skutkiem popelnienia przestgpstwa z art. 156 § 11157 § 1 k.k.

Podkreslenia wymaga fakt, ze Ministerstwo Sprawiedliwosci byto inicjatorem
1 organizatorem prac mig¢dzyresortowego Zespotu do Spraw Opracowania Krajowego Programu
na Rzecz Ofiar Przestepstw, ktorego prace doprowadzily do powstania ogélnokrajowego systemu
wsparcia i ochrony o0séb pokrzywdzonych przestgpstwem. W pracach Zespotu, na zaproszenie
Ministra Sprawiedliwos$ci, bral takze udzial przedstawiciel Rzecznika Praw Obywatelskich.

Projekt Programu zostat przekazany w dniu 31 pazdziernika 2008 r. Prezesowi Rady Ministrow.

Wzmocnieniu praw ofiary w postepowaniu karnym stluzy réwniez Karta Praw Ofiar.
Wprawdzie ma ona charakter informacyjny i zawiera  jedynie wyliczenie praw ofiar

(pokrzywdzonych) wynikajacych z réznych aktow prawnych, z powotaniem poszczegélnych
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przepisow, to jednak jest waznym instrumentem poszerzania wiedzy dla oséb pokrzywdzonych

przestepstwem.

Nalezy przy tym zwroci¢é rowniez uwage na wyroki Europejskiego Trybunatu Praw
Czlowicka w Strasburgu. Monitoring orzecznictwa Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka,
analiza wptywu jego wyrokow na stan polskiego prawa oraz wykonanie orzeczen wydawanych
w sprawach polskich nalezy do zadan Pelnomocnika Ministra Spraw Zagranicznych ds.

postgpowan przed Europejskim Trybunalem Praw Cztowieka oraz Biura Pelnomocnika.

System ten ulegt znaczacemu wzmocnieniu w 2007 r. W dniu 19 lipca 2007 r. Prezes
Rady Ministréw powotal, jako swdj organ doradczo-opiniodawczy Migdzyresortowy Zespot ds.
Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka. W sklad Zespolu wchodzg przedstawiciele
poszczegdlnych resortow, a jego zadaniem jest, migdzy innymi, wypracowanie stanowisk wobec
komunikowanych przez Trybunat skarg i wydanych wyrokow oraz propozycji srodkoéw i dziatan
stuzacych wykonaniu tychze wyrokow.

Potrzeba wzmocnienia prawnokarnej ochrony w zakresie przestepstw godzacych w dobra
prawne, jakimi sga zycie i zdrowie czlowieka oraz bezpieczenstwo powszechne oraz inne
niezbedne zmiany w prawie sa przedmiotem stalego zainteresowania i konsekwentnych dziatan

ze strony Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Uporzadkowanie Kodeksu karnego i Kodeksu postgpowania karnego, a takze
wprowadzenie w tych ustawach nowych, oczekiwanych przez s$rodowisko prawnicze oraz

obywateli rozwigzan to priorytetowe zadanie, ktorym zajmuje si¢ Ministerstwo Sprawiedliwosci.

Zamierzenia legislacyjne polegajace na nowelizacji kodeksow majg charakter
kompleksowy, a nie ograniczony tylko do poszczegolnych instytucji prawa karnego materialnego

lub procesowego.

W efekcie prowadzonych prac powstal projekt wprowadzajacy najpilniejsze, niezbgdne

oraz pozadane zmiany do ustaw karnych.

Projekt ustawy o zmianie ustawy - Kodeks karny, ustawy — Kodeks karny skarbowy,
ustawy — Kodeks postgpowania karnego, ustawy — Kodeks karny wykonawczy oraz niektorych
innych ustaw obejmuje najpilniejsze zmiany w kodyfikacjach karnych podyktowane,
w szczegolnosci koniecznoscig naprawienia oczywistych btedow wynikajacych z licznych,
niespéjnych nowelizacji przepisow karnych, dostosowania przepisow do orzeczen Trybunatu
Konstytucyjnego oraz wymogdéw wynikajacych z czlonkowstwa Polski w Unii Europejskiej.
Podstawowymi celami projektowanej ustawy sg m.in.:

- wyeliminowanie btgdow wprowadzonych do kodyfikacji karnych w wyniku licznych

nowelizacji,

- wprowadzenie rozwigzan poszerzajacych uprawnienia pokrzywdzonego oraz zakres ochrony

jego interesoOw w toku postgpowania karnego,

- wprowadzenie nowych typow czyndw do Rozdzialu XXV Kodeksu karnego,
kryminalizujgcych coraz czg$ciej wystepujace zachowania godzace w sfere wolnosci
seksualnej oraz obyczajnosci, nie objete penalizacja na mocy obowigzujacego stanu

prawnego.
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W projekcie tym proponuje si¢ nowelizacje wielu przepisow.
W zakresie ochrony ofiar przestepstw nalezy zaakcentowaé propozycj¢ zmiany art. 46

k.k., ktora znacznie poszerza zakres uprawnien pokrzywdzonego dochodzacego restytucji w toku

postgpowania karnego.

Kierujac si¢ priorytetem zapewnienia peilnej ochrony interesow pokrzywdzonego
w postepowaniu karnym, w projekcie przyznano pokrzywdzonemu prawo zadania naprawienia
wyrzadzonej szkody, jak rowniez zadania zado$éuczynienia za doznang krzywde w wypadku
skazania za kazde przestgpstwo, w wyniku ktérego taka szkoda lub krzywda zaistniata. Sad moze
w takich przypadkach orzec tylko odszkodowanie badz tylko zado$¢uczynienie, albo zaro6wno
odszkodowanie jak i zado$Cuczynienie. Niezaleznie od uprawnienia do domagania si¢ przez
pokrzywdzonego (inna uprawniong osobg) zado$éuczynienia w razie skazania za kazde
przestepstwo wprowadzono mozliwos$¢ orzeczenia nawigzki zamiast obowigzku naprawienia

szkody wyrzadzonej przestgpstwem, w oderwaniu jednak od przestanek zado§cuczynienia.

Projektowana zmiana treSci art. 46 k.k. pozwoli w wigkszosci przypadkow na pelng
realizacj¢ przez pokrzywdzonego w procesie karnym jego roszczen restytucyjnych zwigzanych
Z przestgpstwem stanowiacym przedmiot postepowania, usuwajac koniecznos¢ ich dochodzenia
w odrgbnym postepowaniu, na drodze cywilnej, co skutkuje zazwyczaj istotnym wydtuzeniem
terminu uzyskania przez pokrzywdzonego naleznego odszkodowania i zado$C¢uczynienia,

a nadto wiaze si¢ z istotnymi cigzarami ponoszonymi przez pokrzywdzonego.

Zmiana w obrgbie art. 46 § 1 Kodeksu karnego polega takze na tym, ze sad nie jest
ostatecznie zwigzany wnioskiem osoby uprawnionej i obowiazek taki moze na sprawce natozy¢

rowniez z urzedu.

Nowe regulacje pozwola na zabezpieczenie zaslugujacych na ochrone interesow
pokrzywdzonego w tych przypadkach, gdy pokrzywdzony nie sktada samodzielnie takiego
wniosku nie wskutek wlasnej suwerennej decyzji, lecz gdy zaniechanie w tym zakresie wynika
badz z niemoznos$ci bedacej wynikiem nastepstw przestepstwa, badz tez cech i wilasciwosci

osobistych, skutkujacych nieporadnosciag w zakresie dochodzenia przystugujacych mu roszczen.

Istotna zmiana dotyczy rowniez art. 46 § 2 k.k., stanowiacego podstawg orzeczenia na
rzecz pokrzywdzonego nawiazki w miejsce obowigzku z § 1 tego artykutu. Projekt znosi
obowigzujace ograniczenia w tym zakresie pozwalajac na orzeczenie nawiazki, zamiast
obowiazku okreslonego w art. 46 § 1 k.k., w kazdym wypadku mieszczacym si¢ w zakresie

normowania tego przepisu.

Konsekwentnie, w nowelizacji, zaproponowano uzupetnienie art. 334 § 2 k.p.k.
o obowigzek pouczenia pokrzywdzonego, przy kierowaniu aktu oskarzenia do sadu takze
o tresci art. 49a k.p.k., to jest o mozliwosci wnioskowania o odszkodowanie i zado$¢uczynienie,

o ktorych mowa w art. 46 § 1 kodeksu karnego (jezeli nie wytoczono powddztwa cywilnego).

Pouczenie o tresci art. 49a k.p.k. ma istotne znaczenie dla pokrzywdzonego w sytuacji
projektowanego w art. 46 k.k. znacznego poszerzenia zakresu jego uprawnien przy dochodzeniu

restytucji w toku postgpowania karnego.

Celem projektowanych zmian w obrebie art. 88 k.p.k. oraz art. 91 k.p.k. jest rOwniez

wzmocnienie w procesie karnym pozycji pokrzywdzonego oraz przedstawiciela spotecznego.
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Projekt przewiduje, ze pelnomocnikiem w procesie karnym niezaleznie od statusu osoby
reprezentowanej (osoba fizyczna; osoba prawna; instytucja panstwowa, samorzadowa lub
spoleczna; jednostka organizacyjna nie majaca osobowosci prawnej) bedzie mogl staé sie

zarowno adwokat, jak i radca prawny.

Projektowana zmiana w art. 91 k.p.k. poszerzajagc zakres dotychczasowych uprawnien
przedstawiciela organizacji spotecznej o prawo inicjatywy dowodowej, moze tej obecnie
nieczesto wykorzystywanej instytucji procesowej nada¢ nowe znaczenie, umozliwiajac
przedstawicielowi spolecznemu wpltywanie na bieg procesu rowniez w plaszczyznie
postulatywnego oddziatywania na zakres i przebieg prowadzonego przed sadem postepowania

dowodowego.

Projekt tej ustawy znajduje sie juz w Sejmie RP (druk nr 1394). Pierwsze czytanie

projektu ustawy odbyto si¢ w dniu 17 grudnia 2008 r.

Niezwykle istotng nowelizacja prawa zmierzajaca do poprawy sytuacji 0sob
pokrzywdzonych jest projekt ustawy o zmianie ustawy — Kodeks karny i innych ustaw poprzez
powotanie Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym i Pomocy Postpenitencjarne;.

Glownym celem projektowanej ustawy jest polaczenie w jednym Funduszu Zzrodia
finansowania dziatan stuzacych pomocy zarowno osobom pokrzywdzonym przestepstwem, jak
i na pomoc postpenitencjarna. Fundusz tworzony ma by¢ z jednej strony — tak jak dotychczas —
z potracen z wynagrodzenia za prac¢ osob skazanych na kar¢ pozbawienia wolnosci, a z drugiej,
— co jest istotnym novum — ze $rodkow pochodzacych z nawigzek oraz $wiadczen pieni¢znych

orzeczonych przez sady w stosunku do sprawcow przestepstw.

Potrzeba powotania Funduszu wynika z faktu, ze istniejace dotychczas rozwigzania
dotyczace dysponowania nawigzkami i$wiadczeniami pienieznymi, a wigc S$rodkami
publicznymi — nie realizowato w pelni zasad jawnoS$ci i przejrzystosci finansow publicznych,
a w szczegolnosci zasady kontroli finansowej. Dotychczasowe doswiadczenia w zakresie
wydatkowania nawiazek 1 $wiadczen pienigznych przekazywanych przez sady na rzecz
podmiotéw wpisanych do stosownego wykazu prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci
wskazuja, ze nie zawsze $rodki finansowe wykorzystywane sa w sposob prawidlowy, na
okreslone w przepisach cele. Utrzymywanie zatem dotychczasowego stanu rzeczy jest

nieracjonalne i nieuzasadnione.

Z drugiej strony, $rodki Funduszu pozwola na finansowanie dziatan stluzacych poprawie
sytuacji osob pokrzywdzonych przestepstwem, w tym takze na tworzenie sieci pomocy ofiarom
przestepstw, do czego Polska zobowigzana jest Decyzjag Ramowa z 15 marca 2001 roku o pozycji
ofiary w postepowaniu karnym. Obecnie dzialania takie finansowane sg ze §rodkow Budzetu
Panstwa. Powolanie Funduszu pozwoli na oszczednosci tym zakresie. Finansowanie bowiem
zadan, ktore i tak w mys$l powotanej wyzej Decyzji Ramowej Polska zobowigzana jest
realizowaé, odbywac¢ si¢ bedzie ze $rodkow Funduszu, ktore nie sa $Srodkami budzetowymi,
a pochodzi¢ beda m.in. z orzeczonych nawiazek i swiadczen pienigznych. Koncentracja srodkow
umozliwi najlepszym organizacjom na realizowanie wi¢ckszych i1 ambitniejszych projektow

pozwalajacych na skuteczniejsze osiagniecie zaktadanych celow.
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Projekt ustawy zostal pozytywnie zaopiniowany przez Komisje Prawnicza przy

Komitecie Statym Rady Ministrow.

Druga doniosta nowelizacja prawa w zakresie poprawy potozenia pokrzywdzonych jest
projekt ustawy o zmianie ustawy o panstwowej kompensacie przystugujacej ofiarom niektorych
przestepstw umyslnych.

Prace nad nim rozpoczely si¢ za poprzedniego Rzadu. Projekt ma celu wypelnienie
zobowigzan zawartych w dyrektywie Rady nr 2004/80/WE z dnia 29 kwietnia 2004 r., ktora
dotyczy kompensaty dla ofiar przestgpstw. Proponowana nowelizacja przewiduje stosowanie

przepisOw ustawy do przestgpstw popetnionych od dnia 1 lipca 2005 r.

Kolejna nowelizacja ustawy w art. 2 punktu 1 ma na celu rozszerzenie kregu osob
uprawnionych do uzyskania kompensaty. Zmiana polega na obje¢ciu ochrong kompensacyjng
pokrzywdzonych zaréwno przestepstw umyslnych jak i nieumys$lnych. Ponadto zrezygnowano
z dotychczasowej przestanki ustawowe] ,,popeilnienia przestepstwa z uzyciem przemocy”.
Jednoczesnie w tresci art. 2 pkt 1 pozostawiono opis skutkow przestgpstwa, ktorych
spowodowanie uprawnia pokrzywdzonego do wystapienia z wnioskiem o kompensate. W ten
sposob zostanie utrzymana podstawa przyznawania kompensaty wylacznie dla osob szczegolnie

pokrzywdzonych przestepstwem.

Zmiana treSci art. 2 pkt 1 wustawy spowoduje likwidacje dotychczasowego
dychotomicznego podziatu ofiar na ofiary przestgpstw umys$lnych i nieumyslnych, a takze ofiary
przestepstw umyslnych z uzyciem przemocy oraz bez jej uzycia.

Nowe brzmienie art. 3 pkt 2 rozszerza przedmiotowy zakres zastosowania przepisow
ustawy. Zgodnie z nowelizowang trescig art. 3 pkt 2 kompensata bgdzie mogta by¢ przyznana
w kwocie pokrywajacej koszty zwiazane z leczeniem i rehabilitacjg. Dotychczasowa praktyka
orzecznicza w wielu sgdach, z uwagi na tre$¢ przepisu art. 3 pkt 2 ustawy, nie ujmowata
w zasadzanej kwocie kompensaty kosztow zwigzanych z dojazdem na leczenie. Ponadto szereg
watpliwos$ci budzita kwestia rehabilitacji i1 jej ewentualnego zaszeregowania jako formy leczenia.
Nowelizowane brzmienie przedmiotowego przepisu winno zakonczy¢ dotychczasowe trudnos$ci

interpretacyjne, rozszerzajac zakres pomocy dla pokrzywdzonych przestepstwem.

W art. 8 ust. 1 nowelizowanej ustawy przewidziano zmiang wlasciwosci miejscowej sadu
orzekajacego w sprawach o kompensate. Dotychczas byl to sad, w okregu ktérego popetniono
przestepstwo. Zgodnie z nowa trescig tego przepisu, ma to by¢ sad rejonowy, w ktorego okregu
wnioskodawca ma miejsce stalego zamieszkania. Dotychczasowa regulacja ustawy
w przedmiotowym zakresie stanowi¢ mogla istotng przeszkod¢ dla uprawnionego
w dochodzeniu $§wiadczenia, w szczegolnosci, gdy przestgpstwo zostalo popetnione w innym
miejscu, niz miejsce zamieszkania osoby uprawnionej. Nalezy przy tym zauwazyC, ze
kompensate przyznaje si¢ osobom, ktore na skutek przestepstwa doznaly ciezkiego oraz
sredniego naruszenia czynnos$ci narzadow ciala lub rozstroju zdrowia. Konieczno$¢ udania si¢ do
sadu miejsca popelnienia przestgpstwa z miejsca zamieszkania celem zlozenia wniosku
i uczestniczenia w postepowaniu sadowym stanowi dla tych osoéb istotng przeszkodg.
Proponowana zmiana ma na celu utatwienie potencjalnym beneficjentom kompensaty ubieganie

si¢ o przyznanie $wiadczenia.
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Projekt tej ustawy znajduje sie juz w Sejmie RP (druk nr 1621).

Propozycje legislacyjne Ministerstwa Sprawiedliwosci dotyczg rowniez projektu ustawy
0 zmianie ustawy o skardze na naruszenie prawa strony do rozpoznania sprawy w postepowaniu

sadowym bez niecuzasadnionej zwtoki.

Celem nowelizacji ma by¢ podniesienie skuteczno$ci skargi na przewlektosc
postgpowania oraz rozszerzenie jej zastosowania takze na postepowanie przygotowawcze.
Projekt ustawy przewiduje mozliwos¢ zlozenia skargi na przewleklo$¢ postepowania
przygotowawczego, jezeli na skutek dziatania badz bezczynnosci prokuratora prowadzacego albo
nadzorujgcego to postgpowanie doszto do naruszenia prawa strony do rozpoznania sprawy bez

nieuzasadnionej zwloki.

Projekt ustawy zostal przestany do Sejmu RP w dniu 31 pazdziernika 2008 r.(druk
nr 1281). Pierwsze czytanie projektu ustawy odbyto si¢ w dniu 17 grudnia 2008 r.

Dodatkowo nalezy podnie$¢, ze w przygotowany w Ministerstwie Sprawiedliwos$ci
projekt ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postepowania karnego zwigzany z uwzglednieniem
orzeczenia Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 3 czerwca 2008 r. sygn. akt K 42/07 przewiduje
m.in. nowelizacj¢ art. 156 § 1 k.p.k.

Obecnie przepisy pozwalaja na nieograniczony dostgp do akt sadowych stronom
postgpowania. Inne osoby moga dostep taki uzyskaé¢ za zgoda prezesa sadu. Niejednokrotnie
pokrzywdzony, ktéry nie chce wystgpowaé w sprawie jako oskarzyciel positkowy jest zmuszony
do ztozenia stosownego oswiadczenia, tylko po to aby uzyskaé¢ na wstepnym etapie wglad do akt

sadowych.

Projektowany przepis doprecyzowuje dostgp do akt sadowych w zakresie
umozliwiajagcym dostep do tych akt pokrzywdzonemu na etapie postgpowania przejsciowego,
przed nabyciem statusu strony. Uzasadnione jest aby pokrzywdzony zanim podejmie decyzje
o ztozeniu o$wiadczenia o braniu w sprawie udziatu w charakterze oskarzyciela positkowego,
co moze zrobi¢ do czasu rozpoczgcia przewodu sadowego na rozprawie glownej, miat
nieograniczone prawo do zapoznania si¢ z aktami sprawy, chociazby celem zweryfikowania czy
z jego punktu widzenia udzial w procesie jako strona jest konieczne. Zgodnie z projektem

przepis ten mialby nast¢pujace brzmienie:

»§ 1. Stronom, podmiotowi okre§lonemu w art. 416, obroncom, petlnomocnikom,
przedstawicielom ustawowym oraz do czasu rozpoczecia przewodu sadowego na rozprawie
gléwnej — pokrzywdzonemu, udostepnia si¢ akta sprawy sadowej i daje mozno$¢ sporzadzenia

z nich odpisow. Za zgoda prezesa sadu akta te moga by¢ udostepnione rowniez innym osobom.”

Zaproponowana nowelizacja pozwoli na jednoznaczne okre$lenie uprawnien
pokrzywdzonego w postepowaniu sagdowym w sytuacji, gdy nie chce skorzysta¢ z uprawnien

oskarzyciela positkowego 1 wychodzi naprzeciw oczekiwaniom Rzecznika w tym zakresie.

Obecnie analizowane sg uwagi do projektu zgltoszone w fazie uzgodnien wewnetrznych.

Konczge przestawianie propozycji legislacyjnych, chcialbym mocno podkresli¢, ze
przedstawiciele Ministerstwa Sprawiedliwos$ci brali rowniez aktywny udzial w pracach Komisji
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i Podkomisji Sejmowych — nad przygotowanymi przez Komisje¢ Kodyfikacyjng Prawa
Cywilnego projektami ustaw cywilnych.

Projekt ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego (druk nr 71) —
opracowany przez poprzedni Rzad — dotyczyl dodania § 5 do art. 61 k.p.c tj. poszerzenia
katalogu organizacji spotecznych, ktore moga wytacza¢ powodztwa na rzecz obywateli
1 wstepowac za ich zgoda do juz toczacych si¢ postepowan, wprowadza m.in. zmiany w zakresie
wznawiania postgpowania, w zakresie zabezpieczenia roszczen i odszkodowan dla ofiar

przestepstw oraz dozywotnich rent.

Propozycja ta — zakladajaca wykorzystanie potencjatu organizacji spolecznych, do
ktorych zadan statutowych nalezy pomoc ofiarom przestepstw — zgodna byta z oczekiwaniami
spotecznymi oraz uwzgledniala postulat wyrazony w tej sprawie przez Rzecznika Praw
Obywatelskich.

Ustawa uchwalona zostata przez Sejm RP w dniu 9 maja 2008 r. i opublikowana zostata
w Dz. U. Nr 96, poz. 609.

Natomiast w projekcie ustawy o zmianie ustawy — Kodeks cywilny oraz ustawy — Kodeks
postgpowania cywilnego (druk sejmowy nr 81) zaproponowano dodanie § 4 do art. 446 k.c.,
zgodnie z ktorym sad moze takze przyzna¢ najblizszym czlonkom rodziny zmartego odpowiednia
sume¢ tytulem zado$Cuczynienia pieni¢znego za doznang krzywde¢. Umozliwia to przyznanie

zados$céuczynienia np. obok odszkodowania.

Ustawa zostata uchwalona przez Sejm RP w dniu 30 maja 2008 r. i opublikowana
w Dz. U.Nr 116, poz. 731.

Wyrazam przekonanie, ze podj¢te dziatania legislacyjne Ministerstwa Sprawiedliwos$ci
w zakresie zwickszenia uprawnien pokrzywdzonych w toku post¢powania karnego niewatpliwie

wplyna na zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa obywateli i zwigksza ochrong ofiar przestepstw.
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Konferencja ,,Losy Ofiar Wypadkow Drogowych” — Warszawa 23 lutego 2009 r.
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
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Adam Rapacki
Podsekretarz Stanu

w Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji

Dzialania Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Policji
w zakresie przeciwdzialania wypadkom drogowym i pomocy poszkodowanym

Wdrazanie systemowych rozwigzan zmierzajacych do podniesienia poziomu
bezpieczenstwa w ruchu drogowym to jeden z priorytetOw resortu spraw wewngtrznych
i administracji. Priorytet ten znajduje odzwierciedlenie nie tylko w dzialaniach realizowanych
przez Policje w catym kraju, ale takze w rozwigzaniach opracowywanych na poziomie
centralnym przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji we wspolpracy z Komenda
Glowng Policji i innymi instytucjami rzadowymi.

Co roku liczba wypadkéw drogowych, ofiar $miertelnych i oséb rannych spada.
W 2008 r. odnotowano 49030 wypadkow drogowych (w 2007 r. byto ich 49536: spadek o 506
zdarzen), w wyniku ktorych zgingto 5433 osob (w 2007 r. — 5583 ofiar $miertelnych: spadek
o 150 ofiar). Os6b rannych w wypadkach drogowych w ubiegtym roku byto 62058 (w 2007 r. —
63224: spadek o 1166 osob).

Policja zatrzymuje tez coraz wigcej kierowcdw, prowadzacych pojazd pod wplywem
alkoholu (w 2007 r. 159346, a w 2008 r. juz 167968, czyli wzrost o 8622). Swiadczy to z jednej
strony o skuteczno$ci dziatan funkcjonariuszy w kontrolowaniu kierowcoéw, niemniej jednak —
pomimo prowadzonych wielu ogélnopolskich kampanii spolecznych — nadal wiele os6b nie zdaje
sobie sprawy do jak powaznych i nieodwracalnych w skutkach konsekwencji moze doprowadzi¢
brawurowa jazda po spozyciu alkoholu.

Przyczyny wystepowania wypadkow drogowych sg zlozone. Po pierwsze niebagatelne
znaczenie ma kultura jazdy kierowcdw, a raczej jej brak. Pospiech oraz przekonanie o uniknigciu
odpowiedzialno$ci przy jednoczesnej $wiadomos$ci niskich kar sg jednym z najczestszych
powodow wypadkow. Kierowcy powszechnie lekcewaza przepisy ruchu drogowego, zwlaszcza
te dotyczace predkosci jazdy, zakazu jazdy po alkoholu i obowigzku stosowania urzadzen
ochronnych podczas jazdy samochodem.

Jedng z waznych przyczyn jest niedostosowana do panujacych na polskich drogach
warunkoéw infrastruktura drogowa, brak mozliwosci pltynnego przemieszczania si¢ pojazdow,
niewystarczajaca liczba bezpiecznych dréog oraz niewystarczajaca sie¢ bezkolizyjnych
skrzyzowan i przejs¢ dla pieszych. Stan polskich drég nie przystaje do obecnych standardoéw
bezpieczenstwa ruchu drogowego. Brakuje takze skoordynowanych systemdéw zarzadzania

ruchem w miastach.

Mowiac o podnoszeniu bezpieczenstwa ruchu drogowego trzeba pamigtaé, ze inicjatyw w
tym zakresie podejmowanych jest bardzo wiele, zwlaszcza w obszarze szeroko rozumianej
profilaktyki ws$rdéd dzieci i1 milodziezy. Czgsto skuteczne sa lokalne akcje zwigzane

z bezpieczenstwem w ruchu drogowym, ktore przyjmuja forme¢ rdznego rodzaju zabaw,
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konkursow, festynoéw i turniejow. Prowadzone sg przez Policje, niejednokrotnie we wspotpracy
z wladzami samorzadowymi oraz innymi partnerami sektora prywatnego i pozarzadowego.
Policjanci odbywaja tez systematyczne spotkania z mlodzieza, dyrektorami i pedagogami
szkolnymi, na ktérych omawiane sg zasady bezpieczenstwa w ruchu drogowym oraz dokonuja
okresowych, zintensyfikowanych kontroli pojazdéw np. autokarow w okresie ferii zimowych
i wakacji. W ramach pomocy poszkodowanym w wypadkach drogowych Policja oprocz
udzielenia pierwszej pomocy, skupia si¢ na: zabezpieczaniu mienia ofiar na miejscu kolizji,
uswiadamianiu ofiar o przystugujacych im prawach, prawnych mozliwosciach dochodzenia
roszczen, udziela tez pomocy psychologicznej osobom poszkodowanym w katastrofach
i wypadkach drogowych oraz ich rodzinom. Sa to niezbedne, codzienne czynno$ci podejmowane

przez funkcjonariuszy.

Pomimo intensyfikowanych wciaz wysilkow policji oraz odnotowywanego co roku
spadku wypadkow drogowych stan bezpieczenstwa na polskich drogach nalezy uznaé za
wcigZz niewystarczajacy. Przytoczone wczesniej dane pokazuja, ze konieczne jest wdrozenie

systemowych rozwigzan, ktore radykalnie obnizg liczbe ofiar.

W ubieglym roku MSWiA wspoélnie z Ministerstwem Infrastruktury oraz we wspotpracy
z Komenda Gléwna Policji i1 Instytutem Transportu Drogowego opracowato koncepcje
Automatycznego Systemu Nadzoru nad Ruchem Drogowym. Obecnie finalizowane sg prace nad
zmianami ustawy prawo o ruchu drogowym, dzigki ktorym mozliwe bedzie automatyczne
ujawnianie przekraczania predkosci i kierowanie do wiascicieli samochodow kar w formie
decyzji administracyjnej. Nalezy zaznaczy¢, ze znaczaca ¢z¢$¢ srodkoOw pochodzaca z grzywien
bedzie przeznaczana na budowe i modernizacj¢ drog. Takie rozwigzania sprawdzilty si¢ juz
w wielu innych krajach europejskich, koncepcja wzorowana jest na rozwiazaniach przyjetych
m.in. we Francji czy Holandii, gdzie wskutek wprowadzenia takich systemoéw, odnotowano

znaczace, kilkudziesigcioprocentowe spadki ofiar wypadkow.

Planujemy, ze wskutek wprowadzonych zmian legislacyjnych oraz utworzenia
systemu automatycznego nadzoru nad ruchem drogowym w Polsce liczba wypadkow
drogowych z ofiarami §miertelnymi spadnie nawet o 50%.

Ponadto w celu poprawy sytuacji na drogach MSWiA oraz Komenda Gloéwna Policji
podejmuja szereg ogdlnopolskich dziatan profilaktycznych, z ktoérych na uwage zastuguja m.in.

realizowane programy ,,Razem Bezpiecznej” oraz ,,Gambit 2005”.

Program ograniczania przestepczosci i aspotecznych zachowan ,,Razem bezpieczniej”
laczy dziatania Policji, administracji rzagdowej i samorzadowej oraz partneréw spotecznych,
zainteresowanych poprawg bezpieczenstwa i porzadku publicznego.

W ramach rezerwy celowej corocznie, na realizacjg programu ,,Razem bezpieczniej”
zabezpieczana jest kwota 3 milionow ztotych, ktéra jest przeznaczana na aktywizacje
spotecznosci lokalnych. Kwota ta przekazywana jest do budzetow wojewodow na realizacje
zadan organizacji pozarzadowych oraz jednostek samorzadu terytorialnego w ramach
wyszczegolnionych w programie obszarow dziatan, z ktérych jednym jest bezpieczenstwo
w ruchu drogowym. W latach 2007 i 2008 na projekty w obszarze bezpieczenstwa ruchu
drogowego przekazano lgcznie ponad 1 200 000 zt.
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Program Gambit 2005, begdacy nowelizacja Krajowego Programu Poprawy
Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego w Polsce "Gambit 2000" zostal opracowany zgodnie
z wymogami Unii Europejskiej dotyczacymi ochrony zycia uczestnikow ruchu drogowego.
W dokumencie pt. ,,Europejska Polityka Transportowa do roku 2010: Czas na decyzje”
15 krajom cztonkowskim UE postawita nowe zadanie: konieczno$¢ zredukowania o polowe
liczby $miertelnych ofiar wypadkéw do roku 2010. Dyspozycja ta dotyczy rowniez Polski.
Policja w ramach swojej wlasciwos$ci bardzo aktywnie wlacza si¢ w realizacje programu Gambit,
ktory ma na celu m.in. stworzenie 1 rozwdj podstaw do prowadzenia skutecznych
i diugofalowych dziatan na rzecz bezpieczenstwa ruchu drogowego, ksztattowanie swiadomego
i kulturalnego uczestnika ruchu drogowego, respektujacego prawo i szanujacego prawa innych
uczestnikow tego ruchu, ochron¢ pieszych, dzieci i rowerzystow, budowe i utrzymanie
bezpiecznej infrastruktury drogowej wraz z otoczeniem i elementami towarzyszacymi oraz

zmniejszenie tzw. ciezkosci wypadkow.

Ponadto w ramach dziatan profilaktycznych policjanci realizujg program Generalnej
Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad pn. ,,Drogi Zaufania”. Jest to inicjatywa ukierunkowana
na poprawe¢ bezpieczenstwa ruchu drogowego na drogach krajowych w zakresie czynnosci
zwigzanych z obstugg fotoradarow. Uczestniczy w programie PKP PLK S.A pt.: ,,Bezpieczny
przejazd — Zatrzymaj sie i Zyj”, ktorego celem jest poprawa bezpieczenstwa na przejazdach

kolejowych.

Warto wspomnie¢, ze w okresie wakacyjnym policja realizuje takze kampanie ,,Dojedz
motocyklem do konca wakacji” oraz podejmuje dzialania pod hastem ,DYSKOTEKA”,
ktorych celem jest kontrola mitodych o0séb kierujacych pojazdami pod wplywem s$rodkow
psychoaktywnych, dziatajacych podobnie do alkoholu.

Cickawa inicjatywa podjeta w 2008 roku przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych
i Administracji i Ministerstwo Infrastruktury we wspolpracy z Policja byla ogdlnopolska
kampania ,,Rowerem bezpiecznie do celu”, w ramach ktorej zorganizowano konkurs

na ,,Miasteczka Ruchu Drogowego”.

Kampania ,,Rowerem bezpiecznie do celu” byla prowadzona od 1 czerwca 2008 r.
przez cate wakacje, a glownym jej zadaniem byla poprawa bezpieczenstwa w ruchu drogowym

rowerzystow, zwlaszcza dzieci i mtodziezy.

Potrzeba przeprowadzenia kampanii wynikata ze zdiagnozowanych przez Policje
zagrozen, dotyczacych tej kategorii uzytkownikéw ruchu drogowego. Liczba tragedii
spowodowanych przez kierujacych jednosladami nie maleje i nasila si¢ wtasnie w okresie
letnim, od maja do wrzesnia. Kazdego roku okoto 6 tys. kierujacych rowerami ulega wypadkom,
nierzadko z wlasnej winy. Ginie w nich ponad 500 rowerzystow, pozostali doznajg powaznych
obrazen ciata. W ramach kampanii policjanci w catym kraju uczestniczyli w szkolnych zajeciach
wychowania komunikacyjnego, dokonywali drogowych kontroli uprawnien do jazdy rowerem
wraz z pisemnym powiadamianiem wtadz szkolnych o ewentualnym braku karty rowerowej,
przeprowadzali egzaminy na kart¢ rowerowa oraz kontrolowali prawidtowe wyposazenie roweru

dystrybuujac wsrod rowerzystow elementy odblaskowe i Swietlne.

Jednym z elementéw kampanii byl konkurs na miasteczka ruchu drogowego. Ponadto
w ramach programu ,,Razem bezpieczniej” wydano i rozdystrybuowano w calym kraju
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poradnik pt. ,Tworzenie i funkcjonowanie miasteczek ruchu drogowego”, ktory stanowi
praktyczng, merytoryczng pomoc przy budowaniu miasteczek ruchu drogowego.

Dziatania zmierzajace do poprawy bezpieczenstwa w ruchu drogowym musza miec
charakter statly i wieloaspektowy. Niebezpieczenstwa ruchu drogowego obecne sg wszedzie,
a spoteczne konsekwencje wypadkoéw odczuwamy wszyscy. Aby skutecznie ograniczaé liczbe
wypadkéw drogowych w dzialania te musza by¢ zaangazowani przedstawiciele jak
najwiekszej liczby podmiotow: instytucji rzadowych, samorzadowych, shuzb
odpowiedzialnych za bezpieczenstwo, organizacji pozarzadowych, a takze przedstawicieli
sektora prywatnego.



52

Halina Olendzka
Rzecznik Ubezpieczonych
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w egzekucji praw poszkodowanych w wypadkach komunikacyjnych.

Z roku na rok wypadki drogowe staja si¢ co raz czestszg przyczyng wielu tragedii
ludzkich. Stan infrastruktury drogowej, bezpieczenstwa na drogach publicznych, brawura
i niedos$wiadczenie kierowcow, czgsto niestety rowniez ich stan nietrzezwos$ci powoduja, ze
nasz kraj stawiany jest w niechlubnej czoléwce panstw Europy pod wzgledem rannych i zabitych
w wypadkach drogowych. Codziennie dochodzi rowniez do wielu kolizji drogowych, skutkiem
ktorych jest powstanie strat w mieniu liczonych corocznie w setkach milionow ztotych.

Funkcja demokratycznego panstwa prawa jest nie tylko stworzenie ,,dobrego”
i ,sprawiedliwego”  prawa  odszkodowawczego, ale rowniez tworzenie  innych
zinstytucjonalizowanych form pomocy poszkodowanym. Instytucji, ktére nie tylko beda sta¢ na
strazy praw 1 interesow poszkodowanych, ale gdy zajdzie taka potrzeba beda rowniez
skutecznym narzedziem egzekucji tych praw. Ochrona praw poszkodowanych i realizacja ich
roszczen nie powinna odbywaé si¢ wylgcznie na drodze postgpowania sagdowego. Nowoczesne
Panstwo prawa powinno dazy¢ do tworzenia roéznorodnych form pomocy takze na etapie
przesadowym. W wielu przypadkach szybkie i skuteczne uzyskanie odszkodowania jest dla
poszkodowanych wazniejsze i korzystniejsze, anizeli najbardziej sprawiedliwy wyrok.

Instytucja, ktorej fundamentalng funkcjg jest udzielanie pomocy poszkodowanym
w wypadkach drogowych w kontaktach z zakladami ubezpieczen jest Rzecznik Ubezpieczonych.
Zasadnicze cele realizowane przez Rzecznika doskonale wyraza norma z art. 5 ustawy
o nadzorze ubezpieczeniowym 1 emerytalnym oraz Rzeczniku Ubezpieczonych. Tres¢ tego
przepisu pokazuje, ze najwazniejszg 1 niewatpliwie wiodacg kompetencja Rzecznika
Ubezpieczonych jest reprezentacja interesoOw o0sOb ubezpieczajacych, ubezpieczonych,
uposazonych lub uprawnionych z umoéw ubezpieczenia, cztonkow funduszy emerytalnych
1 uczestnikdw pracowniczych programéw emerytalnych.

Rzecznik Ubezpieczonych stoi wigc m.in. na ,strazy” praw i uzasadnionych interesow
0s6b poszkodowanych w wypadkach drogowych, przy czym reprezentacja ta zwigzana jest $cisle
z dochodzeniem wzgledem zakladu ubezpieczen roszczen o naprawienie szkody (majgtkowej
i osobowej) z tytulu umow obowiazkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych.

Dokonujac ogolnej klasyfikacji normatywnych funkcji Rzecznika Ubezpieczonych
w omawianym obszarze mozna wskaza¢ na nast¢pujace bezposrednie i posrednie formy
reprezentacji os6b poszkodowanych w wypadkach drogowych. Do form bezposredniej
aktywnosci Rzecznika Ubezpieczonych w tym zakresie nalezy zaliczy¢:

1) stwarzanie mozliwosci przesadowego rozstrzygania sporow pomiedzy poszkodowanymi

w wypadkach drogowych a zakladami ubezpieczen odpowiedzialnymi gwarancyjnie za
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naprawienie szkody z tytutu umowy obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow

mechanicznych poprzez:

a) rozpatrywanie skarg w sprawach indywidualnych, gdzie Rzecznik wystepuje w roli

mediatora i reprezentuje uzasadnione interesy poszkodowanego;

b) funkcjonowanie przy Rzeczniku sgdu polubownego, jako niezaleznego podmiotu

rozstrzygajacego spory w trybie arbitrazu lub mediacji;
2) mozliwo$¢ przedstawiania istotnego pogladu w sprawach odszkodowawczych (art. 63 k.p.c.)
Do form posredniej pomocy poszkodowanym nalezy zaliczy¢ natomiast:

1) wystepowanie do Sadu Najwyzszego o podjecie uchwaly majacej na celu wyjasnienie
przepisow prawnych budzacych watpliwosci lub ktorych stosowanie wywotato rozbieznosci

W orzecznictwie;
2) inicjowanie procesu legislacyjnego i udzial w procesie tworzenia prawa;

3) inicjowanie oraz organizowanie dziatalno$ci edukacyjnej i informacyjnej w dziedzinie

ochrony praw poszkodowanych w wypadkach drogowych.

Pierwsza ptaszczyzna dziatalno$ci Rzecznik Ubezpieczonych realizowana jest przede
wszystkim poprzez rozpatrywanie skarg w sprawach indywidualnych i podejmowanie w imieniu
poszkodowanych interwencji do zakladéw ubezpieczen oraz poprzez organizowanie sadu

polubownego do rozpatrywania zaistnialych sporow.

Jezeli chodzi o dziatalno$¢ interwencyjng Rzecznika Ubezpieczonych to nalezy wskazac,
ze najwigcej skarg dotyczy odpowiedzialnosci gwarancyjnej zaktadow ubezpieczen za szkody
komunikacyjne z tytulu umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych. Do
zasadniczych sporéw, ktore pojawiajg sie¢ w tych skargach nalezy zaliczy¢: odmowe wyplaty
odszkodowania, zanizenie kwoty odszkodowania, przewlekto$¢ postgpowania likwidacyjnego
oraz ograniczenie dostgpu do akt szkodowych, jak rowniez Zzadanie od poszkodowanego
dokumentow (dowodow) w zakresie szerszym niz jest to niezbedne do likwidacji szkody oraz
naruszanie obowigzkow informacyjnych wzgledem poszkodowanych Ilub zglaszajacych

roszczenie.

Zdecydowana wickszo$¢ spraw kierowanych do Rzecznika Ubezpieczonych jest
podejmowana w celu dalszej interwencji. Podjecie interwencji wzgledem ubezpieczyciela ma
miejsce wowczas, gdy z posiadanego materialu wynika, Zze naruszone zostato prawo lub
uzasadniony interes poszkodowanego. Interwencj¢ uznaje si¢ za zakonczona, gdy zaktad
ubezpieczen uznat jej zasadno$¢ i zmienil swoje stanowisko w catosci lub czgsci albo ostatecznie
podtrzymal swoje dotychczasowe stanowisko, jak rowniez w sytuacji, gdy po analizie materiatu
dowodowego zgromadzonego w sprawie nie dostrzezono naruszenia praw poszkodowanych
w zwiazku z likwidacjg szkody. We wszystkich przypadkach skarzacy otrzymuja wyjasnienia
stanu prawnego, z ktorego wynikalo rozstrzygniecie w ich sprawie. W przypadku
nieuwzglednienia skargi skarzacy (poszkodowany) jest dodatkowo informowany o s$rodkach
prawnych dalszego dziatania (m.in., o wlasciwosci sadu, ci¢zarze dowodu i okolicznosciach
ktore podlega¢ beda dowodzeniu, optatach sadowych, mozliwosci zwolnienia z kosztow
sadowych, jak rowniez o mozliwosci poddania sporu pod rozstrzygniecie sadu polubownego).

Rzecznik Ubezpieczonych informuje takze o mozliwo$ci przedstawienia przez niego istotnego
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pogladu w sprawie, gdyby poszkodowany zamierzal skierowac lub skierowat sprawe na droge

postgpowania sagdowego.

Z roku na rok istotnie zwigksza si¢ liczba skarg kierowanych do Rzecznika
Ubezpieczonych. W pierwszych latach dziatalnos$ci urzedu odnotowywano kilkaset skarg rocznie
(w 1995/96 — 236 skarg, w 1997 roku — 322). W 2003 roku liczba ta przekroczyta tysiagc, za$
w ostatnich latach znacznie przekroczyta dwa tysiace (w 2006 roku — 2554, w 2007 roku —
2979). W ubiegtym roku poszkodowani skierowali do Rzecznika Ubezpieczonych az 3343 skargi
z zakresu ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych. Skargi w sprawach
o odszkodowanie z OC sprawcy stanowig od 22% do 65% wszystkich interwencji Rzecznika

z zakresu ubezpieczen komunikacyjnych.

Liczba skarg kierowanych do Rzecznika Ubezpieczonych z
OC komunikacyjnego w latach 1995 - 2008
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Nie kazda skarga pokrzywdzonego uzasadnia podjecie interwencji przez Rzecznika
Ubezpieczonych. W zalezno$ci od roku okoto 15-30% skarg Rzecznik pozostawia bez
rozpoznania'. Odmowa ta wynika badz z przyczyn merytorycznych badz formalnych.
W pierwszym przypadku niepodjecie interwencji nastgpuje w sytuacji, gdy po
przeprowadzonej analizie posiadanych dokumentéw, nie stwierdzono naruszenia prawa lub
uzasadnionych interesow poszkodowanych. Do drugiej grupy =zaliczone sa sprawy,
w ktorych interwencja Rzecznika Ubezpieczonych jest niedopuszczalna z mocy jego
ustawowych obowiazkow (np., litis pendentis, res iudicata, uprzednio zawarta ugoda).
W kazdym przypadku, skarzacy otrzymuje szczegélowe uzasadnienie przyczyn niepodjecia
interwencji przez Rzecznika Ubezpieczonych.

Czg$¢ kierowanych spraw dotyczy rowniez interpretacji przepisOw normujacych
zakres odpowiedzialno$ci gwarancyjnej za szkody komunikacyjne z tytulu umowy

obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdoéw mechanicznych, jak réowniez

' W 2000 roku pozostawiono bez rozpoznania 25% skarg, w 2001 r. — 30%, w 2002 r. — 27%;
w 2003 r. — 17,4%, w 2004 r., 17,4%, w 2005 r. — 20%, w 2006 r. — 17,7, w 2007 r. — 14,8%,
w 2008 r. — 14,4%
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wskazania przystugujacych praw i $rodkéw dziatania poszkodowanym w wypadkach
drogowych.

Wyniki postgpowania skargowego skutkuja albo zmiana dotychczasowego
stanowiska zaktadu poprzez wyptate odszkodowania badz spelnieniem tego $wiadczenia
w zakresie wyzszym niz dotychczasowym albo podtrzymaniem stanowiska. Czes$¢
interwencji uznawana jest roéwniez na zasadzie kulancji ubezpieczeniowej. Zaktady
ubezpieczen, pomimo braku podstaw prawnych do przyjecia odpowiedzialnosci, czgstokroé
wyptacaja odszkodowania. Glownym powodem sg tu wzgledy spoteczne (zasady wspolzycia
spotecznego), w szczegdlnosci trudna sytuacja materialna lub rodzinna poszkodowanego.
Czasami decyzja taka uzasadniana jest rowniez wzgledami marketingowymi -

zapewnieniem pozytywnego wizerunku ubezpieczyciela na rynku.

Skuteczno$¢ interwencji  Rzecznika Ubezpieczonych dynamicznie wzrasta
i w poszczegolnych latach waha si¢ na poziomie od 27 do 42%. Biorac pod uwage, iz
dziatalno$¢ Rzecznika Ubezpieczonych odbywa si¢ na etapie przedsadowym to wynik ten
nalezy uznaé¢ za zadawalajacy. W wielu bowiem przypadkach =zaklady ubezpieczen
podtrzymujac swoje stanowisko, wykazujg zbyt formalistyczng postawe i1 korzystaja
z utartych wzorow interpretacyjnych, odbiegajacych od pogladéw doktryny prawa lub
przyjetej praktyki w procesie stosowania prawa (w orzecznictwie sagdow powszechnych).
Zaobserwowane zostaly rowniez proby tworzenia niekorzystnych dla poszkodowanych

interpretacji przepisow kodeksu cywilnego.

Skutecznos¢ interwencji Rzecznika Ubezpieczonych
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Bezposrednia reprezentacja praw poszkodowanych realizowana jest roOwniez przez
stworzony przy Rzeczniku sad polubowny, ktéry zostal powolany w 2004 roku. Celem
utworzenia sadu polubownego przy Rzeczniku Ubezpieczonych bylo zapewnienie szerszych
mozliwosci rozstrzygania sporow konsumenckich na rynku ubezpieczen. Sad polubowny
przystapit do ogodlnoeuropejskiej sieci podmiotow prowadzacych pozasadowe postgpowania
rozjemcze dla konsumentow ustug finansowych FIN-NET stwarzajgc w ten sposob konsumentom
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na rynku ubezpieczen mozliwos¢ rozstrzygania sporow transgranicznych w drodze postepowania

polubownego badz mediacyjnego.
Sad polubowny przy Rzeczniku przewiduje dwa tryby rozstrzygania sporow:
1) postepowanie polubowne zakonczone wyrokiem lub ugoda;
2) postepowanie mediacyjne z udzialem mediatora wskazanego przez strony sposrod arbitrow.

Sad ten orzeka w sporach, w ktorych warto$¢ przedmiotu sporu wynosi co najmniej
1000 zi. Sg to m.in. spory wynikte z odpowiedzialno$ci gwarancyjnej zaktadu ubezpieczen
z tytutlu umowy obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdow mechanicznych. Zaleta tego sposobu rozstrzygnigcia sporow jest niewatpliwie
szybkos$¢ postgpowania, jak rowniez profesjonalizm arbitréw, ich przygotowanie merytoryczne

i doswiadczenie w stosowaniu prawa odszkodowawczego.

W latach 2005-2008 ztozono 137 wnioskow o rozstrzygnigcie sporu przez sad polubowny
lub o przeprowadzenie postgpowania mediacyjnego. Przewazajac czes¢ tych wnioskow dotyczyto
roszczen o naprawienie szkody z tytutu umowy OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych. Od
poczatku funkcjonowania sgdu polubownego Rzecznik Ubezpieczonych podejmuje szeroko
zakrojone dzialania majace na celu popularyzacje tej formy rozstrzygania sporéw m.in.,
W postaci przygotowywania opracowan zawierajacych informacje o sadzie polubownym
i sposobie jego dziatania, czy tez wykorzystywanie w tym celu §rodkow masowego przekazu.
Organizowane sg roOwniez konferencje i seminaria po§wigcone sagdownictwu polubownemu oraz
cykliczne spotkania z przedstawicielami branzy ubezpieczen w celu popularyzacji tej formy

rozstrzygania sporow.

Za wazna nalezy rowniez uzna¢ kompetencj¢ Rzecznika Ubezpieczonych w postaci
mozliwosci przedstawienia w postgpowaniu sgdowym istotnego pogladu w sprawie (art. 63
k.p.c.). Realizacja tej kompetencji to nie tylko dopelnienie prowadzonego postepowania
skargowego, ale rowniez mozliwo§¢ procesowego zajecia stanowiska przez Rzecznika
Ubezpieczonych co do przedmiotu sporu. Mozliwo$¢ przedstawienia istotnego pogladu
w sprawie wiaze si¢ z wyjSciem poza obszar stwarzania podstaw do konsensualnego
zakonczenia sporu pomigdzy poszkodowanym i zakladem ubezpieczen do etapu sadowego

dochodzenia roszczen odszkodowawczych.

Do posredniej roli Rzecznika Ubezpieczonych w egzekucji praw poszkodowanych
w wypadkach komunikacyjnych, lecz istotnej w swoich skutkach, nalezy zaliczy¢ mozliwos¢
wystepowania Rzecznika do Sadu Najwyzszego z wnioskiem o podjecie uchwaty majacej na celu
wyjasnienie przepisow prawnych budzacych watpliwosci lub ktéorych stosowanie wywotlato
rozbieznosci w orzecznictwie. Kompetencja ta niewatpliwie przyczynia si¢ do ujednolicenia
orzecznictwa sagdow powszechnych w sprawach odszkodowawczych oraz praktyki likwidacji
szkod 1 do wlasciwej kompensacji poniesionej szkody. Kierowane wnioski Rzecznika
Ubezpieczonych dotyczyly nastgpujacej problematyki:
1. odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstale w mieniu w sytuacji, gdy wlasno$¢ pojazdu
uczestniczacego w zdarzeniu, wskutek ktoérego powstata szkoda, zostata przeniesiona

w drodze umowy przewlaszczenia w celu zabezpieczenia na bank lub stanowi wtasnos¢
leasingodawcy (uchwata SN z 22.04.2005 r., sygn. akt III CZP 99/04);
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2. definiowania przez zaklady ubezpieczen pojecia tzw. ,,szkody catkowitej”, czyli okreslenia
progu optacalnosci naprawy pojazdu mechanicznego na podstawie art. 363 §1 k.c.
(postanowienie SN z 12.01.2006 r.; sygn. akt 11l CZP 76/05);

3. zasadno$ci stosowania przez ubezpieczycieli amortyzacji (urealnienia) warto$ci czgSci
zamiennych potrzebnych do naprawy pojazdu oraz powiazanego z tym, a wystgpujacego
w praktyce likwidacyjnej zjawiska ograniczenia poszkodowanym prawa wyboru ich rodzaju
(czesci alternatywnych zamiast cze$ci oryginalnych) (postanowienie SN z 24.03.2006 r.,
sygn. akt 111 CZP 91/05);

4. dopuszczalno$ci pomniejszenia odszkodowania z tytulu umowy ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdéow mechanicznych o warto§¢ orzeczonych w procesie karnym s$rodkow
karnych o charakterze kompensacyjnym (postanowienie SN z 24.02.2006; sygn. akt 11l CZP
91/05);

5. uwzgledniania w kwocie odszkodowania z tytutu umowy ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdow mechanicznych kwoty podatku od towaréw i ustug (VAT) (uchwata SN
z 17.05.07 r., sygn. akt 11l CZP 150/06);

6. odpowiedzialno$ci gwarancyjnej zakladu ubezpieczen z tytulu umowy ubezpieczenia OC
posiadaczy za szkody na osobie wyrzadzone przez kierujacego kazdemu pasazerowi, w tym
osobie bliskiej, bedacemu wspotposiadaczem pojazdu, w zwiazku z ruchem ktorego
wyrzadzono szkod¢ (uchwata SN z 7.02.2008 r., sygn. akt 111 CZP 115/07)

7. dopuszczalno$ci pomniejszania odszkodowania o kwote zasitku pogrzebowego wyptaconego
przez zaklad ubezpieczen spotecznych; wniosek ten obecnie jest przedmiotem procedowania
przez sn; w dniu 10 pazdziernika 2008 roku sn wydal postanowienie o przedstawieniu
pelnemu sktadowi izby cywilnej zagadnienia prawnego przedstawionego we wniosku

rzecznika ubezpieczonych.

Wprawdzie w sprawach, o ktorym mowa w pkt 2-4, Sad Najwyzszy z przyczyn
formalnych nie podjal w kierowanych sprawach uchwat jednak w postanowieniach sktadu
siedmiu sedzidéw do poszczegdlnych wnioskéw, SN odnidst si¢ merytorycznie do powyzej
wskazanych zagadnien. Uwagi Sadu Najwyzszego zawarte w tych postanowieniach wplywaja
pozytywnie na praktyke likwidacji szkdd przede wszystkim ujednolicajac ja. Za najistotniejsze
z punktu widzenia wlasciwej kompensacji szkody nalezy uzna¢ uchwaly Sadu Najwyzszego
w sprawie odpowiedzialnosci za szkody na osobie wyrzadzone pasazerowi bgdacemu
wspoélposiadaczem pojazdu mechanicznego oraz w sprawie zasad uwzgledniania podatku VAT

w kwocie odszkodowania.

Posrednia rola Rzecznika Ubezpieczonych w reprezentowaniu praw poszkodowanych
w wypadkach drogowych wyrazona jest takze w aktywnym uczestniczeniu w procesie tworzenia

prawa odszkodowawczego. Ten obszar aktywnos$ci Rzecznika wyraza si¢ w dwoch formach:

1) w wystepowaniu z wnioskiem o podjecie inicjatywy legislacyjnej; zgodnie z art. 20 pkt 3
ustawy o nadzorze ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz Rzeczniku Ubezpieczonych, do
zadan Rzecznika nalezy wystepowanie do wlasciwych organow z wnioskami o podjgcie
inicjatywy ustawodawczej badz o wydanie lub zmiang¢ innych aktéw prawnych w sprawach
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dotyczacych organizacji 1 funkcjonowania ubezpieczen, funduszy emerytalnych

i pracowniczych programow emerytalnych;

2) w uczestniczeniu w konsultacjach migdzyresortowych dotyczacych rzadowych projektow
prawnych przewidujacych zmiany w prawie odszkodowawczym oraz w udziale w pracach

legislacyjnych na etapie prac parlamentarnych.

Przyktadowo jedna z ostatnich inicjatyw legislacyjnych Rzecznika, wyjatkowo waznych
z punktu widzenia praw poszkodowanych w wypadkach drogowych, nalezy wymieni¢ podjgcie
dzialan zmierzajacych do normatywnego uregulowania przypadkow wyczerpania si¢ sumy
gwarancyjnej z ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych. W ostatnim czasie
Rzecznik Ubezpieczonych odnotowal bowiem przypadki, w ktérych istnieje zagrozenie, iz osoby
poszkodowane, ktore otrzymuja ciagle $wiadczenia z tytulu umowy ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych (np. renty, zwrot kosztéw leczenia) beda ich pozbawione
ze wzgledu na wyczerpanie si¢ sumy gwarancyjnej przyjetej w tym ubezpieczeniu. Przyczyna
tego zagrozenia jest fakt, iz przyjmowane przez prawodawce w poprzednich okresach wysokosci
sumy gwarancyjnej okazaly si¢ w dtuzszej perspektywie czasu, m.in. ze wzgledu na zmieniajace
si¢ warunki gospodarczo-ekonomiczne, zbyt niskie, aby zapewni¢ poszkodowanym
otrzymywanie naleznych im kwot. Dlatego tez Rzecznik Ubezpieczonych proponuje, aby
w sytuacji przekroczenia sumy gwarancyjnej $wiadczenia odszkodowawcze byly wyplacane
przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny. Na marginesie nalezy wskaza¢, ze przedmiotowa

inicjatywa spotkata si¢ z aprobatg ze strony Rzecznika Praw Obywatelskich.

Rzecznik inicjuje i organizuje szeroko zakrojone dziatania na ptaszczyznie edukacyjno —
informacyjnej. W$rdd licznych form na tej ptaszczyznie dzialalnosci nalezy przede wszystkim
wymieni¢: dzialalno$¢ wydawnicza, organizacj¢ statych i okresowych projektow edukacyjnych
i informacyjnych jak np. konkursu na najlepsze prace doktorskie, magisterskie z dziedziny
ubezpieczen, wspotorganizacje i udziat w licznych konferencjach, sympozjach, poradnictwo
eksperckie,  publikacje = naukowe 1  popularnonaukowe  autorstwa  pracownikow
i wspotpracownikow urzedu, biezaca wspolprace ze srodkami masowego przekazu, jak rowniez

poprzez cieszaca si¢ ogromnym zainteresowaniem stron¢ internetowa: www.rzu.gov.pl

i poradnictwo telefoniczne.

Za wazng forma dziatalno$ci Rzecznika Ubezpieczonych jako os$rodka informacji
i edukacji ubezpieczeniowej, w tym obszarze prawa odszkodowawczego, nalezy uznaé
prowadzone przez ekspertow Biura Rzecznika Ubezpieczonych telefoniczne porady prawne
w zakresu ubezpieczen gospodarczych i prawa odszkodowawczego. Ta forma kontaktu daje
poszkodowanym mozliwos$¢ szybkiego uzyskania informacji lub porady, zardowno o charakterze
ogolnym, jak i szczegétowym, bez wzgledu na miejsce zamieszkania i koniecznosci przyjazdu do
siedziby Biura Rzecznika Ubezpieczonych. Jest to szczegdlnie istotne z uwagi na fakt, iz
Rzecznik Ubezpieczonych ma siedzibe tylko w Warszawie i nie posiada oddziatow terenowych.
Podczas telefonicznych dyzuréw poszkodowani uzyskuja informacje w zakresie przystugujacych
im uprawnien, zakresu odpowiedzialno$ci podmiotu zobowigzanego do naprawienia szkody.
Poszkodowani uzyskuja rowniez wstepng oceng co do prawidlowosci postepowania zaktadu
ubezpieczen podczas likwidacji szkody. W czasie tych dyzuréw poszkodowani moga uzyskac

takze stanowisko Rzecznika Ubezpieczonych w przedmiocie wykladni okreslonych instytucji
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prawa odszkodowawczego, jak rowniez przykladowe orzeczenia sadéw powszechnych
(zwlaszcza Sadu Najwyzszego). Praktyka wskazuje, ze w wielu przypadkach informacje
przekazane przez ekspertow Biura Rzecznika pozwalajg na samodzielne i skuteczne dochodzenie
roszczen wzgledem zaktadu ubezpieczen. Wielokrotnie, telefoniczny kontakt z poszkodowanym
jest takze przyczynkiem do rozpoczgcia formalnej interwencji przez Rzecznika Ubezpieczonych.
Dyzury telefoniczne aktualnie staly si¢ bardzo ceniong przez poszkodowanych forma pomocy
i doradztwa. Przedstawione ponizej dane statystyczne sa tego dowodem. W 2004 roku
zanotowano 3294 telefonicznych porad ekspertow z zakresu odpowiedzialno$ci gwarancyjnej za
szkody komunikacyjne z tytutu umowy OC posiadaczy pojazdéow mechanicznych. W 2004 roku
byto ich 3369, za§ w latach nastepnych odpowiednio: 4568, 5870 i 5536.

Liczba porad telefonicznych z zakresu OC w latach 2004-
2008

O 2004
= 2005
W 2006
O 2007
H 2008

Idac za rozwojem technologii internetowej, ale rowniez majgc na wzgledzie potrzebe
zapewnienia szybkiego 1 skutecznego kontaktu poszkodowanych z Biurem Rzecznika
Ubezpieczonych, od 2004 roku wprowadzone zostalo poradnictwo w drodze elektroniczne;j.
Poradnictwo to jest jedng z form pomocy na rzecz m.in. poszkodowanych w wypadkach
drogowych w sprawach, gdzie stopien ich skomplikowania pozwala na udzielenie rzeczowej
porady odno$nie wyjasnienia watpliwych lub niezrozumiatych dla konsumentow zagadnien, czy
tez interpretacji przepiséw prawa. Stanowisko Rzecznika wielokrotnie wykorzystywane jest
rowniez na etapie likwidacji szkody, kiedy poszkodowani maja uzasadnione watpliwosci
odnosnie wlasciwego zakresu zobowiagzania ubezpieczyciela. Podkreslenia wymaga fakt, ze
wyjasnienie zgloszonej przez internautow watpliwosci przybiera postaé szerszg niz zgloszone
zapytanie. Poza udzieleniem odpowiedzi na konkretnie zadane pytanie, Rzecznik
Ubezpieczonych przedstawia zaroOwno proponowane rozwigzania, jak i argumentacj¢ prawnag
pomocng w rozwigzaniu sprawy. Przedstawiona powyzej forma dziatalnosci Rzecznika
Ubezpieczonych, poza utatwieniem w dostepie poszkodowanych do informacji, wptywa réwniez
na podejmowanie dzialan Rzecznika na innych ptaszczyznach. Nalezy bowiem podkresli¢, ze na
podstawie obserwacji i analizy wplywajacych zapytan drogg elektroniczng, nastepuje m.in.

aktualizacja i uzupetnienie tresci zamieszczanych na portalu internetowym urz¢du, w zakresie

Konferencja ,,Losy Ofiar Wypadkéw Drogowych” — Warszawa 23 lutego 2009 r.
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich



- 60 -

najczesciej sygnalizowanych przez konsumentéw probleméw, a takze sygnaly te

wykorzystywane sg w podejmowanych dziataniach o charakterze ogdlnym.

Liczba zapytan e-mail z zakresu OC komunikacyjnego kierowanych do
Rzecznika Ubezpieczonych w latach 2005-2008

@ 2005
@ 2006
| 2007
0 2008

Od pazdziernika 2002 roku dziata strona internetowa Rzecznika Ubezpieczonych

(www.rzu.gov.pl). Portal ten zawiera wiedz¢ prawno-ubezpieczeniowg pomocng w sporach

poszkodowanych z zakladami ubezpieczen.

Poszkodowani odwiedzajacy stron¢ internetowa Rzecznika Ubezpieczonych moga
skorzysta¢ z przygotowanego serwisu prawnego, w ktorym zawarte sa m.in. akty prawne
z zakresu prawa odszkodowawczego. Na biezaco rozbudowywane jest orzecznictwo sgdow
powszechnych w sprawach odszkodowawczych. Szczegdlny nacisk kladzie si¢ na przedstawienie
wyrokoéw roéznych instancji, jak i tych, ktore dotad nigdzie nie byty publikowane. Poszkodowani
moga rowniez skorzysta¢ z przygotowanych przez Wydziat Prawny Biura Rzecznika
Ubezpieczonych  wzoré6w pism przesadowych 1 procesowych z zakresu prawa
odszkodowawczego. Dodatkowo prezentowane jest stanowisko Rzecznika Ubezpieczonych
odnos$nie najczesciej spotykanych probleméw w sprawach o naprawienie szkody. Na stronie
zawarte sg rowniez formalne wymagania dotyczgce sktadania skarg pisemnych do BRU oraz
zasady korzystania z telefonicznych dyzuréw ekspertow w zakresie ubezpieczen gospodarczych
m.in. OC posiadaczy pojazdow mechanicznych. Ponadto dost¢pne sa tu réowniez wszelkie
informacje odnosnie Sadu Polubownego dziatajacego przy Rzeczniku (m.in. - regulamin, taryfy

optat oraz lista arbitrow).

W 2008 roku na stronie odnotowano ponad milion odwiedzin, co dowodzi o jej

olbrzymiej popularnosci.

Halina Olendzka — Rzecznik Ubezpieczonych
Pawel Wawszczak — gltoéwny specjalista w Wydziale Prawnym BRU
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Andrzej Maciazek
Cztonek Zarzadu Polskiej Izby Ubezpieczen

Odpowiedzialno$¢ ubezpieczycieli za likwidacje¢ skutkow wypadkow.

Ubezpieczeniowy punkt widzenia.
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ODPOWIEDZIALNOSC UBEZPIECZYCIELI

ZA LIKWIDACJE SKUTKOW WYPADKOW
DROGOWYCH - UBEZPIECZENIOWY
PUNKT WIDZENIA

Andrzej Maciazek ﬁ
Polska Izba Ubezpieczen

Warszawa, 23 lutego 2009 r.

T

Szkoda ubezpieczeniowa a poczucie krzywdy

. Szkody na osobie sg specyficzne i réznig sig od innych

kategorii szkéd,
- Poza aspektem majagtkowym, ze szczegding mocg uwidacznia si¢

tu aspekt ludzki — cierpienie, zlozone sytuacje zyciowe,

- W zwigzku z tym, w/w szkody o wiele trudniej przeliczy¢ na
pienigdze,

- Poczucie krzywdy, pogorszenie sytuacji zyciowej oraz doznane
cierpienia sprawiajg, ze poszkodowani z trudem akceptujg

ograniczenia odpowiedzialnosci wynikajace z
powszechnie obowigzujgcych przepiséw lub
warunkéw ubezpieczenia,

[ p—
U Mapdiads, 88 4 0,07 4205 15,
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Rzeczywista rola ubezpieczyciela

- W kazdym zdarzeniu ubezpieczyciel znajduje sie dopiero na koncu
Jancucha” instytuciji niosacych pomoc,

- Na poczatku tego procesu znajdujg sie: policja, ratownicze stuzby
medyczne, ewentualnie straz pozarna i pomoc drogowa,

- Ubezpieczyciel rozpoczyna wypetnienie swojej roli niezwtocznie
po zakonczeniu czynnosci przez wymienione stuzby,

. Zakres dziatan i $wiadczen realizowanych przez ubezpieczyciela
jest Scisle okreslony w umowie,

o ikl

]
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Szkody a roszczenia
- Wzrost $wiadomosci ubezpieczeniowej jest szczegélnie widoczny
w obszarze szkdd na osobie,
- Wysoko$¢ roszczen poszkodowanych rosnie w tym przypadku
wyjatkowo dynamicznie,
- Jednoczesnie obserwuje sie nieetyczne dziatania
tzw. kancelarii odszkodowawczych wystgpujgcych
z roszczeniami w imieniu poszkodowanych.
i
-
J FEERTNM
. I
i n]
Wysokos¢ szkéd
15000 zt Wysoko$é $redniej szkody
14 500 zt na osobie w obowiazkowym
ubezpieczeniuz OC
14 000 t posiadaczy pojazdow
13 500 zt mechanicznych w Polsce
w latach:
13 000 zt
- 2006r.—12,5tys. zt
12 500 zt
- 2007 r.—-13,3 tys. zt
12000 24 " ve-®
- 2008r.— 14,9 tys. zt
11500 24 § ve. ®
11 000 zt
2006 2007 2008
U L Wipin 4745, 00554 Warszows . 53420
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Swiadczenia

- Udziat odszkodowan wyptacanych z tytutu szkéd na osobie jest w
Polsce na nizszym poziomie niz w Europie, pomimo

obserwowanego w ostatnich latach znacznego wzrostu poziomu
wyptacanych $wiadczen,

- Nalezy liczy¢ sie z tym, ze dalszy wzrost poziomu $wiadczen
wyptacanych w nastepstwie szkdd osobowych przetozy sig na

wzrost skifadek za to ubezpieczenie,

MR

Likwidacja szkod

- W ostatnim czasie ubezpieczyciele podejmujg wiele dziatan
zmierzajgcych do uczynienia procesu likwidacji szkdd bardziej

efektywnym i przyjaznym dla poszkodowanych:

ubezpieczyciele wprowadzajg uproszczone procedury zgtaszania i likwidacji
szkdd, do niezbednego minimum ograniczane sg takze wymogi formalne;

- wprowadzane sg procedury pozwalajgce na optymalne wykorzystanie
zasobdw kadrowych i organizacyjnych, np.

~ likwidatorzy szkéd korzystajg ze wsparcia mobilnych ekspertow w
procesie pozyskiwania danych niezbednych do likwidacji szkéd;

- Pozwala to skroci¢ czas likwidacji szkody oraz ograniczy¢
konieczno$¢ osobistej obecnosci poszkodowanych w placéwkach
ubezpieczyciela.

Wit 7, 0058 Warcawa

TN

Likwidacja szkéd — nowe podejscie

- Przejawem zmian, jakie obserwujemy w dziataniach
ubezpieczycieli, jest indywidualne podejscie do poszkodowanego,

- Ubezpieczyciele w procesie likwidacji szkdd zwigzani sg

wymogami prawa, jednak coraz czesciej poprzez indywidualne
rozmowy i negocjacje prowadzg do ugodowego sposobu
zaspokojenia roszczen poszkodowanych, w przystepnej formie

wyjasniajgc stanowisko oraz granice swojej odpowiedzialnosci,

- Pozytywnym efektem takiego podejscia jest szybsze
zaspokajanie roszczen poszkodowanych, .,;1 e
&l

754

Wit 7, 0050 Warcawa
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Likwidacja szkéd — nowe podejscie

- Wprowadzany jest szereg projektéw usprawniajgcych procesy
likwidacji szkéd osobowych (projekt PZU),

- Ubezpieczyciele coraz czegsciej oferujg wiecej niz tylko obliczenie
wysokosci Swiadczen oraz ich wypfaty,

- Przejmujg na siebie rowniez aktywna role w opiece nad
poszkodowanymi — w zakresie, w jakim pozwala na to prawo,

@ WAl 74,060 W) o O 428 105 02455 0 002205107

Slajd AL
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Likwidacja szkéd — nowe podejscie
- Przyktadem takich dziatar moze by¢ projekt PZU SA — przygotowany we

wspotpracy z wyspecjalizowang placéwka zewnetrzng — w celu
zastosowania zabiegéw rehabilitacyjnych w procesie likwidacji szkéd z
tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu:

— zgodnie z zatozeniami projektu — w uzasadnionych przypadkach
poszkodowani kierowani bedg bezposrednio do placéwki rehabilitacyjnej
wspotpracujacej z ubezpieczycielem. Tam pod kontrolg lekarzy korzysta¢

bedg z indywidualnie opracowanego programu rehabilitacji;

rozliczenie kosztéw nastepowac bedzie bezposrednio pomiedzy

L ieczycielem a wspotp 1jgcg z nim placéwka rehabili jina, a wigc w
sposob catkowicie bezkosztowy z punktu widzenia poszkodowanego;

P —
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Likwidacja szkéd — nowe podejscie cd.

- Inne dziatania PZU SA w celu zastosowania zabiegéw rehabilitacyjnych
w procesie likwidacji szkdd z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu:

— jednym z elementéw likwidacji szkéd osobowych jest wyptata

poszkodowanym comiesigcznych rent;

— réwniez w tym obszarze zaobserwowa¢ mozna elastyczne podejscie

ubezpieczycieli przejawiajace si¢ miedzy innymi w mozliwosci wyboru przez
poszkodowanego w uzasadnionych przypadkach $wiadczen
skapitalizowanych.

%
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- Do zdarzen drogowych dochodzi z wielu przyczyn; zalicza sig do nich czynniki takie

- Na zagrozenie stanu bezpieczenstwa w ruchu drogowym ma wptyw takze

- Ogolnokrajowe, nagto$nione akcje spoteczne, majgce uwrazliwia¢ uzytkownikéw

- taczg one instytucje i firmy we wspdlnym ruchu na rzecz poprawy bezpieczenstwa

P Wk Tk
J TETRTOY

Czynniki wptywajace na bezpieczenstwo na
drogach i sposoby ich przeciwdziatania

jak: alkohol, nadmierna predko$¢, nieuwaga kierowcow, nieuwaga innych
uczestnikéw ruchu drogowego i pieszego, warunki atmosferyczne,

nieadekwatna do poziomu rozwoju motoryzacji infrastruktura drogowa
charakteryzujgca sie stabym stanem technicznym drég, brakiem autostrad,
separacji ruchu drogowego i pieszego.

drog na wszelkie aspekty bezpieczenistwa, ktére nalezy bra¢ uwage uczestniczac w
ruchu drogowym i pieszym,

na drogach, Sg one waznym wkiadem ubezpieczycieli w poprawe bezpieczenstwa
w ruchu drogowym, bez ktérego ofiar wypadkow bytoby wigcej.

B gt et U P

[

Konferencja ,,Losy Ofiar Wypadkéw Drogowych” — Warszawa 23 lutego 2009 r.
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich



66

Dr inZ. Jan Unarski

Kierownik Zaktadu

Badania Wypadkéw Drogowych

Instytut Ekspertyz Sadowych im. Prof. dra. J Sehna
w Krakowie

ROLA BIEGLYCH W POSTEPOWANIACH
ZWIAZANYCH Z WYPADKAMI DROGOWYMI

1. Zapotrzebowanie na ekspertyzy z zakresu wypadkow drogowych

W postgpowaniu karnym zdarzenia o skutkach negatywnych zaistniate w ruchu
drogowym to (w kolejnosci powagi skutkow): wykroczenie drogowe, sprowadzenie
niebezpieczenstwa katastrofy, wypadek drogowy 1 Kkatastrofa drogowa. W przypadku
koniecznosci orzekania o winie i odpowiedzialno$ci prawno-karnej postgpowania prowadzone sa
przed wlasciwymi sgdami powszechnymi lub wojskowymi w oparciu o Kodeks Wykroczen
(k.w.) z dnia 20 maja 1971 roku (Dz.U. Nr 12, poz 114 wraz z p6zniejszymi zmianami), lub
w oparciu o Kodeks Karny (k.k.) z dnia 6 czerwca 1997 r. (Dz.U. Nr. 88, poz.553 wraz
z pOzniejszymi zmianami). Wykroczenia zostaly spenalizowane przez ustawodawce
w 22 artykutach (art. 84 — 103 k.w.), a przestepstwa w 9 artykutach (art. 173 — 180 k.k.) oraz
w art. 355 k.k., znajdujacym si¢ w czgsSci wojskowej tej ustawy.

Najprostsza prawnokarng reakcja na wykroczenie jest postepowanie mandatowe i jesli
sprawca przyjmuje mandat, to na tym etapie postgpowanie si¢ konczy. Jesli jednak wykroczenie
wymagac¢ bedzie prowadzenia sprawy przed sadem, moga okazaé si¢ konieczne czynnosSci
wyjasniajace a po nich wlasciwe postepowanie jurysdykcyjne. I na tym etapie moze juz okazaé
si¢ konieczne zasiggnigcie opinii biegtego.

Z kolei prawnokarng reakcja na przestgpstwo jest wdrozenie postgpowania
przygotowawczego prowadzonego przez prokurature (lub w zakresie przewidzianym w ustawie,
przez policje). Jak uczy doswiadczenie, na tym etapie prowadzenia postgpowan w sprawach
o wypadki drogowe, w nie mniej niz w 85 % spraw wykonywane sa opinie bieglych majace
poméc w rozpoznaniu sprawy oraz w podjeciu decyzji o umorzeniu lub wniesieniu aktu
oskarzenia.

Trudno precyzyjnie ustali¢, ile jest spraw prowadzonych w obszarze ruchu drogowego,
poniewaz nie sg prowadzone pelne statystyki. W roku 2007 kolizji w ruchu drogowym
zanotowano 386 934. Przynajmniej w rozwigzywaniu ich czg¢sci musieli bra¢ udziat biegli.
Liczba zdarzen powazniejszych, a wigc wypadkow, przekracza rocznie 50 tysiecy, postepowania
przygotowawcze prowadzone sg rocznie w okoto 27 tys. spraw, a prawomocne wyroki dotykaja
ok. 15 tys. sprawcow (rok 2006, w obrebie paragrafu 177 k.k.). Ministerstwo Sprawiedliwosci
nie prowadzi statystyki powotanych ekspertow do konkretnych spraw, ani ilosci wydanych
opinii, ale jak si¢ wydaje ich liczba przekracza 40 tys. rocznie. Jest to ogromne obcigzenie dla
wymiaru sprawiedliwos$ci. Niestety w Polsce nie jest popularne post¢gpowanie przyspieszone,
a wigec szybsza forma zakonczenia postgpowania karnego, zwykle bez udzialu bieglych.
Klasyczny proces karny zmierzajacy do rozstrzygnigecia kwestii odpowiedzialno$ci prawne;j
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osoby za okreslony czyn, moze by¢ zastapiony przez postgpowanie koncyliacyjne. Jego istota
jest zgoda oskarzonego na §wiadome i dokonane z rozeznaniem, uznanie swojej winy, w zamian
za co oskarzony moze liczy¢ na ustgpstwa prokuratora przy wnioskowaniu o wymiar kary.

Finatem tego swoistego uktadu jest honorowanie takiego wspdlnego ustalenia przez sad.

Jak wykazuja badania, ta droga jest rozstrzygane w USA 83 — 90 % spraw, co stanowi
podstawe efektywnosci tamtejszego wymiaru sprawiedliwosci. Oprocz niezwykle waznego
w tym miejscu aspektu samoistnego przyznania si¢ oskarzonego do winy, jako istotny argument
wysuwane jest tu zmniejszenie kosztow postgpowania i oszczedno$¢ czasu. Porozumienie
konczace proces karny z oskarzenia publicznego staje si¢ zatem zjawiskiem godnym
upowszechnienia. Formy takiego rozstrzygania spraw oprocz Polski stosowane sg w Europie
w Bulgarii, Czechach, Stowenii, Wtoszech i Hiszpanii. Warto pamigtac, ze ostatnia nowelizacja

art. 343 k.p.k. daje rowniez szanse¢ skorzystania z mozliwosci daleko idacego ztagodzenia kary.

2. Struktura bieglych i instytucji wydajgcych ekspertyzy z zakresu techniki samochodowej
i ruchu drogowego

W rozumieniu prawa procesowego, biegly jest osobowym zréodtem dowodowym. Pojecie

)

stowa ,biegly” definiuje zapis: ,,Biegly jest to osoba posiadajagca wiadomosci specjalne,
wezwana przez organ procesowy do zbadania i wyjasnienia w swej opinii istotnych dla
prawnego rozstrzygnigecia sprawy okoliczno$ci, ktéorych poznanie wymaga specjalnych
wiadomosci z zakresu nauki, sztuki, techniki lub rzemiosta”. Termin biegly w nomenklaturze

procesowej obejmuje:

- bieglych sadowych — tj. osoby, ktoére w odpowiednim trybie zostaty przez prezesa sadu
okregowego wpisane na liste staltych bieglych danej specjalnosci; wpis taki ustanawia
bieglego na okres 5 letniej kadencji, ktory przy pozytywnej ocenie moze by¢ przedluzany na
kolejne kadencje,

- bieglych ,,ad hoc” tj. osoby spoza listy bieglych sadowych, ktére z racji posiadania
wiadomosci specjalnych w jakiej$ dziedzinie, potrzebnych organowi procesowemu, zostana

przez ten organ doraznie powolane do spetnienia roli biegtego, w danej, konkretnej sprawie,

- instytucje naukowe i specjalistyczne, ktérym organy procesowe zleca wydanie opinii w
prowadzonych sprawach; zatrudnione w tych instytucjach osoby, wyznaczone przez
kierownika instytucji do udzialu w opracowaniu zleconej przez organ procesowy opinii, nie
musza mie¢ statusu bieglego sadowego. W grupie tej oprocz pracownikow wilasciwych
instytutow naukowobadawczych oraz odpowiednich wydziatow wyzszych uczelni
technicznych  wystgpuja  roéwniez rzeczoznawcy  specjalistycznych  stowarzyszen
rzeczoznawcow ds. techniki samochodowej, ruchu drogowego, komunikacji itp. przy
Ministerstwie Transportu RP istnieje rowniez lista Certyfikowanych Rzeczoznawcow
Techniki Samochodowej i Ruchu Drogowego, z ktorej moga korzysta¢ zainteresowane osoby
i instytucje.

Duza liczba bieglych z tej dziedziny jest rdéwniez niezb¢edna =z uwagi na
kontradyktoryjno$¢ proceséw sadowych i mozliwo$¢ powotywania do jednej sprawy rdéznych

zespolow biegtych lub rézne instytucje.
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Z definicji (i z uwagi na okreSlone umocowanie prawne) zaden biegly sadowy ani
instytucja powotana do petnienia takiej funkcji, nie orzeka co do winy uczestnikow zdarzenia.
Takie uprawnienia posiada jedynie niezawisty organ wymiaru sprawiedliwosci (organ

procesowy).

Rola biegtych, specjalistycznych komisji i innych instytucji, jest rola podrzedna,
ustugowa w stosunku do potrzeb wymiaru sprawiedliwosci.

* %k %k

W Polsce, na liste biegtych sadowych ze wszystkich dziedzin wpisane sg tacznie 18 782
osoby. Lista obejmuje wszystkie dziedziny zycia i istniejace zawody. Wykorzystanie biegtych
jest skrajnie rozne. Sa takie dziedziny, w ktorych zapotrzebowanie na ustugi jest ogromne
i niektorzy z biegtych powolywani sa w sposdb nieprzerwany. Ale sg tez takie dziedziny,
w ktorych biegli w czasie swojej kadencji nie majg okazji wyda¢ zadnej opinii. Dziedzing
o statym zapotrzebowaniu na ekspertyzy sa wypadki drogowe. Aktualnie z tej dziedziny na listy
bieglych, przy Sadach Okr¢gowych wpisanych jest 769 biegtych. Biegli ci wpisywani sg jako
specjalisci w dziedzinach ,rekonstrukcja wypadkow drogowych” lub ,z zakresu ruchu
drogowego”. Istniejg tez inne podobne nazwy specjalno$ci, nie ma bowiem sformalizowanego
ujednolicenia tych nazw. W zaleznos$ci od sylwetki zawodowej danych oséb, wprowadzane sg

jeszcze inne rozszerzenia specjalizacji np. pod hastem ,,technika samochodowa”.

Na taki, a nie inny, rozktad liczby biegtych w skali kraju ma wptyw preznosé niektorych
oddziatow dwoch stowarzyszen: Ekspertow Techniczno-Motoryzacyjnych ,,Rzeczoznawcy —
PZM” s.a. (SRTSiRD) — w skrocie ,,Ekspertmot” i Polskiego Zwiazku Motorowego (PZM),
ktorych jednostki terenowe w niektorych okregach konkurujg z bieglymi indywidualnymi. W tym
miejscu warto wiedzie¢, ze rzeczoznawcy certyfikowani, wpisani na list¢ Ministra Infrastruktury
w ilosci 1186 o0s6b (wazny wpis 724), stanowig rowniez powazna liczebnie grupeg, cho¢ nie
wszyscy z nich maja uprawnienia z grupy CB (wypadki drogowe)'. Rzeczoznawcy, czgsto
$wiadczg rowniez ustugi dla osob indywidualnych i instytucji ubezpieczeniowych, czego nie
moga robi¢ biegli. Stowarzyszenia powotuja rowniez w swojej strukturze wydzielone jednostki
pracujace na rzecz zleceniodawcow takie jak np. Instytut Techniki Motoryzacyjnej i Ruchu
Drogowego — ktory jest instytutem wewnetrznym Stowarzyszenia ,Ekspertmot”. Inne

stowarzyszenia wydajace w niewielkim zakresie ekspertyzy zwiazane z komunikacja to:
- Towarzystwo Rzeczoznawcow Techniki Motoryzacyjnej i Ruchu Drogowego SIMP,

- Stowarzyszenie Inzynierow i Technikow Komunikacji (SITK). W obecnym czasie
dodatkowa dzialalno$¢ na tym polu podjeta firma DEKRA — Polska.

Jako przyklady wymienionych instytucji specjalistycznych, o ktéorych mowa w k.p.k,

dziatajacych w tym obszarze, mozna wymienic:

- Instytut Ekspertyz Sadowych w Krakowie (IES),

' Specjalnosci to: ,,CA"- technika samochodowa, "CB" - ruch drogowy i odtwarzanie przebiegu

wypadkow i kolizji drogowych, "CC" - wycena wartosci pojazdéow samochodowych oraz jakos$ci i
kosztow napraw powypadkowych.
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- Centralne Laboratorium Kryminalistyczne Komendy Gtownej Policji 1 jego oddziaty
regionalne (CLK),

- Przemystowy Instytut Motoryzacji w Warszawie (PIMOT)
- Instytut Transportu Samochodowego w Warszawie (ITS),

- Instytuty odpowiednich wydzialéw niektorych Politechnik: Krakowskiej (PK),
Lubelskiej(PL), Lodzkiej (PL), Warszawskiej (PW), Radomskiej (PR), Poznanskiej (PP).

W niektorych instytucjach (IES, CLK Policji, SRTSiRD, PZM) wyksztalcono wtasne
systemy szkolenia i weryfikacji ekspertow.

Wobec pojawiajacego si¢ czgsto zarzutu o slabej pracy bieglych i z uwagi na nie do
konca kontrolowany doplyw nowych oséb do peinienia tej funkcji, sprobowano wykorzystac
mozliwos¢, jaka stwarzato Polskie Centrum Akredytacji (PCA). W oparciu o reguly tego
Centrum stworzono Centrum Certyfikacji Rzeczoznawcoéw Samochodowych dziatajgce na bazie
SRTSiRD. Osoby, ktore z pozytywnym skutkiem przeszty taki proces certyfikacji otrzymatly
mozliwo$¢ wpisu na liste rzeczoznawcow, jaka prowadzi Ministerstwo Infrastruktury. Taka sama
mozliwos¢ stworzyto Centrum Certyfikacji powstate w oparciu o PZM. Chcac jednak zadbaé o w
miar¢ jednolity poziom procesu certyfikacji, w oparciu o PCA powotano Specjalistyczny
Komitet Techniczny ds. Rzeczoznawstwa Samochodowego majacy w swoim zamierzeniu
stanowi¢ nadbudowe¢ nad owymi centrami certyfikacji. W mig¢dzyczasie PCA przyznato
mozliwos¢  certyfikacji  trzeciej jednostce — Europejskiemu Centrum Certyfikacji
Rzeczoznawcow i Specjalistow Techniki Samochodowej. Jednakze jak si¢ wydaje, ten proces,
mimo duzego zaangazowania o0sOb go prowadzacych, nie wplynal na poprawe jakosci
opiniowania.

W ostatnich latach tworza si¢ w kraju biura rzeczoznawcze (najcze¢sciej jako spotki
cywilne) zatrudniajace 1-2 i wigcej rzeczoznawcdw, nadajagc swoim biurom szumne nazwy
majace podnies$¢ prestiz firmy. Ich pracownicy bywaja czasem rowniez bieglymi sadowymi.

Obszar dziatalno$ci biegltych nie jest rowniez wolny od probleméw zwigzanych ze
zmieniajacym si¢ w polityce jurysdykcyjnej podejsciem do umocowania prawnego biegtych, ich
statusu, wynagrodzenia i podatkow. W chwili obecnej trwajg prace nad regulacjami, ktoére moga
rozwigza¢ niektore z tych problemow.

k %k %k

Aby prawidlowo okresli¢c stan dziatalnosci bieglych, ekspertow 1 rzeczoznawcow
w Polsce trzeba do poréwnania uzy¢ miary odniesionej do szerszej populacji tego zawodu,
a wigc dokona¢ poroéwnania na tle europejskim lub §wiatowym. W tym celu w krajach Unii
Europejskiej powstata w roku 2002 inicjatywa dotyczaca poznania i poréwnania form dziatania,
zakresu wiedzy i wymagan stawianych bieglym z zakresu wypadkow drogowych. Inicjatywa te
zmaterializowala si¢ w postaci unijnego projektu o nazwie QUERY (Best Practice Qualification
of Accident Analysts).

W ramach tego projektu dokonano szczegotowej analizy porownawczej stanu

opiniowania wypadkow drogowych w Europie uwzgledniajac nastepujace obszary:

=  kwalifikacje os6b dokonujacych rekonstrukcji wypadkéw drogowych,
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=  systemy ich certyfikacji, akredytacji lub ustanawiania,
= zakresu kompetencji wymaganych do ich akredytacji,
=  pozycji bieglych w wymiarze sprawiedliwosci,

=  specjalnosci,

=  zinstytucjonalizowanych form ich organizacji.

Druga faza projektu, skupita si¢ na wyznaczeniu wymagan, jakie biegli z zakresu
rekonstrukcji wypadkow drogowych powinni speinia¢, aby uzna¢ ich przygotowania zawodowe i
doswiadczenie za wystarczajace do pelnienia tej stuzby na poziomie, ktéorego wymagataby
wspoélnota europejska, rowniez w tym celu, aby mozliwe bylo w przysztosci honorowanie

ekspertyz wykonanych w jednym kraju, rOwniez na terytorium innego.

W Europie funkcjonuje bardzo wiele systemoéw szkolenia i ustanawiania bieglych, ale w
wickszosci krajow wymagania sg podobne. Najwigcksze doswiadczenie w tej dziedzinie maja
Niemcy, Austria, ale pozycja krajow Europy Wschodniej jest tutaj bardzo silna. Szczegolnie jesli

chodzi o ksztalcenie kadr.

Kompetencje wigkszosci bieglych, a w szczegdlnosci mlodszego pokolenia, ktore
skorzystato juz z nowoczesnych form ksztatcenia podyplomowego, stale si¢ podnosza. Niestety
same wiadomos$ci nie wystarczaja, aby zosta¢ dobrym bieglym. Problemem podstawowym jest
umiejetnos¢ logicznego przetwarzania wiadomosci zgromadzonych w materiale dowodowym.
Opracowywanie ekspertyzy jest intelektualnym wyzwaniem, tym bardziej, jesli rozwazany
problem jest niejednoznaczny i istniejg rozne mozliwosci interpretacyjne. Rowniez w znanych
mi innych krajach, poziom opracowywanych ekspertyz nie jest szczeg6lnie wysoki, a btedy nie
sa rzadsze niz w Polsce. Jest rowniez wiele krajow, w ktorych metody interpretacji zachowan
kierowcow nie maja wiele wspdlnego z podstawami naukowymi, a pelnig bardziej role
prewencyjng. W niektorych rozwinietych krajach, skierowanie sprawy do rozpatrzenia przez
biegltego nie jest tak powszechne jak w Polsce, lub po prostu trudno dostgpne ze wzgledu na

koszty.

Nowoczesny system szkolenia wdrazany w Polsce daje nadzieje na ustawiczne
poprawianie poziomu prac opiniodawczych, z drugiej za$ daje szans¢ na wzmocnienie prawne
pozycji biegtych tak, aby zminimalizowa¢ wptyw negatywnego doboru kandydatow na dziatanie
wymiaru sprawiedliwo$ci. Na pewno Polska jest krajem, ktéry w tej dziedzinie intensywnie
dogania czotowke europejska i nie musi si¢ wstydzi¢ osiggnietej pozycji. Ogrom prac wlozonych
na przestrzeni ostatnich 25 lat prowadzi do osiagnigcia wyzszych pozioméw edukacji i zapobiega

monopolizacji systemu edukacji i weryfikacji.

3. Rola bieglych w postepowaniach zwigzanych z wypadkami drogowymi

Nikt nie ma watpliwosci, ze rola bieglych w prowadzonych przez wymiar
sprawiedliwo$ci postgpowaniach moze by¢ istotna. Wynika to z faktu, Zze czg$¢ materii
podlegajacej rozpoznaniu wymaga zazwyczaj stosowania rozwigzan przekraczajacych zakres

wiedzy dostgpnej prawnikom. Stad koniecznos¢ positkowania si¢ bieglymi, zaréwno do
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rozwigzan szczegdélowych (analiza $ladéw krwi, analiza stanu zarowek, analiza zapisow
tachografu), jak tez i probleméw generalnych (kompleksowa rekonstrukcja zdarzenia). Ruch
drogowy i samochody to materia, ktora jest do$¢ powszechna i popularna, a zainteresowanie
medidow znaczace, stad istnieje naturalna tatwos$¢ zabierania gtosu i wystawiania ocen. W innych
dziedzinach wiedzy rozszyfrowanie samej nazwy specjalno$ci biegltego czasem jest nie lada
wyzwaniem. Popularne w mediach spojrzenie na tytulowy problem sugeruje, ze wyrok jest
odzwierciedleniem wnioskow zawartych w ekspertyzie biegtego, a stad juz tylko jeden krok do
uznania, ze to biegli decyduja o winie i wyrokach. Nie ma badan, ktore wskazywatyby, w jakim
zakresie orzeczenia wydawane przez prokuratury i sady sg zbiezne lub tozsame z wnioskami
wynikajacymi z ekspertyz bieglych, i ktoére z tych orzeczen utrzymaty si¢ po rewizjach jako
rozstrzygniecia ostateczne. W ten sposob, sledzac liczbg ekspertyz w poszczegolnych sprawach i
sformutowane w nich wnioski, oraz poroéwnujac je z prawomocnymi orzeczeniami, mozna
byloby prébowac ustali¢, ile razy i z czyjej przyczyny organ procesowy niewlasciwie ocenial
przyczyng wypadku i przyczynienie si¢ don stron. Mozna byloby réowniez domniemywacé, jak
czgsto 1 z czyjej przyczyny przedtuzato si¢ postgpowanie przygotowawcze i/lub sadowe, lub
orzekano bledne rozstrzygnigcia. Byloby to trudne wyzwanie badawcze. Trzeba mie¢ na
wzgledzie, ze rozny jest stopien wykorzystania opinii biegltych przez sady. Czasem sad doglebnie
bada zdarzenie, a opinia biegtego wykorzystywana jest w niewielkim stopniu, czasem za$ sad

bezkrytycznie korzysta z wynikow pracy eksperta i nie zwraca uwagi na to, ze

zabiera on glos w sprawach nie lezacych w jego kompetencji, z ktorych powinien si¢
automatycznie wyltaczy¢. Analiza zdarzen drogowych dokonana przez prezesa Izby Karnej Sadu
Najwyzszego® wskazuje, ze bardzo czesto sad niepotrzebnie ulegat szczegdtowym, czastkowym
sugestiom bieglych. Proces sadowy powinien by¢ prowadzony na wyzszym stopniu ogdlnosci,
z proceduralnie obowigzkowa krytyczna ocena opinii biegtych. Czesto zreszta wyroki instancji
odwotawczych wykazujg, ze opinia bieglego w danej sprawie byla catkowicie zbgedna. W tej
pozycji literaturowej na przyktadach opisano rowniez szczegdétowo bledy popeiniane zarowno
przez biegltych, jak i przez orzekajace organy procesowe. Aby zrozumie¢, na czym polega
opiniowanie w zakresie ruchu drogowego i wypadkéw drogowych, konieczne jest szersze
naswietlenie tej problematyki, ze wskazaniem mozliwosci rekonstrukcyjnych, oraz obszarow
wnioskowania wspolnych zar6wno dla biegtych jak i organow procesowych. W praktyce sadowej
dotyczacej specyficznej dziedziny, jaka sa wypadki drogowe, problem przenikania si¢
kompetencji biegtych i organow procesowych budzi wiele kontrowersji, ktorych w istocie prawo

procesowe nie rozstrzyga precyzyjnie, a orzecznictwo i tzw. doktryna sg niejednolite.

4. Charakterystyczne cechy wypadkow drogowych i mozliwosé ich rekonstrukcji

Kazdy wypadek drogowy jest zdarzeniem przebiegajacym nie tylko w trzech wymiarach
w przestrzeni, ale rowniez w czasie i do tego bardzo krotkim. Czas ten, to przystowiowe
»~mgnienie oka” i od chwili, gdy rozpoczyna si¢ co$ groznego, do chwili zderzenia uptywa
zwykle 2-5 sekund. W tym tez czasie oba kolidujace ze soba obiekty najcz¢séciej nie pozostawiajg

po sobie zadnych widocznych $ladow. Od chwili kolizji do ostatecznego zatrzymania sig¢

2 L.K. Paprzycki, , Felietony na drodze” — Wydawnictwo Instytutu Ekspertyz Sadowych 2005
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uczestnikow zdarzenia znow uptywa 2-4 sekund i w tej fazie ruchu przewaznie powstaja jakie$
slady. Proces opracowywania opinii, polega na dokonaniu wstecznej rekonstrukeji, tzn.
odtworzeniu wypadku na podstawie zarejestrowanych §ladow i istniejacych opisow przebiegu
wypadku. W duzej liczbie zdarzen daje si¢ tego dokonaé. Opracowywanie opinii jest wiec
czynnoscia, polegajaca na wyselekcjonowaniu pewnych danych, poddaniu ich fachowej
interpretacji i krytycznej ocenie, oraz zbudowaniu jednej lub kilku hipotez przebiegu zdarzenia.
Nastepnie droga obliczen oraz kojarzenia faktow sprawdza si¢ mozliwo$¢ ich zaistnienia
i zgodno$¢ z istniejgcymi $ladami oraz innymi dowodami. Hipotezom tym, o ile nie mozna ich
zredukowa¢ do jednej, jedynie mozliwej, trzeba réwniez nada¢ odpowiednie
prawdopodobienstwo zaistnienia. W koncu trzeba oceni¢ zachowanie si¢ stron bioracych udziat
w zdarzeniu, w odniesieniu do obowigzujacych przepisow bezpieczenstwa ruchu oraz ich
interpretacji opartej o tezy orzecznictwa sadowego, jak rowniez przez odniesienie do

prawidlowe;j techniki i taktyki jazdy.

Zdarza si¢ niejednokrotnie, ze trzeba zwroci¢ si¢ z prosba o wspolprace do bieglych z
zakresu medycyny sadowej, kryminalistyki, genetyki sadowej lub tez umie¢ odczyta¢ zapis
tachografu lub dokona¢ kryminalistycznej oceny stanu widkna zaréwki. Nierzadko zachodzi
rowniez konieczno$¢ dokonania na miejscu zdarzenia dodatkowych pomiaréw drogi, jej
infrastruktury lub pracochlonnego ustalenia zakresu widocznos$ci na zakrecie drogi. Bywa tez
tak, ze trzeba z udziatem organu procesowego przeprowadzi¢ w miejscu zdarzenia eksperyment
procesowy, ktorego celem ma by¢ dostarczenie do dalszych analiz danych, niemozliwych do
ustalenia w inny sposob. Jak wida¢ sporzadzenie opinii zabiera wiele czasu i wysitku, nierzadko
takze fizycznego, w tym takze czasu dojazdu do odleglych nieraz miejsc. Dobrg zasadg pracy
biegltego jest osobiste zapoznanie si¢ z miejscem wypadku nawet mimo istniejacych dobrych
zdje¢, gdyz mozna czasem po takiej wizycie zmieni¢ poglad na wiele aspektow oceny materialu

dowodowego i samego wypadku.

Marzeniem organu zlecajgcego jest uzyskanie jednoznacznej opinii. W wielu wypadkach
jest to po prostu niemozliwe, z czym nie rzadko zlecajacy nie chce si¢ pogodzié, podejrzewajac
biegtego o brak umiejetnosci 1 zlecajac kolejng ekspertyze. Moze to czasem zacheca¢ bieglych
do ostrzejszej polaryzacji pogladow, chcac w ten sposob sprostaé zlecajagcemu. Jesli jeden biegly
pisze, ze samochod X miat w chwili wypadku predkosé 73-84 km/h, co jest zgodne z kanonami
wiedzy, a drugi bieglty wskazuje, ze predkos¢ pojazdu wynosita 77,65 km/h, bo tyle mu wyszto z
obliczen na kalkulatorze to zdarza si¢, ze sad daje wiarg temu drugiemu uzasadniajac, ze policzyt
predkos¢ dokladniej. Jest to ze strony tego sadu przejaw totalnej nieznajomosci problematyki
rekonstrukcji. Zwykle doswiadczenie zyciowe kaze krytycznie przyjrzec si¢ takiemu ustaleniu.

Probuje si¢ rowniez czasem na bieglym wymusi¢ stosowanie okre§lonych programéow
komputerowych lub technik symulacyjnych, zapominajac o tym, ze to wlasnie biegly powinien
zadecydowac, jaka uzy¢ technike i $rodki, aby osiagna¢ zamierzony cel. Tu réwniez istnieje
czasem przeswiadczenie o mozliwosci osiggniecia ,,cudow” rekonstrukcyjnych, mimo istnienia
podstawowych brakéw w materiale dowodowym. Takie wymuszanie przez strony uzycia
okreslonych technik jest czesto celowym zabiegiem, gdyz zwicksza mozliwo$¢ polemiki

z bieglym, zadawania pytan, poszukiwania zupetnie niepotrzebnej ,,precyzji” ustalen itp.
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Zdarzajg si¢ bledy biegtych, ktore wypaczaja ocene przebiegu zdarzenia. Jesli faktycznie
ich zrodto lezy w bigdzie metodycznym, to jest to fatalne zjawisko dla oceny bieglego, a co
gorsza i dla sprawy. W takich sytuacjach kontradyktoryjno$¢ prowadzenia sprawy daje szanse
naprawienia btedu. Czesto ekspertyza jest wykonana poprawnie, ale strony lub ktoéras z nich nie
zgadzaja si¢ z tre§cia, poniewaz jest ona dla nich niekorzystna. Tworza wi¢c fatlszywy obraz
ekspertyzy, skupiajac si¢ na wyszukiwaniu nie$cistosci, ktore w praktyce nie maja wpltywu na
ocen¢ postepowania uczestnikow zdarzenia. Sytuacja taka stawia bieglego przed koniecznos$cia

odpowiadania na wiele dodatkowych, na ogot nieistotnych dla sprawy, pytan.

Zdarza si¢ czasem, ze strony korzystaja rowniez z réznych doradcoéw, ktorzy dziatajac w
dobrej wierze, daja czasem nieuzasadnione materiatem dowodowym lub mozliwo$ciami

postgpowania sgdowego, nadzieje oskarzonym lub poszkodowanym.

Trzeba rowniez wypowiedzie¢ przykrg prawde, ze niejednokrotnie stabym punktem
ekspertyzy jest nieumiej¢tnos¢ wyrazania przez biegtego swoich mysli poprawng polszczyzng, -
tak, aby precyzja stowa nie pozwalata wprowadzi¢ nikogo w blad i nie dawala dowolnych
mozliwosci interpretacyjnych. O umiejetnos¢ takiego konstruowania tekstu nielatwo wsrod

absolwentow studiow technicznych.

5. Granice opiniowania i przyczyny rozbieinosci

Kazdy kraj wyksztalcit wlasny sposob opiniowania, stad w réznych krajach opiniowanie
ma rozny zasigg. W niektorych krajach zadaje si¢ pytania dotyczace wylacznie technicznych
mozliwosci uniknigcia danego zdarzenia, w innych — w tym w Polsce — zada si¢ kompleksowej
oceny zachowania si¢ stron bioracych udziat w zdarzeniu i udzielenia odpowiedzi na wiele
pytan, ktore maja nie tylko techniczny charakter, ale w znacznej mierze prawny. Jest to po czesci
uzaleznione od tego, jaki poziom wyksztalcenia i ,,wtajemniczenia” tematycznego posiadaja
prokuratorzy i sedziowie. Jesli nie specjalizujg si¢ w takich sprawach, to oczywiscie czg$ciej
domaga¢ si¢ beda dalej idacych wyjasnien. Dlatego wazna role odgrywaja tutaj szkolenia
prokuratoréow i s¢dziow, oraz pewien rodzaj ich specjalizacji. W Polsce, sedziowie dobierani sa
do prowadzenia poszczegélnych spraw poprzez losowanie, co wyklucza w praktyce ich
specjalizacje. Lepiej jest w Prokuraturze, w ktorej czesto sprawy wypadkowe sa koncentrowane
w rekach tych samych prokuratorow, co ulatwia specjalizacj¢ 1 szkolenie. Bardzo duze
obcigzenie pracg sprzyja przenoszeniu czg¢$ci pracy na ,,bieglych”, tzn. stopien wykorzystania ich
ekspertyz przekracza to, do czego sa przeznaczone. Celem ekspertyzy jest tylko wyjasnienie
pewnych problemow, do ktorych potrzeba wiadomosci specjalnych, a nie taki sposob
rozstrzygania sprawy, kiedy to cale fragmenty ekspertyzy sa wprost, bezkrytycznie przepisywane

do uzasadnienia wyroku.

Poszczegolne sprawy charakteryzuja si¢ roznym stopniem trudnosci. Bywa czasem tak,
ze nawet intensywne myslowe analizowanie materialu dowodowego przez tydzien czy dwa ani
o krok nie przybliza biegtego do skonstruowania ekspertyzy. Niekiedy szczesliwy ,,btysk”
mys$lowy przynoszacy zaskakujace a proste rozwigzanie nadchodzi przypadkowo, a czasem
niestety nie nadchodzi wcale. Oczywiscie satysfakcja ze znalezienia rozwigzania bywa ogromna,
zawsze jednak istnieje ryzyko, ze zostanie ono podwazone w czasie procesu sagdowego. Coraz

czeSciej si¢ zdarza, ze w dokonywanej w czasie procesu ocenie ekspertyzy punktami spornymi
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nie sa bledy merytoryczne, metodologiczne czy obliczeniowych, ale réznice ocen powstaja
wlasnie w fazie interpretacyjnej. Nie wszyscy biegli z jednakowym uporem poszukuja
rozwigzania i nie kazdemu, pomimo posiadanej wiedzy, dany jest identyczny dar intuicji. Zle jest
dopiero wtedy, gdy btedy lub braki rozwigzan w opiniach danego bieglego zaczynaja si¢

powtarzacd.

Trzeba jeszcze inaczej spojrze¢ na pewien inny rodzaj rozbieznosci. Sa w ruchu
drogowym stany nieokreslone konkretnymi przepisami, a jedynie ogolnymi regutami zwanymi
zasadami bezpieczenstwa ruchu (np: pojecie szczegolnej ostroznosci czy ograniczonego zaufania
lub tez pojecie predkosci bezpiecznej). Zasady te wypelnione sa przez rézne elementy
praktycznych zachowan uwazanych za wymagane standardy zachowan przeci¢tnego kierowcy,
ktorych podstawowym zroédlem jest orzecznictwo sadowe. Moze si¢ zdarzy¢é i w praktyce
nierzadko si¢ zdarza, ze w tej samej sprawie jeden sad orzeknie o winie jednego, okreslonego
uczestnika zdarzenia, a inny zasgdzi wspotodpowiedzialnos¢ stron. Sad orzekajac positkuje sig
w tych kwestiach opinig bieglych, biorac pod uwage ich doswiadczenie. Ale tu rysujg si¢ pola
ostrych konfliktow, gdyz interpretacja zachowan uczestnikow zdarzenia przez strony bywa
bardzo cz¢sto odmienna. Nie inaczej dzieje si¢ w innych dziedzinach zycia, gdyz czesto rzad w
sprawach, w ktorych ma zadecydowa¢ o czym$ poprzez interpretacj¢ ustanowionego przez Sejm
prawa sporzadza 2-3 ekspertyzy prawne przez wybitnych profesorow prawa i jest prawie regula,

Ze nie sg one tozsame.

Pewna elastycznos$¢ przepisow drogowych i prawo do ich swobodnej interpretacji przez
sad jest niezbedne, ale nie powinny w identycznych sprawach pojawia¢ si¢ diametralnie inne
wyroki. Spdjne podejscie do podobnych spraw powinno wynika¢ z praktyki i orzecznictwa Sadu
Najwyzszego. Niestety, orzeczenia, na ktére powoluja si¢ strony postepowania sadowego nie
wskazuja spdjnosci i poszczegdlne sentencje wyrokéOw bywaja w istotnej mierze rozbiezne.

W tym miejscu warto podac kilka najbardziej konfliktowych poél interpretacyjnych.
Nalezg do nich:

- rozktad odpowiedzialnosci migdzy uczestnikow zdarzenia w przypadku wyprzedzania

pojazdu skrecajacego w lewo,

- udzielanie pierwszenstwa pieszym na przejsciu dla pieszych: przechodzenie i wkraczanie na
przejscie,

- jazda w warunkach nocnych na §wiattach mijania i widoczno$¢ przeszkod,

- pojecie predkosci bezpiecznej i zasady jej okreslania,

- ocena prawidlowosci badz wadliwo$ci manewrow obronnych, np. w przypadku zajechania

drogi przez inny pojazd.

Trudnosci interpretacyjne problemow prawno-technicznych poglebiane sg poprzez stale
malejacg ilo$¢ sladow kryminalistycznych, wynikajacg m.in. z technicznego post¢pu w budowie
pojazdow. W fazie bezposrednio poprzedzajacej wypadek (tzw. fazie stanu zagrozenia), to
znaczy wtedy, gdy on si¢ rodzi, ale jeszcze do niego nie doszto, zwykle nie pozostaja na jezdni
zadne $lady materialne, a najczg¢sciej wtedy wilasnie ktory$ z uczestnikow (lub obaj) popehniaja
jaki$ btad. W tym przypadku proces sadowy nabiera charakteru poszlakowego. Takie sytuacje
beda pojawialy si¢ coraz czeséciej, bo mimo rozwoju metod rekonstrukcyjnych zanikaja
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tradycyjne $lady wypadku, w tym dotychczasowe markery predkosci i miejsca kolizji.
Samochody wyposazone w uktady ABS nie pozostawiaja na jezdni $ladow hamowania,
powszechne w pojazdach wielowarstwowe szyby klejone nie rozsypuja odlamkoéw szkta,
a reflektory z poliwgglanéw czesto nie pekaja. Zanikaja charakterystyczne $lady wypadkow, na
podstawie ktérych prowadzito si¢ rekonstrukcje ich przebiegu, okres§lalo predkosci pojazdow lub
miejsca potrgcenia pieszego. Rownoczes$nie, wewngtrzne wyposazenie pojazdow w urzgdzenia
bezpieczenstwa biernego ogranicza ilo§¢ lub ciezar obrazen os6b we wngtrzu pojazdu, ale tez
z drugiej strony zmniejsza ilo$¢ dostepnych $sladow materialnych. Utarto si¢ juz w praktyce
okreslenie ,,clean accident”, tj. takie zdarzenie, ktore pozostawia (jesli w ogole) minimalng ilos¢
sladow.

Wtasciwie kazdy kierowca wyjezdzajac na droge powinien mie¢ $wiadomos$é, ze
uczestniczac w zdarzeniu, wtasnie z powodu braku §ladow moze nie mie¢ mozliwosci wykazania
swojej niewinno$ci wlasnie z powodu braku $ladéow, choéby obiektywnie niczym nie przyczynit
si¢ do zdarzenia. Ale to nie kierowca ma udowadnia¢ niewinno$¢, ale prokuratura ma udowodnié
wine. Coraz cze$ciej obserwuje si¢ jednak odwrdcenie rol, kiedy to wilasnie kierowca musi

rozpaczliwie udowadnia¢ swojg niewinnos¢.

Przy braku sladow wielka pokus¢ stanowi potrzeba wskazania ktoregos uczestnika ruchu
jako sprawcy. W wypadkach drogowych najczgsciej uczestniczg dwie strony. Jesli jedna strona
usituje bardziej wybieli¢ swoje postgpowanie to najczesciej poglebia wtedy przyczynienie si¢
drugiej strony, tym bardziej, jesli jakiekolwiek §lady mogace przemawia¢ za niewinnoscia owej
drugiej strony nie istnieja. W przypadku ztodzieja, np. obrazéw, dzialtajaca skutecznie obrona
oskarzonego moze udowadniaé, ze przestgpstwa dokonat kto$ inny, nieznany, dotychczas jeszcze
nie ujety. W wypadku drogowym, istnieje domniemanie, ze skoro wypadek powstat i jesli nie
spowodowal go A, to zapewne odpowiada zan drugi z uczestnikow, kierowca B. Mozna
oczywiscie sprawe umorzy¢, ale przy istniejacych watpliwosciach dowodowych ciggnace si¢
w nieskonczonos$¢ odwotania i tak bedg mialy miejsce. Czesto jest tak, ze im mniejsze sg skutki
wypadku, tym strony maja wiecej energii na spory sgdowe, im zdarzenia tragiczniejsze tym
czgSciej nieprzebrany smutek pokrzywdzonej strony tlumi che¢ walki o swoje. To si¢ daje
zauwazy¢ na salach sadowych, cho¢ oczywiscie nie jest regula. Sa strony, ktore beda zawsze
odsadzaly od czci i wiary sad, biegtych i w zasadzie caly swiat, dopoki nie wyjda na swoje,
nawet wbrew faktom. Udzial w rozprawie na sali sadowej wymaga od biegtego duzej odpornosci
psychicznej, tym bardziej, ze czesto bronia stosowana przez strony nie jest merytoryczna
dyskusja z tezami ekspertyzy, ale erystyczna proba o$mieszenia bieglego lub posadzenia go

0 stronniczosc¢.

6. Niepelnosé i blgd w ekspertyzie.

Powszechnym sposobem zwalczania ekspertyzy jest zarzucenie jej, ze jest ,,niepeina”. To
magiczne stowo bywa dowolnie nadinterpretowane. Kazdej opinii, na dowolnym etapie procesu
sadowego mozna zarzuci¢ niepelnos¢. Wynika to stad, ze strony znajgc zawczasu tre$¢ opinii
i ustosunkowujac si¢ do niej s3 w stanie zawsze zada¢ jedno, kilka lub kilkanascie pytan, na
ktéore w zlozonym na pismie tekscie ekspertyzy nie ma odpowiedzi. To, ze czesto sa to pytania

niewnoszace do rozwigzania sprawy niczego konkretnego, nie ma czg¢sto znaczenia, gdyz nie
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zawsze sad jest w stanie sam rozeznaé, co jest w sprawie wazne, a co nie. Wtedy na wszelki
wypadek powoluje kolejnego biegltego. Stad w sprawie mnozg si¢ ekspertyzy, nie raz skutecznie
gmatwajace sprawe. Warto wiedzie¢, ze czasem, aby odpowiedzie¢ na jakie$ pytanie, trzeba
przeprowadzi¢ dodatkowe badania, i opracowac kilka stron tekstu omawiajacego nowy problem.
Pozostawienie jakiej$ odpowiedzi bez jej uargumentowania bedzie z reguty kolejnym pretekstem
do podwazenia kwalifikacji bieglego. Bywa, ze dopiero kasacja przed Sadem Najwyzszym
wskazuje, ze do rozwiazania nie trzeba bylo stosowa¢ wiadomosci specjalnych bieglego, ale
wystarczalo troch¢ wyczucia i dobrej woli, aby sprawy nie przeciagga¢, nie mnozy¢ kosztow
i tudzi¢ strony nadzieja na korzystniejsze rozstrzygniecie. Jedng z przyczyn odwolywania si¢ do
sadow wyzszej instancji jest rowniez poszukiwanie mitycznej ,.sprawiedliwosci”, bedacej

synonimem ,,odwetu”.

Czasem strona sporu sagdowego, ktora byla w zdarzeniu strong poszkodowana czuje si¢
oszukana przez sad, gdyz w jej przekonaniu, tylko sprawiedliwa (tzn. w jej mniemaniu: duza)
kara moze zado$¢uczyni¢ doznanym krzywdom. A te bywaja niewyobrazalnie bolesne.
Natomiast proces sagdowy, czgsto przebiegajacy w oparciu o wyniki ekspertyz, wskazuje na brak
przyczynienia si¢ drugiego uczestnika lub niewielkie jego przyczynienie si¢. Jezeli wyrok opierat
si¢ na prawidlowej i prawidlowo wykorzystanej ekspertyzie, odwotywanie si¢ od wyroku
z zadaniem powolania innych biegtych jest wtedy badz to namiastka zemsty badz tez liczeniem
na to, ze inny biegly wskaze odmienng interpretacje, a ta chocby nawet bledna, stanie si¢
pozywka dla dalszego prowadzenia sprawy. Zdarza si¢ réwniez, ze powtorna ekspertyza jest
wywotlywana tylko dla zaspokojenia agresywnych roszczen stron. Tymczasem z reguly jest tak,
ze to nie zta wola, brak wiedzy bieglego, ale po prostu brak materialnych dowodow przekresla

mozliwo$¢ udowodnienie jakies tezy.

Jest oczywiscie prawda, ze w ekspertyzach zdarzaja si¢ btedy. Wspominatem juz
wczesniej, ze w ogolnosci w sytuacji, gdy nie ma jednorodnej interpretacji danego zagadnienia
mozliwe s3 rézne odpowiedzi na to samo pytanie, o czym biegly ostrzega. Zle jest, gdy pojawiaja
si¢ bledy proste. Niektore btedy mozna znalez¢é w samej ekspertyzie nawet bez znajomosci akt i
moze je znalez¢ osoba nieposiadajgca ,,wiadomos$ci specjalnych”, w innych za$§ przypadkach
potrzebna jest wnikliwa znajomo$¢ akt i gleboka wiedza specjalistyczna. Czasem nawet
niewiadomo, czy jakas$ niescistos¢ bedzie mozna zakwalifikowac jako blad. Zdarzaja si¢ rowniez
niewlasciwe zastosowania wzoréow czy tez danych. Trudno jednak przypuszczaé, aby
w dziedzinie rekonstrukcji wypadkow drogowych biegli popetniali btedy czesciej niz w innych
dziedzinach. Natomiast powszechno$¢ zainteresowania spoteczenstwa motoryzacja sprawia, ze
pojawiajace si¢ w tej dziedzinie btedy sa przez media silnie naglasniane, czgsto zreszta
fatszywie, bez zrozumienia problemu. A czym r6zni si¢ btad popetniony przez biegtego od btedu
lekarza, ktory zapisat pacjentowi niewlasciwe leki czy niecelowa terapig¢, wskutek czego pacjent
leczyt si¢ wielokrotnie dluzej i z miernym skutkiem, chodzac od lekarza do lekarza. Tak jak
istniejg lepsi i gorsi lekarze, tak tez istnieja lepsi i gorsi biegli.

Dlatego tez kontradyktoryjno$¢ systemu prawnego jest gwarancjag minimalizowania
negatywnych skutkéw mozliwych problemoéw i niedociagnie¢, jakie pojawiaja si¢ w toku
postgpowan dochodzeniowych i prowadzonych spraw sadowych, i nikt nie wymys$lit dotychczas
lepszego systemu gwarantujacego uniknigcia pomytek i btedow.
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7. Podsumowanie

Polski system prawny oraz uwarunkowania spoteczne powoduja, ze w czasie postepowan
prokuratorskich i sagdowych powszechne jest wykorzystywanie bieglych. Przygotowywane przez
nich ekspertyzy trafiaja do rak zleceniodawcow, ktorzy niejednokrotnie przeceniaja znaczenie
tych prac. Sprzyja temu nie do konca trafny, wykluczajacy merytoryczng specjalizacje, system
przydziatu spraw poszczegolnym prokuratorom i sedziom, ktérzy nie sg wystarczajaco dobrze do
tego przygotowani. Utrudnia im to mozliwo$¢ nalezycie krytycznego spojrzenia na sprawe, a to
z kolei powoduje opieranie si¢ w duzej mierze na ekspertyzach biegtych. Z drugiej strony biegli
roOwniez sg nie sg bez winy. Zdarzaja si¢ wsréd wydawanych ekspertyz takie, w ktorych
popetniane sa btedy zaré6wno merytoryczne (cho¢ tych jest coraz mniej) jak i btedy
interpretacyjne. Mozliwo$¢ wyrazania odmiennego zdania jest w ogoélnosci dopuszczalna, ale
powinna by¢ zminimalizowana do bardzo niewielu zagadnien, tj. co najwyzej tam gdzie przepisy
sa niejasne lub niespojne. Takiemu stanowi rzeczy sprzyja niejednoznaczno$¢ niektorych
przepisow i zasad bezpieczenstwa, jak rowniez konieczno$¢ dostosowywania si¢ orzeczen do
rozwijajacej si¢ techniki, natezenia ruchu drogowego a takze zmieniajgcego si¢ spojrzenia na
wiele problemoéw bezpieczenstwa drogowego. Dlatego tez trzeba pogodzi¢ si¢ z tym, ze proces
dochodzenia sprawiedliwosci przed organami procesowymi zawsze bg¢dzie niedoskonaly, tym
bardziej, ze mimo postgpu w naukach sadowych, zmniejsza si¢ ilo$¢ dostepnych sladow
kryminalistycznych, mogacych stanowi¢ obiektywne dowody prawdy. Spoteczenstwa
europejskie stoja wiec przed wyzwaniem koniecznos$ci ochrony uczestnikow ruchu drogowego
nie tylko przed zagrozeniami bezpieczenstwa ruchu, ale takze (m.in.) przed zagrozeniem bledow
popetnianych przez organa wymiaru sprawiedliwo$ci. Jednym ze §rodkow temu stuzacych ma
by¢ przewidywany w nieodleglej przysztosci obowigzek zaopatrzenia wszystkich samochodow w
tzw. ,,czarne skrzynki”, czyli rejestratory danych dotyczacych ruchu pojazdu, zachowan sig
kierowcow 1 parametrow wypadku, jesli do niego dochodzi. Bez nich jesteSmy w zakresie
rekonstrukcji wypadkoéw coraz bardziej bezbronni, a grono niezaspokojonych ofiar wypadkow
drogowych moze si¢ powigkszac.



78

Magdalena Popiel

Stowarzyszenie Pomocy

Poszkodowanym w Wypadkach i Kolizjach Drogowych
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SPOLECZNO-EKONOMICZNE SKUTKI WYPADKOW DROGOWYCH

W Polsce podobnie jak i w innych krajach wypadki drogowe sa powaznym problemem
spotecznym. Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia' na drogach catego $wiata ginie kazdego
roku 1,2 miliona oséb (ok. 3 tys. dziennie), a 50 milionéw zostaje rannych. W 2004 roku
wypadki drogowe zajmowaly 7 miejsce na liscie zagrozen dla zdrowia i zycia, obecnie sytuacja
jest jeszcze bardziej tragiczna. Straty materialne zwigzane z wypadkami szacowano wowczas si¢
w $wiecie na 518 miliardow dolaréw rocznie, z tego wydatki krajow ,,starej” Unii Europejskiej
przekroczyty 180 mld euro. Straty ponoszone przez Polske szacuje si¢ obecnie na ponad 35 mld
ztotych. Wypadki drogowe, oprocz ogromnych strat materialnych zwigzanych z kosztami akcji
ratowniczych, leczenia i rehabilitacji ofiar, utraty produkcji i zniszczenia mienia, to przede
wszystkim straty ludzkie i zwigzany z tym bol i cierpienie duzej grupy obywateli. Wiele ofiar
pozostaje inwalidami na cale zycie, dzieci zostaja sierotami, a rodzice traca dzieci. Standard

zycia wielu rodzin ulega znacznej degradacji.
Z danych Europejskiej Rady Bezpieczenstwa Transportu (ETSC) wynika, ze:
e w krajach Unii Europejskiej w 2005 roku zginelo na drogach 41 600 oséb, a ponad 1,5

miliona zostalo rannych w wypadkach odnotowanych w oficjalnych statystykach, a wiec:

e co trzeci obywatel UE w czasie swojego Zycia ,ma szans¢” zostania hospitalizowanym

z powodu udzialu w wypadku drogowym,
e jeden na dwudziestu obywateli UE zginie, badz bedzie cigzko ranny w wypadku drogowym,

e Srednia dlugos¢ zycia obywatela UE zostanie skrocona o 6 miesiecy z powodu wypadkoéw
drogowych,

e wypadki drogowe powoduja najwicksza liczb¢ przedwczesnych zgondéw z przyczyn
zewngtrznych.

Dostrzegajac rozmiar zjawiska, kraje wysoko rozwinigte przyjety obecnie, ze ofiary
ruchu drogowego powinny by¢ traktowane nie jako uboczny efekt podwyzszonej mobilnosci,

lecz jako istotny problem zdrowia spotecznego.

W Polsce problem wypadkow drogowych i ich skutkow od lat jest przedmiotem analiz i
opracowan, publikuje si¢ coroczne dane, ktore pokazuja, ze skala zagrozenia jest ogromna, tylko
w 2007 roku na naszych drogach zgine¢to 5583 oséb i az 63 224 zostato rannych. Mimo, ze
budzet panstwa wydaje miliardy zlotych na likwidacje skutkow wyniklych z ograniczonego
bezpieczenstwa na drogach oraz utrzymanie stuzb policyjnych i ratowniczych, to brak jest

zdecydowanej woli politycznej do podjecia radykalnych dziatan ograniczajacych skale zjawiska,

' Word report on road traffic injury prevention, World Health Organization, Geneva 2004 r.
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a tym samym poprawiajacych jako$¢ zycia obywateli. Budzet, to podatki ptacone przez
zdecydowang wigkszo$¢ mieszkancow Polski, a srodki przeznaczane na likwidacje skutkow, z
cala pewnoscig moglyby by¢ wydatkowane znacznie efektywniej na poprawe bezpieczenstwa na
naszych drogach. Tak jak kwoty, ktéore Narodowy Fundusz Zdrowia musi przeznaczaé¢ na

leczenie poszkodowanych, mogltyby poprawié¢ ogolnie znang sytuacje stuzby zdrowia.

Wypadki drogowe to jednak nie tylko znaczne straty materialne, to przede wszystkim
przyczyna degradacji zycia duzej grupy spoleczenstwa. Przy czym degradacja zycia ofiar i ich
bliskich pociaga za soba bezposrednio i posrednio obnizenie jako$ci zycia catego spoteczenstwa.
Tracimy, wiec $rodki, ktére mozna by przeznacza¢ na inne cele, tracimy réwniez potencjat
ludzki.

W Unii Europejskiej najczesciej uzywanag zasada do okre$lania kosztow wyniklych
z wypadkéw drogowych, jest zasada przypisujaca warto$¢ dziataniom zapobiegawczym
majacym na celu zredukowanie liczby ofiar $miertelnych, nazwana ,,zasada 1 miliona euro”.
Zostata ona wprowadzona przez Komisje¢ Europejska w ramach programu Road Safety
Programme 1997-2001 jako pomoc w selekcji stosowania $rodkow bezpieczenstwa ruchu
drogowego. W Polsce odpowiednikiem tego programu jest, przyjety przez rzad, program
GAMBIT. Warto$¢ 1 mln euro jest czesto stosowana dla oceny efektywnosci podejmowanych
dziatan dla poprawy bezpieczenstwa ruchu drogowego. Zaklada si¢, ze wprowadzenie danego
srodka jest uzasadnione, jezeli na kazdy 1 milion euro zainwestowany przypada jedno uratowane
zycie. Suma ta obejmuje straty ekonomiczne, (cho¢ nie obejmuje wszystkich strat ponoszonych
przez bliskich ofiary) spowodowane utratg zycia, a takze pewna czg$¢ strat wynikajacych z
powaznych obrazen oraz z wypadkow zwigzanych ze szkodg jedynie majatkowa. Zasada ta nie
byta aktualizowana od 1997 r.

Wyceny w poszczeg6lnych krajach réznig si¢ znacznie, przy czym kraje o wysokim
stopniu bezpieczenstwa na drogach (Norwegia, Wielka Brytania, Szwajcaria, Szwecja
i Holandia) przypisujg wysoka warto$¢ pieni¢zna zapobieganiu zgonom w wyniku wypadkow
drogowych. Natomiast kraje, gdzie ryzyko $mierci w wypadku drogowym jest najwyzsze

(Portugalia, Hiszpania, Grecja i Polska) nisko szacuja te wartosc¢ .

Mimo, ze w Polsce do szacowania kosztow przyjmuje si¢ rowniez ,,zasad¢ 1 mln euro”,
to jednak do celéow inwestycyjnych stosuje przede wszystkim metode Prof. Haliny
Chrostowskiej, rozwini¢ta 1 aktualizowang w Instytucie Badawczym Drog i Mostow. Koszty
wypadkow drogowych obliczona si¢ w oparciu o szacunkowg $rednig strat¢ Produktu Krajowego

Brutto z uwzglednieniem niezrealizowanej konsumpcji (metoda utraconej produkcji netto).

Roczne koszty wypadkéw drogowych w Polsce w latach 2004 — 2007 wg metody IBD i M

ROK ROCZNE KOSZTY ZWIAZANE Z WYPADKAMI DROGOWYMI NA
OBSZARZE ZABUDOWANYM I NIEZABUDOWANYM

zabici ranni wypadki Lacznie zabici i ranni
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2004 3223 653 389 9925200 083 17 586 879 455 15568 647 112
2005 3417 625 590 9953315799 17 828 251 557 15 691 266 439
2006 3565567170 10031 970 060 18 061 457 060 15918 480 774
2007 4328240 000 11417 560 000 20321792 000 18 422 250 000

Szeroko stosowana metoda IBDiM szacowania kosztoéw wypadkow, rannych i zabitych
nie obejmuje pelnych kosztéw, jakie corocznie ponosi spoteczenstwo. Wynika to z przyjetych
zalozen 1 uproszczen oraz pomini¢cia szeregu istotnych strat, w tym przede wszystkim
wigkszosci kosztow posrednich zwiazanych ze skutkami wypadkow. Podstawowym problemem,
nie pozwalajacym na doktadniejsze oszacowanie rzeczywistych obcigzen, jakie corocznie ponosi
spoleczenstwo, jest brak zintegrowanej bazy danych, do ktoérej spltywalyby informacje nie tylko
od Policji, ale rowniez pogotowia ratunkowego, ZOZ-6w, zakltadow ubezpieczen uczestnikow
wypadkow, ZUS-u oraz ofiar i bliskich. Konieczne jest stworzenie jednolitej dokumentacji
medycznej, do ktorej wpisywano by wszystkie procedury medyczne zastosowane wobec
uczestnikow, wyceniane wedtug ich przecietnych kosztow w skali kraju. Przy czym sytuacja
ofiar powinna by¢ monitorowana w znacznie dtuzszym okresie anizeli ma to miejsce obecnie.
By¢ moze dobrym rozwigzaniem byloby powierzenie prowadzenia tego typu bazy tworzonemu
obecnie OBSERWATORIUM BRD. W innym przypadku nadal bedziemy w sytuacji, gdy
,wiemy, ze wypadki drogowe stanowig duze obcigzenie dla podatnikow i catego spoteczenstwa,

ale nie mamy nawet przyblizonej informacji w jak znacznym stopniu degradujg nasze zycie”.

Metoda IBDiM nie moze by¢ uzyta do szacowania rzeczywistego poziomu obcigzenia
spoteczenstwa aktualnymi i dlugoterminowymi kosztami zwigzanymi ze skutkami sytuacji na

polskich drogach, poniewaz przede wszystkim:

1. zatozono, ze statystyki policyjne rejestruja wszystkie zdarzenia w wyniku ktoérych nastepuja
obrazenia ciala o réznym stopniu ciezkosci lub $mieré ofiary. Takie zalozenie jest
nieprawdziwe, gdyz rejestracja w statystykach, szczegdlnie osob $rednio i lekko rannych jest
znacznie zanizona, tym samym zanizona jest rowniez liczba zdarzen, ktore powinny by¢

zakwalifikowane jako wypadek drogowy,
2. nie uwzgledniono zgondw, ktore nastgpity w terminie pézniejszym niz 30 dni od wypadku,

3. koszty pogrzebu przyjeto na podstawie danych GUS w wysokos$ci zasitku pogrzebowego
wyptacanego przez ZUS bez uwzglednienia, ze w wigkszosci przypadkoéw zasitek
pogrzebowy stanowi jedynie czes¢ wydatkow ponoszonych przez osoby najblizsze zmartego.
Czeg$¢ kosztow, lacznie z postawieniem pomnika, ponoszonych przez uczestnikow
wypadkow, refundowane jest przez zaklady ubezpieczen. Peiny koszt pogrzebu ofiary

wypadku refundowany przez ubezpieczyciela ksztattuje si¢ na poziomie 5-12 tys. zi,

4. catkowicie pomini¢to PKB utracony wskutek zwigzanej z wypadkiem sytuacji osob bliskich
bezposrednio poszkodowanego (zwolnienia lekarskie na opieke, przechodzenie na

wczesniejsze renty lub emerytury, rezygnacja z pracy, ostabienie aktywnosci zyciowej itp.),

5. pomini¢to odszkodowania za szkody na osobie (z roznego tytutu polis OC, NNW) wyptacane

uczestnikom wypadkow przez ubezpieczycieli. W ograniczonym zakresie (przeci¢tna strata
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wartosci pojazdow) uwzgledniono szkody z polis OC i AC za straty rzeczowe. W 2005 r. z
tytutu odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych ubezpieczyciele
wyplacili 3 211,9 min zt, a z ubezpieczenia auto casco 3 099,3 mln zt.> W 2007 r. na 68 807
0sob zabitych i1 rannych (w tym sprawcoéw, ktorzy nie majg roszczen ze Sswojego
ubezpieczenia OC), liczba szkdd osobowych zgloszonych tylko w PZU wyniosta 20 627, a
suma wyplaconych odszkodowan wyniosta ponad 274 mln zt (facznie PZU z ubezpieczenia
OC wyptacito 1,52 mld zt)’. Udzial szkod osobowych w odszkodowaniach i §wiadczeniach
OC p.p.m. wynosi ok. 29%. Srednie $wiadczenie osobowe wyniosto w 2007 r. w PZU 13 291
zl, przy czym nalezy zauwazy¢, ze liczba uprawnionych do $wiadczenia odszkodowawczego
obejmuje rowniez niektorych sprawcow (odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka) oraz osoby

bliskie tragicznie zmartych ofiar (rowniez moze by¢ na zasadzie ryzyka),

pominig¢to straty ZUS, ktory z beneficjenta skladek stal si¢ platnikiem $wiadczen (zasitki,

$wiadczenia rehabilitacyjne, jednorazowe odszkodowania),

nie uwzgledniono kosztéw ponoszonych przez osrodki pomocy socjalnej (migdzy innymi
Miejskie Osrodki Pomocy, Gminne Os$rodki Pomocy, os$rodki opiekuncze) na opieke
pielegnacyjna,

zatozono, ze dla ci¢zko rannych okres niezdolno$ci do pracy wynosi jedynie 10 lat, okres
leczenia i rehabilitacji trwa jedynie 270 dni, a poszkodowany poddawany jest jednemu
zabiegowi operacyjnemu. Cigzkie obrazenia w wypadkach, to przewaznie obrazenia mnogie i
wielonarzadowe zakonczone trwalym kalectwem 1 wymagajace czgsto wieloletniego
leczenia, statej opieki medycznej i rehabilitacji. Nawet jezeli okres niezdolno$ci do pracy
trwatby 10 lat, to istnieja watpliwosci, co do szans na znalezienie pracy przez osobe

niepelnosprawng ,

pominigto $wiadczenia rentowe (renta z tytulu utraconych dochoddéw, perspektyw i na

dodatkowe potrzeby) wyptacane przez zaklady ubezpieczen z tytutu odpowiedzialnosci OC,

pominigto wydatki ponoszone przez bezposrednio poszkodowanych lub ich bliskich, ktore

nie sg refundowane przez ubezpieczycieli sprawcow,

pominigto skutki zwigzane z objawami psychologicznymi, w tym zespotem stresu
pourazowego (PTSD), chorobami psychicznymi, ktéore w wielu przypadkach maja
decydujacy wptyw na normalne funkcjonowanie w spoteczenstwie. Skutki te moga dotyczy¢
nie tylko bezposrednich uczestnikéw ale réwniez osob im bliskich, a nawet $wiadkow

zdarzenia,

pominigto znaczng czes¢, zwiazanych ze skutkami wypadkow, strat pracodawcow .

Rekapitulujac, spoteczne i ekonomiczne koszty wypadkow drogowych sa w znacznym

stopniu niedoszacowane i bezwzglednie wymagajg podjecia rzetelnych badan, uwzgledniajacych

pelny zakres strat ponoszonych zaré6wno przez uczestnikow jak 1 cate spoleczenstwo.

3

Dane GUS; Wyniki finansowe ubezpieczycieli www.stat.gov.pl.

Stankiewicz R. cztonek zarzadu PZU S.A. Likwidacja szkéd a cena ubezpieczenia, Biblioteka
Ubezpieczeniowa, Ceny ubezpieczenia komunikacyjnego. Czynniki, trendy i strategie. PIU lipiec 2008
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Pochtaniane przez wypadki $rodki pochodza bowiem z réznego typu danin nalozonych na
wickszo$¢ obywateli. Sg to zarowno obowigzkowe podatki, obowigzkowe sktadki wptacane do
ZUS jak i obowigzkowe sktadki na ubezpieczenie OC p.p.m. Spoteczenstwo ma wiec prawo do
uzyskiwania rzetelnej informacji. Brak takiej informacji jest jedna z przyczyn biernosci
obywateli zarowno w dziataniach zmierzajgcych do zmiany sytuacji, jak i egzekwowaniu od
decydentow wdrazania 1 finansowania konkretnych rozwigzan poprawiajagcych stan

bezpieczenstwa na polskich drogach.

Skutki wypadkéw drogowych, to nie tylko indywidualny problem os6b w nich
uczestniczacych, ale przede wszystkim problem spoteczny. Jest to zaréwno kwestia zdrowia

spoteczenstwa jak i jakos$ci jego zycia.

Sam wypadek rozgrywa si¢ w ulamkach sekundy, ale jego skutki bardzo czesto trwaja
przez calte lata, a nawet zycie. Wickszo$¢ ofiar wypadkéw drogowych powraca do zdrowia,
jednak cze$¢ z nich nigdy nie odzyskuje dawnej sprawnosci i do konca zycia pozostaje mniej lub
bardziej niesprawna. Wg ostatnich badan w Hiszpanii 15% ofiar wypadkéw musi by¢
hospitalizowana, 32% jest zmuszona do skorzystania z urlopu zdrowotnego na okres 1-3
miesigcy, a kolejne 29% nie jest w stanie wroci¢ do pracy przez okres dluzszy niz trzy
miesiace”..

Oprécz utraty zycia lub obnizenia jego jakosci, wypadki drogowe skutkuja wieloma
komplikacjami dla ocalatych, zwigzanymi z pojawiajacymi si¢ kwestiami prawnymi, problemami
finansowymi, koniecznos$cia reorganizacji dotychczasowego stylu zycia, przystosowania
przestrzeni domowej i samochodu, konsekwencjami psychologicznymi.

U czg$ci oso6b bioracych udzial w wypadkach drogowych pojawiaja si¢ objawy
psychologiczne, ktore w najostrzejszej formie okreslane sg mianem zespolu stresu pourazowego
(PTSD) i w wysokim stopniu moga uposledza¢ zycie codzienne. Wystgpowanie PTSD jest w
znacznym stopniu zalezne nie tyle od samych obrazen, raczej od subiektywnie postrzeganego
zagrozenia zycia.

Zespot stresu pourazowego (PTSD), opisany w systemie diagnozy DSM-IV (Diagnostic
and statistical manual of mental disorders), charakteryzujg: powracajace natrgtne myS$li i
wspomnienia dotyczace przezytego traumatycznego zdarzenia, unikanie bodzcoéw zwigzanych z
tym zdarzeniem oraz nadpobudliwo$¢ nie obserwowana przed zdarzeniem. Ro6zne badania

wykazaly, ze wypadki drogowe sg cze¢stg przyczyng PTSD.

Wypadki drogowe generujg koszty zarowno w znaczeniu ludzkim jak i spoleczno-
ekonomicznym. Do kosztow spoleczno-ekonomicznych zalicza si¢ np. hospitalizacje,
dlugoterminowg opieke, szkody materialne, prace policji i stuzb ratunkowych, straty dla
produktywnosci i systemu zabezpieczenia spotecznego. Z punktu widzenia systemu

Rodriguez, J. I. (2005) El reto de sobrevivir. Article published in Trafico Magazine (magazine of the
Spanish Directorate General for Traffic), November-December 2005 issue, Madrid.
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zabezpieczenia spotecznego interesujace sa badania nad stratami w produkcji i dochodzie

rozporzadzalnym na skutek obrazen odniesionych w wypadkach drogowych.

Dunski instytut Danish Institute of Local Government Studies badatl czy obrazenia
odniesione w wypadkach drogowych wiazg si¢ z trwalym zmniejszeniem dochodu
rozporzadzalnego i zatrudnienia’. Badanie wykonano w oparciu o dostepne dane dla losowej
10%-owej proby populacji dorostych obywateli Danii, dla okresu 1981-2000. Dane dotyczyty
demografii, stanu zatrudnienia, dochodu oraz obrazen odniesionych w wypadkach drogowych.

Ogoblny wniosek jest taki, ze obrazenia odniesione w wypadkach drogowych wiaza si¢ ze
znacznymi roéznicami w wynikach osigganych na rynku pracy przez osoby z urazami i przez
probe kontrolng. Dalsze analizy wykazuja, ze wplyw urazéw na dochdd rozporzadzalny zalezy
od wieku. W dtuzszej perspektywie, po uptywie 6-ciu lat osoby mlode z urazami nie skarzg si¢
na nizszy dochdd rozporzadzalny niz osoby bez urazéw. Sytuacja wyglada inaczej w przypadku
0s0b starszych z urazami, ktoérych zarobki sg zdecydowanie nizsze niz zarobki osob starszych

bez urazow.

Srednia stopa zatrudnienia mezczyzn zdecydowanie spada w roku wypadku i nie powraca
do wartosci wlasciwej dla grupie kontrolnej przez okres 6-ciu lat, wskazujac na wyrazny
dtugoterminowy skutek obrazen. Stopa zatrudnienia dla m¢zczyzn z urazami jest nizsza o okoto
10%. Jezeli chodzi o kobiety sytuacja wyglada inaczej: znaczace skutki wystgpowaly w okresie
od 3 do 6-ciu lat po wypadku. Réznica pomiedzy kobietami z odniesionymi urazami a ich grupa
kontrolng wynosi ok. 8% w skali roku. Wielko$¢ ta moze wynika¢ z faktu, ze niektore
niepetnosprawne kobiety odchodzg z pracy i przechodzg na rent¢ inwalidzka.

Srednie zarobki sg nizsze w przypadku zaréwno mezczyzn jak i kobiet, ale tylko
w przypadku me¢zczyzn stwierdza si¢ ich spadek rzedu 10%. Sze$¢ lat po wypadku zarobki
me¢zczyzn byly nizsze o 10% od potencjalnych zarobkow w sytuacji braku uczestnictwa

w wypadku.

Skutki wypadkéw drogowych ponosza nie tylko przez uczestnicy wypadku, ale roéwniez
ich rodziny. Badanie przeprowadzone przez FEVR® w 1993 wykazaly ze 90% rodzin ofiar
$miertelnych i 85% rodzin os6b niepetnosprawnych w nastgpstwie wypadku zadeklarowato

znaczace, a w potowie przypadkow wrecz dramatyczne pogorszenie jakos$ci i standardu zycia.

Badania to rozszerzono w 1995 za pomocg kwestionariusza, na ktory odpowiedziato 1364
krewnych ofiar $émiertelnych oraz oséb niepelnosprawnych w nastepstwie wypadku’. Na tej
podstawie wykazano, ze duza liczba krewnych oséb zmartych i niepelnosprawnych, jak rowniez
sami niepelnosprawni, cierpig na zaburzenia psychologiczne, np. ataki lgku (46%) i mysli

samobojcze (37%). W wigkszosci przypadkow nawet po trzech latach objawy te nie ustgpuja, co

5

Moller Dang, A. (2004) Road Injuries and Long-Run Effects on Income and Employment.
Institute of Local Government Studies, Denmark.

FEVR, 1993 Federation of European Road Traffic Victims (1993) Study of the physical,
psychological and material secondary damage inflicted on the victims and their families by road
crashes, Geneva.

7 Haegi i Chaudhry, 1995 Haegi, M. and Chaudhry, B. (1995) Impact of Road Death and Injury.

Research into the principal causes of the decline in quality of life and living standard suffered by road
crash victims and victim families. European Federation of Road Traffic Victims.
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wskazuje na dlugoterminowe, a w niektorych przypadkach stale cierpienie. Za wyjatkiem mysli
samobdjczych, krewni osob niepetnosprawnych wykazuja podobne objawy jak krewni ofiar
$miertelnych.

Tradycyjny poglad w przypadku naglej utraty matzonka lub dziecka, w ktérym uwaza sie,
ze szybkie dojscie do siebie po takiej stracie jest normalng reakcja (,,czas koi rany”), zostat
obalony juz w 1987 roku na podstawie wywiadow z 39 osobami, ktore stracity zone¢/ meza i 41

rodzicami, ktorzy stracili dziecko w wypadku drogowym 4-7 lat wczeéniej®.

Bryant’ w badaniach z 2004 r. wziat rowniez pod uwage skutki wypadku drogowego, w
ktorym brato udziat dziecko: 84% matek zglosilo nawracanie zatoby, 81% skarzylo si¢ na
nadpobudliwo$¢ a 16% wykazato wszelkie objawy silnego stresu przy pierwszym wywiadzie,
ktory odbyt sie dwa tygodnie po wypadku. Matki, ktoére uczestniczyly lub byly $wiadkami
wypadku wykazywaly znacznie wyzszy poziom ostrego stresu: 13% cierpialo na PTSD po

sze$ciu miesigcach.

Merlevede i jego zespot'® zebrali informacje ze szpitala uniwersyteckiego w Gandawie na
temat 74 krewnych 53 ofiar Smiertelnych. W tym badaniu sformutowano kilka cennych zalecen
dla poprawy psychologicznej opieki nad pograzonymi w zatobie krewnymi, tacznie z potrzeba
bezposredniego komunikatu o wypadku i jego konsekwencjach oraz zaoferowaniem wsparcia
psychologicznego w okresie przezywania zaloby.

Odnosnie skutkow dla normalnego uczestniczenia krewnych ofiar wypadkow w zyciu
zawodowym: 60% krewnych ofiar $miertelnych, 80% krewnych oséb niepelmosprawnych oraz
70% samych niepelnosprawnych zmienilo zajecie ze wzgledu na =zaistniale okoliczno$ci.
Odpowiednio 65%, 33% i 33% stracito prace w zwiazku z problemami natury psychologicznej,
reszta - z powodow fizycznych''.

Zespot badawczy szpitala uniwersyteckiego w Gandawie'? przestudiowal literature
dotyczaca stresu i radzenia sobie z nim w rodzinach pacjentow z urazami moézgu. Poziom stresu
w tych rodzinach okazat si¢ bardzo wysoki i wymagat profesjonalnej pomocy nawet po 10-15
latach. Poziom do$wiadczanego przez krewnych stresu byt zdeterminowany istotg urazu, a nie

jego ciezkoscia. Problemy osobiste, behawioralne, emocjonalne i intelektualne pacjenta silnie

¥ Lehman 1987 Lehman, D. R., Wortman, C. B. and Williams, A. F. (1987) Long-Term Effects of
Losing a Spouse or Child in Motor Vehicle Crash. Journal of Personality and Social Psychology, 52,
218-231.

Bryant, B., Mayou, R., Wiggs, L., Ehlers, A., Stores, G. (2004) Psychological consequences of road
traffic accidents for children and their mothers. Psychological Medicine, 34, 335-346.

1 Merlevede, 2004 Merlevede, E., Spooren, D., Henderick, H., Portzky, G., Buylaert, W., Jannes, C.,
Calle, P., Van Staey, M., De Rock, C., Smeesters, L., Michem, N., van Heeringen, C. (2004)
Perceptions, needs and mourning reactions of bereaved relatives confronted with a sudden unexpected
death. Resuscitation 61, 341-348.

"' Haegi i Chaudhry, 1995 Haegi, M. and Chaudhry, B. (1995) Impact of Road Death and Injury.
Research into the principal causes of the decline in quality of life and living standard suffered by road
crash victims and victim families. European Federation of Road Traffic Victims.

Verhaeghe, S., Defloor, T., Grypdonck, M. (2004) Stress and coping among families of patients
with traumatic brain injury: a review of the literature. Journal of clinical nursing, 14, 1004-1012.
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korelowaly z odczuwang przez krewnych presja, legkiem lub niepokojem i depresja. Partnerzy
do$wiadczaja wickszego stresu niz rodzice i dzieci. Najbardziej narazone sg mtode rodziny bez
znaczacego wsparcia otoczenia, z problemami finansowymi, psychiatrycznymi lub medycznymi.
Wsparcie ze strony profesjonalistow redukuje poziom doswiadczanego stresu i zachgca ludzi do
efektywnego radzenia sobie z nim. Wg autorow nalezy dazy¢ do rozwoju modelu
dilugoterminowego wsparcia i opieki, co pozwoli ztagodzi¢ bol i konsekwencje dla krewnych
ofiar wypadkow drogowych.

Wypadki drogowe maja czgsto powazne konsekwencje dla kierowcow biorgcych w nich
udzial oraz sprawcow, nawet jezeli sami nie s3 ranni. Swiadomo$¢ okaleczenia innej osoby lub

nawet odebrania jej zycia dla wielu uczestnikow jest przezyciem niezwykle traumatycznym.
Tak wiec skutki wypadkoéw drogowych stanowia nie tylko znaczne straty finansowe, ale
w decydujacy sposdb wplywaja na obnizenie jakos$ci zycia obywateli. Mimo tego w Polsce

problem ten nadal pozostat nierozpoznany.
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Wybrane wystapienia generalne dr Janusza Kochanowskiego
Rzecznika Praw Obywatelskich
i sprawy prowadzone w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich,

poswiecone problematyce ofiar przestepstw w latach 2008-2009:

Rzecznik, stojac na strazy praw i wolnosci obywatelskich, dazy do stworzenia realnych

gwarancji przestrzegania praw obywateli. W przypadku ofiar przestepstw sprawag podstawowa

jest realizacja ustawowych zapisoOw przewidujacych uwzglednienie prawnie chronionych praw

pokrzywdzonego. Sytuacja ofiar zmienia si¢ na lepsze. Sa to jednak zmiany zbyt powolne,

stymulowane najczg¢sciej tylko naglasnianymi przez media skandalami. Dlatego tez Rzecznik

chce dazy¢ do tego, aby byly to zmiany realne, systemowe, odczuwane przez wszystkich

zainteresowanych oraz aby doszlo do integracji poczynan réznych instytucji i organizacji

pozarzadowych w tej sferze.

1.

W dniu 19 stycznia 2009 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Ministra Zdrowia
z pytaniem, czy resort planuje dzialania zwigzane ze stworzeniem systemu
monitorowania urazéw dzieci, odniesionych na skutek doznanej przemocy. Rzecznik
wskazujac na fakt, ze nie jest jasne, ile dzieci w Polsce odnosi obrazenia, w tym $miertelne,
na skutek doznanej przemocy, ani ile z nich popetnia z tego powodu samobojstwo wskazat,
ze cyt.: "$wiadomos$¢ faktycznych przyczyn czesci urazoéw i zatru¢ u dzieci moze pomodc
w zaplanowaniu strategii skutecznego ich zapobiegania, w tym, zaangazowa¢ w dziatania
odpowiednie instytucje i organizacje”. W liscie do minister Ewy Kopacz RPO zwrdcit
uwage, iz utworzenie systemu rejestracji urazow dzieci bylo jedna z konkluzji konsultacji
ministerstwa oraz Instytutu Medycyny Pracy i Zdrowia Srodowiskowego z zespolem
Swiatowej Organizacji Zdrowia, dotyczacych realizacji Europejskiego Planu Dziatan na
rzecz Srodowiska i Zdrowia Dzieci (CEHAPE) w Polsce. Zaznaczam, ze o koniecznosci
wypracowania standardow identyfikowania i reagowania na doniesienia o maltretowaniu
dzieci RPO zwracal uwage w sierpniu ubieglego roku, w wystapieniu do Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej. W odpowiedzi Minister Pracy i Polityki Spotecznej zapowiedziata
zmiany w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, jednak stwierdzita, ze system
monitorowania loséw dziecka nie bedzie mial charakteru centralnego rejestrowania urazéw
dziecka. Oczekujemy na odpowiedz w tej sprawie.

W dniu 12 stycznia 2009 r. Rzecznik Praw Obywatelskich podjal dzialania dotyczace
zasygnalizowanego w polskiej prasie problemu zaprzestania z dniem 1 stycznia 2009 r.
dzialania ogoélnopolskiego hostelu dla os6b pokrzywdzonych handlem ludzmi,
prowadzonego przez Fundacje¢ La Strada. Oczekujemy na szczegdlowe informacje

o zasygnalizowanym przez pras¢ problemie ze strony Fundacji.

W dniu 9 stycznia 2009 r. Rzecznik Praw Obywatelskich skierowal do Dyrektora
Zakladu Obstugi Systemu Monitoringu w Warszawie prosbe o wyjasnienie problemu
wadliwego regulaminu wynagradzania pracownikéw monitoringu,. Z doniesien
medialnych, opartych na materiale zawartym na stronie internetowe;j
http://www.prawo.vagla.pl/node/8271, wynika, ze system premiowania pracownikow
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monitoringu miejskiego w Warszawie jest tak skonstruowany, ze monitorujacy moga
powstrzymywac dzialania prewencyjne, aby dochodzilo do premiowanych za zgloszenia
zdarzen o charakterze przestgpczym (zgodnie z otrzymanymi sygnatami, zapobieganie
zdarzeniom nie jest premiowane w przeciwienstwie do zgloszen samych zdarzen).
Watpliwosci rowniez budzg roznice w premiowanych zgtoszen samych zdarzen, w zaleznosci

od charakteru popetnionego przestgpstwa. Obecnie oczekujemy na odpowiedz w tej sprawie.

W dniu 18 grudnia 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Ministra
Sprawiedliwosci w sprawie koniecznos$ci lustracji praktyki prokuratorskiej w sprawach
dotyczacych znecania (czynu z art.207 K.k.). Drugim, podjetym przez Rzecznika Praw
Obywatelskich tematem w ramach niniejszego wystgpienia, jest ilo§¢ umorzen postgpowan
karnych w sprawach dotyczacych czynu z art. 207 K.k.

Niniejsze wystapienie jest konsekwencja ustalen zapadtych w zwiagzku z poprzednimi
wystapieniami Rzecznika do Ministra w sprawach przemocy w rodzinie, w ktorych Rzecznik
sygnalizowat wadliwo$¢ praktyki procesowej w sprawach przemocy w rodzinie oraz
konsekwencjg ustalen z ogolnopolskiej lustracji odnoszacej si¢ do pokrzywdzonych

przemoca dzieci.

Z odpowiedzi z dnia 16 stycznia 2009 r. Ministra Sprawiedliwos$ci-Prokuratora Generalnego

wynika, ze zobowigzat prokuratoréw apelacyjnych do przeprowadzenia w I kwartale 2009 r.
lustracji spraw o przestgpstwa z art. 207 K.k. zakonczonych w IV kwartale 2008 r. odmowg
wszczecia lub umorzeniem postgpowania przygotowawczego. Dalsze zalecenia dla praktyki
powszechnych jednostek organizacyjnych prokuratury zostana sformulowane po dokonaniu
niniejszej analizy.

W dniu 9 grudnia 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich ponownie (patrz pkt.24)
wystapil do Ministra Sprawiedliwosci-Prokuratora Generalnego w sprawie budzacej
watpliwos$ci interpretacji pojecia pokrzywdzonego (art. 49 K.p.k.) przez niektore
polskie sady.

Analiza spraw wplywajacych do Rzecznika wskazuje na glebokie przekonanie sporej ilosci
sedziow, ze jest pewna grupa przestepstw, do ktérych nalezy m.in. czyn z art. 270 K.k.
w ktorych z zatozenia nie ma pokrzywdzonego. Wskazywanie na orzecznictwo czy poglady
doktryny korzystne dla pokrzywdzonego, nie zmienia tego przekonania. Poza prosba
o0 zbadanie sprawy (rowniez na gruncie statystycznym), Rzecznik wystapit o uprzejmie
prosz¢ o rozwazenie podjecia przez Ministerstwo Sprawiedliwo$ci dziatan informacyjnych
i szkoleniowych, adresowanych do przedstawicieli organdéw $cigania 1 wymiaru
sprawiedliwo$ci,  przedstawiajacych rowniez zagadnienia zwigzane =z prawem
pokrzywdzonego do sadu, uwzgledniajacych takie kwestie, jak wtasnie korzystne dla
pokrzywdzonych orzecznictwo (np. uchwaty SN z dnia 21 pazdziernika 2003 r., [ KZP 29/03,
OSNKW 2003/11-12/94 czy postanowienia SN z dnia 1 kwietnia 2005 r. IV KK 42/05,
OSNKW 2005/7-8/66). Obecnie oczekujemy na odpowiedz w tej sprawie.

W dniu 26 listopada 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Ministra
Sprawiedliwo$ci-Prokuratora Generalnego w sprawie utrudnienia w praktycznej
mozliwosci dzialania na rzecz pokrzywdzonych przestepstwem, wynikajacych z braku
podstawy prawnej do udzialu organizacji spolecznej w  postepowaniu



- 88 -

przygotowawczym. W ocenie Rzecznika przepis art. 90 § 1 K.p.k. powinien réwniez
dotyczy¢ postgpowania przygotowawczego. zasadne wydaje si¢ roOwniez wprowadzenie
udzialu przedstawiciela organizacji spolecznej réwniez w procedurach, ktore odbywaja sig
bez rozprawy (tryb nakazowy, orzekanie na posiedzeniach przed rozprawa np. art. 341
K.p.k., art. 343 K.p.k.. W swoim wystgpieniu Rzecznik zwrdcil tez uwage na problem braku
mozliwo$ci zaskarzenia postanowienia o odmowie dopuszczenia organizacji spotecznej do
udziatu w postgpowaniu sgdowym oraz naduzywanie przez sedziow mozliwosci odmoéwienia
dopuszczenia organizacji spotecznej do udzialu w postgpowaniu sagdowym (dot. art. 459
K.p.k.). Rzecznik zaapelowal o podjecie inicjatywy nowelizacyjnej Kodeks postepowania

karnego, eliminujgcej wskazane problemy.

W udzielonej w dniu 6 stycznia 2009 r. odpowiedzi, Minister odmowil podjgcia inicjatywy

nowelizacyjnej we wskazanym przez Rzecznika kierunku. Zastrzeglt przy tym, ze planowana
jest zmiana Kodeksu prawa karnego, zmierzajgca do rozszerzenie uprawnien dopuszczonego
do udzialu w postgpowaniu sadowym przedstawiciela organizacji spolecznej, poprzez
przyznanie mu prawa do sktadania w post¢gpowaniu sgdowym wnioskéw dowodowych (druk
sejmowy nr 1394).

W dniu 7 listopada 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil zaréwno
do Minister Pracy i Polityki Spolecznej jak i ponownie skierowal pismo
do Pelnomocnika Rzgdu ds. Rownego Traktowania w sprawie szkodliwej
dla zwalczania przemocy w rodzinach stereotypizacji w kampaniach spolecznych kobiet
jako ofiar i mezczyzn jako sprawcéw. Obecnie oczekujemy na odpowiedzi w tej sprawie.

W dniu 7 listopada 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Ministra
Sprawiedliwo$ci-Prokuratora Generalnego w sprawie poprawy sytuacji procesowej
osob skladajacych prywatny akt oskarzenia do sadu.

W udzielonej Rzecznikowi w dniu 29 grudnia 2008 r. odpowiedzi, Minister stwierdzil m.in.

ze art. 330 § 2 K.p.k. jest nieprecyzyjny i1 wzbudza watpliwosci interpretacyjne
i zapowiedzial, ze w Ministerstwie Sprawiedliwos$ci zostang podjete prace majgce na celu

przygotowanie rozwiazan precyzujacych brzmienie wskazanego przepisu.

W dniu 23 pazdziernika 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Ministra
Sprawiedliwos$ci w sprawie poprawy sytuacji os6b pokrzywdzonych przestepstwem,
ktore doznaly uszczerbku majatkowego lub, w szczegdlnosci, uszczerbku zdrowotnego,
w wyniku przestepstwa.

Rzecznik otrzymywat wnioski od o0s6b pokrzywdzonych wypadkami drogowymi, ktore
podnosza, iz dochodzenie roszczen od sprawcy wypadku jest utrudnione ze wzgledu na fakt
odtozenia momentu zasgdzenia odszkodowania do czasu wydania prawomocnego wyroku
w sprawie karnej, co oznacza wielomiesigczny, a czgsto dituzszy okres oczekiwania.
Tymczasem, osoby pokrzywdzone w wypadku drogowym najwigkszej pomocy wymagaja
zaraz po nim, kiedy to musza przechodzi¢ kosztowny proces leczenia i rehabilitacji. Zwtoka
w przyznaniu im odszkodowania powoduje czesto nieodwracalne konsekwencje dla stanu ich

zdrowia.

W poprzedniej kadencji Parlamentu, rzad skierowat do Sejmu projekt zmiany Kodeksu
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postepowania karnego i innych ustaw, w celu poprawy sytuacji osob pokrzywdzonych
przestepstwem, ktore doznaty szkody majatkowej lub/i uszczerbku zdrowotnego, w wyniku
czynu sprawcy, ktorego skutki sa objete obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
cywilnej lub takim obowigzkowym ubezpieczeniem obj¢te by¢é powinny. Regulacja ta nie
stata si¢ jednak przedmiotem prac legislacyjnych Sejmu, ze wzgledu na jego przedterminowe
rozwigzanie. W przyjetym w 2008 r. przez Rad¢ Ministrow projekcie nowelizacji Kodeksu
karnego, Kodeksu post¢powania karnego oraz innych ustaw nie znalazly si¢ powyzsze

rozwigzania.

Dla zapewnienia wtasciwej ochrony prawa do zdrowia osob pokrzywdzonych wypadkami
drogowymi konieczne jest stworzenie mozliwo$ci uzyskiwania juz w toku procesu karnego
(na etapie postepowania przygotowawczego) Swiadczenia tymczasowego. W zwiazku z
powyzszym Rzecznik zwrocit si¢ do Ministra Sprawiedliwosci o zajgcie stanowiska, a takze
poinformowanie o motywach zaniechania prac nad nowelizacjg powyzszych unormowan oraz

czy przewidywane jest ich podjecie.

W udzielonej w dniu 22 stycznia 2009 r. odpowiedzi Minister Sprawiedliwos$ci-Prokurator

Generalny w peini podzielit poglad Rzecznika Praw Obywatelskich o celowosci
wprowadzenia do porzadku prawnego takich rozwigzan legislacyjnych, ktére moga utatwié
uzyskanie przez pokrzywdzonego popelnionym przez inng osobg przest¢pstwem, $wiadczen
odszkodowawczych z  tytulu  obowiazkowego  ubezpieczenia sprawcy  szkody
od odpowiedzialnosci cywilnej. Minister zapowiedzial zaprojektowanie nowych rozwigzan

normatywnych majgcych na celu rozwigzanie przedstawionego problemu.

W dniu 15 pazdziernika 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Ministra
Sprawiedliwo$ci-Prokuratora Generalnego w sprawie braku dostepu stron do akt
sprawy o wykroczenie na etapie czynno$ci wyjasniajacych. zgodnie z art. 38 § 1
Kodeksu postepowania w sprawach o wykroczenia. Do czynnosci procesowych
prowadzonych w postgpowaniu w sprawach o wykroczenia stosuje si¢ odpowiednio takze
przepisy K.p.k. (z pominigciem unormowania zawartego w § 5 art. 156 K.p.k., uczestnicy
postgpowania w sprawach o wykroczenia - na etapie prowadzenia czynno$ci wyjasniajacych
tj. przed skierowaniem do sadu wniosku o ukaranie — nie dysponuja prawem wgladu do akt,
sporzadzania odpisow i kserokopii z akt, oraz otrzymywania uwierzytelnionych odpisow lub
kserokopii z akt. Pokrzywdzony nie ma mozliwosci zapoznania si¢ z materialem
dowodowym na etapie czynno$ci wyjasniajacych i nie jest w stanie ocenié¢, czy wlasciwe
bedzie ztozenie przez niego o$wiadczenia o dziataniu w sprawie w charakterze oskarzyciela
positkowego, a takze czy zasadne jest sporzadzenie przez niego zazalenia na nie wniesienie
wniosku o ukaranie. pozbawienie osoby - co do ktoérej istnieje uzasadniona podstawa do
sporzadzenia przeciwko niej wniosku o ukaranie - prawa dostgpu do akt sprawy
o wykroczenie na etapie czynnos$ci wyjasniajacych, moze uniemozliwi¢ jej skuteczna
obron¢. Pominigcie legislacyjne w tej materii moze pozostawaé w sprzecznos$ci z art. 32 ust.1
Konstytucji RP. Skoro bowiem podejrzany i pokrzywdzony majg zagwarantowane prawo do
przegladania akt w postgpowaniu przygotowawczym, to rowniez takie prawo winno by¢

zagwarantowane pokrzywdzonemu oraz osobie, co do ktorej istnieje uzasadniona podstawa
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do sporzadzenia przeciwko niej wniosku o ukaranie - na etapie czynno$ci wyjasniajacych

w sprawie o wykroczenie.

Z udzielonej w dniu 15 grudnia 2008 r. odpowiedzi Ministra wynika, ze zostal podzielony
poglad Rzecznika o koniecznos$ci zmian legislacyjnych regulacji dotyczacej dostepu do akt
sprawy o wykroczenie na etapie czynno$ci wyjasniajacych. Przygotowany w Ministerstwie
Sprawiedliwosci projekt ustawy o zmianie ustawy - Kodeks wykroczen oraz niektorych
innych ustaw przewiduje nowelizacje art. 38 § 1 Kodeksu postgpowania w sprawach
o wykroczenia, polegajaca na rozszerzeniu dyspozycji tego przepisu o odpowiednie
stosowanie w postepowaniu w sprawach o wykroczenia przepiséw art. 156 § 5 oraz art. 159
Kodeksu postgpowania karnego. Projekt ustawy o zmianie ustawy kodeks wykroczen oraz
niektorych innych ustaw zostat przekazany do uzgodnien miedzyresortowych, a jego tekst

opublikowany na stronie internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci.

W dniu 12 wrzesnia 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Ministra
Sprawiedliwosci-Prokuratora Generalnego z prosba o podanie informacji o stanie prac
legislacyjnych, zmierzajacych do ratyfikacji Konwencji Rady Europy z dnia
23 listopada 2001 r. o cyberprzestepczosci oraz Protokolu dodatkowego do Konwencji
o cyberprzestepczosci.

Z udzielonej w dniu 24 wrzesnia 2008 r. odpowiedzi wynika, ze Ministerstwo
Sprawiedliwosci podejmuje intensywne dziatania zmierzajace do szybkiej ratyfikacji
Konwencji. Prace legislacyjne, podj¢te w Polsce po podpisaniu Konwencji, doprowadzity do
zgodnosci prawa polskiego z wigkszos$cig jej przepisow.

W ocenie Ministra dla pelnego wdrozenia Konwencji do polskiego porzadku prawnego
niezbedne jest dokonanie dwoch zmian: petna penalizacja tzw. hackingu (karany powinien
by¢ rowniez sam dostep do systemu komputerowego/informacji) oraz wprowadzenie
odpowiedzialno$¢ osoby utrwalajacej lub posiadajacej treSci pornograficzne z udzialem

matoletniego ponizej lat 16 (obecnie prawo chroni dzieci do lat 15).

W dniu 24 pazdziernika 2008 r. uchwalona zostala ustawa o zmianie ustawy Kodeks Karny,

zmierzajaca do  pelnego  dostosowania art. 267 K.k. do art.2 Konwencji

0 cyberprzestepczosci. Do ratyfikacji Konwencji, pozostaje zatem konieczne jeszcze

zmienienie tresci art. 202 § 4 1 4a K.k. Zgodnie z zapewnieniem MS, prace w tym zakresie
trwaja.

W dniu 21 sierpnia 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich poprosit Ministra
Sprawiedliwosci-Prokuratora  Generalnego o przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich informacji o projektowanych, szczegélowych rozwigzaniach dotyczacych
uprawnien pokrzywdzonego w postepowaniu w sprawach nieletnich.

Z udzielonej w dniu 9 wrzeénia 2008 r. odpowiedzi wynika, ze proces przygotowywania

projektu ustawy Prawo nieletnich nie zostat zakonczony (dopiero opracowano ogodlne
zalozenia ustawy, nie odnoszace si¢ do pokrzywdzonego czynem karalnym nieletniego).
Minister zapewnit jednocze$nie, ze pokrzywdzony znajdzie nalezne mu miejsce w kregu
podmiotéw wystepujacych w postepowaniu w sprawie nieletniego, zaktada si¢ przyznanie

mu okre§lonych uprawnien i zapewni odpowiednia pozycje w postgpowaniu.
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W dniu 7 sierpnia 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich, wobec braku odpowiedzi,
ponownie wystapil do Ministra Sprawiedliwo$ci-Prokuratora Generalnego w sprawie
konieczno$ci wprowadzenia do Kodeksu karnego definicji ,,handlu ludzmi” i odrebnej
penalizacji handlu osoba dorosla oraz handlu dzieckiem, uwzgledniajacq rowniez
odrebnos¢ definicji handlu dzieémi (ponaglenie wobec braku odpowiedzi).

Z udzielonej w dniu 22 wrzesnia 2008 r. odpowiedzi wynika, ze Minister zgodzit si¢ z opinia

Rzecznika Praw Obywatelskich, ze definicja ta w krajowym systemie prawnym jest
konieczna. Minister powiadomit Rzecznika, ze w Ministerstwie Sprawiedliwosci trwajg prace
nad opracowaniem projektu ustawy nowelizujacej Kodeks karny w zakresie zapewniania
nalezytej ochrony prawnokamej przed przestepczoscia polegajaca na handlu ludzmi, w tym
przede wszystkim przewiduje si¢ wprowadzenie w art. 115 k.k. definicji ,,handlu ludzmi".
Definicja ta ma nie zawgza¢ handlu ludzmi do kilku celow (szeroko ujety cel dziatania
okreslony jako ,wyzyskanie osoby"). W definicji tej powinno zmieSci¢ si¢ rowniez
przyjmowanie osoby w celu jej wykorzystania tak, aby kryminalizowane byto zachowanie
osoby, ktora wprawdzie sama bezposrednio nie stosuje sity ani przymusu wobec ofiary ale
wiedzac, ze wolnos$¢ osoby jest ograniczona czerpie zyski z tej osoby. W ocenie Ministra nie
ulega watpliwosci, ze definicja handlu ludzmi musi obejmowac réwniez handel dzie¢mi. Nie
jest jednak czytelne, czy zgadza si¢ z Rzecznikiem co do koniecznosci odrgbnego
zdefiniowania handlu dzie¢mi. W kwestii handlu dzieckiem w celu nielegalnej adopcji
(art. 253 § 2 K.k.), uznanie Ministra pozostaje niezmienne, iz nie jest to handel ludZzmi.
Minister zgadzajac si¢ z Rzecznikiem w sprawie konieczno$ci zapewnienia ochrony dziecku
przed wykorzystaniem seksualnym rowniez w okresie migdzy 15 a 18 r.z. kompletnie

pominat podniesiong przez niego kwesti¢ tresci art. 211 K k.

W dniu 1 sierpnia 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich ponownie wystapil
do Ministra Sprawiedliwo$ci-Prokuratora Generalnego w sprawie podjecia inicjatywy
nowelizacji art. 287 K.p.k., majacej na celu ograniczenie mozliwos$ci stosowania tak
represyjnych wobec pokrzywdzonych S$rodkéw dyscyplinujacych, jak tzw. areszt
wymuszajacy.

Z udzielonej w dniu 11 wrzes$nia 2008 r. odpowiedzi Ministra Sprawiedliwo$ci-Prokuratora

Generalnego wynika, ze nie zamierza on zainicjowa¢ zmian majacych na celu odstapienie od
stosowania wobec pokrzywdzonych kary dyscyplinujacej w postaci aresztu do 30 dni.
Minister uznal, ze kara tymczasowego aresztu nie jest represyjna i wyrazit przekonanie, ze
przepisy prawa i praktyka procesowa nakazuja siegaé¢ po kare porzadkowa tymczasowego
aresztowania w ostateczno$ci (faktycznie mozna jg stosowaé od razu, taczac z karg
finansowa post. SN z 24 lutego 1973 r., lIl KZ 43/73, Biul.SN 4/1973, poz. 80). Minister
uznat aresztowanie pokrzywdzonego za zgodne z Decyzja Rady Komisji Europejskiej z dnia
15 marca 2001 r. o pozycji ofiar w postgpowaniu karnym (2001/220/WSiSW). W ocenie
Ministra pokrzywdzony moze unikng¢ stosowania tej kary wstepujac w rolg strony, co wigcej
nie zrownujemy ofiar przestgpstwa ze sprawcami, umieszczajac je w tymczasowym areszcie.
Argument Rzecznika odnoszacy si¢ do zlamania zasady rdéwnosci wobec prawa,
w przedmiotowym przypadku zostat oddalony wobec przekonania Ministra, ze nie mozna

porownywaé omawianej instytucji w odniesieniu do analogicznej w postgpowaniu cywilnym
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(cho¢ nie ma innych regut czasowych dla postgpowania dowodowego w obu typach
postepowania).

W dniu 30 lipca 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Komendanta
Glownego Policji w sprawie koniecznos$ci odpowiedniego wsparcia ze strony Policji,
osob zawiadamiajacych o pobiciach i znecaniu si¢ nad dzie¢mi.

Powodem wystapienia byly otrzymane sygnaty, pochodzace od os6b mogacych by¢
swiadkami przestepstw pobicia i znegcania si¢ fizycznego nad dzieémi, wskazujace
na niech¢é¢ z ich strony do powiadamiania organdéw $cigania o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa przez rodzicow i opiekunow matoletnich, ze wzgledu na obaweg przed

agresywnym zachowaniem ze strony sprawcow.

Analiza dokumentacji spraw dotyczacych przemocy w rodzinie wskazywata tez na inne,

niekorzystne dla zawiadamiajacych i §wiadkéw dziatania sprawcow.

Z odpowiedzi udzielonej w dniu 20 sierpnia 2008 r. przez Komendanta Gtownego Policji
wynika, ze organy S$cigania borykaja si¢ z niechecia $wiadkow do przekazywania
posiadanych przez siebie informacji niezaleznie od typu przestepstwa (dotyczy rowniez
wykroczen). Wplyw na to ma wiele czynnikdéw, ale wazny jest fakt wadliwego systemu
ochrony s$wiadka funkcjonujacego w polskiej procedurze karnej. Instytucje ,,$wiadka
incognito” zapewnia si¢ w przypadku przestgpstw o wigkszym ci¢zarze gatunkowym,
w pozostalych przypadkach $wiadek moze jedynie zastrzec dane dotyczace miejsca
zamieszkania do wytacznej wiadomosci prokuratora lub sadu z tym zastrzezeniem, ze mozna
tego dokona¢ w przypadku ,,uzasadnionej obawy uzycia przemocy lub grozby bezprawnej”
wobec $wiadka czy osoby najblizszej.

Komendant Gléwny Policji powiadomit przy tym Rzecznika, ze w Komendzie Glownej
Policji trwaja prace analityczne dotyczace karno-materialnych i procesowych aspektow
ochrony $wiadka w polskim procesie karnym na tle prawa migedzynarodowego i planuje si¢
opracowanie materialdbw o charakterze metodycznym w postaci poradnika dla policjanta
prowadzacego postepowanie o przestgpstwo przeciwko swiadkowi.

Z odpowiedzi udzielonej przez Komendanta wynika rowniez, ze sygnalizowanie wszelkich
przejawow agresji czy tez podejrzenia przemocy jest mozliwe m.in. za pomoca telefonow
zaufania, ktorych numery sa publikowane na stronach internetowych jednostek
organizacyjnych Policji. Podobnie zgloszeh mozna dokonywaé za posrednictwem
ogodlnopolskiej, bezplatnej infolinii 0801 109 801 (zaznaczy¢ nalezy, ze zostata ona

uruchomiona na czas trwania kampanii ,,Kocham. Nie bije”).

W dniu 23 lipca 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapit do Przewodniczgcego
Zespolu do Spraw Zwalczania i Zapobiegania Handlowi Ludzmi w sprawie probleméw
zglaszanych przez organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ pomoca ofiarom handlu
ludzmi. Realizowany w oparciu o umowg zlecenia zadania publicznego zawartag pomigdzy
Ministrem Spraw Wewnetrznych i Administracji a Fundacja Przeciwko Handlowi Ludzmi
i Niewolnictwu La Strada, Program wsparcia/ochrony ofiary/swiadka handlu ludzmi jest
przeznaczony wylacznie dla cudzoziemcow, ktorzy padli ofiarg handlu ludzmi. Do Rzecznika

Praw Obywatelskich uwagi w tym zakresie zglosily organizacje pozarzadowe udzielajace
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pomocy Polakom. Podniesionym problemem sg réwniez m.in. kltopoty z utajnieniem miejsca
schronienia ofiar. W zwiazku z przedstawionymi problemami Rzecznik Praw Obywatelskich
poprosit o zbadanie podniesionych kwestii i rozwazenie podjecia dziatan majacych na celu

rozwigzanie zidentyfikowanych problemow.

Z odpowiedzi udzielonej Rzecznikowi w dniu 2 grudnia 2008 r. wynika, ze przedstawiciele

Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej bioracy udziat w pracach migdzyresortowego
Zespolu ds. Zwalczania 1 Zapobiegania Handlowi Ludzmi MSWiA, zostali poproszeni
o spowodowanie zmian w opracowanych w 2007 r. wskazoéwkach dla kadry pomocy
spolecznej, dotyczacych zasad udzielania pomocy osobom pokrzywdzonym przest¢pstwem
handlu ludZzmi. Kwestie te sg rowniez przedmiotem szkolen dla pracownikow pomocy
spotecznej, organizowanych przez wymienione Ministerstwo. Co wiecej, poruszona
w wystgpieniu Rzecznika Praw Obywatelskich sprawa finansowania pomocy dla ofiar
handlu ludZmi- obywateli Polski, bedzie przedmiotem dalszej pracy Zespotu w 2009 r.,
majacej na celu wypracowanie stosownych w tym zakresie rozwigzan, a cztonkowie Zespotu

spotkaja si¢ z organizacjami, ktore zasygnalizowaty Rzecznikowi wskazany problem.

W dniu 4 lipca 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Ministra
Sprawiedliwo$ci-Prokuratora Generalnego w sprawie zmian ustawy z dnia 7 lipca 2005
r. o panstwowej kompensacie przystugujacej ofiarom niektérych przestepstw umysinych
(Dz.U. z 2005 r. Nr 169, poz.1415).

Postulat Rzecznika Praw Obywatelskich, zawarty w wystgpieniu generalnym z dnia
20 grudnia 2007 r., aby przepisy ustawy zgodne byty z art. 18 ust. 2 dyrektywy Rady Unii
Europejskiej z dnia 29 kwietnia 2004 r. nr 2004/80/WE, zostat spetniony. W sposob
korzystny dla pokrzywdzonych przestepstwem, przepisy ustawy, skutkiem jej zmiany
z inicjatywy Rzecznika, odnosza si¢ obecnie do przestgpstw popetnionych od dnia 1 lipca
2005 r. (wczesniej niz do tej pory).

Jednoczes$nie pozostaly nierozwigzane pozostale postulaty Rzecznika, w tym m.in. kwestia
zwigkszenia wysokosci kwoty kompensaty. Minister Sprawiedliwosci zapowiedziat analize
postulatow, ale nie przekazat do tej pory Rzecznikowi informacji o wynikach tej pracy oraz
podjetej na jej podstawie decyzji.

Z odpowiedzi z dnia dniu 7 sierpnia 2008 r. Ministra Sprawiedliwosci-Prokuratora

Generalnego, wynika, ze zostal opracowany projekt nowelizacji ustawy o panstwowej
kompensacie, ktory przewiduje m.in. rozszerzenie kregu os6b uprawnionych do wystgpienia

z wnioskiem o przyznanie kompensaty oraz podwyzszenie gornego limitu kompensaty.

W dniu 9 lipca 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Prokuratora
Krajowego w sprawie efektu analizy problemu praktyki postepowania w sprawach
dotyczacych oséb ponizej 18 roku zycia, a pokrzywdzonych czynem z art. 217 K.k. przez
osobe dorosta, w tym zwlaszcza prawnego opiekuna dziecka. Zaznaczy¢ nalezy, ze
analiza aktowa zostatla wywotana wystgpieniem Rzecznika w tej sprawie z dnia 23 stycznia

2008 r., nie zostat on jednak powiadomiony o jej efekcie.

W dniu 27 sierpnia 2008 r. Rzecznik otrzymal sprawozdanie uogdlniajace wyniki lustracii

spraw dotyczacych przemocy fizycznej, stosowanej wobec dzieci w rodzinach, szkotach
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i_innych instytucjach, badz przez osoby petniace funkcje opiekuncze. W sprawozdaniu

wskazano, ze poprawy wymaga poziom wykonywania czynno$ci sprawdzajacych i
procesowych. Uznanie, ze organy prowadzace postgpowania przygotowawcze powinny
wykaza¢ wigkszg determinacje¢ w wyjasnianiu wszystkich okolicznosci bedacych
przedmiotem wskazanych postgpowan, jest zbiezne z wczeSniejszym stanowiskiem
Rzecznika. Uwage zwraca informacja zawarta w sprawozdaniu, ze wielokrotnie konczono
postepowanie karne dotyczace przestepstwa przemocy wobec matoletniego wobec
oswiadczenia matzonka czy partnera sprawcy, ze nie wyraza zgody na przesluchanie
dzieciom rezygnujac z mozliwosci przeprowadzenia dalszych czynnos$ci dowodowych.
Niepokojaca jest informacja, ze nieliczne sg przypadki ustanawiania kuratora celem
zabezpieczenia praw dziecka w przypadku umarzania spraw dot. czynu z art. 207 § 1 K.k. i

rzadko stosuje si¢ art. 23 K.p.k., pomimo jego obligatoryjnego charakteru.

Problemem jest takze pozyskiwanie zeznan od osob postronnych, ktére wyraznie niechetnie
dziela si¢ informacjami istotnymi dla prowadzonych spraw, traktujac incydenty przemocy
domowej jako ,,sprawy rodzinne”. Sprawozdanie wskazuje na konieczno$¢ zdecydowanych
dziatan prokuratoréw w takich sytuacjach, pozwalajacych na przetamanie tych spotecznych

stereotypow.

W zbadanych sprawach, cze$é przemocy fizycznej stosowanej wobec dzieci uznana zostala

przez badajacych jako dozwolona forma karcenia cielesnego.

Na kanwie ujawnionych w toku lustracji nieprawidtowosci, wystosowano do prokuratorow
apelacyjnych zalecenia dla dalszej praktyki podleglych im jednostek prokuratury w zakresie
prowadzenia postepowan przygotowawczych we wskazanej kategorii spraw.

W dniu 3 lipca 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Komendanta
Glownego Policji w sprawie reagowania funkcjonariuszy Policji w sytuacji zgloszenia
procederu zmuszania dzieci do Zebrania, w spos6b majacy na celu uchronienie dziecka
przed dalszym krzywdzeniem. Rzecznik w swoim wystgpieniu podniost problem
prawidtowej identyfikacji czynu popelnianego wobec dziecka, w niektorych przypadkach
mozemy mie¢ bowiem do czynienia nie tylko z wykroczeniem (art. 104-105 K.w.), ale
i z przestepstwem handlu ludzmi (art. 253 § 1 K.k.).

Z odpowiedzi Komendanta z dnia 24 lipca 2008 r. wynika, ze Policja dziata zgodnie

z procedurami, ktore zmierzaja do kazdorazowego przerwania procederu wykorzystywania
dziecka do zebrania. Skala tego zjawiska nie jest jednak znana. Komenda Gléwna Policji
planuje w najblizszym czasie zwrdocenie si¢ do KWP/KSP z poleceniami: zebrania
(z udziatem KMP, KRP, KPP, KP) informacji i danych statystycznych zwiazanych ze skala
zjawiska zebractwa dzieci oraz zebractwa matek z dzie¢mi; podje¢cia proby przyblizonego
okreslenia liczby, kierowanych przez Policje, wystapien do sadow rodzinnych

i opiekunczych zwiazanych z aktami demoralizacji dzieci narazonych na zebractwo.

W tej sprawie, z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich wystgpitam w dniu 1 sierpnia
2008 r. rowniez do Komitetu Praw Dziecka, proszac o przekazanie informacji z ustalen
Komitetu, ktéory wedlug prasowych doniesien rowniez zajmowat si¢ ta sprawg i wszelkich
uwag Komitetu z nig zwigzanych, a mogacych, by¢ podstawa do dalszego dziatania

Rzecznika w przedmiotowym zakresie. Do tej pory nie wptynety zadne uwagi Komitetu w tej
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sprawie.

W dniu 25 czerwca 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Komendanta
Glownego Policji w sprawie sygnaldow o nieprawidlowym postepowaniu Policji
w przypadku stwierdzenia przemocy w rodzinie. Do nieprawidtowosci tych nalezy czeste
ograniczanie si¢ funkcjonariuszy Policji do zawozenia agresywnych i znajdujacych si¢ pod
wplywem alkoholu sprawcéw do Izby Wytrzezwien, bez dalszych konsekwencji prawnych.
Zgloszonym problemem jest tez brak zainteresowania i wsparcia pokrzywdzonych przez
Policje, po wypuszczeniu zatrzymanego. Ilustracja tego problemu jest sprawa, w ktorej
przerazona ofiara zn¢cania dopuscila si¢ zabojstwa swego oprawcy, powracajacego z Izby
Wytrzezwien bezposrednio do domu mimo, iz grozit on wcze$niej przy funkcjonariuszach
Policji pozbawieniem zycia czlonkéw swojej rodziny. W wystapieniu tym, Rzecznik Praw
Obywatelskich zwrdcit rowniez uwage na inne watpliwosci dotyczace pracy Policji,
zglaszane mu przez pokrzywdzonych zngcaniem. Rzecznik nadto podnidst problem doniesien
o znecaniu si¢ funkcjonariuszy Policji nad swoimi rodzinami i poprosit m.in. o przekazanie
danych statystycznych ilustrujacych ten proceder oraz wskazal na konieczno$¢ opracowania
rozwigzania dzialania Policji, wykluczajacego prowadzenie takich spraw przez osoby
zawodowo zwigzane =z osoba podejrzewana/oskarzong (dotyczy réwniez pracy
dzielnicowych). Rzecznika interesujg rowniez dane ilustrujagce zgtoszony problem
nieuczciwosci funkcjonariuszy Policji (dot. czynow z art. 228 K.k., 230 K k., 231 K.k. oraz
z art. 233-236 K.k. i 238 K.k.).

Z udzielonej w dniu 17 lipca 2008 r. przez Komendanta Gtéwnego Policji odpowiedzi w tej

sprawie wynika m.in., ze w obowigzujacym od 1 marca 2008 r., nowym Zarzadzeniu nr 162
Komendanta Gltownego Policji, okreslono szczegdlowo zadania funkcjonariuszy policji
zwigzane z przemoca w rodzinie. Zgodnie z nim, ofiarom przemocy ma by¢ udzielana pomoc
o charakterze interdyscyplinarnym. W kwestii ochrony pokrzywdzonych przed dalsza
przemoca Komendant podniost problem konstrukcji przepisow prawa i rzadkich decyzji
0 zastosowaniu tzw. zakazu zblizania. Uchylit si¢ jednocze$nie od udzielenia odpowiedzi
dotyczacej sprawy ograniczania si¢ przez policjantow do zawozenia nietrzezwych
i agresywnych sprawcéw do izb wytrzezwien. Wskazane zarzadzenie ogranicza si¢ do
informacji o mozliwo$ci zatrzymania sprawcy. Zauwazy¢ nalezy, ze nie istniala i nie istnieje,
w mojej ocenie, zadna przeszkoda prawna czy trudno$¢ proceduralna zwigzana z dalszym
dziataniem Policji w sprawie zatrzymanego sprawcy przemocy, w tym, przede wszystkim
spowodowania wszczgcia z urzedu sprawy dotyczacej czynu z art. 207 K.k. i dzialania
w sprawie uchronienia przed kolejng przemoca, przebywajacych we wspolnie zajmowanym

z nim lokalu ofiar.

W udzielonej odpowiedzi zawarta zostala rowniez informacja o koniecznosci
zminimalizowania zjawiska zne¢cania si¢ w rodzinach funkcjonariuszy Policji. W tym
zakresie polecit podleglym mu kierownikom jednostek i komoérek organizacyjnych, w tym
komendantom wojewo6dzkim Policji, podejmowanie konsekwentnych dziatan przewidzianych
przepisami prawa, gdy sprawca przemocy w rodzinie jest funkcjonariusz policji.
W odpowiedzi na wystapienie Rzecznika w tej kwestii, zapowiedzial nadto wydanie

zarzadzenia w sprawie form i metod wykonywania zadan przez psychologéow pelnigcych
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stuzbe lub zatrudnionych w jednostkach policji, albowiem to wtasnie psycholodzy policyjni
zostali zobowigzani do wypracowania skutecznych metod przeciwdziatania m.in. temu

zjawisku.

W dniu 21 maja 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich ponownie wystapil do Ministra
Sprawiedliwosci-Prokuratora Generalnego w sprawie koniecznosci zadbania o ochrone
pokrzywdzonych w toku postepowania karnego i przeprowadzenia lustracji praktyki
prokuratorskiej w sprawach dotyczacych czynu z art. 207 K.k.

Wprawdzie Minister Sprawiedliwosci zapowiedzial nowelizacj¢ art. 275 K.p.k. w taki
sposob, aby istniata czytelna mozliwo$¢ zastosowania tzw. zakazu zblizania podejrzanego
(oskarzonego) do pokrzywdzonego, to jednak skupienie uwagi Ministra jedynie
na przest¢pstwach popetnianych w rodzinie, w ocenie Rzecznika, wylacza spod ochrony
przed dalszym krzywdzeniem inne ,kategorie” ofiar przestepstw. Rzecznik podniost
ponownie propozycj¢ zastosowania dozoru elektronicznego, a takze wskazuje na mozliwos¢

potraktowania ztamania zakazu, jako przestepstwa przeciwko wymiarowi sprawiedliwosci.

Nawiazujac do poprzedniej korespondencji, Rzecznik Praw Obywatelskich powiadomit
Ministra Sprawiedliwosci, ze w dniu 7 marca 2008 r. odbyto si¢ w jego Biurze spotkanie
robocze z udziatem organizacji pozarzadowych i pokrzywdzonych, poswigcone problematyce
praktyki procesowej, zwigzanej ze sposobem prowadzenia przez organy postgpowania
karnego dziatan w sprawach dotyczacych czynu z art. 207 K.k. Katalog probleméw, ktory
Rzecznik przedstawit Ministrowi Sprawiedliwosci w wystgpieniu z dnia 15 stycznia 2008 r.
uznany zostal przez zaproszonych przez niego gosci za zbiezny z ich wlasnymi
doswiadczeniami, co warto podkresli¢, majac na wzgledzie watpliwosci Ministra dotyczace
subiektywnej oceny sytuacji, przedstawianej przez samych pokrzywdzonych. Dlatego tez
Rzecznik poprosit Ministra Sprawiedliwosci — Prokuratora Generalnego o ustosunkowanie
si¢ do wszystkich wskazanych w poprzednim wystapieniu kwestii i rozwazenie wydania
przez Prokuratur¢ Krajowa polecenia, lustracji praktyki prokuratorskiej w sprawach
dotyczacych czynu z art. 207 K.k., majacej na wzgledzie przedstawione w jego poprzednim

wystapieniu problemy.

Z udzielonej w dniu 24 czerwca 2008 r. przez Ministra Sprawiedliwos$ci-Prokuratora

Generalnego odpowiedzi wynika, ze:

a) Trwaja pilne prace legislacyjne zmierzajace do szybkiej zmiany tresci art. 275 § 2 K.p.k.,
w kierunku wskazywanym przez Rzecznika Praw Obywatelskich tj. w przepisie tym
pojawi si¢ zakaz kontaktowania si¢ z pokrzywdzonym lub innymi osobami oraz zakaz
przebywania w okreslonych miejscach, a decyzje¢ w przedmiotowym zakresie bedzie
mogt wyda¢ rowniez prokurator. Jak zaklada propozycja, tzw. zakaz zblizania bedzie
mozna stosowaé nie tylko wobec oskarzonych o znegcanie, co réwniez wychodzi na
przeciw propozycji Rzecznika.

Niestety planuje si¢ wprowadzi¢ rowniez art. 275 § 3 K.k. bedacy, w mojej ocenie,
powieleniem biedu z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, dotyczacego

mozliwo$ci zastosowania dozoru w przypadku, gdy istnieja przestanki do zastosowania

tymczasowego aresztowania.
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Odnoszac si¢ do propozycji Rzecznika penalizacji zachowania polegajacego na
naruszeniu tzw. zakazu zblizania, Minister wskazal na tres¢ art.244 K.k. dajacego, w jego
ocenie mozliwo$¢ ukarania sprawcy ztamania zakazu, kara pozbawienia wolnosci do lat
3. Wobec watpliwosci dotyczacych tego, czy przepis ten nie odnosi si¢ wyltacznie do
zakazow lub nakazow orzeczonych przez sad tytulem $rodka karnego, Minister
zapowiedzial rozwazenie propozycji Rzecznika przy okazji kolejnych nowelizacji prawa
karnego materialnego.

Podobnie propozycja Rzecznika, aby wykorzysta¢ system dozoru elektronicznego do
kontroli oskarzonych poddanych dozorowi Policji bedzie rozwazona, ale m.in. po
uzyskaniu do§wiadczen zwiagzanych z praktycznym funkcjonowaniem tego rozwigzania w

odniesieniu do skazanych.

b) W odniesieniu do postulatu lustracji spraw o przestgpstwa okreslone w art. 207 K.k.,
Minister zapowiedzial, ze wyniki lustracji juz trwajacej, wywotanej rowniez przez
Rzecznika Praw Obywatelskich, a dotyczacej przemocy fizycznej wobec dzieci, beda
podstawa do rozwazenia decyzji w zakresie ewentualnego rozszerzenia badan praktyki

prokuratorskiej we wszystkich sprawach dotyczacych znecania.

c¢) Wobec braku danych statystycznych o liczbie umorzen postgpowan przygotowawczych
dot. przestgpstw z art. 207 K.k., zapowiedziano zwrdcenie si¢ o te dane do wszystkich

powszechnych jednostek prokuratury.

W dniu 7 marca 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Ministra
Sprawiedliwo$ci-Prokuratora Generalnego w sprawie pozycji pokrzywdzonego w toku
postepowania regulowanego przez przepisy ustawy z dnia 26 pazZdziernika 1982 r.
0 postepowaniu w sprawach nieletnich.

Rzecznik uznat, ze wadliwe jest m.in.:

1. Nie przyznanie pokrzywdzonemu prawa strony (co powoduje m.in. ograniczenie
mozliwosci wnoszenia $rodkow odwotawczych), stanowigce naruszenie konstytucyjnej
zasady rownos$ci wobec prawa (art. 32 ust. 1 Konstytucji) oraz zasady prawa do sadu,

okreslonej w art. 6 Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci.

2. Brak prawa pokrzywdzonego do zaskarzenia postanowien, o ktérych mowa w art. 42
u.p.n. W efekcie, osoby pokrzywdzone czynem o duzym cigzarze gatunkowym, popetnionym
przez nieletniego, nie moga zlozy¢ zazalenia na postanowienie o rozpoznaniu sprawy

w postepowaniu opiekunczo-wychowawczym lub poprawczym.

W udzielonej w dniu 25 kwietnia 2008 r. odpowiedzi Minister stwierdzil, Ze nie jest zasadne

nadanie pokrzywdzonemu statusu petnoprawnej strony postepowania w sprawach nieletnich,
aby nieletni nie byl pozbawiony roéwnorzednej pozycji procesowej i aby nie ksztattowaé
postgpowania w sprawach nieletnich na wzoér postepowania karnego, w ktéorym reakcja na
zachowanie ma charakter kary. Minister zgadzajac si¢ z Rzecznikiem w zakresie
koniecznosci zmian ustawy 1 konieczno$ci zwigkszenie ochrony pokrzywdzonego
w postepowaniu regulowanym wskazang ustawg zaznacza, ze cele nowej regulacji beda
tozsame z aktualnie obowiazujaca, a zatem, z zalozenia nie bedzie to postepowanie w pelni

kontradyktoryjne. Minister zapowiedzial, ze uwagi Rzecznika zostang uwzglednione
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w pracach nad projektem nowej ustawy — Prawo nieletnich.

W dniu 15 lutego 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Ministra
Sprawiedliwosci-Prokuratora Generalnego w sprawie konieczno$ci wzmocnienia
uprawnien procesowych ofiar przestepstw w fazie postepowania jurysdykcyjnego m.in.
poprzez nowelizacje art. 54 K.p.k. oraz zmiane tresci art. 49 § 1 K.p.k.

Do Rzecznika naptywaja wciaz skargi wskazujgce na problemy z realizacja uprawnien
procesowych ofiar przestepstw w toku postgpowania karnego. Pokrzywdzeniu dysponuja
wyraznie mniejszym katalogiem uprawnien procesowych od oskarzonego. Co wigcej,

niejednokrotnie sg wykluczani poza margines interesujacej ich i dotyczacej ich sprawy.

W ocenie Rzecznika istnieje konieczno$¢ legislacyjnego umocnienia pozycji
pokrzywdzonego, poprzez zapewnienie mu prawa strony w post¢powaniu jurysdykcyjnym
i dostosowania przepiséw Kodeksu postgpowania karnego do wymogow Unii Europejskiej,
a doktadnie Decyzji Ramowej Rady UE z dnia 15 marca 2001 r. w sprawie pozycji ofiar
w postepowaniu karnym (2001/220/WSiSW).

W  kwestii zapewnienia prawa strony w postgpowaniu sadowym, Rzecznik Praw
Obywatelskich zaproponowal konkretne rozwigzanie w postaci zmiany tresci art. 54 K.p.k.
w taki sposob, aby pokrzywdzony, ktéory nie chce dziata¢ w charakterze oskarzyciela
positkowego, do czasu rozpoczecia przewodu sadowego mogt ztozy¢ stosowne oswiadczenie
0 rezygnacji z tego uprawnienia (obecnie jest na odwrot, co jest nieczytelne i niezrozumiate
dla znacznej cze¢$ci pokrzywdzonych, ktorzy mieli status strony w postgpowaniu

przygotowawczym).

Rzecznik postuluje przy tym o nowelizacje tresci art. 49 § 1 K.p.k. tak, aby nie dochodzito
do dowolnej, budzacej watpliwosci interpretacji wskazanego przepisu przez sady, uznajace
niejednokrotnie, iz mimo istnienia o0séb, ktore poniosty wymierne straty skutkiem
przestepstwa, w przypadku niektorych przestgpstw pokrzywdzony jest abstrakcyjny i nie
istnieje zatem dajaca si¢ wymieni¢ z imienia i nazwiska ofiara przestepstwa (problem ten
wystepuje gléwnie w sprawach dotyczacych przestgpstw przeciwko wiarygodnos$ci

dokumentow i przestgpstw przeciwko wymiarowi sprawiedliwosci).

W dniu 14 lutego 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil zar6wno do Prezesa
Rady Ministrow RP, jak i Marszalka Sejmu RP w sprawie konieczno$ci ratyfikacji
Konwencji Rady Europy, w sprawie dzialan przeciwko handlowi ludZzmi oraz w sprawie
spowodowania wyjasnienia przyczyn dlugotrwalej procedury ratyfikacyjnej.

Konwencj¢ Rady Europy w sprawie dziatan przeciwko handlowi ludzmi sporzadzono
w Warszawie, w dniu 16 maja 2005 r. Rowniez w dniu 16 maja 2005 r. Konwencja zostata
podpisana przez Rzeczypospolitg Polske, jednak mimo jej wejscia w zycie w dniu 1 lutego
2008 r., nie nastgpita jej ratyfikacja.

Konwencja Rady Europy w sprawie dziatan przeciwko handlowi ludzmi (dalej: Konwencja)
jest niezmiernie istotna, albowiem zmierza w kierunku wzmocnienia pozycji ochrony ofiar

i $wiadkéw m.in. w postepowaniu karnym i skutecznego $cigania sprawcow handlu ludzmi.
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Nie jest czytelne, z jakich wzgledow mimo faktu sporzadzenia Konwencji w Polsce i mimo
uptywu ponad 2 lat od dnia jej podpisania, do tej pory dokument ten nie zostat ratyfikowany.

Z informacji zawartych w odpowiedzi Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
wynika, iz w dniu 11 marca 2008 r. Minister Spraw Zagranicznych przedtozyt Radzie
Ministrow wniosek o podjecie uchwaly w tej sprawie. W dniu 27 marca 2008 r. do Sejmu
wplynat projekt ustawy o ratyfikacji Konwencji Rady Europy i Marszatlek Sejmu RP
zapewnit Rzecznika, ze prace w Sejmie przebiegac¢ beda bez zbednej zwloki.

W dniu 7 lutego 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Ministra
Sprawiedliwosci-Prokuratora Generalnego w sprawie podjecia inicjatywy nowelizacji
art. 287 K.p.k., majacej na celu ograniczenie mozliwo$ci stosowania tak represyjnych
wobec pokrzywdzonych Srodkow dyscyplinujacych, jak tzw. areszt wymuszajacy.

Art. 287 § 2 K.p.k. w obecnym brzmieniu, daje mozliwo$¢ zastosowania wobec ofiary
przestepstwa aresztu tymczasowego w wymiarze do 30 dni. Po ten $rodek dyscyplinujacy
siggajg sady w przypadku uchylania si¢ pokrzywdzonych od sktadania zeznan. Uwage przy
tym zwracajg informacje o sprawach, w ktorych pokrzywdzeni uchylajg si¢ od zlozenia
zeznania, wylacznie ze strachu przed sprawca przestepstwa o bardzo drastycznym przebiegu
i wobec ktorych Sad zdecydowal o zastosowaniu tzw. aresztu wymuszajgcego. Nalezy
zaznaczy¢, ze jednocze$nie Sad dysponuje innymi $rodkami dyscyplinujgcymi, ktore nie
beda tak ponizajace i wiktimizujace ofiare przestepstwa, jak zrdéwnanie jej sposobu
potraktowania z oskarzonymi o popetnienie przestepstwa.

Istnienie wskazanego przepisu jest sprzeczne z trescia Ramowej Decyzji Rady Komisji
Europejskiej z dnia 15 marca 2001 r. o pozycji ofiar w postepowaniu karnym
(2001/220/WSiSW), ktoéra nakazuje, aby ofiary w trakcie postepowania traktowane byty
z nalezytym poszanowaniem godnos$ci jednostki, z uwzglednieniem interesow ofiary i
wymaga, aby wladze przestuchiwatly ofiary wylacznie w stopniu  koniecznym
dla postepowania karnego, unikaly stawiania ofiar pod zbg¢dng presja i zapewnity

mozliwo$¢ uniknigcia kontaktu ofiar z przestgpcami.

Z odpowiedzi Ministra Sprawiedliwo$ci w tej sprawie wynika, ze faktycznie, wobec

pokrzywdzonego, ktory nie skorzysta z mozliwo$ci wystepowania w postgpowaniu sadowym
w roli strony, mozliwe jest zastosowanie kary porzadkowej aresztowania. Minister
Sprawiedliwosci nie uwaza jednak za uzasadnione wyeliminowanie tej mozliwosci
motywujac ta decyzje uznaniem, ze kara aresztowania nie nosi w sobie cech nadmiernej
represyjnosci i stanowi S$rodek pozwalajacy organowi procesowemu pozyskaé dowod
niezbedny w postepowaniu karnym.

W dniu 23 stycznia 2008 r. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapil do Ministra
Sprawiedliwo$ci-Prokuratora Generalnego w sprawie koniecznosci zbadania problemu
praktyki postepowania w sprawach dotyczacych os6b ponizej 18 roku zycia,
a pokrzywdzonych czynem z art. 217 K.k. (naruszenia nietykalnos$ci cielesnej) przez
osobe dorosta, w tym zwlaszcza prawnego opiekuna dziecka.
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Nalezy zaznaczy¢, ze Rzecznik Praw Obywatelskich podjat dziatania majgce na zbadanie
praktyki reagowania przez organy procesowe na naruszenia nietykalno$ci cielesnej dzieci
w ramach tzw. kar cielesnych juz w roku 2007. Z udzielonej odpowiedzi dotyczacej
prawomocnych skazan wynika, ze spraw, w ktorych pokrzywdzonymi naruszeniem
nietykalnos$ci cielesnej byly dzieci, w ostatnich kilku latach byto zaledwie kilka. Analiza akt
spraw karnych dotyczacych zngcania (czynu z art. 207 § 1 K.k.), dokonywana w Biurze
Rzecznika Praw Obywatelskich, wskazuje na to, ze dzieci niejednokrotnie zeznaja, iz sg bite
przez jednego z rodzicow (np. ojca), przy sprzeciwie drugiego z nich, przy czym nie jest

dokonywana ocena, czy bicie to jest czynem z art. 217 K.k. czy czynem z art. 207 § 1 K.k.

Z odpowiedzi Prokuratora Krajowego w tej sprawie wynika, ze podzielit on poglad

Rzecznika o nagannos$ci stosowania kar cielesnych wobec dzieci. Podnidst przy tym
konieczno$¢ przeprowadzenia kampanii edukacyjnej zmierzajacej do wypracowania zmiany
w podejsciu spotecznym do stosowania kar cielesnych wobec dzieci. Powiadomit
jednoczes$nie Rzecznika o poleceniu podleglym prokuratorom przeprowadzenie stosownych

badan aktowych.

Inne dzialania Rzecznika Praw Obywatelskich, majace na celu poprawienie sytuacji ofiar

przestepstw:

1. Wspoélpraca z Ministrem Sprawiedliwo$ci-Prokuratorem Generalnym w opracowaniu
Krajowego Programu na Rzecz Ofiar Przestepstw. Prace nad wst¢epnym projektem
programu zakonczone zostaly w 2004 r. w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich we
wspollpracy z przedstawicielami licznych instytucji i organizacji pozarzadowych.
W dniu 7 czerwca 2006 r. w Ministerstwie Sprawiedliwosci odbylo sie pierwsze
posiedzenie migdzyresortowego Zespotu. Zespot zainicjowal prace zakonczonego w czerwcu
2008 r. na terenie 3 wojewodztw: $laskiego, opolskiego i mazowieckiego, programu

pilotazowego: ,,Sie¢ Pomocy Ofiarom Przestgpstw”.

Projekt rzadowego Krajowego Programu na Rzecz Ofiar Przestepstw na lata 2009-2013
zostal przekazany Prezesowi Rady Ministréw 31 pazdziernika 2008 r. Jego celem, zgodnym z
intencja Rzecznika, jest wypracowanie i wdrozenie systemowych rozwigzan stuzacych

udzielaniu pomocy osobom pokrzywdzonym przestepstwem.
Cel og6lny Programu realizowany ma by¢ m.in. przez:

e utworzenie ogolnopolskiej  struktury, ktorej zadaniem  bedzie  udzielanie

interdyscyplinarnej pomocy osobom pokrzywdzonym,
e zwigkszenie skutecznosci i dostepnosci pomocy udzielanej osobom pokrzywdzonym,
e opracowanie projektu ustawy o pomocy pokrzywdzonym,
e podejmowanie badan i analiz dotyczacych osdb pokrzywdzonych,
e podnoszenie wrazliwosci spotecznej wobec 0s6b pokrzywdzonych,

e podnoszenie kompetencji o0s6b zajmujacych si¢ udzielaniem pomocy osobom

pokrzywdzonym.
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Nalezy zaznaczy¢, ze w pracach nad rzadowym projektem Programu bral udziat z glosem
doradczym przedstawiciel Rzecznika Praw Obywatelskich (Gléwny Koordynator ds. Pomocy
Ofiarom Przestepstw).

Wspélpraca z Ministrem Spraw Wewnetrznych i Administracji w ramach zwalczania
i zapobiegania handlu ludzmi. W pracach Zespotu ds. Zwalczania i Zapobiegania
Handlowi Ludzmi od stycznia 2007 r. udziat bierze Gtowna Koordynatorka Programu ds.
Pomocy Ofiarom Przest¢pstw. Do waznych, ostatnio zainicjowanych przez Zesp6t prac
nalezy projekt ,,Modelu wsparcia dziecka ofiary handlu ludzmi”.

W Dniu Ofiar Przestepstw, 22 lutego 2007 r. Rzecznik Praw Obywatelskich przystapit
do Ogolnopolskiej koalicji na rzecz przyjaznego przestuchiwania dzieci. Pierwsze
spotkanie Koalicji odbyto si¢ pod patronatem Rzecznika Praw Obywatelskich, w jego Biurze
w dniu 27 kwietnia 2007 r. W trakcie spotkania Rzecznik Praw Obywatelskich oraz
przedstawicicle Ministerstwa Sprawiedliwosci i Fundacji Dzieci Niczyje przedstawili
perspektywy zadan i dziatan koalicji. W efekcie rocznej dziatalno$ci Koalicji wypracowano
m.in. propozycje¢ standardow miejsca przeshuchiwania dzieci, ktore powinien spetniaé
Przyjazny Pokoj Przestuchan Dzieci.

opr. Dorota Krzyszton
Giowny Koordynator

ds. Pomocy Ofiarom Przestepstw



