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W odpowiedzi na wystapienie Rzecznika Praw Obywatelskich w sprawie

zapewnienia przez przedsigbiorstwa wodociagowo - Kkanalizacyjne zastepczych
punktéw poboru wody, w sytuacji wstrzymania dostaw wody z powodu zaleglosci
odbiorcéw w optatach z tego tytutu, zajal Pan Minister stanowisko (w piSmie o nr
BSMm5-WGK/08/452), zgodnie z ktérym okreSlenie w ustawie miejsca usytuowania
beczkowozdéw z woda, tak by kazdej osobie nieptacacej za wode zapewnié tatwy dostep
do beczkowozu, okazato si¢ niemozliwe ze wzgledow technicznych i ekonomicznych.
Dlatego odstapiono od ustawowego rozwiazania tego problemu, wskazujac art.19 ust.2
pkt 7 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow,
jako podstawe do uregulowania w gminnym regulaminie dostarczania wody i
odprowadzania S$ciekdw, kwestii zapewnienia zastepczych punkéw poboru wody.
Zajmowane przez Pana Ministra stanowisko nie jest w ocenie Rzecznika Praw
Obywatelskich przekonujace.
Otéz zgodnie z powotywanym art.19 ust.2 pkt 7 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w
wode i zbiorowym odprowadzaniu S$ciekdw, regulamin dostarczania wody i
odprowadzania $ciekdw powinien okresla¢ prawa i obowiazki przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcéw ustug, w tym m.in. sposéb postgpowania w
przypadku niedotrzymania ciagtosci ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej wody i
wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw.

Nalezy jednak zauwazylé, ze brzmienie tego przepisu nie naktada wprost na
przedsiebiorstwa wodociagowo - kanalizacyjne obowiazku uregulowania w projekcie
regulaminu przedktadanym radzie gminy, kwestii zastepczych punktéw poboru wody.
Przepis ten nie naktada réwniez na rade gminy obowiazku uchwalenia regulaminu, w
ktérym zagadnienia te beda szczegdétowo unormowane.

Nie wydaje si¢ zatem, aby w aktualnym brzmieniu art.19 ust.2 pkt 7 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdéw, byt wystarczajaca norma do
natozenia na dostawcoéw wody i gminy, obowiazku zawarcia w regulaminie szczegdétowych
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regulacji, dotyczacych rodzaju zastgpczych punktéow poboru wody i odlegtosci, w jakiej
powinny si¢ one znajdowa¢ od nieruchomosci, w ktérej doszto do odcigcia dostaw wody.

Podobne poglady zawart Wojewddzki Sad Administracyjny w  Gorzowie

Wielkopolskim w wyroku z dnia 22 listopada 2006 r. (sygn.akt II SA/Go 304/06).
Przedmiotem badania sadu byla woéwczas zgodno$¢ z prawem niektérych zapisow
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw Gminy Bytom Odrzanski, ajeden
z zarzutdw dotyczyt tego, ze regulamin nie zawiera informacji o mozliwosciach i sposobach
korzystania z zastepczego poboru wody w przypadkach odciecia jej dostawy z powodu
zalegtosci w optatach za wodg i Scieki.
W wyroku tym sad przyjat, ze obowiazek przedsigbiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego
do udostepnienia zastepczego punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i
poinformowania o mozliwo$ciach korzystania z tego punktu, w wypadku odciecia dostawy
wody z powodu zalegtosci w optatach, wynika z art. 8 ust. 2 ustawy. Zagadnienie to nie
musi by¢ jednak objete regulacja regulaminu, o czym swiadczy tres¢ art. 19 ust. 2 ustawy, w
ktérym to przepisie ustawodawca wymienia obligatoryjnie elementy regulaminu. Kwestia
zastgpczego poboru wody, o ktorej mowa w art. 8 ust. 2, moze by¢ ujgta w regulaminie,
jednak jej pominigcie w regulaminie nie stanowi naruszenia prawa.

To za$ prowadzi do sytuacji, ktéra ma np. miejsce na terenie Miasta Bydgoszczy, gdy
w regulaminie nie ma zapisow, doprecyzowujacych kwestie zastepczych punktéw poboru
wody. Przewidziano jedynie, ze ,,w razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12
godzin Spotka ma obowiazek zapewnié zastepczy punkt poboru wody i poinformowacd
Odbiorce o jego lokalizacji".

Nie mozna wiec do konca zgodzi¢ sie z zaprezentowany przez Pana Ministra
pogladem, iz ,,w obowiazujacym porzadku prawnym przedsiebiorstwa wod-kan nie moga
dowolnie wskazywaé zastepczych punktéw poboru wody, a decyzja w tej sprawie musi
zawsze uzyskaé akceptacje przedstawicieli gminnej wspdlnoty mieszkaniowej, czyli rady
gminy". Wystarczy bowiem, ze w regulaminie nie znajda si¢ regulacje dotyczace
zastgpczych punktéw poboru wody, jak to ma np. miejsce na terenie omawianego juz
Miasta Bydgoszczy. Wowczas dostawcy wody nie beda zobowiazani z mocy prawa do
wskazywania punktow tych w okreslonej, racjonalnej dla odbiorcéw odlegtosci od ich
nieruchomosci. Stan ten za$ nie bedzie naruszat prawa.

W konsekwencji, jesli ani w obowiazujacych przepisach ustawowych, ani tez w normach
prawa miejscowego, nie zostana ujete zagadnienia zwiazane z zastepczymi punktami
poboru wody, przedsigbiorstawa wodociagowe beda mogty je wskazywaé wedtug wtasnego
uznania, co rodzi¢ bedzie problemy praktyczne, o ktérych byta mowa w poprzednim pismie.

W ocenie Rzecznika Praw Obywatelskich, jesli przyja¢, ze to gminy, uwzgledniajac
warunki lokalne i swoje mozliwosci finansowe w zakresie pokrywania kosztow dostawy
wody w beczkowozach, sa podmiotami witasciwymi do dookreslania w przepisach
miejscowych kwestii zastepczych punktéw poboru wody, pozostawienie stanu prawnego na
dotychczasowym poziomie, w zaden sposdb nie rozwiazuje sygnalizowanych problemow.
Po pierwsze nadal bowiem nie ma normy zobowiazujacej organy gmin do zamieszczenia w
regulaminach przepiséw o zastepczych punktach poboru wody, po wtdre za$ nawet, jesli w
regulaminie znajda si¢ te kwestie, gminy moga je dowolnie ksztattowa¢. Moga wigc np.
okresli¢ odlegtos¢ zastepczego punktu poboru wody (od nieruchomosci, do ktérej
wstrzymano jej dostarczanie) w taki sposéb, ktéry dla odbiorcéw bedzie si¢ wiazat ze
znacznymi utrudnieniami w korzystaniu. Nie sktania to wigc do wniosku, ze uprawnienia
odbiorcow wody saw tej sytuacji dostatecznie zabezpieczone.
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W zwiazku z powyzszym, dziatajac na podstawie art.16 ust.2 pkt 1 ustawy z dnia 15
lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2001 r., Nr 14, poz.147) zwracam
si¢ do Pana Ministra o ponowne przeanalizowanie omawianej problematyki, w
szczegdlnosci pod katem doprecyzowania art.19 ust.2 ustawy o zbiorowym zaoptrzeniu w
wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw w zakresie natozenia na przedsigbiorstwa
wodociagowo - kanalizacyjne i gminy obowiazku zawarcia w regulaminach dostarczania
wody i odprowadzania $ciekdw przepiséw, dotyczacych zastepczych punktéw poboru wody
i zawarcia wytycznych dotyczacych ich usytuowania w sposdb zapewniajacy realny dostep
do wody dla obywateli.
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