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Szanowny Panie Rzeczniku,

w odpowiedzi na wystgpienie Pana Rzecznika z 28 wrzesnia 2020 r. w sprawie wqtpliwosci dotyczqgcych umieszczania
komunikatu informujgcego o przetwarzaniu danych osobowych przed potgczeniem z numerem alarmowym 991
obstugiwanym przez Polskg Grupe Energetyczng (sygn. VI1.501.235.2020.MAW) informuje, ze wigczanie do systemu
powiadamiania ratunkowego numerdw telefonicznych! innych niz 112, 997, 998 i 999, zostato uregulowane
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 22 listopada 2013 r. o systemie powiadamiania ratunkowego? (zwanej dalej ,, ustawg”).

Zgodnie z art. 3 ust. 3 ustawy w ramach systemu mogg by¢ obstugiwane numery 991, 992, 993, 994 i 987
oraz inne niz wymienione w ust. 2 numery alarmowe podmiotéw, do ktérych zadan nalezy ochrona zycia, zdrowia,
bezpieczenstwa i porzadku publicznego, mienia lub Srodowiska. Wtgczenie ww. numerdw do systemu jest mozliwe
pod warunkiem spetnienia wymagari przez te podmioty okreslonych w art. 5 ustawy?®.

Podmioty, ktérych numery telefoniczne mogg by¢ obstugiwane w ramach systemu na podstawie art. 3 ust. 3
ustawy pokrywaija koszty wigczenia swojego numeru telefonicznego do systemu i jego wytaczenia z tego systemu?
oraz utrzymania systemu i obstugi swojego numeru telefonicznego, proporcjonalnie do liczby zgtoszen kierowanych
do tego numeru®.

Jednoczesnie nalezy podkreslic, ze w swietle art. 5 ust. 1 i 2 ustawy inicjatywa w zakresie wigczenia numeru
alarmowego do systemu nalezy do podmiotu wykorzystujgcego dany numer, nie zas do ministra witasciwego
do spraw administracji publicznej (jako administratora systemu teleinformatycznego), ktory nie jest podmiotem
wystepujacym z inicjatywa wigczenia numeru telefonicznego do systemu, lecz adresatem wniosku sktadanego
w ramach takiej inicjatywy.

Z powazaniem
MINISTER
SPRAW WEWNETRZNYCH | ADMINISTRACII
z up. Pawet Szefernaker
Sekretarz Stanu
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

1W tym numeru 991.

2Dz.U.z2019r. poz. 1077, z pézn. zm.

3 Tj. uzgodnienia z dostawcami publicznie dostepnych ustug telefonicznych warunkéw technicznych obstugi uzytkowanego numeru
telefonicznego oraz wtasnego stanowiska kierowania, ktére umozliwig wspotprace z systemem, ztozenia wniosku do administratora
systemu teleinformatycznego o wiaczenie swojego numeru telefonicznego do systemu zawierajacego informacje o: liczbie
dyspozytorni i ich lokalizacji, liczbie dyspozytorow, trybie wspotpracy z systemem i narzedziach wykorzystywanych w ramach
tej wspotpracy, szacunkowe;j liczbie zgtoszen w skali roku, charakterystyce rodzaju zgtoszen alarmowych, charakterystyce systemu
teleinformatycznego wnioskodawcy, wyniku uzgodniern z dostawcg publicznie dostepnych ustug telefonicznych, oczekiwanym
terminie wiaczenia numeru oraz danych kontaktowych oséb odpowiedzialnych za wspoétprace.

4 W tym: budowy interfejsu komunikacyjnego, umozliwiajgcego wspdtprace wtasnego systemu teleinformatycznego z systemem
teleinformatycznym oraz rozbudowy systemu teleinformatycznego proporcjonalnie do wzrostu liczby zgtoszenn alarmowych
kierowanych do numeru podmiotu.

5 W tym: zatrudnienia operatorow numerdéw alarmowych i obstugi technicznej, utrzymania systemu teleinformatycznego oraz
potgczenia centréw z publiczng siecig telekomunikacyjna.



