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Pani Marlena Malag
Minister Rodziny, Pracy i
Polityki Spolecznej

W stalym zainteresowaniu Rzecznika Praw Obywatelskich jest sytuacja 0sob
doswiadczajacych bezdomnosci, ktore w okresie obecnego zagrozenia pandemicznego
stanowig grupe wymagajaca szczegolnego wsparcia i pomocy ze strony organéw panstwa i
samorzadu. Jest bowiem oczywiste, ze ze wzgledu na stabszy stan zdrowia wynikajacy z
zycia na ulicy, sa szczeg6lnie narazone na zakazenie wirusem Covid 19.

Osoby doswiadczajace bezdomno$ci maja duzo trudniejszy dostep do opieki medycznej
oraz do biezacych, rzetelnych informacji na temat pandemii oraz sposobow zapobiegania
zakazeniu. Korzystanie ze wsparcia w placowkach zapewniajacych schronienie (schroniska,
noclegownie, ogrzewalnie) oznacza przebywanie w duzej grupie ludzi, w wieloosobowych
pomieszczeniach, o stabej wentylacji, w towarzystwie oséb, ktére wczesniej duzo sig
przemieszczaly i przebywaty w miejscach publicznych. W jeszcze trudniejszej sytuacji sa
osoby mieszkajace w przestrzeni publicznej, m.in. z powodu ograniczonego dostgpu do
biezacej wody, tazienek, artykutéw sanitarnych oraz koniecznos$ci przemieszczania si¢ po
miescie w celu zaspokojenia podstawowych potrzeb np. zrobienia zakupoéw, zjedzenia
positku, zdobycia dochodu, zalatwienia spraw z instytucjach pomocy spotecznej, od ktérych
zalezy ich byt.

W tych okoliczno$ciach istotnego znaczenia nabiera kwestia sprawnego 1 fatwo dostgpnego
dystrybuowania zywnos$ci w ramach bankdéw zywnos$ci. Konieczne jest m.in. ulatwienie
dostepu do tej zywnos$ci dla podmiotow (gltéwnie organizacji pozarzadowych), ktore w
bezposredni sposdb pomagaja osobom w kryzysie bezdomno$ci — czy to w formie
organizowania darmowych positkéw na ulicach czy to w formie udzielania schronienia
osobom potrzebujacym.
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Z informacji medialnych wynika, ze w zwiagzku z interwencja premiera Mateusza
Morawieckiego z 13 marca, bankom ZzywnoSci mialy zosta¢ przekazane wigksze Srodki;
usprawnione majg tez by¢ procedury wydawania zywnosci.

Niestety z naplywajacych do mojego Biura informacji — gléwnie od organizacji
pozarzagdowych pomagajacych osobom doswiadczajagcym bezdomnos$ci wynika, ze maleja
posiadane przez nich zasoby zywnosci, za§ pozyskanie nowych zapasow — z bankow
zywnos$ci — jest dla nich praktycznie niewykonalne. Problemem jest takze wydawanie
zywnosci z tych bankéw osobom, ktére przebywaja w przestrzeni publicznej 1 nie maja
zadnych warunkéw, aby z otrzymanej kaszy czy makaronu przygotowac¢ sobie we wlasnym
zakresie positek.

Dlatego tez dzialajac na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987r. o
Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2018r., poz. 2179 ze zm.), zwracam si¢ do Pani
Minister z prosba o udzielenie informacji, czy zostalo juz wprowadzone zapowiadane
uproszczenie procedur dystrybuowania zywnosci z bankéw zywno$ci 1 na czym ono polega.
Bede takze wdzigczny za informacje, czy zostaty uruchomione procedury przekazywania w
prosty sposob zywnosci organizacjom wydajacy jedzenie osobom w przestrzeni publiczne;.
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