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WPROWADZENIE .

|. Wprowadzenie

Prawo do nauki jest jednym z fundamentalnych praw cztowieka, ktérego
realizacja umozliwia rozwoj osobisty oraz pozwala na osiggniecie samodzielnosci
i niezaleznosci, a takze petny udziat we wszystkich sferach zycia. Polska Konstytucja
w art. 70 przyznaje kazdemu prawo do nauki oraz zobowigzuje wiadze publiczne
do zapewnienia obywatelom powszechnego i réwnego dostepu do wyksztatcenia.
Ratyfikujgc Konwencje o prawach oséb niepetnosprawnych' Polska uznata pra-
wo 0s6b z niepetnosprawnosciami do edukacji oraz zobowigzata sie zapewni¢
wigczajacy system ksztatcenia umozliwiajgcy integracje na wszystkich poziomach
edukacji. Polska zapewnita takze, ze osoby te beda miaty dostep do powszech-
nego szkolnictwa wyzszego bez dyskryminacji i na zasadzie réwnosci z inny-
mi osobami.

Tymczasem w systemie edukacji na poziomie podstawowym i $rednim
w Polsce wcigz dominuje tzw. ksztatcenie specjalne, czyli w szkotach dedykowanych
dzieciom i mtodziezy z niepetnosprawnosciami. Taki model jest obecnie uznawany
za typ ksztatcenia o charakterze segregacyjnym - oddzielajagcym od siebie osoby
sprawne i te z niepetnosprawnosciami?. Jedynie na poziomie szkolnictwa wyzsze-
go - z oczywistych wzgleddw - w catosci wdrozono model edukacji wigczajacej,
w ktérym studenci z niepetnosprawnosciami sg ksztatceni przez tych samych wy-
ktadowcow, na tych samych uczelniach i wspolnych zajeciach z ich petnosprawnymi
kolezankami i kolegami.

W celu wzmocnienia gwarancji edukacji bez dyskryminacji i na zasadzie réw-
nych szans w roku 2011 przeprowadzono nowelizacje ustawy - Prawo o szkolnic-
twie wyzszym?3. Stworzenie osobom z niepetnosprawnosciami warunkéw do
petnego udzialu w procesie ksztatcenia i badaniach naukowych uczyniono

' Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 .,
poz. 1169).

2 Szeroko natemat dostepu 0s6b z niepetnosprawnosciami do edukacji w Polsce zob.: A. Btasz-
czak, B. Imiotczyk (red.), ,Zasada réwnego traktowania - prawo i praktyka. Réwne szanse
w dostepie do edukacji 0s6b z niepetnosprawnosciami”, wyd. BRPO, Warszawa 2012; dostep-
ne pod adresem: https://www.rpo.gov.pl/pl/content/zasada-r‘eC3%B3wnego-traktowania-
prawo-i-praktyka-nr-3-r%C3%B3wne-szanse-w-dost%C4%99pie-do-edukacji-os%C3%B3b-z.

3 Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r., poz. 572,
ze zm.; dalej jako: ustawa - Prawo o szkolnictwie wyzszym).
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jednym z podstawowych zadah uczelni‘. Ponadto regulaminy studiéw musza
w sposob wyrazny okresla¢ sposéb dostosowania organizacji i wtasciwej realiza-
¢ji procesu dydaktycznego do szczegdlnych potrzeb studentdédw bedacych osobami
niepetnosprawnymi, w tym dostosowania warunkéw odbywania studiéw do ro-
dzaju niepetnosprawnosci®. Na zwiekszajaca sie liczbe studentéw z niepetnospraw-
nosciami wplyw miato takze zniesienie powszechnych egzaminéw wstepnych na
studia i wieksze mozliwosci realizacji zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem no-
woczesnych technik. Dostepnosci uczelni wyzszych sprzyjajg tez nowe inwestycje
realizowane m.in. z funduszy europejskich.

Pomimo tych pozytywnych przemian odsetek oséb z niepetnosprawno-
Sciami osiggajacych wyksztatcenie wyzsze jest wcigz znacznie nizszy w sto-
sunku do oséb sprawnych i w roku 2013 wynosit 9,1 do 25,8°. W tym samym
roku na polskich uczelniach wyzszych studiowato 28 940 studentéw z niepet-
nosprawnosciami, z czego wiekszos¢ stanowili studenci studiéw stacjonarnych.

Studenci z niepetnosprawnosciami w latach 2007-2013
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M Liczba studentéw | 22988 | 25265 | 27975 | 30096 | 30249 | 31613 | 28940

Dane za: GUS Szkofy wyzsze i ich finanse

4 Art. 13 ust. 1 pkt 9 ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym.

> 8§ 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 wrze$nia 2014 r.
w sprawie warunkéw, jakim muszg odpowiada¢ postanowienia regulaminéw studiéw
w uczelniach (Dz. U. z 2014 r., poz. 1302).

¢ Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci, Gtéwny Urzad Statystyczny.
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Przewazajgca liczba studentéw z niepetnosprawnos$ciami to osoby z dys-
funkcja narzadu ruchu - chodzacy (w roku 2013 - 8 475 osoby) i niechodzacy (624
osoby). Ponadto istotng liczbe studentéw stanowig osoby niewidome i stabowi-
dzace (2 638 osbb) oraz gtuche i stabostyszace (1994 oséb). Co wazne, studenci
z niepetnosprawnos$ciami studiujg we wszystkich typach szkét - najwiecej na uni-
wersytetach (w roku 2013 - 9 573 osoby) oraz w wyzszych szkotach technicznych
(4909), ale takze na akademiach wychowania fizycznego (215), wyzszych szkotach
artystycznych (241), teologicznych (145) i morskich (107)". Znaczenie maja w szcze-
g6lnosci te ostatnie dane, bowiem z doswiadczen Rzecznika Praw Obywatelskich
wynika, ze najwieksze bariery napotykajg wtasnie studenci szkét specjalistycznych
o waskich profilach zawodowych. Powyzsze liczby wskazujg tymczasem, ze przy-
padki studiowania 0s6b z niepetnosprawnosciami na takich uczelniach bynajmniej
nie sq odosobnione.

Rzecznik Praw Obywatelskich jako niezalezny organ do spraw réwnego trak-
towania jest ustawowo zobowigzany do prowadzenia badan dotyczacych dyskry-
minacji, a takze opracowywania i wydawania sprawozdan i zalecen odnosnie do
probleméw zwigzanych z dyskryminacja®. Rzecznik petni w Polsce takze role nie-
zaleznego mechanizmu do spraw popierania, ochrony i monitorowania wdrazania
Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych®. Celem niniejszego raportu jest
wiec ocena dostepnosci edukacji akademickiej dla os6b z niepetnosprawno-
Sciami pod katem realizacji zasady réownego traktowania i niedyskryminacji
oraz standardéw ustanowionych w drodze przywotanej powyzej Konwencji. Inten-
Cja przygotowania raportu na temat dostepnosci edukacji akademickiej byto row-
niez zebranie i podsumowanie dotychczasowych rekomendacji Rzecznika w tym
obszarze. Raport oraz sformutowane w nim zalecenia skierowane sa jednak
w pierwszej kolejnosci do przedstawicieli tych uczelni wyzszych, ktére nie po-
siadajg doswiadczenia w pracy z osobami z niepetnosprawnosciami i znajdujg
sie na etapie budowania badz rozwijania systemu wsparcia dla tej grupy studen-
tow.

7 Dane za raportem Gtéwnego Urzedu Statystycznego: Szkoly wyzsze i ich finanse, dostepnym
pod adresem: http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/edukacja/edukacja/szkoly-wyzsze-i-
ich-finanse-w-2013-r-,2,10.html.

8 Art. 17 b pkt 2 i 3 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U.
z 2014 r., poz. 1648).

° Stosownie do tresci art. 33 ust. 2 Konwencji o prawach os6b niepetnosprawnych.
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Il. Metodologia i cele badan

Niniejszy raport przedstawia wyniki badania zrealizowanego na zlecenie
Rzecznika Praw Obywatelskich przez konsorcjum firm Bluehill Solutions i Quali-
ty Watch, wytonione w drodze przetargu publicznego. Gtéwnym celem badania
byto zidentyfikowanie barier, na ktére napotykaja studenci z niepetnosprawno-
$ciami, a takze pracownicy uczelni odpowiedzialni za stwarzanie im warunkéw
do edukacji bez dyskryminacji i na zasadzie rownych szans. W swoich zamie-
rzeniach badanie miato pogtebi¢ i usystematyzowaé wiedze na temat sytuacji
studentéw z niepetnosprawnosciami. Jego celem nie byto natomiast zbadanie
skali wystepujgcych probleméw. Przedstawionych wynikéw nie nalezy wiec ge-
neralizowac.

Swoim zasiegiem badanie objeto uczelnie rozmieszczone w catym kraju -
takie, na ktérych dziatajg biura ds. 0s6b niepetnosprawnych oraz takie, na ktérych
jednostki te nie zostaty utworzone. Badanie zaktadato takze uwzglednienie per-
spektywy studentdéw z niepetnosprawnosciami, studentéw sprawnych, pracowni-
kéw uczelni odpowiedzialnych za wspétprace z osobami niepetnosprawnymi oraz
wyktadowcédw. Ponadto przeprowadzono szerokie konsultacje wynikéw badania
w Srodowisku akademickim, a ostateczna wersja raportu uwzglednia przedstawio-
ne w toku dyskusji uwagi i rekomendacje.

Zapoznajac sie z niniejszym raportem nalezy zwréci¢ uwage, ze przedsta-
wione wyniki nie prezentujg obrazu reprezentacyjnego dla catego Srodowiska aka-
demickiego w Polsce:

- w badaniu wzieto udziat kilkanascie wybranych uczelni, z czego cze$¢, z uwagi
na przyjete rozwigzania organizacyjne (sposéb funkcjonowania biur ds. oséb
niepetnosprawnych), mozna uzna¢ za bardziej zaawansowane w procesie two-
rzenia przyjaznych warunkéw edukacji dla oséb z niepetnosprawnosciami;

- w badaniach ilosciowych nastgpita samoselekcja respondentdéw - czesciej sg
w nich reprezentowane osoby zaangazowane w sprawy studentéw z niepetno-
sprawnosciami - w szczegd6lnosci odnosi sie to do Srodowiska studenckiego,
w ktérym kryterium doboru do badania ilosciowego byt kontakt z jakimkolwiek
studentem niepetnosprawnym;

- wiele istotnych sktadowych projektu ma charakter badan jakosciowych, ktére
ze swojej istoty nie sg reprezentatywne i stuzg do lepszego zrozumienia réznych
mechanizméw, postaw, motywacji, itp.
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Nalezy przyja¢, ze rzeczywisty obraz majacy walory reprezentatywnosci w tej
sytuacji wypadtby gorzej, niz wynika z niniejszego raportu - zidentyfikowane pro-
blemy majg szerszy i powazniejszy charakter, a nasilenie roznego typu barier jest
najprawdopodobniej wieksze. Dob6r respondentéw, ktérych w wiekszosci mozna
uznac za ekspertéw w badanym obszarze, pozwala jednak uzna¢, ze zdecydowana
wiekszos¢ istniejgcych probleméw i barier zwigzanych z dostepnoscig edukacji aka-
demickiej dla os6b z réznego typu niepetnosprawnosciami zostata zidentyfikowana
i opisana. Walory tak zaprojektowanego badania obejmujg zatem:

- okresdlenie najwazniejszych probleméw zwigzanych z dostepem do edukacji
akademickiej dla 0s6b z niepetnosprawnosciami;

- identyfikacje dobrych praktyk pozwalajacych na zwiekszanie dostepnosci edu-
kacji akademickiej dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Raport ten, mimo ze nie opisuje skali wystepowania poszczegolnych zjawisk,
stanowi wiarygodne zrédto wiedzy o istniejgcych problemach, barierach zwigza-
nych z dostepnoscig edukacji akademickiej dla oséb z niepetnosprawnosciami i jest
dobrg podstawg do rozpoczecia debaty publicznej nad kierunkami zmiany obecnej
sytuacji i polepszenia dostepu do tej edukacji.

1. Cele badan

Szczegbtowe cele przeprowadzonego badania obejmowaty:

- ukazanie funkcjonowania studentéw z niepetnosprawnos$ciami z uwzglednie-
niem wyréznionych czterech typéw niepetnosprawnosci - dysfunkcji wzroku,
dysfunkcji stuchu, niepetnosprawnosci ruchowej oraz choroby psychicznej;

- ukazanie funkcjonowania studentéw z niepetnosprawnosciami na uczelniach
z ich perspektywy, z perspektywy studentow sprawnych, a takze z perspektywy
wyktadowcédw, z uwzglednieniem typu prowadzonych zaje¢ (np. wyktad, kon-
wersatorium, seminarium, ¢wiczenia, warsztat) oraz doswiadczenia w kontak-
tach z osobami z niepetnosprawnosciami;

- ukazanie funkcjonowania studentéw z niepetnosprawnosciami na uczelniach oraz
rozwigzan oferowanych przez dane uczelnie - z perspektywy pracownikéw uczelni
odpowiedzialnych za wspétprace ze studentami z niepetnosprawnosciami;

- poréwnanie powyzszych perspektyw;

- wskazanie dobrych praktyk dostosowania uczelni do potrzeb i mozliwosci stu-
dentow z niepetnosprawnosciami oraz barier i wyzwan w tym obszarze;

- zainicjowanie debaty dotyczacej dostepnosci edukacji akademickiej dla oséb
z niepetnosprawnosciami.
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2. Metodologia badania

Badanie ,Dostepnosc edukacji akademickiej dla oséb gtuchych, niewidomych,
Z niepetnosprawnosciq ruchowq, chorujqcych psychicznie” zostato zrealizowane
w okresie od wrze$nia do pazdziernika 2014 r. W ramach projektu, przy wspétpra-
cy szesnastu uczelni wyzszych z catej Polski, przeprowadzono badania ilosciowe
i jakosciowe.

Kryteria doboru uczelni do projektu uwzgledniaty: typ uczelni (publiczna/
niepubliczna), funkcjonowanie w nich badz nie biura ds. oséb niepetnosprawnych,
a takze lokalizacje (mate/duze miasto). Ostatecznie udziat w badaniu wziegty:

- Akademia Gérniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie;

- Akademia Sztuk Pieknych w Warszawie;

- Akademia Wychowania Fizycznego im. Eugeniusza Piaseckiego;

- DolnoSlaska Szkota Wyzsza;

- Krakowska Akademia im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego;

- Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Stanistawa Staszica w Pile;

- Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Witelona w Legnicy;

- Szkota Wyzsza Psychologii Spotecznej;

- Uniwersytet Adama Mickiewicza w Poznaniu;

- Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.

- Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu;

- Uniwersytet Medyczny w todzi;

- Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach;

- Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie;

- Uniwersytet Warszawski;

- Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny w Szczecinie.

Nalezy jednak podkresli¢, ze uwagi sformutowane w niniejszym raporcie
majg charakter szeroki i nie odnoszg sie wytgcznie do funkcjonowania wymienio-
nych powyzej uczelni. Rzecznik Praw Obywatelskich wsp&tpracowat dotychczas
z licznymi o$rodkami akademickimi, co pozwala na poszerzenie wnioskéw takze
o doswiadczenia wynikajgce z biezacej realizacji zadan niezaleznego organu ds.
réwnego traktowania.

W ramach badan przeprowadzono:

- 38 wywiadow indywidualnych (badanie jakosciowe) ze studentami z niepetno-
sprawnosciami (z uwzglednieniem oséb niepetnosprawnych ruchowo, choru-
jacych psychicznie, niewidomych/stabowidzacych, niestyszacych/stabostysza-
cych);

10
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176 ankiet ze studentami sprawnymi, ktérzy mieli kontakt ze studentami z nie-
petnosprawnosciami (CAWI, badanie iloSciowe);

191 ankiet z wyktadowcami (z uwzglednieniem typu prowadzonych zaje¢ oraz
doswiadczenia respondenta w kontakcie ze studentami z niepetnosprawnosciag
- CAWI, badanie ilosciowe);

16 telefonicznych, czeSciowo ustrukturyzowanych, wywiadéw z pracownikami
uczelni odpowiedzialnymi za wspoétprace ze studentami z niepetnosprawno-
$ciami (badanie jakosciowe);

dwie zogniskowane dyskusje grupowe, kazdorazowo w gronie przedstawicieli
wszystkich powyzszych grup (badanie jakosciowe, dyskusje odbyty sie w War-
szawie oraz w Krakowie);

3 dyskusje na temat wynikow badania w gronie ekspertéw - przedstawicieli
uczelni wyzszych zajmujacych sie problematyka studentéw z niepetnosprawno-
Sciami (spotkania takie odbyty sie w Warszawie, Poznaniu oraz Krakowie).

11
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lll. Postrzeganie niepetnosprawnosci oraz nastawienie
wobec studentéw z niepetnosprawnosciami

Jednym z podstawowych zadan natozonych na panstwa-strony przez Kon-
wencje o prawach oséb niepetnosprawnych jest podnoszenie Swiadomosci spote-
czenstwa w sprawach dotyczgcych osob z niepetnosprawnosciami, a takze dziata-
nia na rzecz zwalczania stereotypéw, uprzedzen i szkodliwych praktyk wobec tych
0s6b™. Z dotychczasowych doswiadczeh Rzecznika Praw Obywatelskich wynika,
ze negatywne lub zachowawcze podejscie do 0s6b z niepetnosprawnos$ciami jest
jedna z najwiekszych barier na drodze do zapewnienia im petnego i réwnego ko-
rzystania ze wszystkich praw cztowieka, w tym prawa do edukacji. Z tych powodow
integralng czescig przeprowadzonego badania byto zweryfikowanie postaw i na-
stawienia wobec studentéw z niepetnosprawnosciami zaréwno wsrod studentéw
sprawnych, jak i wsrod wyktadowcéw.

Zaréwno jedna, jak i druga grupa badanych postrzega niepetnospraw-
nos¢ przede wszystkim jako dysfunkcje lub bariere o charakterze fizycznym,
psychicznym lub tez jako stan ograniczajacy funkcjonowanie w poréwnaniu do
L~normy”, ktérg jest osoba sprawna. Dominujgcy sposdb myslenia o osobach nie-
petnosprawnych odnosi sie zatem do czego$ , dysfunkcjonalnego” i ,nienormalne-
g0" w swojej istocie. Jest to niewatpliwie myslenie nacechowane negatywnie, ktére
moze skutkowa¢ upowszechnianiem szkodliwych stereotypdéw, a w konsekwencji
ograniczeniem w dostepie do edukacji akademickiej.

Jednoczesnie Rzecznik Praw Obywatelskich sprawdzit wyobrazenia studen-
tow i wyktadowcow na temat specjalnych potrzeb studentéw z niepetnosprawno-
Sciami. Zgodnie z deklaracjami potrzeby te nie s3 w ogéle znane 17% studentéw
petnosprawnych i 7% wyktadowcoéw. Pozostali badani wskazujg przede wszystkim
na réznego typu udogodnienia dla 0osdéb poruszajacych sie na wdzkach i niepet-
nosprawnych ruchowo. Mozna zatem uzna¢, ze osoba z niepetlnosprawnoscia
W najmocniej osadzonym stereotypie wsréd wyktadowcéw oraz studentéw
petnosprawnych to osoba poruszajaca sie na wézku. Studenci petnosprawni
poza tymi udogodnieniami bardzo rzadko wymieniajg jakiekolwiek inne oprocz
wsparcia otoczenia lub opiekuna. Wyktadowcy wskazujg natomiast na rézne spo-

© Art. 8 ust. 1 lit. a i b Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych.
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soby dostosowania procesu dydaktycznego do potrzeb studentéw z niepetno-
sprawnosciami tj. adaptacja materiatéw dydaktycznych, metod egzaminowania,
czy tez zapewnienie odpowiedniego sprzetu itp.

Specjalne potrzeby studentéw z niepetnosprawnosciami w opinii stu-
dentéw sprawnych i wyktadowcéw (spontaniczne odpowiedzi badanych,

pokazano wskazania o czestosci przekraczajgcej 10%)

udogodnienia infrastrukturalne: brak barier
architektonicznych, np. progi, krawezniki, waskie
drzwi, waskie korytarze uniemozliwiajace
manewrowanie, wysokie okienka w urzedach,

odpowiednie materiaty dydaktyczne - podreczniki,
Braille, oprogramowanie dla niedowidzgcych

dostosowanie metod nauczania, egzaminowania,
kontakt wzrokowy z uczniem niedostyszacym,
uzywanie odpowiednich sformutowan dla uczniéw
z zespotem Aspergera, roztozenie egzaminu na

pomoc innych oséb, potrzeba statego opiekuna,
pomoc w nauce

sprzet audiowizualny, komputerowy, monitory,
dyktafony

zalezg od stopnia i poziomu niepetnosprawnosci

przystosowanie sal wyktadowych, tawka, akustyka,
oswietlenie

akceptacja, zrozumienie $rodowiska, brak izolacji,
wykluczenia

0%

Studenci petnosprawni (N=176)

45%
43%

10%
24%

9%
23%

15%
16%

8%
16%

4%
13%

3%
11%

13%
7%

10% 20% 30% 40% 50%

Wyktadowcy (N=191)
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. DOSTEPNOSC EDUKACJI AKADEMICKIEJ DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Warto zwr6ci¢ uwage, ze tylko nieliczni studenci i wyktadowcy dostrzegajg
potrzebe akceptacji i zrozumienia ze strony $Srodowiska. Ma to istotne znaczenie,
bowiem spoteczna izolacja oséb z niepetnosprawnosciami jest jednym z istotnych
Zzrédet ich dyskryminaciji.

Postrzeganie niepetnosprawnosci oraz nastawienie wobec 0s6b z niepetno-
sprawnosciami znajduje swoje odbicie takze w ocenie rodzaju wsparcia, jakiego
powinno sie udziela¢ tej grupie studentow.

Powszechne jest przekonanie o koniecznosci dostosowania infrastruk-
tury uczelni do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami oraz wymég, aby
wyktadowcy uwzgledniali te potrzeby w trakcie prowadzonych przez siebie
zaje€. Relatywnie najwiekszy opér wzbudza z kolei idea przydzielania studentom
z niepetnosprawnosciami statego asystenta bedacego jednoczesnie pracownikiem
uczelni, dostosowywania form i terminéw egzaminéw do potrzeb osdb z niepetno-
sprawnosciami oraz zapewnienie im pomocy finansowej.

Osobnego potraktowania wymaga, wyrazone przez dwie trzecie studen-
téw sprawnych, przekonanie, ze studenci z niepetnosprawnoscig powinni by¢
traktowani pod wzgledem wymagan egzaminacyjnych oraz oczekiwanego
poziomu wiedzy na réwni ze studentami sprawnymi. Jednoczes$nie, w opinii ba-
danych (zaréwno studentéw sprawnych, jak i pracownikdéw uczelni), zdarzaja sie
proby ,wykorzystywania” niepetnosprawnosci dla uzyskania wyzszej oceny lub za-
liczenia zajec.

Schodzi nam troche czasu zeby uswiadomic studenta, ze na przyktad stosowana
czesto taktyka w szkole, ze zamiast dostosowac materiaty uczniowi, to w pewnej
czesci z materiatu sie zwalnia, nie sprawdza sie na uczelni wyzszej. | uswiada-
mianie studenta, ze ok., na krdtkq mete to on sobie zatatwi to, bo prowadzgcy,
to tez jest kolejny temat, czasami uczelnie dziatajgc w dobrej wierze mogg obni-
zac kryteria po to, Zeby nie meczy¢ juz tej biednej osoby niepetnosprawnej. | faj-
nie, tylko co potem? Minie pierwszy, rok, drugi, trzeci, pigty, a potem zderzenie
Z twardym rynkiem pracy. [IDI, BON]

Wielu studentéw gubi sie na uczelni, mam wrazenie, ze szkoty Srednie ich nie
przygotowujq, raczej sie nad nimi rozczulajq i brak jest potem tej samodzielno-
sci. [IDI, BON]

Studenci petnosprawni deklaruja takze gotowosé pomocy osobom z nie-
petnosprawnosciami oraz brak skrepowania ich obecnoscig. Wyniki te nalezy

14



POSTRZEGANIE NIEPEENOSPRAWNOSCI ORAZ NASTAWIENIE WOBEC STUDENTOW Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

traktowac ostroznie z co najmniej dwoch powoddw. Po pierwsze, odpowiedzi te
mogg by¢ obcigzone tzw. zmienng aprobaty spotecznej (studenci wiedzg, ze nalezy
w ten sposéb odpowiedzied, jest to odpowiedz oczekiwana i poprawna). Po drugie,
studenci uczestniczacy w badaniu deklarowali, ze majg kontakt ze studentami z nie-
petnosprawnosciami, co najczesciej obniza poziom ewentualnych obaw i uprzedzen.

Poglady studentéw petnosprawnych na temat réznych form wsparcia
dla studentéw z niepetnosprawnosciami (N=176)

Osoby z niepetnosprawnosciag wymagaja pomocy

finansowej ze strony uczelni 27 60

Infrastruktura uczelni (np. ciagi komunikacyjne,
windy, sale wyktadowe) powinna by¢ dostosowana

przede wszystkim do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia

87

Osoby z niepetnosprawnoscig powinny miec
przydzielonego na state pracownika uczelni 34 56
bedacego opiekunem takiej osoby

Forma oraz terminy zaliczerr powinny by¢
dostosowane do potrzeb oséb 28 68
z niepetnosprawnoscia

Wyktadowca w trakcie zaje¢ powinien uwzgledniac

potrzeby studentéw z niepetnosprawnoscia 92

Specjalne traktowanie studentéw
z niepetnosprawnoscia poprzez obnizanie poziomu

egzaminu w czasie kolokwidw, zaliczeh oraz
egzamindw jest niesprawiedliwe dla pozostatych

27 67

Chetnie pomoge osobie z niepetnosprawnoscia, np.
w dotarciu na zajecia, nawet jedli bedzie sie to 83
wigzato ze sp6znieniem na moje zajecia

Czuje sie skrepowany obecnoscig osoby

z niepetnosprawnoscig na tych samych zajeciach = e

0 20 40 60 80 100 120

Nie zgadzam sie Trudno powiedzie¢ / nie wiem Zgadzam sie

W odczuciu badanych studentéw z niepetnosprawnosciami ich relacje z ré-
wiesnikami napotykajg na rézne bariery zwigzane z brakiem zrozumienia lub obo-
jetnosciag na ich potrzeby.
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Ogromny problem, jesli chodzi o zrozumienie niepetnosprawnosci i cztowieka
Z niepetnosprawnosciq, zwtaszcza, ktéra ogranicza sie tylko do jego fizycznosci,
do bariery jezykowej nawet (...) brak zrozumienia ze strony studentdw, ze strony
otoczenia, ludzi, ktérzy teoretycznie juz mogliby reprezentowac jakgs dojrzatosc.
Niemniej jednak przez to, ze pochodzq z réznych srodowisk to jest ten problem,
Ze nie rozumiejq problemu niepetnosprawnosci, a takze bojq sie po prostu 0séb
niepetnosprawnych do tego stopnia, ze nawet jestem w stanie stwierdzic, ze ni-
czym dzieci w podstawdwce bojq sie, ze niepetnosprawnoscig mogq sie zarazic
[FGI, Wwa]

Nie chcqg ze mnqg rozmawiac mimo, Ze ja jestem grzeczny, dyskretny itd. Dla nich
to nie wystarczy. Oni zawsze sie Smiejq, ja nie rozumiem, co oni mowiq, wiec
zawsze siedze sam i sie skupiam na swojej pracy, a oni sobie gadajq. Dla mnie to
normalka. [IDI, student stabostyszqcy]

Wyktadowcy, podobnie jak studenci, relatywnie najwiecej obiekcji deklaru-

ja odnosnie do propozycji przydzielania statego asystenta studentom z niepetno-
sprawnosciami, dostosowania formy i terminéw zaliczen do potrzeb tych studen-
téw oraz zapewnienia im pomocy finansowe;j.

Najbardziej kontrowersyjne dla wyktadowcéw sg jednak sprawy zwigzane

bezposrednio z ich praca, czyli przygotowaniem i prowadzeniem zaje¢ dydaktycz-
nych. Ponad jedna trzecia wyktadowcéw nie uwaza, aby zasadne byto przy-
gotowywanie wszystkich materiatléw dydaktycznych w formie dostosowanej
do potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami, a zdecydowany op6r ponad
dwéch trzecich badanych budzi opinia, ze w trakcie zaje¢ powinni na pierwszym
planie stawia¢ potrzeby witasnie tych studentéw. Ta druga opinia jest uzasadniona
sprzeciwem wobec faworyzowania jednej grupy studentédw wobec innych.

Uczelnia jest instytucjq nadrzedng. Student powinien raczej sie zaadoptowac.
[CAWI, wyktadowcy - odpowiedZ na pytanie o dostosowanie materiatéw dydak-
tycznych do potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosciq]

Uczelnia ma by¢ jednostkqg uczqcq, a nie niarikg. Ma sie skupic¢ na ksztatceniu,
aby opuszczaty jej mury osoby najlepsze bez wzgledu na to, czy sq niepetno-
sprawne, czy nie. [CAWI, wyktadowcy - odpowiedZ na pytanie o dostosowanie
materiatéw dydaktycznych do potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosciq]
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Jednoczesnie wyktadowcy - zgodnie z ich deklaracjami, w wiekszym stopniu
niz studenci petnosprawni sa przekonani o tym, ze ulgowe traktowanie studen-
tow z niepetnosprawnosciami lub obnizanie wobec nich wymagan zalicze-
niowych byloby niesprawiedliwe. Takg samg optyke prezentujg sami studenci
z niepetnosprawnosciami, ktérzy w trakcie badania deklarowali przewaznie, ze nie
oczekuja obnizenia wymagan, a wrecz protestujg przeciwko probom ulgowego
traktowania ich przez niektérych wyktadowcéw.

Mielismy takiego wyktadowce, zresztq nie pierwszy raz byta taka sytuacja, ktory
strasznie bat sie, mysle, ze to z tego wynikato, studentki niepetnosprawnej, to
byta bardzo ztozona niesprawnosc. Chciat jej koniecznie postawic jakqs dobrg
ocene, byle ona tylko nie przychodzita na te zajecia i w ogdle nic nie robita, bo
ona jest taka biedna i on sobie daje prawo do litosci. | straszne sie z nim dtugie
dyskusje toczyty, ze nie na tym polegajq studia, Zeby sobie dawac prawo do lito-
Sci i Ze to nie jest jego prywatne podwdrko, tylko to sq zajecia dydaktyczne i jakis
kurs, gdzie studenci muszq cos umiec. Co wiecej studentka sama z tym przyszta,
sama sie przeciwko temu zbuntowata i sama zaliczyta egzaminy. [FGI, Wwa]

Wyktadowca mi powiedziat: nie wiem, jak z panem przeprowadzic¢ ten wyktad,
a bardziej tu chodzito o ¢wiczenia, méwi: moze bysmy sie umdéwili tak, ze dam
panu tréje, a pan sobie bedzie przychodzit. Ja méwie: ale ja bym chciat na wyzszq
ocene i czy mozna pokazac, ze tez to potrafie. A on: no to sprébujmy. | péZniej sam
byt zaskoczony, ze w sumie sq narzedzia, ktére w tym pomagajq. [FGI, Krakéw]

Podobnie jak studenci sprawni wyktadowcy deklaruja réwniez brak skre-
powania obecnoscia osoby z niepetnosprawnoscia na zajeciach, co wydaje sie
odpowiedzig obcigzong zmienng aprobaty spotecznej. Dane zebrane w trakcie ba-
dania wskazujg bowiem, ze wielu wyktadowcéw nie wie, w jaki sposéb trakto-
wac studentéw z niepetnosprawnosciami i stanowi to dla nich wyzwanie.

Postawy prowadzgcych. ,Nie gap sie na mnie, czemu ten student sie na mnie
gapi?”; ,Bo on nie styszy dobrze i musi patrzec¢ na usta (...)"; , To on sie nie nadaje
na studia”. Méwit to pracownik, ktéry nie jest juz pracownikiem na szczescie.

[FGI, Wwa]
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Jest pewna bariera mentalna wyktadowcdéw, oséb, ktére pracujg na uczelni, ale
nie majg pewnej swiadomosci pracy z osobami niepetnosprawnymi, nie wiedzq
jak sie zachowac, co zrobic, nie wiedzq, jak traktowac takq osobe. Niekiedy taka

bariera tez sie pojawia. [IDI, BON]

Poglady wyktadowcéw na temat réznych form wsparcia dla studen-

tow z niepetlnosprawnosciami (N=191)

Osoby niepetnosprawne wymagaja pomocy finansowej
ze strony uczelni

Infrastruktura uczelni (np. ciggi komunikacyjne, windy,
sale wyktadowe) powinna by¢ dostosowana przede
wszystkim do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscig

Osoby niepetnosprawne powinny mie¢ przydzielonego na
state pracownika uczelni bedacego opiekunem takiej
osoby

Forma oraz terminy zaliczer powinny by¢ dostosowane
do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscig

Wyktadowca w trakcie zaje¢ powinien stawia¢ na
pierwszym planie potrzeby studentéw
z niepetnosprawnoscia

Specjalne traktowanie studentéw z niepetnosprawnoscig
poprzez obnizanie poziomu egzaminu w czasie
kolokwidw, zaliczer oraz egzaminoéw jest
niesprawiedliwe dla pozostatych studentéw

Czuje sie skrepowany obecnoscig osoby
z niepetnosprawnoscig na moich zajeciach

Wyktadowcy powinni przygotowywac wszystkie
materiaty dydaktyczne w formie odpowiedniej dla
studenta z niepetnosprawnoscia

Nie zgadzam sie
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W relacji badanych barierg jest takze mentalnos¢ niektérych pracownikéw
uczelni, a takze samych studentéw sprawnych. Jej przejawy to:

- postawa niektérych wyktadowcow, zwtaszcza starszych i o wyzszym statusie na-
ukowym, przejawiajaca sie w poczuciu wyzszosci, kultywowaniu nieréwnej rela-
¢ji oraz przekonaniu, ze to wyktadowca jest ostateczng instancjg decydujaca, co
jest dozwolone, a co nie;

- postawa niektérych wyktadowcdw uznajacych, ze to student ma obowigzek do-
stosowac sie do wymagan stawianych przez uczelnig, a nie uczelnia do potrzeb
studenta. Wiaze sie z tym przekonanie, ze istniejg kierunki, a nawet cate uczel-
nie (np. AWF-y), ktére nie powinny by¢ dostepne dla os6b z niepetnosprawno-
Sciami;

- lek lub/i niewiedza dotyczaca niepetnosprawnosci, zasad zachowania wobec
0s6b z niepetnosprawnosciami oraz ich potrzeb;

- przejawy poczucia tzw. odwréconej dyskryminacji, czyli przekonanie, ze studen-
Ci z niepetnosprawnosciami sg nadmiernie uprzywilejowani poprzez specjalne
traktowanie albo poprzez dodatkowe Zr6dta finansowania i stypendia.

Te ogblne opinie nadajg pewien kontekst catosci badania. Wydaje sie, ze
problemy studentéw z niepetnosprawnos$ciami nie sg tematykga bliska i znang spo-
tecznosci akademickiej, a wiedza o realnych problemach i potrzebach tej grupy
studentéw zastepowana jest przez stereotypowe postrzeganie samego zjawi-
ska niepetnosprawnosci, ktére kojarzy sie przede wszystkim z niepetnosprawno-
$cig ruchowa i to tg najbardziej widoczna tj. wézkami inwalidzkimi.
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IV. Ogélne problemy zwigzane z funkcjonowaniem oséb
z niepetnosprawnosciami na uczelniach wyzszych

Podczas realizacji badania uwzgledniono w szczegdlnosci specyficzne po-
trzeby studentéw stabowidzgcych/niewidomych, stabostyszgcych/gtuchych, stu-
dentéw z niepetnosprawnoscig ruchowa oraz chorujgcych psychicznie. Jednak
istotna cze$¢ zagadnienh dotyczy wszystkich wymienionych grup lub kilku z nich jed-
noczesnie. Opisane ponizej problemy odnoszg sie zaréwno do specyfiki zwigzanej
z funkcjonowaniem uczelni wyzszych, jak i do ogdlnych barier, na ktére napotykaja
osoby z niepetnosprawnosciami w zyciu spotecznym, ktére jednak mogg miec istot-
ny wplyw na realizacje prawa do nauki.

1. Niedostepnos¢ niektérych uczelni lub kierunkéw dla oséb
z niepetnosprawnosciami

Najpowazniejszym problemem zidentyfikowanym w toku realizacji zadan
przez Rzecznika Praw Obywatelskich jest wykluczanie oséb z niepetnospraw-
nosciami z grona potencjalnych studentéw niektérych uczelni wyzszych.
Zjawisko to, o réznym stopniu nasilenia, wystepuje najczesciej na uczelniach lub
kierunkach specjalistycznych o waskim profilu ksztatcenia (akademie wychowania
fizycznego, uczelnie artystyczne, morskie, medyczne, kierunki tj. fizjoterapia), na
ktérych istnieje ugruntowane przekonanie kadry akademickiej, ze nie sg to szkoty
przeznaczone dla studentéw z niepetnosprawnosciami.

Kierunek na ktérym pracuje - lekarski - nie bardzo pozwala na przyjecie studen-
téw niepetnosprawnych fizycznie i/lub psychicznie [CAWI, wyktadowcy]

Na kierunkach Pielegniarstwo i Pofoznictwo nie ma o0séb niepetnosprawnych.
Pielegniarka lub potozna nie moze byc¢ niepetnosprawna poniewaz sama musi
nies¢ pomoc niepetnosprawnym. Osoby niepetnosprawne nie sq przyjmowane
na ten kierunek [CAWI, wyktadowcy]
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Opisana powyzej praktyka przyjmuje niekiedy forme zinstytucjonalizowang
w postaci konkretnych przepiséw regulaminu studiéw (wykluczajgcych z grona kan-
dydatéw na studia osoby z niepetnosprawnosciami albo ograniczajgcych to grono
do oséb z okre$lonym stopniem niepetnosprawnosci) lub komisji, ktérych zada-
niem jest weryfikowanie sprawnosci poszczegélnych kandydatéw albo studentéw.

Powstata specjalna komisja, ktéra tak naprawde ograniczyta dostep studentéw
niepetnosprawnych, no i w zasadzie formalnie u nas bardzo mato jest tych stu-
dentdéw niepetnosprawnych, dlatego, ze oni to ukrywajq, oni nie méwiq, ze sq
niepetnosprawni i jakos sobie radzq. (...) problem jest taki, ze potem pokazuje
mi sie akt prawny, gdzie méwi sie o tym, ze fizjoterapeuta musi miec¢ dostep do
tych wskaznikéw na réznych aparatach w zakresie na przyktad kinezyterapeu-
tycznych, czyli jokies bioprqdy i teraz, jok ktos nie zauwazy i poparzy pacjenta,
to kto bedzie za to odpowiadaf? (...) sq problemy na tej uczelni, ktére sq nie
do pokonania. Dla studenta niewidomego catkowicie naprawde nasza uczelnia
Jest moim zdaniem zfq ofertq. Uwazam jednak, ze ten margines tolerandji jest
zbyt maty u nas, ze wiele niepetnosprawnych ludzi mogtoby te uczelnie naszq
skoriczy¢, ale my im tego nie umozliwiamy, zeby sobie problemdéw nie robic.
[IDI, pracownik uczelni]

Konsekwencjg opisanych powyzej problemoéw jest ukrywanie przez nie-
ktérych studentéw swojej niepetnosprawnosci, o ile nie jest ona w sposéb
oczywisty widoczna. W efekcie osoby z niektérymi typami niepetnosprawnosci ru-
chowej, ale takze stabowidzace lub stabostyszace, starajg sie nie ujawniac¢ swojego
stanu zdrowia, a udzielane im wsparcie przybiera niekiedy formy nieoficjalne.

Ta ilos¢ studentdw nie jest duza. Tych z wyraZnymi niepetnosprawnosciami. jeZe-
li jest to niepetnosprawnos¢ ruchowa, na wézku, my nie mamy zadnego studen-
ta. Te niepetnosprawnosci sq ukryte. Wiem, ze ktos kuleje, ale na terenie uczelni
kulg sie nie postuguje. Ma krétszq noge, ma orzeczenie o niepetnosprawnosci
i on jakos tam sobie radzi. Osoby niedowidzgce tez starajq sie tak funkcjonowac,
zeby specjalnie tej niepetnosprawnosci nie ujawniac. (...) materiaty to oni sami
sq w stanie sobie przygotowac, jezeli dostajq ode mnie te pienigdze roczne na
zakup programu powiekszajgcego pismo. [IDI, pracownik uczelni]

Nie ulega watpliwosci, ze niektére typy niepetnosprawnosci moga utrudniac
wykonywanie konkretnych czynnosci lub realizacje poszczegélnych zaje¢. Nalezy
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jednak pamieta¢, ze ograniczenia w zakresie korzystania z konstytucyjnych wolnosci
i praw, w tym prawa do nauki, moga by¢ ustanawiane tylko w ustawie i tylko wtedy,
gdy sg konieczne dla ochrony innych wartosci takich jak bezpieczenstwo publiczne,
zdrowie lub wolnosci i prawa innych oséb. Tym samym brak jest podstaw do arbi-
tralnego wykluczania z grona studentéw oséb z niepetnosprawnosciami wylgcznie
na podstawie wewnetrznych regulacji uczelni. Taka postawa jest wynikiem stereo-
typowego postrzegania 0séb z niepetnosprawnosciami oraz braku kompleksowe;j
wiedzy na temat ich umiejetnosci i mozliwosci. W chwili obecnej, przy wykorzystaniu
odpowiednich urzadzen i technologii wspomagajacych, osoby z niepetnosprawno-
$ciami wykonuja wiele zawodéw wczesniej niedostepnych. Ewentualne ogranicze-
nia w zakresie dostepu do edukacji akademickiej musza wiec kazdorazowo
opierac sie na obiektywnych i racjonalnych przestankach oraz odnosic¢ sie do
indywidualnych oséb, nie za$ do grupy os6b z niepetnosprawnoscia jako ogétu.

2. Niedostepnos¢ niektorych zajeé lub programéw dla oséb
z niepetnosprawnosciami

Oprécz problemédw w zakresie dostepnosci niektérych uczelni lub kierun-
kéw studiéw, osoby z niepetnosprawnosciami napotykajg takze na ograniczenia
w zakresie mozliwosci uczestniczenia w wybranych zajeciach lub programach ofe-
rowanych studentom. Powtarzajacym sie problemem jest udziat w zajeciach
wychowania fizycznego. Wiekszos¢ studentéw z niepetnosprawnosciami nie
moze uczestniczy¢ w typowych zajeciach w ramach tego przedmiotu. Kwestia ta
jest w rézny sposob rozwigzywana przez szkoty wyzsze. Od zwalniania z obowigzku
uczestnictwa w zajeciach sportowych, przez proponowanie alternatywnych form
zaliczenia az po organizowanie zaje¢ sportowych dostosowanych do danego ro-
dzaju niepetnosprawnosci (np. zajecia na basenie, koszykéwka, szermierka na woz-
kach, itp.). Propozycje zastepcze przybieraja niekiedy formy daleko odbiegajace od
celéw, ktérym powinny stuzy¢ zajecia wychowania fizycznego. Inne uczelnie dokta-
dajg staran, zeby zapewni¢ osobom z niepetnosprawnosciami mozliwo$¢ aktywiza-
¢ji w formie dostepnych zaje¢ sportowych.

U nas dla oséb niepetnosprawnych WF jest w formie e-learningu (...) jest kurs,
tam jakies zdrowe odzywianie i wiedza o sportach ekstremalnych. [FGI, Wwa]

Wiekszos¢ uczelni byta nam przeciwna jeszcze kilka lat temu, bo powiedzieli, ze
od tego sq rehabilitacyjne osrodki i sanatoria. A ja powiem tak, ze jesli student
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na piec lat przyjdzie tu do nas i nic nie zrobi w sprawie swojego zdrowia, to on
skoniczy uczelnie, ale do pracy nie dojdzie. (...) Doprowadzitem do tego, Zze nie ma
u nas zwolnien, gdzie na innych uczelniach studenci z niepetnosprawnosciq sq
zwolnieni obligatoryjnie z wf. (...) Przychodzity cate rodziny, zeby studenta zwol-
ni¢ z wf. Ja méwie: jak nie, no to musicie jechac¢ na uczelnie, gdzie nie ma tego
wymogu i problem zostat rozwigzany. U nas jest taki wymog i koniec. Tak samo
w programie studiéw jak kazdy inny przedmiot. A to, ze odbywa sie to w innej
formie i sq to prawie zajecia indywidualne... Mogq korzystac¢ zamiennie z base-
nu, z sali rehabilitacyjnej, z sitowni, z szermierki na wézkach, z jogi. Majg palete
do wyboru. [IDI, BON]

Nalezy mie¢ na uwadze, ze z wyjatkiem przypadkdéw szczegblnych, osoby
z niepetnosprawnosciami mogg i powinny uczestniczy¢ w dostosowanych zaje-
ciach sportowych. O ile program studiéw przewiduje taka forme zajeé, brak
jest podstaw, zeby ograniczac ich dostepnos¢ z uwagi na niepetnosprawnos¢
studentéw.

W trakcie badania Rzecznik zebrat rowniez sygnaty o potencjalnych trud-
nosciach w korzystaniu z programéw miedzynarodowej wymiany studentow.
Z danych statystycznych wynika, ze jedynie niewielka liczba studentéw z niepet-
nosprawnosciami korzysta z takiej mozliwosci. Na tym etapie brak jest jednak
podstaw do formutowania daleko idgcych wnioskéw o generalnej nieodstepnosci
takich programéw. Duza cze$¢ badanych studentéw deklarowata bowiem, ze gtéw-
nym czynnikiem zniechecajacym ich do wyjazdoéw zagranicznych sg bariery jezy-
kowe. Bez watpienia dobrg praktyka sa jednak dziatania proaktywne zachecajace
studentow z niepetnosprawnosciami (jako grupe niedoreprezentowang) do udzia-
tu w miedzynarodowej wymianie studentow.

3. Zasady finansowania dziatan podejmowanych przez uczelnie
wyzsze na rzecz studentéw z niepetnosprawnosciami

Ustawa - Prawo o szkolnictwie wyzszym, zobowigzuje uczelnie do stwarza-
nia osobom z niepetnosprawnosciami warunkéw do petnego udziatu w procesie
ksztatcenia i w badaniach naukowych. Zaréwno szkoty publiczne, jak i niepubliczne
otrzymuja na ten cel dotacje z budzetu panstwa. Decyzje o tym, jakie zadania beda
finansowane z dotacji, podejmowane sg na poziomie konkretnej szkoty wyzszej.

Mimo ze uczelnie dysponujg srodkami przekazywanymi przez Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego to nie istniejg szczegétowe wytyczne, ktére w ja-
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sny spos6b okreslatby zasady gospodarowania tymi pieniedzmi. W konse-
kwencji przedstawiciele uczelni dziatajg w sytuacji duzej niepewnosci, ryzykujac ko-
niecznoscig zwrotu czesci wydatkowanych srodkéw. Nalezy przyja¢, ze w sprawach
szczegblnie trudnych, pracownicy uczelni bedg raczej sktonni zaniecha¢ finanso-
wania niektérych typéw wsparcia, niz podejmowac ryzyko odpowiedzialnosci fi-
nansowej. Przeprowadzone przez Rzecznika badanie potwierdza, ze poszczegdlne
uczelnie stosuja réznga interpretacje obowigzujacych przepiséw. W konsekwencji
wsparcie oferowane studentom z niepetnosprawnosciami przez jedng szkote wyz-
szg jest niedostepne na innych uczelniach wytacznie z powodu niejasnych przepi-
sOw prawa.

Ministerstwo zagwarantowato nam tylko dotacje, natomiast catfa reszta to jest
wolna amerykanka. Mozna powiedziec, ze z jednej strony dobrze, bo to jest ta
tworczosc, aktywnosc, kreatywnosc, ale z drugiej strony to jest troche chodzenie
po omacku. (...) a potem sie okazuje, Ze... dostownie chyba 2 lata temu sie zda-
rzyto, ze ktos z ministerstwa przyjechat i nagle potem, jak juz iles lat mieliSmy
dotacje i kazda uczelnia wyrobita sobie pewne formy wsparcia, to sie okazato, ze
to, co juz funkcjonowato na wielu uczelniach jest wedtug ministerstwa niedozwo-
lone, i to byt dramat. [FGI, Krakéw]

Kazdy z pracownikdéw dzwonit indywidualnie do ministerstwa, na co mozna wy-
dawac. Ja ustyszatam, ze mamy wydawac zgodnie z ustawq. Ale w ustawie to nie
jest szczegbfowo powiedziane. No to prosze wydawac tak, jak paristwo potrzebu-
jecie, ale prosze pamietac, ze my mozemy skontrolowac, na co paristwo wydaje-
cie. Skoro nie ma jasno ustalonych rzeczy, na co mozna przeznaczyc srodki, to ta
kontrola, czemu ma stuzyc? [IDI, BON]

Jednoczesnie przedstawiciele uczelni preferujg stworzenie otwartego kata-
logu dopuszczalnych form wsparcia, zawierajacego jedynie pewne przyktadowe,
wzorcowe propozycje, ktére mogga by¢ finansowane z dotacji celowej (np. zbiér do-
brych praktyk). Takie wytyczne powinny by¢ mozliwie elastyczne, pozwalajac na
wydatkowanie pieniedzy zgodnie z potrzebami wynikajgcymi z réznych rodzajow
niepetnosprawnosci, a zwtaszcza przypadkdw niepetnosprawnosci sprzezone;j.

Dotacje kierowane do uczelni wyzszych nie sg jedynym zrédtem finansowa-
nia edukacji studentéw z niepetnosprawnosciami. Osoby te mogg takze ubiegac sie
o dofinansowanie niezbednego wsparcia z innych zrodet. Niektére uczelnie wyzsze
zapewniajg studentom pomoc w tym zakresie. Jednak i w tym przypadku zakres
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Swiadczen, ktére moga by¢ dofinansowane jest ograniczony, a $rodki finansowe
docierajg do studentéw ze znacznym opdznieniem. W przypadku oséb studiuja-
cych na uczelniach prywatnych takie opéznienie jest realng barierg w zakre-
sie mozliwosci podjecia lub kontynuowania nauki.

Aktywny samorzqd (program finansowany ze srodkéw PFRON - przyp. red.) -
super program dofinansowari do kosztéw czesnego, do kosztéw studiowania.
Wszystko swietnie, tylko ze student sktada wniosek we wrzesniu, rok akademicki
zaczyna sie w pazdzierniku, a pienigdze student dostaje w grudniu. Wiec student
sktada wniosek jak jeszcze nie jest studentem, potem przez jakis czas nie wie
czy dostanie dofinansowanie czy nie, musi sobie przektadac terminy ptatnosci.
My w tym pomagamy, no ale jest z tym troche problemdw. A pienigdze dostaje
dopiero w grudniu i do grudnia Zyje jak na szpilkach, bo nie wie czy dostanie czy
nie, bo oni sie strasznie bojg, ze nie dostang, i wcale sie im nie dziwie, bo uczelnia
nasza jest prywatna i to jest takie byc albo nie byc. [FGI, Wwa]

W konsekwencji niektére uczelnie wyzsze w celu stworzenia studentom
z niepetnosprawnosciami warunkéw do realizacji prawa do nauki bez dyskrymi-
nacji i na zasadach réwnych szans finansuja niezbedne wsparcie ze sSrodkéw wta-
snych. | cho¢ jest to praktyka zastugujgca na uznanie, to warto zauwazy¢, ze takie
mozliwos$ci maja gtéwnie duze osrodki akademickie, pozostajace w dobrej kondycji
finansowej.

Kolejnym istotnym problemem jest uzaleznianie przez niektére uczelnie
decyzji o przyznaniu wsparcia od okazania przez studenta aktualnego orzecze-
nia o niepetnosprawnosci. Praktyka ta utrudnia lub wrecz uniemozliwia wsparcie
0s6b czasowo niepetnosprawnych, oséb, ktére musza ponownie wystapi¢ o wydanie
orzeczenia (w okresie pomiedzy wygasnieciem starego orzeczenia a uzyskaniem no-
wego), a takze tych, ktérzy nigdy nie ubiegali sie o wydanie takiego orzeczenia. Nalezy
W sposOb wyrazny zaznaczy¢, ze przepisy ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym nie
odwotujg sie do definicji ,0soby niepetnosprawnej” w rozumieniu ustawy o rehabili-
tacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych', a wiec nie
ma podstaw do odmowy przyznania pomocy tym studentom, ktérzy pozostajg biolo-
gicznie niepetnosprawni, ale nie posiadajg aktualnego orzeczenia o niepetnospraw-
nosci. Taka interpretacja jest takze zgodna z przepisami Konwencji o prawach oséb

" Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0séb niepetnosprawnych (Dz. U.z 2011 r. Nr 127, poz. 721, ze zm.).
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niepetnosprawnych, ktéra prawo do nauki przyznaje wszystkim osobom z niepetno-
sprawnosciami bez wzgledu na ich status prawny. Uczelnie wyzsze sa zobowigzane
do weryfikowania celowosci udzielania pomocy konkretnym studentom, jed-
nak w tym celu wystarczajace sg inne wiarygodne Zrédta, ktére moga potwier-
dzi€ istnienie niepetnosprawnosci, jesli nie jest ona widoczna i oczywista (np.
w drodze opinii lekarskiej). Badanie przeprowadzone przez Rzecznika potwierdzito,
rézng praktyke uczelni w tym zakresie.

Jezeli ktos nie ma tego orzeczenia, to znaczy, Ze nie jest osobq niepetnosprawnag.
Sq okreslone procedury dotyczgce wsparcia finansowego, ktére mogto by¢ dane
tylko osobom z orzeczeniami. [IDI, BON]

Jest problem wiasciwie z tq definicjq niepetnosprawnosci. Bo my zaktadamy, ze
jest to osoba, ktéra ma aktualne orzeczenie o niepetnosprawnosci. A co zrobic
z osobg, ktéra w danym momencie np. stracita orzeczenie i czeka na komisje.
Zawieszac jej to wsparcie? Stypendium sie zawiesza... (...) A co zrobic¢ z osoba-
mi, ktére na poziomie szkoty Sredniej majq caly system wsparcia, jak dyslektycy
czy dysgraficy, a formalnie nie majq orzeczenia o niepetnosprawnosci. A prawde
powiedziawszy te osoby majg olbrzymie trudnosci na uczelni. (...) A co zrobic ze
studentem, ktéry miat wypadek samochodowy i przez pét roku bedzie chodzit
o kulach w gipsie. On nie pdjdzie po orzeczenie, bo mu nikt go nie wyda, a for-
malnie jest ograniczony ruchowo i potrzebuje wsparcia. [IDI, BON]

U nas mogq korzystac studenci, ktérzy sie zgtoszq i udowodnigq, ze stan ich zdro-
wia uniemoZzliwia im zrobienie tego, co muszq zrobic bez naszego wsparcia. Czyli
nie trzeba miec orzeczenia, ale trzeba wykazac na podstawie rozmowy albo do-
kumentacji medycznej, ze taka pomoc jest potrzebna. [IDI, BON]

Przedstawiciele uczelni wskazujg takze, ze poza systemem wsparcia pozo-
staja studenci z niepetnosprawnosciami podejmujacy studia podyplomowe.
Obowigzujace przepisy prawa nie obligujg uczelni wyzszych do podjecia dziatan
utatwiajacych dostep do edukacji tej grupie studentéw. Jest to szczeg6lnie niepoko-
jace w Swietle przepisu art. 24 ust. 5 Konwencji, ktéra zobowigzuje pahstwa-strony
do zapewnienia osobom z niepetnosprawnosciami racjonalnych usprawnien takze
w ksztatceniu ustawicznym.

Jak sie wydaje, rozwigzaniu powyzszych probleméw nie sprzyja fakt, ze
w Ministerstwie Nauki i Szkolnictwa Wyzszego nie istnieje zadna komoérka
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organizacyjna lub osoba, ktérej giéwnym zakresem dziatania i odpowiedzial-
nosci bytaby problematyka studentéw z niepetnosprawnosciami. W efekcie
uczelnie wyzsze nie otrzymujg ze strony ministerstwa odpowiedniego wsparcia
a odpowiedzialno$¢ za podejmowane decyzje rozmywa sie. Nalezy pamieta¢, ze
problem ten dotyczy okoto 30 tysiecy 0s6b z niepetnosprawnosciami, ktére studiu-
ja na polskich uczelniach.

4. Stypendia specjalne

Stosownie do przepisdéw ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym, niepetno-
sprawni studenci i doktoranci moga otrzymac wsparcie finansowe w postaci
stypendium specjalnego dla os6b niepetnosprawnych na pierwszym kierun-
ku studiow pierwszego i drugiego stopnia lub jednolitych studidw magisterskich.
Stypendium to przyznawane jest na semestr lub rok akademicki i wyptacane co
miesigc. Mozna je otrzymywac tylko na jednym wskazanym przez studenta kierun-
ku studiéw. Pomoc materialna nie jest uzalezniona od typu uczelni lub kierunku
studiéw. Mozna sie o nig stara¢ zaréwno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjo-
narnych. W przypadku tego stypendium wymagane jest jednak legitymowanie sie
aktualnym orzeczeniem o niepetnosprawnosci'2.

Niezaleznie od powyzszego osoby z niepetnosprawnosciami mogg otrzymy-
waé, na takich samych zasadach jak inni studenci, pozostate Swiadczenia pomocy
materialnej, m.in. stypendium socjalne, stypendium rektora dla najlepszych stu-
dentow, stypendium dla najlepszych doktorantéw, czy tez stypendium ministra za
wybitne osiggniecia i zapomoge.

Warto jednak zaznaczy¢, ze studentowi, ktéry po ukonczeniu jednego kie-
runku studiéw kontynuuje nauke na drugim kierunku, nie przystuguje zadna
pomoc materialna w tym w postaci stypendium specjalnego dla oséb niepetno-
sprawnych', Regulacja ta nie uwzglednia przypadkow powstania niepetnosprawno-
$ci w trakcie albo po ukonczeniu studiéw. Studenci bgdZ absolwenci w takiej sytu-
acji zyciowej stajg przed nowymi wyzwaniami wynikajagcymi z niepetnosprawnosci.
Zdarza sie, ze z tego powodu nie sg w stanie wykonywa¢ wyuczonego zawodu i dla
dalszej swojej aktywnosci muszg zdoby¢ kolejne kwalifikacje. Studentom w takiej sy-
tuacji nie przystuguje stypendium specjalne dla oséb niepetnosprawnych, nawet jesli
nie byli do niego uprawnieni na pierwszym kierunku studiéw.

12 Art. 180 ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym.
'3 Art. 184 ust. 5 ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym.
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Studenci, ktérzy majq juz tytut magistra na innej uczelni, nie otrzymujq stypen-
dium z tytutu niepetnosprawnosci, nawet jesli te niepetnosprawnosc¢ nabyli juz
bedqc magistrami. Nawet jesli wczesniej nie otrzymywali tego stypendium, to nie
mogq go dostac. No i sq troche poszkodowani (...) jeZeli jest tak, Ze ktos dostat juz
raz dofinansowanie, to juz péZniej nie moze [FGI, Wwa]

Trybunat Konstytucyjny uznat niektére z powyzszych ograniczen za zgodne
z Konstytucja'4. Wyrok ten nie dotyczy jednak oséb z niepetnosprawnosciami, kto-
rych dysfunkcja powstata po ukonczeniu pierwszego kierunku studiéow. W ocenie
Rzecznika sytuacja ta jest catkowicie odmienna bowiem na pierwszym kierunku
studiéw osoby te nie byty w ogéle uprawnione do pobierania stypendium specjal-
nego. Z tych powoddéw omawiane regulacje moga budzi¢ uzasadnione watpliwosci
konstytucyjne.

5. Ochrona danych osobowych i przeptyw informacji na temat
studentéw z niepetnosprawnosciami

Informacje o stanie zdrowia, w tym takze o niepetnosprawnosci, sg chro-
nione w drodze przepiséw ustawy o ochronie danych osobowych'>. Dane o stanie
zdrowia sa przy tym chronione szczegélnie, jako dane wrazliwe (sensytyw-
ne) a ich pozyskiwanie i przetwarzanie jest ustawowo ograniczone. Kwestia
ta okazuje sie by¢ istotnym problemem w codziennym funkcjonowaniu uczelni,
a zwtaszcza biur ds. 0oséb niepetnosprawnych i ma szereg konsekwencji. Po pierw-
sze, na etapie rekrutacji kandydatéw na studia uczelnie wyzsze nie dysponujg wie-
dza o osobach z niepetnosprawnosciami, o ile sami kandydaci nie udzielg takiej
informacji w trakcie wypetniania dokumentéw rekrutacyjnych. Moze to skutkowac
niedostosowaniem formy egzaminu wstepnego (o ile taki wystepuje) do potrzeb
0s0b z niepetnosprawnosciami, a po przyjeciu na studia utrudnia lub wrecz unie-
mozliwia dotarcie z informacjg o oferowanych formach wsparcia.

To jest jeden z gtdwnych probleméw, ktéry my mamy. My nie mozemy pomdc
na etapie sktadania papieréw, bo u nas nie wolno. Ochrona danych osobowych
przy interpretacji naszej uczelni nie pozwala nam w ogéle uzyskiwac¢ wiedzy na

* Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 5 listopada 2013 r., sygn. akt K 40/12, OTK-A poz.
120. str. 1527.

5 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.z 2014 r., poz. 1182,
ze zm.).
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temat niepetnosprawnosci. Jak on wiozy sam do teczki to tak, ale dopiero kie-
dy zostanie naszym studentem, my mozemy z tego uczynic jakikolwiek uzytek,
a tez mamy kfopoty z uczynieniem z tego uzytku, dlatego to jest kwestia wazna.
[FGI, Krakow]

Zgodnie jednak z przepisem art. 27 ust. 2 przywotanej powyzej ustawy, prze-
twarzanie takich danych jest dopuszczalne m.in. w przypadku, gdy osoba,
ktérej dane dotyczg wyrazi na to zgode na piSmie. Z punktu widzenia przepi-
séw prawa nie ma wiec przeszkdd, zeby formularze rekrutacyjne zawieraly pyta-
nie o niepetnosprawnos¢ kandydatéw, jesli jednoczesnie osoby te z wiasnej woli
wyraza pisemng zgode na przetwarzanie takich danych. Rzecz jasna udzielenie
odpowiedzi na tak postawione pytanie musi pozostaé dobrowolne. Jak byta juz
wyzej mowa, informacje o stanie zdrowia pozostajg pod ochrong prawng, a osoba
z niepetnosprawnoscig ma prawo zachowac je dla siebie, zwtaszcza jesli nie ocze-
kuje pomocy ze strony uczelni.

Dotarcie z informacjami o dostepnym wsparciu i ustugach oferowanych np.
przez biura ds. oséb niepetnosprawnych sg istotnym wyzwaniem dla pracownikéw
uczelni - zwtaszcza w kontekscie opisanej powyzej problematyki ochrony danych
osobowych, jak i niecheci do ujawniania swojego stanu zdrowia przez samych stu-
dentéw.

Spotkatam sie z takg sytuacjq, ze czesto studenci bedgc na czwartym roku nie
wiedzq zupetnie o tym, ze jest Biuro (...) sq zaskoczeni - wow, jest taki fajny pro-
jekt a my nie wiedzielismy na czwartym roku. Sq takie a nie inne programy, sq
takie pomoce, i nie wiedzieli. Wiec to jest konieczne, zeby te dane trafiaty do
Biura i zeby studenci wiedzieli o tym, Ze jest Biuro. [FGI, Krakéw]

Dostajemy pienigdze publiczne i jesli my nie wiemy, jakich studentéw niepetno-
sprawnych mamy, od poczqtku, od pierwszego paZdziernika, to tez planowanie
pewnych dziatar jest utrudnione. A potem okazuje sie, ze (...) pojawit sie problem
i student niepetnosprawny przychodzi w sytuacji kiedy juz wszystko przegrat, juz
ma przechlapane. [FGI, Krakéw]

W zwigzku z tym podejmowane s3 rézne dziatania promocyjno-informacyj-
ne kierowane do studentéw pierwszego roku studiéw, czesto w formie spotkan
z udziatem przedstawicieli biur ds. oséb niepetnosprawnych. Niektérzy przedstawi-
ciele uczelni sygnalizujg jednak, ze brak wspotpracy ze strony pracownikéw admi-
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nistracyjnych zatrudnionych m.in. w dziekanatach, utrudnia przeptywy informacji
na temat dziatalnosci BON-6w. Pokonanie tych barier pozwolitoby na dotarcie z in-
formacjg o oferowanym wsparciu do wiekszej liczby studentéw z niepetnospraw-
nosciami z jednoczesnym zachowaniem ich prawa do dobrowolnego podania in-
formacji o swoim stanie zdrowia.

6. Dostosowanie materiatlow dydaktycznych i ochrona praw
autorskich

Studenci z niepetnosprawnosciami bardzo czesto nie sg w stanie korzystac
z podrecznikéw i innych materiatéw dydaktycznych w takim samym zakresie co stu-
denci sprawni. Wymaga to udostepnienia tych materiatéw w formie dostosowanej
do ich specyficznych potrzeb determinowanych rodzajem niepetnosprawnosci. Bada-
nie przeprowadzone przez Rzecznika Praw Obywatelskich potwierdzito, ze niektére
uczelnie wyzsze blokuja te dziatania powotujac sie na ochrone praw autorskich.

Jesli chcemy utatwic studentom niepetnosprawnym dostep do zasobdw interne-
towych, to z kolei blokadq dla nas jest prawo autorskie. Wydawnictwa nie chcg
sie godzi¢, nawet uczelniane, na to, zeby np. podrecznik byt w wersji... my oczywi-
scie pracujemy nad tym, zeby byt dostepny, i my oczywiscie chcemy chronigc to
prawo autorskie zagwarantowac tylko minimalnej grupie studentéw, ale mimo
wszystko jest to bardzo skomplikowane [FGI, Krakow]

Tymczasem szczegélny typ dozwolonego uzytku utwordéw na rzecz oséb nie-
petnosprawnych zostat okreslony na mocy ustawy - o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (dalej jako: ustawa o prawie autorskim)'®:

art. 33". Wolno korzystac z juz rozpowszechnionych utwordéw dla dobra oséb
niepetnosprawnych, jezeli to korzystanie odnosi sie bezposrednio do ich uposledzenia,
nie ma zarobkowego charakteru i jest podejmowane w rozmiarze wynikajgcym z natury
uposledzenia.

Wprowadzenie tego przepisu stanowi uzupetnienie istniejgcych juz wcze-
$niej ograniczen praw twércoéw na rzecz uzytkownikéw, w tym tzw. dozwolony uzy-

6 Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r.
Nr 90, poz. 631, ze zm.).

30



OGOLNE PROBLEMY ZWIAZANE Z FUNKCJONOWANIEM OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI NA UCZELNIACH WYZSZYCH .

tek osobisty utworéw'. Beneficjentami tego rozwigzania moga by¢ takze osoby
z niepetnosprawnosciami.

Podmiotami korzystajgcymi z utworéw na podstawie przywotanego powy-
zej przepisu art. 33" ustawy o prawie autorskim mogg by¢ m.in. wszelkiego typu
szkoty, w szczegbélnosci ich wydzielone jednostki, ktére dziatajg dla ,dobra oséb
niepetnosprawnych” (np. biura ds. os6b niepetnosprawnych). Wydaje sig, ze takze
osoby z niepetnosprawnos$ciami - podejmujace dziatania zwigzane z korzystaniem
z materiatéw dydaktycznych przez siebie lub szerszg grupe oséb z niepetnospraw-
nosciami (niepozostajacej w stosunkach towarzyskich) - moga by¢ traktowane jako
adresaci przywotanej powyzej normy?'e.

Korzystanie z materiatéw dydaktycznych - do ktérych tworcy przystuguja
prawa autorskie - zgodnie z trescig cytowanego powyzej przepisu, jest dopusz-
czalne pod kilkoma warunkami. Po pierwsze, korzystanie musi dotyczy¢ jedynie
juz rozpowszechnionych utworéw. Utwér rozpowszechniony to, zgodnie z art. 6
pkt. 3 ustawy o prawie autorskim, utwor, ktéry za zezwoleniem twércy zostat w ja-
kikolwiek sposéb udostepniony publicznie. Po drugie, korzystanie z utworu musi
odnosi¢ sie bezposrednio do niepetnosprawnosci i by¢ podejmowane w rozmia-
rze wynikajacym z jej natury. Po trzecie, korzystanie z utworu ma mie¢ charakter
niezarobkowy oraz odbywac sie dla dobra os6b niepetnosprawnych. Korzystanie
z podrecznika lub innej pomocy dydaktycznej, moze zatem odbywac sie w for-
mie zaadaptowanej dla studentéw z niepetnosprawnosciami, bez naruszania
praw autorskich twércy.

Jako przyktadowe formy takiego udostepniania mozna wskazac¢: druk po-
wiekszony, wersja w alfabecie Braille’a, filmy z napisami, elektroniczny plik teksto-
wy (e-book), plik dZzwiekowy z materiatem odczytanym przez lektora lub z audiode-
skrypcjg w przypadku materiatow audiowizualnych, ktéra polega na odtworzeniu
dodatkowego komentarza poza wersjg dzwiekowa.

Utatwienia zwigzane z dostosowaniem materiatéw dydaktycznych do po-
trzeb niektérych grup studentéw z niepetnosprawnoscig moga by¢ kwestionowane
z punktu widzenia ochrony praw autorskich przez nauczycieli akademickich. Doty-
czy to m.in. nagrywania audio tresci wyktadéw.

7" Art. 23 ustawy o prawie autorskim.

'8 ). Ozegalska-Trybalska, S. Stanistawska-Kloc, Prawo autorskie w kontekscie realizacji prawa do
nauki przez osoby niepetnosprawne, [w:] Studenci niewidomi i stabowidzacy - poradnik dla
wyzszych uczelni, pod. red. A. Waszkielewicz i A. Przednowek, Fundacja Instytut Rozwoju
Regionalnego, Krakéw 2007.
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Sq takie wyktady na naszej Uczelni, ktére sq jakby kreacjq. Monograficzny wyktad
jest kreacjq i tam sie podaje nowe tresci. | ja tu rozumiem, poniewaz jestem pra-
cownikiem naukowym, Ze ja niektére ze swoich wyktadow pozwolitabym nagry-
wac, a co do innych miatabym waqtpliwosci, jesli nie bytoby tego zabezpieczenia,
ze student tylko na swoje potrzeby, Ze pisze osSwiadczenie lub cos w tym rodzaju.
Bo chodzi o to, ze korzysta sie z pewnych rozwiqzari innych autoréw, nim oni
zdqzq to opublikowac. Wiec tu tez trzeba miec swiadomosc tego problemu, Ze to
nie tylko czasami jest zta wola prowadzgcego, tylko skoro on méwi nowe tresci
i nowy wyktad, po raz pierwszy, z nowymi elementami, i to jest jego autorstwo, to
on sie boi, Ze to zostanie gdzie indziej przeniesione, wiec to musiatoby by¢ w jakis
spos6éb rozwiqzane. [FGI, Krakéw]

Warto zaznaczy¢, ze wyktadowca (bedacy pracownikiem uczelni zatrudnio-
nym na umowe o prace) ma prawo odmoéwic nagrywania zajec tylko w przypadku
wyktadow akademickich, jesli statut danej uczelni okresla te wyktady jako zamknie-
te', gdyz w tym przypadku prawa autorskie przystugujg zatrudniajgcej go uczelni.
Nalezy jednak podkresli¢, ze co do zasady na podstawie przepisu art. 23 ustawy o
prawie autorskim, zgoda wykladowcy na nagrywanie wyktadéw nie jest wy-
magana, gdyz takie dziatanie miesci sie w pojeciu dozwolonego uzytku oso-
bistego.

7. Bariery architektoniczne i komunikacyjne

Pomimo istnienia ré6znych rozwigzan i przedsiewzie(, a takze regulacji praw-
nych, osoby z niepetnosprawnosciami w dalszym ciggu napotykaja na bariery
architektoniczne i komunikacyjne, ktére moga znacznie utrudnia¢ lub wrecz
uniemozliwiaé im realizacje prawa do nauki. Siedziby uczelni wyzszych bardzo
czesto znajduja sie w starych, niekiedy zabytkowych obiektach, ktore nie uwzgled-
niaja specyficznych potrzeb tej grupy studentéw. Wiekszo$¢ szkdt wyzszych po-
dejmuje state i sukcesywne dziatania na rzecz dostosowania infrastruktury uczel-
ni, jednak nawet nowowybudowane lub wyremontowane budynki nie zawsze sg
w petni dostepne. Wiaze sie to z niewielkg wiedzg oraz brakiem swiadomosci na
temat rzeczywistych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami oraz koncentrowaniu
sie na dostosowaniach niezbednych dla oséb poruszajacych sie na wézkach z po-
minieciem innych grup studentéw. Z tych powoddw pracownicy uczelni zaangazo-

% lbidem, s. 39.
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wani w Swiadczenie pomocy na rzecz studentdéw z niepetnosprawnos$ciami starajg
sie wigczaé w proces projektowania i odbioru nowych inwestycji.

My od dawna walczymy o to, zeby juz na poczgtku, czyli w procesie tworzenia
koncepcji, konkurséw architektonicznych itd. uwzglednia¢ problemy o0séb nie-
petnosprawnych, poniewaz prawo budowalne w Polsce jest Zle zrobione i ono za
stabo broni interesy tej grupy uzytkownikow. [IDI, BON]

Generalnie chodzi o to, zeby projektowac uwzgledniajgc potrzeby 0séb niepet-
nosprawnych. | ciggle sie okazuje, ale to jest kwestia niecheci pewnych 0séb de-
cyzyjnych na uczelni, ze my o réznych sprawach dowiadujemy sie zbyt pézno, co
ciggnie za sobq takie konsekwencje, ze pewnych rzeczy juz sie nie da odwrdcic
(...) To jest jedyny obszar, z ktérym sobie nie radzimy. To znaczy, ze jesli chodzi
o inwestycje, to te stuzby techniczne zapominajq nas informowac i my jak cos
wytapiemy, to jest dobrze, a jak nie to nie. Po tym sie juz gasi pozar (...). U nas
nie bedzie odbioru bez pozytywnej opinii BON-u. (...) to jest procedura taka na
uczelni. My jestesmy zapraszani na wszystkie odbiory i jesli my wniesiemy uwagi,
to nikt tego nie podpisze. Nikt tego budynku nie odbierze, jezeli nie zostanie zli-
kwidowane to, co my tam zauwazymy, co tam jest Zle. [IDI, BON]

Ponadto niska jest wiedza na temat zasad projektowania uniwersal-
nego, ktére oznacza takie projektowanie budynkdéw, programéw i ustug, by byty
uzyteczne dla wszystkich w mozliwie najwiekszym stopniu, bez potrzeby adapta-
cji do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami?®. Bagatelizowanym problemem jest
tez wptyw barier architektonicznych na spoteczng izolacje oséb z niepetnospraw-
nosciami. Dostosowywanie bocznych wejs¢ do budynkéw lub montowanie wind
z dala od frontu powoduje, ze studenci z niepetnosprawnosciami poruszajg sie po
terenie uczelni ,innymi $ciezkami” niz ich sprawni koledzy i kolezanki.

Jeszcze windy z tytu budynkdéw. Np. idzie grupa znajomych i osoba na wdzku
w tym momencie musi sie od nich odfgczyc, bo nie ma mozliwosci wejs¢ razem
z pozostatymi po schodach gtéwnym wejsciem, tylko u nas przez to, ze budynki

20 Szeroko natemat uniwersalnego projektowania zob.: M. Wysocki, Projektowanie uniwersalne
- réwnosc¢ praw poprzez dostepnosc, [w:] A. Btaszczak (red.), ,Najwazniejsze wyzwania po
ratyfikacji przez Polske Konwencji ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych”, Biuletyn RPO.
Zrédta. 2012, nr 10.
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sq starsze, nie da sie ich dostosowac tak od razu, windy wiadomo Ze nie w kaz-
dym miejscu mozna wstawic, wiec te windy sq z tytu budynkdw i to jest takie
alienowanie niepetnosprawnych. [FGI, Krakow]

Doswiadczenia Rzecznika Praw Obywatelskich wskazujg takze, ze istotnym
problemem pozostaje niedostosowanie metod i form komunikacji do spe-
cjalnych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Poczawszy od niedostepnych
stron internetowych uczelni, przez wzory formularzy i wnioskéw po biezace infor-
macje w codziennych sprawach tj. odwotanie lub przetozenie zaje¢ na inny termin.
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V. Szczegdlne problemy studentéw z réznymi
rodzajami niepetnosprawnosci

1. Szczegdblne problemy studentéw z niepetnosprawnoscig ruchowa

Niepetnosprawnos$¢ w najwiekszym stopniu kojarzy sie z osobami poruszaja-
cymi sie na wozkach i duza cze$¢ dziatan podejmowanych przez uczelnie wyzsze to
likwidacja barier architektonicznych dotyczacych tej wtasnie grupy studentéw. W no-
wobudowanych obiektach planuje sie podjazdy, windy, podnosniki, wejscia z pozio-
mu gruntu, dostepne toalety itp. W tym sensie wydaje sie, ze potrzeby tej grupy
studentéw w relatywnie najwiekszym stopniu sg uwzgledniane przez uczelnie. Warto
jednak zwréci¢ uwage na dwa aspekty. Po pierwsze, jak byta juz wyzej mowa, nawet
w nowych budynkach nie uwzglednia sie wszystkich potrzeb oséb poruszajgcych sie
na wozkach, a niektére udogodnienia nie spetniajg swojej funkcji z uwagi na wadliwe
ich zaprojektowanie lub wykonanie. Po drugie, niepetnosprawnos¢ ruchowa wigze
sie réwniez z innego rodzaju obnizeniem sprawnosci fizycznej, co skutkuje trudno-
Sciami w funkcjonowaniu na uczelni, np. utrudnionym robieniem notatek, postugi-
waniem sie komputerem, koordynacjg ruchowga. W tym obszarze uczelnie w znacz-
nie mniejszym wymiarze sg przygotowane do obnizania barier.

Do chwili obecnej miatem zajecia jedynie z osobami z niepetnosprawnosciq ru-
chowq. Nie wydaje mi sie, zeby materialy do zajec powinny byc przygotowywane
inaczej dla tych studentéw. [CAWI, wyktadowcy]

Mamy tez studentke, z ktérq pracujemy bardzo intensywnie nad doborem takich
indywidualnych rozwiqzan, jakichs programéw, jakichs klawiatur, ktére poma-
gatyby jej pisa¢ mimo, ze ona ma nie tylko niesprawne rece, ale jeszcze brak
koordynacji. Takie mimowolne ruchy.[IDI, BON]

Wysitek uczelni w likwidowaniu barier dla grupy studentéw z niepetno-
sprawnoscig ruchowg widac¢ takze w dbatosci o przygotowanie w akademikach
specjalnie dostosowanych pokojow. Z reguty sg to pokoje na parterze lub niz-
szych pietrach w budynkach z windami, pozbawione progéw i barier dla wézkéw,
z dostosowanymi tazienkami. Niektére uczelnie dbaja w tym przypadku takze

35



. DOSTEPNOSC EDUKACJI AKADEMICKIEJ DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

o takie kwestie, jak elektroniczne zamki, Swiatto gaszone pilotem, aby student
z niepetnosprawnoscig ruchowa nie byt zmuszony do przesiadania sie na wozek
przy wykonaniu kazdej czynnosci. Inng dobra praktyka sg potgczone dwupokojowe
pomieszczenia przeznaczone dla studentéw, ktérych niepetnosprawnos¢ ruchowa
wymaga pomocy asystenta - pozwala to na jednoczesne zakwaterowanie w tym
samym miejscu studenta z niepetnosprawnoscig oraz jego asystenta, ktérym cze-
sto jest inny student.

Jest box 2-osobowy, jeden pokdj jest mniejszy, drugi wiekszy, ktdry jest wyposa-
zony w tazienke przestronng. W tazience wszystko jest przystosowane, box ma
pralke, jest aneks kuchenny wiekszy. W pokojach meble sq tak zaprojektowane,
Zeby osoba na wézku mogta z nich korzystac. To nie sq meble standardowe, sq
specjalnie robione na zamdéwienia na potrzeby tych osoéb (...) Polega to na tym,
ze jesli student wymaga takiej osoby [asystenta - przyp. red.], to on musi sobie
takq osobe znaleZ¢, bo on bedzie z nig mieszkat, a nie my. Za taki akademik on
ptaci 400 zt, a osoba, ktéra ma z nim mieszka¢ ma potowe tej ceny. [IDI, BON]

Natomiast nierozwigzanym na wielu uczelniach problemem jest trans-
port studentéw z niepetnosprawnoscig ruchowg na trasach wykraczajgcych
poza teren uczelni. Zgodnie z interpretacjg przepiséw dotyczacych wydatkowania
publicznych dotacji na ksztatcenie studentéw z niepetnosprawnosciami, srodkow
tych nie mozna przeznacza¢ na ustugi wykonywane poza terenem uczelni. Teore-
tycznie pieniedzmi na taki transport dysponujg samorzady lokalne. Niektore uczel-
nie sygnalizujg jednak, ze studenci maja ktopot z uzyskaniem wsparcia ze strony
wiadz samorzadowych, a w konsekwencji ten aspekt funkcjonowania oséb z niepet-
nosprawnosciami nie jest wspierany w zadnej formie. Co wiecej, zdaniem niekté-
rych badanych, przyjete obecnie rozwigzanie finansowania transportu studentéw
z niepetnosprawnosciami jest wewnetrznie sprzeczne. Nastepuje bowiem kolizja
pomiedzy charakterem uczelni, ktéra ze swojej istoty jest ogdlnopolska (nie stawia
ograniczen terytorialnych kandydatom na studia), a sposobem finansowania trans-
portu os6b niepetnosprawnych, ktére jest przeniesione na szczebel powiatowy.
W efekcie studenci, ktérzy jako swoje miejsce zamieszkania podajg powiat inny, niz
ten, w ktérym siedzibe ma uczelnia wyzsza, majg trudnosci z pokryciem kosztow
transportu na terenie powiatu uczelni, gdyz nie s mieszkancami tego powiatu. Ich
macierzysty powiat moze z kolei finansowac transport, ale tylko w obrebie swojego
terytorium. W konsekwencji wielu studentéw z niepetnosprawnosciami w ogéle nie
otrzymuje takiego wsparcia.
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2. Szczegdlne problemy studentéw niewidomych lub stabowidzacych

Osoby z niepetnosprawnoscig wzroku, réwnie czesto jak osoby poruszajace
sie na wdzkach, napotykajg na bariery architektoniczne. W procesie stopniowej
likwidacji tych barier zapomina sie jednak o ich specyficznych potrzebach.
Przyktadowo likwidacji lub obnizaniu kraweznikéw nie zawsze towarzyszy zamon-
towanie specjalnych wypuktych elementéw podtoza sygnalizujgcych niewidomym
granice miedzy chodnikiem a jezdnig. Z kolei przy montazu wind potrzebnych obu
grupom studentéw pomija sie wypukte panele obstugi windy lub oznaczenia w alfa-
becie Braille’a, czy tez komunikaty glosowe. Podobnie, przy instalowaniu szklanych
drzwi przesuwnych, utatwiajgcych poruszanie sie osobom z dysfunkcjg narzadu
ruchu, nie zawsze stosuje sie elementy graficzne sygnalizujgce przedzielenie prze-
strzeni duzg taflg szklang, co moze by¢ niebezpieczne dla oséb stabowidzacych.

Istnieja jednak takie uczelnie, ktére w zakresie dostepnosci przestrzeni dla
0s6b niewidomych i stabowidzacych osiggnety znaczne postepy. Cze$¢ osrodkow
wprowadza przyktadowo dodatkowe urzgdzenia rozmieszczone na terenie uczelni
majgce na celu poprawe orientacji w przestrzeni.

Chcemy zainstalowac dodatkowe urzqdzenia z myslqg o studentach niepetnospraw-
nych. Jedno jest dla 0oséb niewidomych, a drugie dla 0séb z problemami z porusza-
niem sie (...) Urzqdzenie to polega na tym, ze przed drzwiami do jakiegos pomiesz-
czenia umieszcza sie przycisk. Np. przed drzwiami dziekanatu, naszego biura czy
biblioteki, ktéry ta osoba bedzie mogta nacisngc i osoba, ktéra w tym biurze urze-
duje ustyszy, ze przed drzwiami jest student, ktory potrzebuje pomocy w wejsciu do
pomieszczenia, zeby pomdéc mu dostac sie do srodka. A to drugie urzgdzenie tez jest
ciekawe bardzo. To sq takie bazy, ktére bedg wisie¢ nad drzwiami réznych waznych
miejsc, tak jak dziekanat, biblioteka, restauracja, nasze biuro i pewnie jeszcze duzo,
duzo innych i te bazy sq potgczone z opaskami, ktore osoby niewidome, jesli oczy-
wiscie bedq chcieli, bedq nosic na rekach. | jesli osoba taka z takq opaskq bedzie sie
zblizac¢ do bazy, to bedzie np. styszata nagranie ,biblioteka”. [IDI, BON]

Dla studentéw z niepetnosprawnoscig narzadu wzroku przewidziane sg
réwniez specjalne szkolenia z orientacji przestrzennej, ktére z reguty polegaja na
treningu w terenie i zapoznaniu studenta z budynkami uczelnianymi, ich rozlo-
kowaniem i przeznaczeniem. Szkolenia uzupetniane sg przez makiety kampusow
uczelnianych rozlokowane w obrebie terenu uczelni, dzieki ktérym student moze
tatwiej zorientowac sie w swoim potozeniu.
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Wyniki badania wskazuja takze na brak standaryzacji wsparcia udzielanego
studentom niewidomym lub stabowidzagcym. W szczegélnosci nierdwny jest sto-
pien i zakres wykorzystywania alfabetu Braille’a. Na czesci uczelni zamontowane
sg tabliczki z oznaczeniem budynkéw i sal zapisane tym alfabetem, dostepne sg
drukarki brajlowskie, istnieje takze mozliwos¢ przygotowania arkuszy egzamina-
cyjnych w alfabecie Braille'a. Z drugiej strony wielu studentéw niewidomych nie
postuguje sie tym alfabetem lub zna go stabo, preferuje za to srodki elek-
troniczne, w szczegélnosci oprogramowanie pozwalajgce przetwarza¢ materiaty
pisemne na forme gtosowa.

Mamy drukarke brajlowskgq, tyle tylko, ze wiekszos¢ naszych studentdéw za bar-
dzo z Brajla nie korzysta. Oczywiscie wszystkie sale, pomieszczenia sq oznako-
wane Brajlem, sq mapy brajlowskie, oznakowane sq schody, natomiast, jesli cho-
dzi o czytanie Brajlem, to jednak wiekszosc¢ studentow korzysta z tych nowszych
technologii, z nagran. [IDI, BON]

Z Brajla nie korzystamy za bardzo, bo Brajla uzywa tak naprawde ok. 2% oséb
niewidomych i niedowidzgcych. [IDI, BON]

Mimo ze istnieje wiele programéw dokonujgcych takiego przetworzenia,
uczelnie napotykaja na problemy zwigzane z kompatybilnoscig udostepnianych
studentom materiatdw a uzywanym przez nich oprogramowaniem, co wigze sie
m.in. z ich obrébkg i koniecznoscig dostosowania przed przekazaniem ich studen-
towi. Jak wskazujg badania przygotowanie materiatéw w formie dostepnej dla
0s6b niewidomych lub stabowidzacych budzi tymczasem niecheé niektérych
wyktadowcéw powotujacych sie na ochrone praw autorskich. Warto wiec raz
jeszcze podkresli¢, ze obecne przepisy ustawy o prawie autorskim pozwalajg na
takg adaptacje?'.

Innym sygnalizowanym problemem s3 trudnosci w opanowaniu materiatu
oraz zaliczeniu przez niektore osoby niewidome tych przedmiotéw akademickich,
ktére wigzg sie z wyobraznig przestrzenng lub wizualizacjg pewnych tresci. Sg to
zwiaszcza przedmioty zwigzane z matematyka, w tym statystyka i pokrewne jej
dziedziny. Stosowanym przez niektére uczelnie rozwigzaniem jest wydtuzenie i zin-
dywidualizowanie procesu nauczania tych przedmiotéw np. w postaci indywidual-
nych egzaminéw badz dodatkowych zajec.

2 Wiecej na ten temat w rozdziale IV.
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Ponadlto studenci niewidomi mogq tez liczy¢ na pomoc np. w takich sytuacjach,
kiedy muszq zaliczy¢ statystyke, ktora jest takim przedmiotem, ktéra wymaga ja-
kiejs wyobrazni wzrokowej. Wtedy majq indywidualne egzaminy, ale tez majq oso-
be, ktére prowadzi z nimi indywidualne zajecia i je przygotowuje tez do tej statysty-
ki, bo wiemy, Ze ta statystyka jest takim trudnym przedmiotem dla nich. (...) Poma-
gamy i przygotowujemy materiaty, ktére sprawiajq kfopot. Najwiecej matematyka,
statystyka, ekonometria i tutaj tez staramy sie przygotowywac w specjalnej postaci
kolejne ksigzki, podejmujemy dziatania, pracujemy z bibliotekgq. [IDI, BON]

Czes¢ uczelni posiada pracownie tyfloinformatyczne ze specjalnie przystosowa-
nymi komputerami, ale niektore osrodki nie zdecydowalty sie na ich utworzenie. Z jed-
nej strony dokonujacy sie postep technologiczny sprawia bowiem, ze wiele rozwigzanh
informatycznych, programistycznych, sprzetowych zaczyna znajdowac sie w rekach
samych studentdéw, co jest dla nich wygodniejsze, a jedynym zadaniem uczelni jest
woéwczas dostarczenie tresci w formacie kompatybilnym ze sprzetem uzywanym przez
samych studentéw. Utworzenie takiej pracowni jest ponadto duzg inwestycjg i nie
kazda uczelnia dysponuje srodkami na ten cel. Przedstawiciele uczelni bioragcy udziat
w spotkaniach konsultacyjnych wskazywali jednak, ze uczelnie posiadajace takie pra-
cownie mogg petni¢ funkcje ustugowe wobec innych, ktére ich nie maja.

3. Szczegoblne problemy studentéw gltuchych i stabostyszacych

Podstawowym problemem, z ktérym spotykajg sie studenci gtusi i stabostyszacy
jest kwestia komunikacji z otoczeniem oraz petnoprawnego uczestniczenia w wyktadach
lub innych zajeciach edukacyjnych. W tym obszarze nalezy zwréci¢ uwage na kilka aspek-
téw funkcjonowania studentdw z niepetnosprawnoscig stuchu w zyciu akademickim.

Studenci gtusi réznig sie miedzy sobg poziomem znajomosci jezyka polskie-
go. W szczegoélnosci dla tych oséb, ktére urodzity sie gtuche, jezyk polski jest
jezykiem obcym, a ich naturalnym sposobem komunikacji jest polski jezyk
migowy (PJM). Dodatkowo niektére osoby niestyszace, a takze znaczna czes¢ thu-
maczy postuguje sie systemem jezykowo-migowym (SJM), ktory nie jest tozsamy
z PJM. Niektére uczelnie dostrzegajac ten problem oferujg studentom gtuchym do-
datkowe kursy jezyka polskiego?2.

22 Szeroko na temat edukacji dwujezycznej oséb gtuchych zobacz w: M.Sak (red.), ,Edukacja
gtuchych”, wyd. BRPO, Warszawa 2014. Publikacja dostepna w wers;ji elektronicznej pod
adresem: https://www.rpo.gov.pl/pl/content/edukacja-gluchych
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Osoby niestyszgce mogqg u nas skorzystac z indywidualnych zajec z jezyka pol-
skiego, doskonalgcych uzywanie jezyka polskiego. [IDI, BON]

Podstawowym wsparciem kierowanym do oséb gtuchych sg wiec ustugi ttu-
macza jezyka migowego, ktéry towarzyszy studentom podczas zajec. Ustugi te sg
kosztowne i - jak wynika z przeprowadzonych przez Rzecznika badan, realne koszty
ponoszone przez niektére uczelnie wyzsze znacznie przekraczajg wysokos¢ dotacji
przeznaczonej na ten cel z budzetu panstwa. Dodatkowo studenci gtusi, a takze
pracownicy uczelni sygnalizujg szereg innych probleméw zwigzanych z jakoscia ttu-
maczenia, a takze brakiem stownictwa specjalistycznego, ktére precyzyjnie opisy-
watoby terminy techniczne i naukowe osobom gtuchym.

Chciatbym dozyc takiej sytuacji, kiedy ttumacze jezyka migowego to w Polsce be-
dzie standard i bedzie jakby duzy wybdr takich specjalistow, na przyktad, ze uda
sie stworzyc stownik, albo stfownictwo specjalistyczne, na przyktad techniczne, bo
tego nie ma. [IDI, BON]

Wspotpraca z ttumaczem jezyka migowego rodzi kilka dodatkowych problemoéw
praktycznych. Przyktadowo obserwowanie ttumacza, ktory w czasie rzeczywistym ttuma-
czy tre$¢ wyktadu uniemozliwia robienie notatek. Taki sam problem dotyczy studentéw
gtuchych lub stabostyszacych czytajgcych z ruchu ust. Niektére uczelnie zapewniajg za-
tem asystentdw-stenotypistow lub bezptatng ustuge kserowania materiatow z zajec.

Osobng kwestig sg egzaminy dla studentéw gtuchych, w ktérych ustugi
wsparcia Swiadczg ttumacze jezyka migowego. Rzecznik Praw Obywatelskich po-
dejmowat wczesniej interwencje na uczelni, ktéra nie chciata dopusci¢ ttuma-
czy podczas egzaminéw ustnych uznajac, ze beda podpowiadali studentom.
Z przeprowadzonych badan wynika, ze nie jest to problem odosobniony.

A propos gtuchych, to sytuacja z ttumaczem jezyka migowego. Typowy egzamin
i jak do tego podchodzi prowadzqcy. Bardzo czesto prowadzqcy uwaza ttumacza
za studenta i rozmawia z ttumaczem. Czyli tak naprawde ttumacz zdaje egzamin.
Jest duzo autentycznych historii (...) albo tez na zasadzie, ze ttumacz nie moze
by¢ na tym egzaminie, poniewaz bedzie panu/pani pomagat. Tak naprawde mu-
simy sobie poradzic¢ bez niego. [FGI, Wwa]

Wydaje sie zatem, ze potrzeby tej grupy studentéw powinny by¢ w sposéb
szczegolny uwzgledniane w tresci szkolen dla pracownikow uczelni poswieconych
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osobom z niepetnosprawnosciami. Wyjasnienia wymagajg zwtaszcza specjalne po-
trzeby os6b gtuchych zwigzane z niska znajomoscia jezyka polskiego, sposéb ko-
munikowania sie ze studentem gtuchym oraz rola i zadania ttumaczy w procesie
nauczania oraz w trakcie egzaminéw.

W przypadku studentéw z niepetnosprawnoscia stuchu nauka jezykéw
obcych wymaga uwzglednienia ich indywidualnych potrzeb. Czes¢ uczelni two-
rzy specjalne, mniejsze grupy jezykowe przeznaczone wytacznie dla oséb gtuchych,
a zajecia odbywaja sie w specjalnie przygotowanych do tego salach.

Zajecia z gluchymi sq w grupie nie wiekszej niz czteroosobowej (...) Siedzi lektor
danego jezyka, tumacz i na przeciwko 2, 4 studentdw. (...) tablica multimedial-
na, scieralna i cztery mate tablice. Kazdego studenta mozna poprosic¢ do tabli-
¢y i jesli jest zadanie, to kazdy na swojej tablicy wykonuje swoje zadanie. (...)
Mamy system Didac, to jest cos takiego, ze sq cztery stanowiska, pani lektor,
ttumacz i pani lektor prosi o podejscie czterech oséb do komputeréw i daje im
takie samo cwiczenie i oni je rozwigzujg. R6znica polega na tym, ze pani lektor
moze podglgdac kazdego studenta oddzielnie, co robi i jak sobie radzi z danym
cwiczeniem. Moze mu poprawiac to, co on napisat, moze mu napisac: to jest Zle,
to dobrze, zwrdéc na to uwage. On ma informacje od lektora w formie pisemnej.
Jesli w miare taki student styszy, to na stuchawkach mozna mu dac takq czy inng
wskazdwke. [IDI, BON]

Potrzeby oséb gtuchych nie zawsze sg uwzgledniane w procesie dosto-
sowania infrastruktury uczelni dla oséb z niepetlnosprawnosciami. Warun-
kiem koniecznym jest wyposazenie budynkéw w tzw. petle indukcyjna?3. Pomocne
sg rowniez systemy FM, ktérych kluczowym elementem jest specjalny mikrofon
przypiety np. wyktadowcy, dzieki czemu student gtuchy postugujacy sie aparatem
stuchowym styszy wyizolowany gtos wyktadowcy, pozbawiony elementéw tfa i szu-
moéw. Nalezy takze pamietac¢ o whasciwym dostosowaniu wszelkich komunikatéw
dzwiekowych np. sygnatéw alarmowych. Ma to istotne znaczenie nie tylko w bu-
dynkach uczelni, ale takze w pokojach akademikéw, zamieszkiwanych przez osoby
ghuche.

2 Petla indukcyjna to potoczna nazwa systemu wspomagania stuchu z petlg indukcyjna
(induktofoniczng). Umozliwia ona osobie niedostyszacej odbidr czystego i wyraznego
dzwieku poprzez cewke telefoniczng, w ktérg wyposazony jest niemal kazdy aparat
stuchowy. Najczesciej petle indukcyjne stosuje sie w miejscach, gdzie panuje duzy hatas,
o duzym pogtosie lub po prostu tam, gdzie potrzebna jest dobra zrozumiato$¢ mowy.
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My zakupilismy takie urzqdzenia alarmowe dla 0séb gtuchych, zeby pojawiato
sie swiatto w momencie, kiedy cos sie dzieje. Na poczqtku, ja bytam nawet tro-
che zfa, zaczeli sie pojawiac studenci, Zze oni tego nie chcq w pokoju. Zrobitam
spotkanie i zaczeliSmy rozmawiac, o co chodzi. Okazato sie, Ze to im cos zaktdca,
sprawia jakby dyskomfort, bo te urzqdzenia dziataty na jakichs takich od czapki,
Ze tak powiem czestotliwosciach. | dopiero wezwalismy odpowiedniego cztowie-
ka, ktéry to ustalit i raptem zrobili sie zadowoleni. [IDI, BON]

Problemy tej grupy studentéw dotycza tez komunikacji pomiedzy nimi
a administracjg uczelni. Czes¢ szkot wyzszych podejmuje w tym zakresie wysit-
ki, szkolac swoich pracownikéw ze znajomosci jezyka migowego, inne inwestujg
w sprzet elektroniczny pozwalajacy na zdalne taczenie sie w czasie rzeczywistym
z thtumaczem jezyka migowego (tzw. wideottumacz).

Zakupilismy tablety z abonamentem tlumacza jezyka migowego. | mamy tez
w ramach projektu unijnego zakupione terminale z dostepem do tltumacza je-
zykowego on line. To jest z monitorem, dzwonimy do tftumacza i ten kontakt jest
bezposredni.

Organizujemy tez szkolenia dla pracownikéw uczestniczgcych w obstudze stu-
denta. (...) Kurs jezyka migowego dla pracownikéw i z kazdego oddziatu tak na-
prawde, ktéry uczestniczy w obstudze studenta, przynajmniej jeden pracownik
zostat przeszkolony w zakresie jezyka migowego.” [IDI, BON]

4. Szczegoblne problemy studentéw chorujacych psychicznie

Studenci z niepetlnosprawnosciami psychicznymi sg najmniej do-
strzegang grupa na uczelniach wyzszych, a ich specjalne potrzeby rzadko sg
uwzgledniane w dziataniach na rzecz réwnego dostepu do nauki. Wynika to
m.in. z faktu, ze sami studenci chorujacy psychicznie pozostajg w cieniu w obawie
przed negatywnymi reakcjami otoczenia i stygmatyzacjg. Osoby chorujgce psy-
chicznie rzadko kontaktujg sie z biurami ds. os6b niepetnosprawnych, starajac sie
zatatwiac swoje sprawy bezposrednio na swoich wydziatach osobiscie lub za po-
Srednictwem swoich bliskich. W konsekwencji studenci pozbawieni wsparcia cze-
sto rezygnuja z kontynuowania nauki.
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Mamy (studentéw z niepetnosprawnosciq psychicznqg - przyp. red.), ale to juz ja
wiem o tym. To jest jakas tajemnica powiedzmy sobie tego studenta. Oni specjal-
nie tego nie ujawniajq. [IDI, BON]

Jesli sq problemy zgtaszane, to sq sprawy zwigzane z chorobami psychicznymi.
Niestety te osoby wstydzq sie powiedziec¢ cokolwiek wiecej o tej chorobie i prze-
waznie te ich sprawy zatatwiajq rodzice bezposrednio z dziekanami. [IDI, BON]

Sami studenci chorujacy psychicznie prezentujg wycofane podejscie do kwe-
stii niepetnosprawnosci. CzesS¢ z nich w ogoble nie postrzega swojej sytuacji w tych
kategoriach ograniczajac rozumienie pojecia ,niepetnosprawnos¢” przede wszyst-
kim do os6b poruszajacych sie na wozkach lub niewidomych. Sytuacje, w ktérych
osoby chorujgce psychicznie decydujg sie na skorzystanie ze wsparcia przezna-
czonego dla 0séb z niepetnosprawnosciami ograniczajg sie w zasadzie do dwdéch
przypadkéw. Po pierwsze, gdy choroba moze mie¢ wptyw na codzienne funkcjono-
wanie studenta na uczelni i wykonywanie przez niego obowigzkéw akademickich.
Dotyczy to zwtaszcza nieobecnosci na zajeciach z powodu gorszego samopoczucia
lub hospitalizacji. Po drugie, gdy sytuacja bytowa studentéw zmusza ich do ubiega-
nia sie o stypendium specjalne dla oséb niepetnosprawnych.

Najczesciej jednak studenci chorujacy psychicznie w ogdle nie informuja ani
uczelni ani wykladowcéw o swoim stanie zdrowia i nie ubiegaja sie o wsparcie. Wy-
daje sie, ze gtdbwng motywacja takiego zachowania jest obawa przed reakcjg oto-
czenia i przyjeta strategia niewyrdzniania sie z grona studentéw, czy pozostawania
w cieniu.

Udato sie na razie bez zadnych specjalnych tak naprawde, bez specjalnego trak-
towania mnie, chociaz, no, moze sie zdarzy¢ oczywiscie tak, dlatego, ze no, sq
dni, kiedy nie jestem w stanie wyjs¢ z domu, albo jest to bardzo, bardzo trud-
ne. Natomiast do tej pory sie udawato. W tym roku np. jestem po trzecim zjez-
dzie i z jednych ¢wiczen juz miatam 2 nieobecnosci na zajeciach, natomiast od
razu sie ogarnetam i posztam te nieobecnosci odpracowac po to, zeby potem
sie nie musiec¢ zastania¢ swoim zaswiadczeniem i tez jednak, nie wiem, moéwic
o tym. Niby postanowitam, ze nie bede sie wstydzic¢ tego zaburzenia, natomiast
zaswiadczenie o tym, zZe sie choruje psychicznie nie jest takim samym zaswiad-
czeniem, jak o tym, Ze sie byto w szpitalu z powodu ztamanej nogi jednak, tak?
[IDI, student chorujqcy psychicznie]
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Z tych powodow kwestia wsparcia dla studentéw chorujacych psychicz-
nie powinna by¢ czescia szerszego podejscia - zapewnienia powszechnej opie-
ki lub konsultacji psychologicznych dla wszystkich zainteresowanych studen-
tow. Badania przeprowadzone przez Rzecznika Praw Obywatelskich wskazujg, ze
z roku na rok zapotrzebowanie na takg pomoc wzrasta. Na niektérych uczelniach
pomoc skierowana jest wiec nie tylko do oséb z orzeczong niepetnosprawnosciag
psychiczng (co ma miejsce niezwykle rzadko), ale do wszystkich zainteresowanych
studentéw, a nawet do cztonkéw ich rodzin. Osoby korzystajace z takiej pomocy
powinny mie¢ zapewniong dyskrecje i poczucie bezpieczenstwa.

Ta pomoc jest w ramach takiego punktu informacyjno-konsultacyjnego. Mamy
paniq psycholog spoza uczelni, aby dac taki komfort bezpieczeristwa, poufno-
sci, intymnosci. (...) wyodrebnilisSmy panig psycholog, ktdra nie jest zwiqzana zu-
petnie z naszq uczelniq i to ona prowadzi takie konsultacje. Poprzez formularz
zgtoszeniowy osoby zgtaszajg sie do pani psycholog. To jest tez poza mnq. To
nie przechodzi przez biuro tylko bezposrednio idzie do pani psycholog, aby tez
nie wiedziec, kto z tej pomocy korzysta, bo mnie to nie jest potrzebne, a te oso-
by czujq sie tez wtedy bardziej komfortowo. Na pewno tej pomocy potrzebujg
i z kazdym rokiem, miesigcem tych porad przybywa. Ta pomoc jest skierowana
nie tylko na osoby niepetnosprawne, ale tez na wszystkich studentdw, do tego
pracownikéw i rodzine.” [IDI, BON]

Giéwnym problemem, z ktérym zmagaja sie osoby chorujace psychicz-
nie w kontekscie edukacji na poziomie wyzszym sg przerwy w nauce spo-
wodowane nagltym pogorszeniem stanu zdrowia. Niektére uczelnie przyjmujg
zatem zupetnie inne standardy dtugosci realizowania programu studiéw z goéry ak-
ceptujac, ze przejécie przez caty proces edukacji akademickiej zajmuje takim oso-
bom wiecej czasu niz studentom sprawnym.

Mysmy przyjeli takq zasade, jak na Uniwersytecie Cambridge, Zze osoba niepet-
nosprawna, jak koriczy studia z opéZnieniem dwuletnim, to znaczy, ze skoriczyta
w terminie. A szczegdlnie osoby z takimi sprawami mentalnymi, psychicznymi.
One tylko muszq miec¢ zrealizowany program uczelni. On ma wszystko zaliczyc,
tylko ten jego cykl jest wydtuzony. [IDI, BON]

W trakcie prowadzonych przez Rzecznika badan przedstawiciele Srodowiska
akademickiego wskazywali, ze liczba studentdédw chorujgcych psychicznie stale ro-
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$nie, a w konsekwencji rodza sie pytania, ktérych Zrédtem sa stereotypy na temat
niepetnosprawnosci psychicznej. Problem ten dotyczy w szczegdlnosci uczelni i kie-
runkéw technicznych, na ktérych studenci maja do czynienia z réznymi substancja-
mi, odczynnikami chemicznymi nierzadko szkodliwymi lub groznymi dla otoczenia.
Niekt6rzy pracownicy uczelni prezentujg postawe wycofang wyrazajaca oba-
we przed nieprzewidzianymi i niekontrolowanymi zachowaniami studentéw
chorujacych psychicznie, ktére mogg zaszkodzi¢ im samym lub innym studentom
badz prowadzacym zajecia. Osoby te oczekiwatyby, ze studenci chorujgcy psychicz-
nie beda zobowigzane do przedtozenia zaswiadczenia lekarskiego dopuszczajace-
go do studiowania na danym kierunku.

Tymczasem nalezy zwréci¢ uwage, ze zagrozenie na zajeciach z niebezpiecz-
nymi substancjami moze spowodowac¢ kazdy student, niezaleznie od aktualnego
stanu zdrowia. Potencjalne zagrozenie moze spowodowac student zdrowy bedacy
pod wptywem substancji psychoaktywnych lub student cierpigcy na epilepsje. Roz-
wigzaniem jest zatem przyjecie ogélnych zasad postepowania w sytuacji niestan-
dardowych i trudnych do przewidzenia, ktére mogg zagraza¢ bezpieczenstwu na
uczelni, bez stygmatyzacji okreslonej grupy studentéw.

45



. DOSTEPNOSC EDUKACJI AKADEMICKIEJ DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

VI. Dziatalnos¢ biur ds. oséb niepetnosprawnych

Biura ds. oséb niepetnosprawnych (BON) s3g jednostkami uczelni wyzszych
wyspecjalizowanymi we wsparciu studentéw z niepetnosprawnosciami. Ich utwo-
rzenie nie jest obowigzkowe, jednak badania przeprowadzone przez Rzecznika
Praw Obywatelskich potwierdzajg, ze poziom wsparcia oferowanego studen-
tom z niepetnosprawnosciami jest znaczaco wyzszy na tych uczelniach, ktére
powotaty BON.

Po pierwsze, wyktadowcy i nauczyciele akademiccy zatrudnieni na uczel-
niach, w ktérych dziatajg Biura ds. oséb niepetnosprawnych znacznie czesciej niz
pozostali sg informowani o specjalnych potrzebach oséb z niepetnosprawnos$ciami
oraz dowiaduja sie o obecnosci takich studentéw na zajeciach z pewnym wyprze-
dzeniem. Pozwala to na lepsze i szybsze dostosowanie formy prowadzonych zajec
do indywidualnych potrzeb studenta, a takze minimalizuje potencjalne sytuacje
konfliktowe.

Po drugie, dziatania pracownikéw BON zapewniajg lepsze i skuteczne
wsparcie nauczycieli akademickich w procesie dostosowania form nauczania do
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Wskazujg na to ponizsze wyniki badania.

Kazdy rodzaj wsparcia jest istotnie czesciej wskazywany przez wyktadow-
céw z uczelni, na ktérych funkcjonujg BON-y. Szczegblnie duza réznica dotyczy za-
pewnienia specjalnego sprzetu dostosowanego do potrzeb studentéw z niepetno-
sprawnosciami. Wsparcie na tych uczelniach jest ponadto bardziej zr6znicowane
i petniejsze. Wyktadowcy z uczelni, na ktérych nie dziatajg BON-y albo nie moga
liczy¢ na zadne wsparcie albo co najwyzej na podstawowe udogodnienia dotyczace
dostosowania sal wyktadowych do potrzeb oséb poruszajacych sie na wozkach.
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Rodzaj wsparcia w prowadzeniu zajec ze studentami z niepeino-
sprawnoscia, na jakie moze liczyé wyktadowca ze strony uczelni
(proéba wyktadowcow)

27
Nie moge liczy¢ na zadne wsparcie "

Uczelnia zapewnia sale przystosowang do potrzeb 34
0s6b z niepetnosprawnoscig 54

Uczelnia zapewnia specjalny sprzet, np. siedzenia,
pulpity, sprzet komputerowy oraz 10
oprogramowanie dostosowane do potrzeb oséb 39
z niepetnosprawnosciag

Dostosowanie materiatéw dydaktycznych do 10
potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia 26

Asystent dla osoby z niepetnosprawnoscig 11
wspierajacy te osobe w trakcie zajec 29

Inne wsparcie (r6znego typu dziatalno$¢ BON-u 1
lub nie dotyczy, nie mam takich studentéw) 25

0 10 20 30 40 50 60

Uczelnie bez BON (N=126) Uczelnie z BON (N=65)

Podobnie wyraziste jest zréznicowanie uczelni ze wzgledu na wiedze wy-
ktadowcoéw na temat istnienia na uczelni regulacji dotyczacych dostosowania for-
my egzaminu do potrzeb oséb z niepetnosprawnos$ciami (inna forma egzaminu,
mozliwo$¢ korzystania z urzadzen elektronicznych wspierajacych osoby z niepel-
nosprawnosciami). Zdecydowana wiekszos¢ wyktadowcéw z uczelni, gdzie nie
funkcjonujg biura ds. oséb niepetnosprawnych wskazuje, ze ich uczelnia nie
opracowata takich zasad lub zasady te nie sg im znane. Istnienia odpowiednich
regulacji jest Swiadoma potowa wyktadowcow zatrudnionych na uczelniach, ktére
powotaty BON.
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Swiadomos¢ istnienia na uczelni regulacji dotyczacych dostosowania
formy egzaminu do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami
(proéba wyktadowcow)

Uczelnie z BON (N=65)

W Tak Nie

Uczelnie bez BON (N=126)

| Tak Nie

WSrdd istniejgcych biur ds. oséb niepetnosprawnych istniejg natomiast réz-
nice w zakresie koncepcji, czy tez filozofii ich dziatalnosci. Pierwsze z tych podejsé¢
mozna okresli¢c mianem reaktywnego. Charakteryzuje je reagowanie na poja-
wiajace sie problemy, a nie ich wyprzedzanie. Przyjetg w tej koncepcji zasadg jest
podazanie za studentem z niepetnosprawnoscia, identyfikowanie jego potrzeb iich
zaspokajanie poprzez odpowiednie zakupy, inwestycje, adaptacje pomieszczen lub
inne dziatania. Jednym z motywoéw takiego postepowania sg niekiedy zte doswiad-
czenia z przesztosci dotyczace np. nietrafionych zakupow.
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Nakfaniam Biuro i taka jest nasza polityka, ze nie wyprzedzamy do przodu, ale
staramy sie bardzo szybko reagowac na potrzeby konkretnego studenta czy gru-
py tych studentow, ktorzy przyszli. [IDI, BON]

Jezeli student bierze udziat w rekrutacji i daje nam sygnat, Ze jest osobg porusza-
jgcq sie na wézku i ze chciatby studiowac na danym kierunku, sprawdzamy ra-
zem z tg osobg mozliwosci budynku, nasze mozliwosci, jesli chodzi o dostosowa-
nie. Oczywiscie nie méwimy tutaj o windach, bo tego nie jestesmy w stanie zrobic¢
od lipca do pazdziernika, chociazby ze wzgleddw finansowych. Ale jezeli sq takie
rzeczy, ktére mozemy zrobic od reki, przebudowa fazienek czy budowa podjazdu
do budynku, porecze wewnqtrz budynku, to to robimy (...) Staramy sie tez infor-
mowac kandydatéw na studia, aby wybierajqc kierunek studidw sprawdzili, jak
wyglqda ten budynek i czy sq w stanie pokonac te bariery i w jakim stopniu by-
smy byli w stanie pomdc z dostosowaniem tego budynku konkretnego. [IDI, BON]

Drugie podejscie - wspierane przez Rzecznika Praw Obywatelskich,
jest przeciwienstwem opisanej wyzej strategii i zaktada, ze dostosowywanie
uczelni (jej oferty, infrastruktury, itp.) do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia-
mi jest warunkiem realizacji zasady réwnego traktowania. W tym ujeciu dzia-
tania podejmowane sg w sposéb z goéry zaplanowany. Sukcesywnie dokonuje sie
kolejnych inwestycji, ktére sg niezbedne i potrzebne dla zlikwidowania barier w do-
stepie 0s6b z niepetnosprawnosciami do edukacji akademickiej. Podejscie to nie
wyklucza oczywiscie reagowania na specyficzne potrzeby konkretnych studentow
z niepetnosprawnosciami studiujgcych na kolejnych rocznikach akademickich, ale
nie to wyznacza rytm pracy BON.

To nie jest bezposredni serwis dla studentdw. To jest jakby dziatalnosc systemo-
wa, Ze my systematycznie usuwamy bariery, a oprécz tego usuwamy je interwen-
cyjnie (...) Na poczqtku mielismy takq trudnosc, ze ludzie nam mdwili, a po co
wy w ogdle chcecie zaadaptowac budynek, skoro tutaj nikogo nie ma. | mysmy
wtedy mowili, Zze jak sie go nie zaadaptuje, to tu nikogo nie bedzie. [ID], BON]
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VIl. Dobre praktyki

W trakcie prowadzonych przez Rzecznika Praw Obywatelskich badan ziden-
tyfikowano szereg praktyk szkét wyzszych, ktére wykraczajg poza podstawo-
we zadania uczelni i przyczyniajg sie do wyréwnywania szans oséb z niepet-
nosprawnosciami. Ponizsze przyktady nie majg charakteru wyczerpujgcego, sta-
nowig jedynie uzupetnienie tych dziatan, ktére zostaty juz opisane w poprzednich
rozdziatach raportu. Nalezy mie¢ na uwadze, ze studenci z niepetnosprawnosciami
nie wybieraja uczelni i kierunku studiéw na podstawie istniejgcych w danej szko-
le udogodnien. Co do zasady przy wyborze Sciezki edukacyjnej kierujg sie takimi
samymi kryteriami jak studenci sprawni. Prowadzi to do wniosku, ze wszystkie
uczelnie powinny by¢ w podobnym stopniu przygotowane na przyjecie studentow
z niepetnosprawnosciami i zapewnienie im mozliwosci nauki na zasadzie réwnosci
z innymi osobami. Przyjecie i upowszechnienie dobrych praktyk moze by¢ waznym
krokiem w tym kierunku.

1. Wyspecjalizowane jednostki ds. studentéow
z niepetnosprawnosciami

Pierwszg i podstawowg dobrg praktykg w obszarze wsparcia studentéw
z niepetnosprawnosciami jest powotanie wyspecjalizowanej jednostki uczelnianej,
zazwyczaj pod postacig biur ds. oséb niepetnosprawnych. Obowigzek utworzenia
takiej jednostki nie wynika z zadnych obowigzujacych przepiséw prawa. Rozwig-
zanie to jest jednak powszechne i popularne w szczegdélnosci w duzych osrodkach
akademickich. Mniejsze uczelnie, zwtaszcza te o waskim profilu ksztatcenia, rzadko
decyduja sie na wyznaczenie cho¢by jednoosobowego stanowiska ds. 0séb z nie-
petnosprawnosciami zastaniajac sie brakiem takich studentéw na uczelni. Warto
zatem przypomnie¢, ze z dostepnych danych wynika, ze studenci z niepetnospraw-
nosciami sg obecni na kazdym kierunkoéw studiéw na olbrzymiej wiekszosci uczelni.
Wyznaczenie osoby lub jednostki organizacyjnej, ktéra odpowiadataby za wsparcie
takich oséb w procesie ksztatcenia przyczynia sie zatem do realizacji polityki réw-
nych szans.
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W praktyce model organizacyjny takiej jednostki opiera sie najczesciej na
specjalistach, przygotowanych do pracy z osobami o réznych typach niepetno-
sprawnosci. Istotne jest takze, aby biuro ds. oséb niepetnosprawnych cieszyto sie
autorytetem w tak zhierarchizowanym otoczeniu, jakim sg uczelnie wyzsze. Do-
$wiadczenia najbardziej efektywnych biur wskazuja, ze mozna to osiggnac¢ na trzy
sposoby:

- poprzez osobe kierownika biura i jego osobistg wysoka pozycje naukows i for-
malng w strukturze uczelni;

- poprzez ulokowanie biura jako jednostki organizacyjnej podlegajacej bezpo-
Srednio rektorowi;

- poprzez nadanie szerokich kompetencji wykraczajacych poza biezace wspiera-
nie studentéw z niepetnosprawnosciami - np. obowigzek konsultowania z pra-
cownikami BON kazdej nowej inwestycji na terenie uczelni.

Skuteczne biura ds. os6b niepetnosprawnych powinny by¢ jednoczesnie
jednostkami proaktywnymi, ksztattujgcymi otoczenie architektoniczne i spoteczne
na uczelni tak, aby stwarza¢ studentom z niepetnosprawnosciami warunki do reali-
zacji prawa do nauki na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

2. Zrzeszenia studentéw z niepetnosprawnosciami oraz ich
reprezentacja w organach wybieralnych

Niewatpliwie dobrg praktyka jest takze powotywanie stowarzyszen stu-
dentoéw z niepetnosprawnos$ciami lub jakichkolwiek innych form organizacyjnych
zrzeszajacych studentéw o specjalnych potrzebach. Pozwala to na formutowanie
stanowisk, a w konsekwencji realizacje potrzeb tej grupy oséb oraz utatwia dostep
do roznych ciat wybieralnych uczelni (samorzad, senat lub rady wydziatu). Nalezy
zwréci¢ uwage, ze zgodnie z postanowieniami Konwencji o prawach oséb niepet-
nosprawnych w toku podejmowania decyzji w zakresie spraw dotyczgcych oséb
z niepetnosprawnosciami instytucje publiczne (lub realizujgce zadania publiczne)
powinny $cisle konsultowac sie z osobami z niepetnosprawnosciami, a takze anga-
zowac je w te procesy bezposrednio lub za posrednictwem reprezentujacych je or-
ganizacji. Z badan przeprowadzonych przez Rzecznika Praw Obywatelskich wynika,
ze zaangazowanie studentéw z niepetnosprawnosciami w prace samorzadéw stu-
denckich jest niewielkie, a uczelnie wyzsze nie podejmujg zadnych dziatan w celu
aktywizacji tej grupy osob.

Jednoczesne istnienie biur ds. 0s6b z niepetnosprawnosciami i zrzeszen stu-
dentoéw niepetnosprawnych pozwala na podejmowanie wspdlnych dziatarn promu-

51



. DOSTEPNOSC EDUKACJI AKADEMICKIEJ DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

jacych uczelnie i poszczegblne kierunki w Srodowisku 0s6b z niepetnosprawnoscia-
mi. Przyktadowo na jednej z uczelni wspdline inicjatywy tych podmiotéw obejmujg
m.in. wizyty studentdéw w szkotach Srednich, w ktoérych uczg sie osoby z niepetno-
sprawnos$ciami i motywowanie ich do podejmowania studiéw wyzszych.

3. Porozumienia miedzyuczelniane

Dobre praktyki obejmujg réwniez r6znego typu porozumienia miedzyuczel-
niane, z ktérych warto wymieni¢ tworzenie wspélnej bazy ksigzek i podrecznikow
zdigitalizowanych dostepnych dla studentéw niewidomych i stabowidzacych. Po-
zwala to unikng¢ dublowania tych samych dziatah przez rézne uczelnie i sprzyja ra-
cjonalnemu wydatkowaniu $rodkéw finansowych. Takie porozumienie funkcjonuje
m.in. pomiedzy kilkoma uczelniami warszawskimi, w tym Uniwersytetem Warszaw-
skim i jego Bibliotekg Cyfrowa.

Wspétpraca pomiedzy uczelniami wptywa takze na likwidowanie innych ba-
rier. Wspdlnie organizowane sg niektore zajecia wychowania fizycznego, co zwitasz-
cza mniejszym uczelniom pomaga w zapewnieniu atrakcyjnej oferty dla studentéw
z niepetnosprawnosciami (np. miedzyuczelniane druzyny koszykéwki na wozkach).
Uczelnie wspierajg sie wzajemnie w zakresie miejsc w akademikach dostosowanych
do potrzeb tej grupy studentéw. Wspdlnie reprezentuja tez ich interesy przed wia-
dzami miasta. Lokalne porozumienia zawigzywane sg niekiedy wokét wymiany ustug.
Przyktadowo uczelnia dysponujaca rozbudowang pracownia tyfloinformatyczng moze
Swiadczy¢ ustugi innym uczelniom, ktére nie musza w ten sposéb ponosi¢ wysokich
kosztéw inwestycyjnych na stworzenie wtasnych pracowni. Ma to walor zaréwno eko-
nomiczny, jak i spoteczny. W zgodnej ocenie wiekszosci pracownikéw biur ds. oséb
niepetnosprawnych sama wymiana doswiadczen jest korzystna i inspirujgca.

4. Wspoétpraca z organizacjami pozarzagdowymi

Niektére uczelnie wyzsze zlecajg realizacje czesci zadan fundacjom lub sto-
warzyszeniom specjalizujgcym sie w problematyce oséb z niepetnosprawnosciami.
W ramach tych dziatarn zapewniane sg m.in. zajecia z wychowania fizycznego, zajecia
jezykowe, czy tez doradztwo zawodowe, ktére ma szczegélne znaczenie w kontek-
Scie specjalnych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami i ich aktywizacji na rynku
pracy. Dzieki takiej wspotpracy uczelnie majg mozliwos¢ skorzystania z bogatego do-
Swiadczenia oraz specjalistéw zatrudnionych w organizacjach pozarzgdowych, a tym
samym podwyzszenia jakosci ustug na rzecz studentdw z niepetnosprawnosciami.
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5. Certyfikacja

Inng dobrg praktyka sg wewnetrzne programy certyfikowania jednostek
naukowych jako miejsc przyjaznych studentom z niepetnosprawnosciami. Warun-
kiem uzyskania certyfikatu moze by¢ przyktadowo zniesienie barier architektonicz-
nych i komunikacyjnych, przeszkolenie kadry naukowej i administracyjnej z zasad
wspotpracy ze studentami z niepetnosprawnosciami, czy tez wyznaczenie pracow-
nika odpowiedzialnego za wsparcie tej grupy studentéw na konkretnym wydziale.

6. Szkolenia kadry akademickiej

Wazng inicjatywa sg tez szkolenia dla pracownikéw akademickich dotycza-
ce specyfiki pracy ze studentami z niepetnosprawnosciami. Bariera mentalna ale
takze niewielka wiedza na temat potrzeb i mozliwosci tej grupy osob sg jednymi
z najwiekszych przeszkéd w procesie ich edukacji. Szkolenia takie skupiajg sie na
specyfice poszczegdlnych rodzajéow niepetnosprawnosci, ktopotach z jakimi bory-
kaja sie studenci, ich potrzebach i problemach. Pozwala to uzmystowi¢ wyktadow-
com, jakie zachowania i formy materiatow dydaktycznych sg nieprzyjazne, a jakie
dostosowane do potrzeb poszczegélnych grup studentéw.

Niektére uczelnie wdrozyty system obowigzkowych szkoler obejmujacy
wszystkich pracownikéw kazdego szczebla oraz stanowiska - od rektora po pra-
cownikéw administracyjnych. Po przeszkoleniu 100% kadry obecnie szkolenia takie
organizowane sg w cyklu rocznym dla nowozatrudnianych pracownikéw.

Szkolenia dla kadry akademickiej mogg mie¢ postac ogélnego omdwienia pro-
blematyki niepetnosprawnosci, ale mogg takze dotyczy¢ kwestii szczegbtowych, np.:
- skupia¢ sie na wybranym typie niepetnosprawnosci, jak np. program szkole-

niowy (Miedzyuczelniane Centrum Wsparcia Psychologicznego) wdrazany przez
jedna z uczelni krakowskich na temat chordb psychicznych - szkolenia obejmu-
jg zarowno wyktadowcédw, jak i studentéw;

- miec posta¢ tematyczng - skierowang do okreslonej grupy pracownikéw uczel-

ni, jak np. szkolenia praktyczne dla oséb z dziatéw inwestycji i remontéw uwraz-
liwiajgce ich na problemy, z ktérymi spotykajg sie studenci z niepetnosprawno-
$ciami na uczelniach.
Nie mozna jednak zapominac¢ o koniecznosci objecia szkoleniami pracownikéw
niedydaktycznych, zwtaszcza pracownikéw dziekanatdw i innych biur majacych
bezposredni kontakt ze studentami - czesto sg oni pierwszym zrédtem wiedzy
o procedurach i mozliwosciach uzyskania wsparcia na uczelni.
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VIll. Wnioski i zalecenia

Z przytoczonych we wprowadzeniu do niniejszego raportu danych GUS
wynika, ze jedynie 9,1 procenta oséb z niepetnosprawnosciami osigga wyksztat-
cenie wyzsze. Wsréd oséb sprawnych odsetek ten wynosi 25,8. Niewielka liczba
0s6b z niepetnosprawnosciami, ktére ukonczyty studia wyzsze zalezy od wielu
czynnikéw, w tym od jakosci edukacji na poziomie podstawowym i srednim. Te
same dane wskazujg jednak, ze liczba studentéw z niepetnosprawnos$ciami stale
ros$nie i w przeciggu ostatnich siedmiu lat zwiekszyta sie o okoto jedng czwarta.
Ten pozytywny trend jest wpierany przez zaangazowanie licznych pracownikéw
uczelni wyzszych, ktérzy doktadajg staran w celu stworzenia osobom z niepet-
nosprawnosciami warunkéw do nauki na zasadzie réwnosci z innymi osobami.
Badania Rzecznika Praw Obywatelskich potwierdzity, ze niektére osrodki akade-
mickie w Polsce reprezentujg najwyzszy mozliwy standard w zakresie wsparcia
tej grupy studentéw. Jednoczesnie do Rzecznika wcigz naptywajg sygnaty o przy-
padkach bezposredniej lub posredniej dyskryminacji studentéw ze wzgledu na
ich niepetnosprawnos¢.

Te doswiadczenia, a takze wyniki przeprowadzonych przez Rzecznika badan
wskazuja, ze dla urzeczywistnienia prawa studentéw z niepetnosprawnosciami do
edukacji bez dyskryminacji i na zasadzie rownych szans niezbedne sg zaréwno
zmiany o charakterze legislacyjnym, jak i zmiany w praktyce funkcjonowania nie-
ktorych uczelni wyzszych.

1. Stereotypowe postrzeganie niepetnosprawnosci i niska wiedza na
temat potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami

Przeprowadzone przez Rzecznika Praw Obywatelskich badania wskazuja,
ze studenci sprawni oraz nauczyciele akademiccy postrzegajg niepetnosprawnos¢
przede wszystkim jako dysfunkcje lub bariere, a osoba z niepetnosprawnoscia ko-
jarzona jest niemal wytgcznie z osobg poruszajaca sie na wozku. Wiedza o realnych
problemach i potrzebach studentéw z niepetnosprawnosciami zastepowana jest
wiec przez stereotypowe postrzeganie samego zjawiska niepetnosprawnosci, co
rodzi szereg barier o charakterze mentalnym, a w skrajnych przypadkach skutkuje
izolacja tej grupy studentéw. Takie nastawienie spotecznosci akademickiej moze
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utrudnia¢ lub wrecz uniemozliwia¢ ukonczenie edukacji i zdobycie wyksztatcenia
WyZzszego.

Zalecenia:

- Wskazane jest utworzenie wyspecjalizowanej jednostki organizacyjnej do spraw
studentéw z niepetnosprawnosciami (biuro ds. oséb niepetnosprawnych) lub -
w przypadku matych osrodkéw akademickich, powotanie petnomocnika rekto-
ra, ktéry odpowiadatby za stworzenie tej grupie studentéw warunkéw do nauki
na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

- Niezbedne jest prowadzenie kompleksowych i cyklicznych szkolen kadry aka-
demickiej wszystkich szczebli, a takze pracownikéw administracyjnych uczelni
w zakresie specjalnych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

- Nalezy stworzy¢ studentom z niepetnosprawnosciami warunki do uczestnictwa
w pracach organéw wybieralnych uczelni (np. samorzad studencki, senat lub
rady wydziatu) poprzez wspieranie stowarzyszen i innych organizacji zrzeszaja-
cych osoby z niepetnosprawnosciami lub aktywizacje tej grupy studentéw.

2. Niedostepnos¢ niektorych uczelni lub kierunkéw dla oséb
z niepetnosprawnosciami

Najpowazniejszym problemem zidentyfikowanym, w toku realizacji zadan
przez Rzecznika Praw Obywatelskich jest wykluczanie os6b z niepetnosprawno-
$ciami z grona potencjalnych studentéw niektorych uczelni wyzszych. Zjawisko to,
0 réznym stopniu nasilenia, wystepuje najczesciej na uczelniach lub kierunkach
specjalistycznych o waskim profilu ksztatcenia. Majgc powyzsze na uwadze nalezy
podkresli¢, ze ewentualne ograniczenia w zakresie dostepu do edukacji akademic-
kiej musza kazdorazowo opierac sie na obiektywnych i racjonalnych przestankach
oraz odnosi¢ sie do indywidualnych oséb, nie za$ do grupy os6b z niepetnospraw-
noscia jako ogoétu. Brak jest podstaw do arbitralnego wykluczania os6b z niepetno-
sprawnosciami z grona studentéw wytgcznie na podstawie wewnetrznych regulacji
uczelni.

Zalecenia:

- Wiadze szkdt wyzszych powinny przeprowadzi¢ catosciowy audyt obejmujacy
wewnetrzne procedury i stosowane na danej uczelni praktyki pod katem ewen-
tualnych barier w procesie rekrutacji i pobierania nauki przez osoby z niepet-
nosprawnosciami. Dyskryminujgce regulacje powinny zosta¢ zastgpione przez
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elastyczne przepisy pozwalajagce na indywidualng ocene mozliwosci danego
studenta wraz z okre$leniem zakresu niezbednego mu wsparcia.

- Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, wykonujac nadzo6r nad uczelniami
wyzszymi powinno zwréci¢ szczegblng uwage na regulacje lub praktyki, ktére
mogg dyskryminowac studentéw z niepetnosprawnosciami.

3. Niedostepnos¢ niektérych zajec dla oséb
z niepetnosprawnosciami

Osoby z niepetnosprawnosciami napotykaja takze na ograniczenia w zakresie
mozliwosci uczestniczenia w wybranych zajeciach lub programach oferowanych stu-
dentom. Powtarzajgcym sie problemem jest udziat w zajeciach wychowania fizyczne-
g0. Z jednej strony sami studenci z niepetnosprawnosciami starajg sie o zwolnienie
z zaje¢, z drugiej uczelnie wyzsze - z braku dostosowanej oferty proponujg formy
zastepcze daleko odbiegajgce od celéw, ktérym powinny stuzy¢ zajecia wychowania
fizycznego. Nalezy mie¢ na uwadze, ze z wyjatkiem przypadkow szczegélnych, osoby
z niepetnosprawnosciami mogg i powinny uczestniczy¢ w dostosowanych zajeciach
sportowych. O ile program studiéw przewiduje taka forme zaje¢ brak jest podstaw,
zeby ograniczac ich dostepnos¢ z uwagi na niepetnosprawnos¢ studentow.

Zalecenia:

- Wiadze uczelni wyzszych powinny dotozy¢ staran w celu zapewnienia studen-
tom z niepetnosprawnosciami oferty dostosowanych do ich potrzeb zaje¢ spor-
towych. W przypadku ograniczonych $rodkéw finansowych lub niewielkiej liczby
studentdw z niepetnosprawnosciami warto rozwazy¢ organizacje zaje¢ wychowa-
nia fizycznego w porozumieniu lub we wspotpracy z inng uczelnig wyzsza.

- Nalezy ogranicza¢ praktyke zwalniania studentéw z niepetnosprawnosciami
z obowigzkowych zaje¢ wychowania fizycznego. Z wyjgtkiem sytuacji szczegol-
nych lub wyraznego zalecenia lekarskiego sytuacja taka mozne oznacza¢ ob-
nizenie wymagan stawianych studentom z niepetnosprawnos$ciami, co jest za-
przeczeniem zasady réwnego traktowania.

4. Brak wiasciwej wspoétpracy pomiedzy Ministerstwem Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego a uczelniami wyzszymi

Zaréwno szkoty publiczne, jak i niepubliczne otrzymuja dotacje z budzetu pan-
stwa w celu stwarzania osobom z niepetnosprawnosciami warunkéw do petnego udzia-
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tuw procesie ksztatcenia i w badaniach naukowych. Nie istniejg jednak zadne szczegéto-
we wytyczne, ktére w jasny sposob okreslatyby zasady gospodarowania tymi srodkami,
co stawia uczelnie wyzsze w sytuacji duzej niepewnosci. Ponadto realne koszty wspar-
cia studentéw z niepetnosprawnosciami ponoszone przez uczelnie wyzsze znacznie
przekraczajg kwoty przyznane w ramach dotacji. W Ministerstwie Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego nie istnieje zadna komorka organizacyjna lub osoba, ktérej gtéwnym zakre-
sem dziatania i odpowiedzialnosci bytaby problematyka studentéw z niepetnosprawno-
Sciami. W efekcie uczelnie wyzsze nie otrzymujg ze strony ministerstwa odpowiedniego
wsparcia a odpowiedzialnos¢ za podejmowane decyzje rozmywa sie.

Zalecenia:

- Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego powinien stworzy¢ otwarty katalog do-
puszczalnych form wsparcia, ktére mogg by¢ finansowane z dotacji celowe;j.
Takie wytyczne powinny by¢ mozliwie elastyczne, pozwalajgc na wydatkowanie
pieniedzy zgodnie z potrzebami wynikajagcymi z réznych rodzajéw niepetno-
sprawnosci, a zwtaszcza przypadkoéw niepetnosprawnosci sprzezonej.

- W Ministerstwie Nauki i Szkolnictwa Wyzszego nalezy powota¢ jednostke or-
ganizacyjng lub wyznaczy¢ osobe, do ktérej zadan nalezatoby koordynowanie
dziatan na rzecz studentéw z niepetnosprawnosciami.

5. Uzaleznianie decyzji o przyznaniu wsparcia od posiadania
aktualnego orzeczenia o niepetnosprawnosci

Niektére uczelnie wyzsze uzalezniajg decyzje o przyznaniu wsparcia od oka-
zania przez studenta aktualnego orzeczenia o niepetnosprawnosci. Nalezy w sposéb
wyrazny zaznaczy¢, ze praktyka ta nie znajduje uzasadnienia w obowigzujacych prze-
pisach prawa. Uczelnie sg zobowigzane do weryfikowania celowosci udzielania pomo-
cy konkretnym studentom, jednak w tym celu wystarczajgce sg inne wiarygodne zr6-
dta, ktére mogg potwierdzic istnienie niepetnosprawnosci, jesli nie jest ona widoczna
i oczywista (np. w drodze opinii lekarskiej). Taka interpretacja jest takze zgodna z prze-
pisami Konwencji o prawach 0s6b niepetnosprawnych, ktéra prawo do nauki przy-
znaje wszystkim osobom z niepetnosprawnosciami bez wzgledu na ich status prawny.

Zalecenia:

- Uczelnie wyzsze powinny dokona¢ przegladu wewnetrznych procedur i wyeli-
minowac praktyke uzalezniania decyzji o przyznaniu wsparcia od posiadania
przez studenta aktualnego orzeczenia o niepetnosprawnosci.
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6. Brak systemowego wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami
w ksztatceniu ustawicznym

W chwili obecnej poza systemem wsparcia pozostajg studenci z niepetno-
sprawnosciami podejmujacy studia podyplomowe. Obowigzujgce przepisy prawa nie
obliguja bowiem uczelni wyzszych do podjecia dziatan utatwiajgcych dostep do eduka-
Cji tej grupie studentdw. Stanowi to naruszenie przepiséw Konwencji o prawach osob
niepetnosprawnych, ktéra zobowiazuje panstwa-strony do zapewnienia osobom z nie-
petnosprawnos$ciami racjonalnych usprawnien takze w ksztatceniu ustawicznym.

Zalecenia:

- Niezbedna jest taka nowelizacja ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym, ktéra
zobowigzywataby uczelnie wyzsze do wspierania oséb z niepetnosprawnoscia-
mi takze w ksztatceniu ustawicznym. Zmianie tej powinno towarzyszy¢ rozsze-
rzenie zakresu dotacji celowej z budzetu paristwa na stwarzanie osobom z nie-
petnosprawnosciami warunkéw do petnego udziatu w procesie ksztatcenia.

7. Ograniczenia w dostepie do stypendium specjalnego

Studentowi z niepetnosprawnoscia, ktéry po ukonczeniu jednego kierunku
studiéow kontynuuje nauke na drugim kierunku, nie przystuguje zadna pomoc ma-
terialna w tym w postaci stypendium specjalnego dla oséb niepetnosprawnych.
Regulacja ta nie uwzglednia przypadkéw powstania niepetnosprawnosci w trakcie
albo po ukonczeniu studidéw. Studentom w takiej sytuacji nie przystuguje stypen-
dium specjalne dla os6b niepetnosprawnych, nawet jesli nie byli do niego upraw-
nieni na pierwszym kierunku studiéw.

Zalecenia:

- Konieczna jest taka nowelizacja ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym, kto-
ra umozliwiataby studentom z niepetnosprawnosciami pobieranie stypendium
specjalnego na drugim kierunku studiéw, jesli nie byli do niego uprawnieni
w trakcie realizacji pierwszego kierunku.

8. Ochrona danych wrazliwych

Dane o stanie zdrowia (w tym o niepetnosprawnosci) sg szczegdélnie chro-
nione, a ich pozyskiwanie i przetwarzanie jest ustawowo ograniczone. Interpretacja
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tych regulacji stosowana przez niektére uczelnie wyzsze powoduje jednak paraliz
w zakresie wspotpracy ze studentami z niepetnosprawnosciami, bowiem dane na
ich temat nie sg gromadzone ani przekazywane wtasciwym jednostkom uczelni. Na-
lezy zatem podkresli¢, ze przetwarzanie danych wrazliwych jest dopuszczalne m.in.
w przypadku, gdy osoba, ktérej dane dotyczg wyrazi na to zgode na pismie. Z punktu
widzenia przepiséw prawa nie ma wiec przeszkéd, zeby formularze rekrutacyjne za-
wieraly pytanie o niepetnosprawnos¢ kandydatéw, jesli jednoczesnie osoby te z wia-
snej woli wyraza pisemng zgode na przetwarzanie takich danych. Rzecz jasna udzie-
lenie odpowiedzi na tak postawione pytanie musi pozosta¢ dobrowolne. Informacje
o stanie zdrowia pozostajg pod ochrong prawng, a osoba z niepetnosprawnoscig ma
prawo zachowac je dla siebie, zwtaszcza jesli nie oczekuje pomocy ze strony uczelni.

Zalecenia:

- Uczelnie wyzsze powinny dokonac przeglagdu wewnetrznych procedur i uspraw-
ni¢ proces docierania z informacjg oraz niezbednym wsparciem do studentéw
z niepetnosprawnos$ciami. Procedury te powinny szanowa¢ prawo 0séb z nie-
petnosprawnosciami do prywatnosci i nie mogg wymuszac ujawnienia informa-
¢ji o stanie zdrowia.

9. Dostosowanie materialow dydaktycznych i ochrona praw
autorskich

Problemy rodzi takze wyktadnia przepiséw ustawy o prawie autorskim. Nie-
ktére uczelnie przyjmuja, ze ochrona praw twércéw uniemozliwia dokonanie ada-
ptacji podrecznikéw i materiatéw dydaktycznych do specjalnych potrzeb studen-
téw z niepetnosprawnosciami. Réwniez w tym przypadku interpretacja obowigzu-
jacych przepiséw jest niewtasciwa. Ustawa o prawie autorskim dopuszcza korzysta-
nie z rozpowszechnionych utworéw, jesli stuzy to bezposrednio osobom z niepet-
nosprawnosciami, ma niezarobkowy charakter, a korzystanie jest podejmowane
w rozmiarze wynikajagcym z natury niepetnosprawnosci. Korzystnie z podrecznika
lub innej pomocy dydaktycznej, moze zatem odbywac sie w formie zaadaptowanej
dla studentéw z niepetnosprawnosciami, bez naruszania praw autorskich twoércy.

Zalecenia:

- Uczelnie wyzsze powinny dokona¢ przegladu wewnetrznych procedur pod ka-
tem naduzywania ochrony wynikajgcej z ustawy o prawie autorskim, a w konse-
kwencji ograniczania praw oséb z niepetnosprawnosciami do nauki.
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- W przypadku ograniczonych srodkow finansowych lub niewielkiej liczby studen-
téw z niepetnosprawnosciami warto rozwazy¢ wspotprace z innymi osrodkami
akademickimi w zakresie adaptacji podrecznikéw i materiatow dydaktycznych
do potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami.

10. Bariery architektoniczne i komunikacyjne

Pomimo istnienia r6znych rozwigzan i przedsiewzie(, a takze regulacji praw-
nych, osoby z niepetnosprawnosciami w dalszym ciggu napotykaja na bariery ar-
chitektoniczne i komunikacyjne, ktére moga znacznie utrudniac¢ lub wrecz unie-
mozliwia¢ im realizacje prawa do nauki. Uczelnie wyzsze nie zawsze wykorzystujg
potencjat biur ds. oséb niepetnosprawnych w procesie projektowania i odbioru
inwestycji budowlanych, a w konsekwencji wiele nowowybudowanych obiektow
nie spetnia standardéw dostepnosci. Zaniedbana jest takze kwestia dostepnosci
informacji i komunikacji, w tym dostosowania stron internetowych szkét wyzszych
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Zalecenia:

- Uczelnie wyzsze powinny przeprowadzi¢ kompleksowy audyt dostepnosci infra-
struktury, z ktérej korzystajg lub moga korzysta¢ osoby z niepetnosprawnoscia-
mi. Wyniki audytu powinny zosta¢ wykorzystane w celu przygotowania planu
remontdw i nowych inwestycji stuzgcych zniesieniu barier architektonicznych.
Plany te powinny uwzglednia¢ zasady uniwersalnego projektowania.

- Pracownicy biur ds. oséb niepetnosprawnych lub inni specjalisci powinni by¢
na state zaangazowani w proces projektowania i odbioru nowych inwestycji na
terenie uczelni. Kazda taka inwestycja powinna uwzgledniac¢ specjalne potrzeby
0s06b z niepetnosprawnosciami, co powinno przyczynic sie do wiekszej dostep-
nosci przestrzeni takze dla pozostatych studentéw oraz pracownikéw uczelni.

- Uczelnie wyzsze powinny przeprowadzi¢ kompleksowy audyt dostepnosci ad-
ministrowanych przez nie stron internetowych, a takze innych narzedzi infor-
matycznych wykorzystywanych w pracy ze studentami lub pracownikami z nie-
petnosprawnosciami. Wszystkie te narzedzia powinny odpowiada¢ standardom
WCAG 2.0.
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11. Transport studentéw z niepetnosprawnosciami poza terenem
uczelni

Nierozwigzanym na wielu uczelniach problemem pozostaje transport stu-
dentéw z niepetnosprawnosciami na trasach wykraczajacych poza teren uczelni.
Zgodnie z interpretacjg przepisow dotyczgcych wydatkowania przywotanych powy-
zej dotacji celowych, srodkéw tych nie mozna przeznaczac na ustugi wykonywane
poza terenem uczelni. W konsekwencji wielu studentéw z niepetnosprawnosciami
w ogble nie otrzymuje takiego wsparcia.

Zalecenia:

- Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego powinno rozwazy¢ zmiane interpre-
tacji przepiséw regulujacych zasady wydatkowania dotacji z budzetu panstwa na
wsparcie studentdw z niepetnosprawnosciami tak, aby mozliwe byto przeznacze-
nie tych srodkéw na transport poza terenem uczelni. Zadanie to nie powinno ob-
cigza¢ samorzadow, bowiem wielu studentéw nie jest zameldowanych na terenie
jednostki samorzadu terytorialnego, w ktorej siedzibe ma dana uczelnia wyzsza.

12. Wspétpraca z ttumaczami jezyka migowego

Szereg praktycznych probleméw rodzi wspétpraca z ttumaczami jezyka mi-
gowego. Do najpowazniejszych z nich nalezg przypadki odmowy wyrazenia zgody
na udziat ttumacza w trakcie egzaminu osoby gtuchej. Nalezy mie¢ na uwadze, ze
dla wielu oséb gluchych jezyk polski jest jezykiem obcym, a ich naturalnym sposo-
bem komunikacji jest polski jezyk migowy (PJM). Z tych powodéw odmowa wspot-
pracy z ttumaczem jezyka migowego stanowi przyktad dyskryminacji tej grupy stu-
dentow i narusza przepisy Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych.

Zalecenia:

- Uczelnie wyzsze powinny dokona¢ przegladu wewnetrznych procedur pod katem
utatwienia wspotpracy z ttumaczami jezyka migowego. Tresci szkolen dla kadry
akademickiej powinny natomiast obejmowac specjalne potrzeby oséb gtuchych
oraz omoéwienie roli i zasad wspotpracy z ttumaczami jezyka migowego.

- Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego powinno rozwazy¢ zmiane algoryt-
mu naliczania dotacji celowych na wsparcie studentéw z niepetnosprawnoscia
tak, aby uwzgledni¢ rzeczywiste koszty ponoszone przez uczelnie wyzsze na
wspotprace z ttumaczami jezyka migowego.
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13. Niedostateczne wsparcie studentéw chorujacych psychicznie

Studenci z niepetnosprawnosciami psychicznymi sa najmniej dostrzegang
grupg na uczelniach wyzszych, a ich specjalne potrzeby rzadko sg uwzgledniane
w dziataniach na rzecz réwnego dostepu do nauki. W konsekwencji studenci po-
zbawieni wsparcia czesto rezygnujg z kontynuowania nauki.

Zalecenia:

- Uczelnie wyzsze powinny dokona¢ przegladu wewnetrznych procedur pod ka-
tem stworzenia osobom chorujgcym psychicznie warunkéw do informowania
0 swojej niepetnosprawnosci poprzez dochowanie dyskrecji oraz zapewnienie
tej grupie studentéw wiasciwej opieki psychologicznej. Regulaminy uczelni po-
winny ponadto uwzglednia¢ mozliwos¢ przerwy w nauce spowodowanej na-
glym pogorszeniem stanu zdrowia, a takze wznowienia studiéw po odzyskaniu
Sprawnosci.

- Nalezy wyeliminowa¢ stygmatyzujgce praktyki zwigzane z ograniczaniem oso-
bom chorujgcym psychicznie udziatu w niektérych zajeciach.

- Tres¢ szkolen dla kadry akademickiej powinna uwzglednia¢ specyfike niepetno-
sprawnosci psychicznej oraz omawiac sposéb pracy z tg grupg studentéw.
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